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บทท่ี ๓ 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบล     
ศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน” เป็นการศึกษาโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัย ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการ
ด าเนินการวิจัยตามล าดับ ๕ ประเด็น ดังนี้  

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
๓.๒ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
๓.๓ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล 
๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย 

อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ผู้วิจัยได้ใช้การวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research)  โดยใช้
ระเบียบวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการแจกแจง
แบบสอบถามกับกลุ่มประชากรที่ก าหนดไว้ และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการ
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In depth interview) 

 
๓.๒ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ก. เชิงปริมาณ 
๑) ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตรับผิดชอบของ

เทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน จ านวน ๕,๙๔๖ คน๑ 
 ๒) กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ ประชาชนที่มีสิทธิ์เลือกตั้งอายุตั้งแต่ ๑๘ ปีขึ้น
ไป ทีอ่าศัยอยู่ในเขตรับผิดชอบของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน 

๒.๑) ผู้วิจัยก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของ เครซี่ และ
มอร์แกน (R.V.Krejcie & Morgan) จ านวนตัวอย่างที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จ านวน ๓๖๑ 
ตัวอย่าง 

                                              
๑ เทศบาลต าบลศรีเตี้ย, ประวัติการก่อต้ังเทศบาลต าศรีเต้ีย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน, [ออนไลน์], 

แหล่งที่มา : www.sritia.go.th, [๒๐ พฤษภาคม  ๒๕๖๐]. 



๖๑ 

๒.๒) ท าการหาขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครซี่ 
และมอร์แกน (R.V.Krejcie & Morgan) เป็นการก าหนดขนาด/จ านวนตัวอย่างในกรณีที่สามารถรู้
จ านวนหรือเชิงปริมาณประชากร คือ ประชาชนที่มีสิทธิ์เลือกตั้งอายุตั้งแต่ ๑๘ ปีขึ้นไป ที่อาศัยอยู่ใน
เขตรับผิดชอบของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน จ านวน ๕,๙๔๖ คน ได้กลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน ๓๖๑ คน 

๒.๓) หาขนาดกลุ่มตัวอย่างของประชากร ตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละหมู่บ้าน
ด้วยการเปรียบเทียบสัดส่วน 

๒.๔) ท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง โดยการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling)  
ตารางท่ี ๓.๑ จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างแยกตามหมู่บ้าน 
 

ชื่อบ้าน จ านวนประชากร จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
หมู่ ๑ ๑,๒๒๐ ๗๔ 

หมู่ ๒ ๖๔๐ ๓๙ 

หมู่ ๓ ๗๖๖ ๔๖ 

หมู่ ๔ ๕๙๕ ๓๖ 

หมู่ ๕ ๕๔๒ ๓๓ 

หมู่ ๖ ๗๕๑ ๔๖ 

หมู่ ๗ ๔๗๑ ๒๙ 

หมู่ ๘ ๓๖๙ ๒๒ 

หมู่ ๙ ๕๙๒ ๓๖ 

รวม ๕,๙๔๖ ๓๖๑ 
 
             ข.  เชิงคุณภาพ 

การศึกษาวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบล     
ศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ในครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (key Informant) ซึ่ง
มีคุณสมบัติสอดคล้องกับประเด็นสาระส าคัญของการวิจัยครั้งนี้จ านวน ๑๐ รูป/คน ประกอบด้วย 

๑) พระครูกัลยาณธรรมนิวิฐ เจ้าคณะต าบลศรีเตี้ย 
๒) นายสมบัติ ณ วรรณไทย นายกเทศมนตรีต าบลศรีเตี้ย 
๓) นายรชฎ สุราใหม ่ รองนายกเทศมนตรี 
๔) นายศุรศักดิ์  กระบวนแสง ปลัดเทศบาล 
๕) นายสุพล  อุปละ ผู้ใหญ่บ้านหล่ายแก้ว 
๖) นายอุทัย  กันชวงค ์ ผู้ใหญ่บ้านดงขี้เหล็ก 
๗) นายประพันธ์  ตุ้ยดง ผู้ใหญ่บ้านศรีเตี้ย 
๘) นายสุพจน์  สุภาวงค ์ ผู้ใหญ่บ้านศรีปทุม 
๙) นางสาวเด่นภา  ปรมศิลป์ ประชาชนในต าบลศรีเตี้ย 
๑๐) นางนงรัก  อุปรี ประชาชนในต าบลศรีเตี้ย 



๖๒ 

 
๓.๓ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ก. เชิงปริมาณ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือแบบสอบถาม (Questionnaires) โดยมีขั้นตอนการ

สร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
๑) ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

๑.๑) ศึกษาประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย 
อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน จากแนวคิดทฤษฏี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลการ
บริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน 

๑.๒) ก าหนดกรอบแนวคิด ในการสร้างเครื่องมือการวิจัย 
๑.๓) ก าหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างเครื่องมือการวิจัย โดยขอค าปรึกษาจาก

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
๑.๔) สร้างเครื่องมือ 
๑.๕) น าเสนอร่างเครื่องมือการวิจัยต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญ 

เพ่ือตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข 
๑.๖) น าเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใช้กับประชากรที่มีลักษณะคล้ายกับกลุ่ม

ตัวอย่าง เพ่ือหาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงตรงของเครื่องมือ 
๑.๗) ปรับปรุงแก้ไข 
๑.๘) จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และน าไปใช้จริงเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลกับ

กลุ่มตัวอย่าง 
๒) ลักษณะของเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้ศึกษาพัฒนาขึ้น

ตามกรอบของประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง 
จังหวัดล าพูน มีวัตถุประสงค์ (๑) เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของ
เทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน (๒) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อ
ประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย  อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน 
โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล (๓) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหลักสังคหวัตถุธรรมกับประสิทธิผล
การบริหารของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน และ(๔) เพ่ือศึกษาแนวทางการ
ประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุในการเพ่ิมประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรี
เตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน เพ่ือใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยโดยแบ่งออกเป็น ๔ 
ตอน ดังนี้ 

ตอนที ่๑ เป็นแบบสอบถาม เพ่ือสอบถามในเรื่องเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) วิเคราะห์โดยค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 



๖๓ 

ตอนที่ ๒ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของ
เทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ประกอบด้วย ๓ ด้าน ได้แก่ ๑) ด้านเจ้าหน้าที่ผู้
ให้บริการ ๒) ด้านอาคารสถานที่ และ๓) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

ตอนที่  ๓ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักหลักสังคหวัตถุธรรมกับ
ประสิทธิผลการบริหารของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย  อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ประกอบด้วย
หลักสังคหวัตถุ ๔ ได้แก่ ๑) ทาน ๒) ปิยวาจา ๓) อัตถจริยา และ๔) สมานัตตตา 

โดยมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ๕ ระดับคือ มากที่สุด มาก 
ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด วิเคราะห์โดยค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) โดยมีเกณฑ์การให้น้้าหนักของคะแนนดังนี้  

๕  หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด  
๔  หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับมาก  
๓  หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  
๒  หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับน้อย  
๑  หมายถึง  มีความคิดเห็นในระดับน้อยที่สุด 

ตอนที ่๔ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการบริหารงาน
ของเทศบาลต้าบลศรีเตี้ย อ้าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล้าพูน มีลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open 
ended Question) วิเคราะห์ในเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 

๓) การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้  

๓.๑) ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
เครื่องมือที่สร้างไว้  

๓.๒) หาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการน าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จเสนอ
ประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือขอความเห็นชอบและน าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ แล้ว
น ามาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม ซึ่งผู้เชี่ยวชาญทั้ง ๕ ท่าน ประกอบด้วย 

(๑) พระมหาไกรสร โชติปญฺโญ   ต าแหน่ง หัวหน้าส่วนงานวิจัยพุทธศาสตร์
หริภุญชัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน 

(๒) ผศ.ดร.เสน่ห์  ใจสิทธิ์ ต้าแหน่งประธานหลักสูตรรัฐประศาสนศาสต์
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ล้าพูน 

(๓) ดร.สามารถ  บุญรัตน์ ต้าแหน่งอาจารย์ประจ้ามหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ล้าพูน 

(๔) ดร.นิกร  ยาอินตา ต้าแหน่งอาจารย์ประจ้ามหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ล้าพูน 

(๕) นายประเด่น  แบนปิง ต้าแหน่งรองผู้อ้านวยการมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ล้าพูน 



๖๔ 

เพ่ือพิจารณาทั้งในด้านเนื้อหาสาระ และโครงสร้างของค าถาม รูปแบบของ
แบบสอบถาม ตลอดจนภาษาท่ีใช้และตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ ๐.๕ ถึง ๑.๐ ข้อที่ใช้ค าไม่เหมาะสมท าการปรับปรุงแก้ไขตาม
ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งได้ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ ๐.๙๔๘ 

๓.๓) หาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) โดยน าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุง
แก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้ (Try out) แก่บุคลากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือเทศบาลต าบล
เหล่ายาว อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน จ านวน ๓๐ ตัวอย่าง เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (α coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient)๒   

ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ ๐.๘๗๙ 
๓.๔) น าแบบสอบถามที่ ได้รับการปรับปรุงแก้ ไขเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ เพื่อขอความเห็นชอบ และจัดพิมพ์แบบสอบถามเป็นฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้ในการวิจัย 
ข. เชิงคุณภาพ 
ด้านการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้สร้างแบบสัมภาษณ์ เพ่ือการเก็บรวมรวมข้อมูลโดยแบบ

สัมภาษณ์ที่ใช้เป็นแบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) ซึ่งมีสาระส าคัญของประสิทธิผลการบริหาร
ตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน  ผู้วิจัยใช้ขั้นตอนการ
สร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 

๑) ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
๑.๑) ศึกษาประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย

อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน จากแนวคิดทฤษฏี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลการ
บริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน   

๑.๒) ก าหนดกรอบแนวคิด ในการสร้างเครื่องมือการวิจัย 
๑.๓) ก าหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างเครื่องมือการวิจัย  โดยขอค าปรึกษาจาก

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
๑.๔) สร้างเครื่องมือ 
๑.๕) น าเสนอร่างเครื่องมือการวิจัยต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญ 

เพ่ือตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขจนแล้วเสร็จ 
๑.๖) จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และน าไปใช้จริงเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลกับ

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 

๒) ลักษณะของเครื่องมือ 
ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการสัมภาษณ์ เป็นแบบสัมภาษณ์ที่ผู้ศึกษาพัฒนาขึ้นตาม

กรอบของประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง 
จังหวัดล าพูน  เพ่ือใช้สัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักที่ใช้ในการวิจัยโดยแบ่งออกเป็น ๒ ตอน ดังนี้ 

ตอนที ่๑ ข้อมูลส่วนตัวของผู้ให้สัมภาษณ์ 

                                              
๒ สิน พันธุ์พินิจ, เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร์, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทจูนพับลิชซิ่ง จ ากัด, 

๒๕๔๗), หน้า ๑๙๑.   
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ตอนที่ ๒ สัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุในการเพ่ิมประสิทธิผล
การบริหารของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน 

๓) การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
๓.๑) ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ

เครื่องมือที่สร้างไว้  
๓.๒) หาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการน าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างเสร็จเสนอ

ประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือขอความเห็นชอบและน าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ แล้วน ามา
ปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม ซึ่งผู้เชี่ยวชาญเป็นชุดเดียวกันกับการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือของ
แบบสอบถาม ทั้งนี้ เพ่ือพิจารณาทั้งในด้านเนื้อหาสาระ และโครงสร้างของค าถาม รูปแบบของแบบ
สัมภาษณ์ ตลอดจนภาษาที่ใช้และตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ ๐.๕ ถึง ๑.๐ ข้อที่ใช้ค าไม่เหมาะสมท าการปรับปรุงแก้ไขตาม
ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ  

๓.๓) น าแบบสัมภาษณ์ที่ ได้รับการปรับปรุงแก้ไขเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ เพ่ือขอความเห็นชอบ และจัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์เป็นฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้ในการวิจัย 

 
๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลมีข้ันตอน ดังนี้ 
ก. เชิงปริมาณ 
๑) รวบรวมเอกสาร ศึกษารวบรวมข้อมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัย และเอกสารสิ่งพิมพ์

ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย  อ าเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน 

๒) ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถาม  และขอหนังสืออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลถึงนายกเทศมนตรี
เทศบาลต าบลศรีเตี้ยและผู้ใหญ่บ้านในเขตเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน เพ่ือขอ
ความร่วมมือไปยังประชาชนของแต่ละหมู่บ้านในเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน 
หลังจากนั้นด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  

๓) ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแจกแบบสอบถามกับกลุ่มเป้าหมายคือ
ประชาชนในเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ทั้งหมด ๙ หมู่บ้าน จ านวน ๓๖๑ คน ซึ่ง
ในการแจกแบบสอบถามผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปแจกและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง 

ข. เชิงคุณภาพ 
การวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งใช้วิธีการสัมภาษณ์นั้น ผู้วิจัยจะสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญโดยวิธีการ

สัมภาษณ์เชิงลึก (In depth Interview) และท าการบันทึกข้อมูลโดยการจดบันทึก โดยมีข้ันตอนดังนี้ 
๑) รวบรวมเอกสาร ศึกษารวบรวมข้อมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัย และเอกสารสิ่งพิมพ์

ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย  อ าเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน 

๒) ผู้วิจัยสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และขอหนังสืออนุญาตเก็บสัมภาษณ์ถึงผู้ให้
ข้อมูลหลักส าคัญ เพ่ือขอความร่วมมือในการสัมภาษณ ์หลังจากนั้นด าเนินการสัมภาษณ ์ 



๖๖ 

๓) ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 
 
๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูล 

ก. เชิงปริมาณ 
๑) การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม 

๑.๑) น าแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ความถูกต้องในการตอบ
แบบสอบถามแล้วน ามาคัดเลือกฉบับที่สมบูรณ์ เพื่อน ามาวิเคราะห์ข้อมูล โดยการบันทึกคะแนนแต่ละ
ข้อของแต่ละคนลงในแบบลงรหัส (Coding Form) 

๑.๒) ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือ
การวิจัยทางสังคมศาสตร์ 

๑.๓) การวิเคราะห์ข้อมูล  
(๑) ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได ้ 
(๒) ระดับความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของ

เทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน และการประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุ ๔ กับ
ประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย  อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัด
ล าพูน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ๕ ระดับ (Rating Scale) ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง 
น้อย และน้อยที่สุด วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)  

(๓) แปลความหมายของค่าเฉลี่ยโดยยึดเกณฑ์ ดังนี้ 
เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ย (Mean) 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่  ๔.๕๐ – ๕.๐๐  ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ มากที่สุด  
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่  ๓.๕๐ – ๔.๔๙  ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ มาก  
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่  ๒.๕๐ – ๓.๔๙  ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ ปานกลาง  
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่  ๑.๕๐ – ๒.๔๙  ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ น้อย  
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่  ๑.๐๐ – ๑.๔๙  ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ น้อยที่สุด 

๑.๔) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิผลการบริหารตาม
หลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย  อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน โดยจ าแนกตาม เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ วิเคราะห์โดยการทดสอบค่าที (t–test) และค่า (F-test) ด้วย
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) เมื่อพบว่า มีความแตกต่างจึงท าการ
เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่  โดยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด ( Least 
Significant Difference :LSD) 

๑.๕) การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหลักสังคหวัตถุธรรมกับประสิทธิผลการบริหาร
ของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน เกณฑ์การพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์๓  
                                              

๓ Hinkle, D.E., William, W. and Stephen G.J.  Applied Statixtics for the Behavior 
Sciences,  4th ed., (New York : Houghton Mifflin, 1998), p. 118. 
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ค่า  r ระดับของความสัมพันธ์ 
๐.๙๐ – ๑.๐๐ มีความสัมพันธ์กันสูงมาก 
๐.๗๐ - ๐.๙๐ มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 
๐.๕๐ - ๐.๗๐ มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 
๐.๓๐ - ๐.๕๐ มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า 
๐.๐๐ - ๐.๓๐ มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ ามาก 
เครื่องหมาย +,- หน้าตัวเลขสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์  จะบอกถึงทิศทางของ

ความสัมพันธ์ โดยที่หาก 
r มีเครื่องหมาย + หมายถึง การมีความสัมพันธ์กันไปในทิศทางเดียวกัน  

(ตัวแปรหนึ่งมีค่าสูง อีกตัวหนึ่งจะมีค่าสูงไปด้วย) 
r มีเครื่องหมาย - หมายถึง การมีความสัมพันธ์กันไปในทิศทางตรงกันข้าม 

(ตัวแปรหนึ่งมีค่าสูง ตัวแปรอีกตัวหนึ่งจะมีค่าต่ า) 
ข. เชิงคุณภาพ 

ผู้วิจัยท้าการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหาประกอบ
บริบท ผู้วิจัยจะท้าการจัดกลุ่มข้อมูล (Data Grouping) ตามสาระส้าคัญของประเด็นการสัมภาษณ์ 
จากนั้น จะท้าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis Technique) 
 

 


