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สารบัญ 

 
เรื่อง หน้า 
บทคัดย่อภาษาไทย ก 
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ ค 
กิตติกรรมประกาศ จ 
สารบัญ ฉ 
สารบัญตาราง ซ 
สารบัญภาพ ฎ 
ค าอธิบายสัญลักษณ์และค าย่อ ฒ 
บทที่ ๑ บทน า ๑ 
 ๑.๑ ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ๑ 
 ๑.๒ ปัญหาการวิจัย ๓ 
 ๑.๓ วัตถุประสงค์ของการวิจัย ๓ 
 ๑.๔ ขอบเขตการวิจัย ๔ 
 ๑.๕ สมมติฐานการวิจัย ๔ 
 ๑.๖ นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย ๕ 
 ๑.๗ ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย ๖ 
บทที่ ๒ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ๗ 
 ๒.๑ แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิผล ๗ 
 ๒.๒ แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการ ๑๐ 
 ๒.๓ แนวคิดเก่ียวกับเทศบาล 

๒.๔ แนวคิดเก่ียวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 
๒.๕ หลักสังคหวัตถุธรรม 
๒.๖ ข้อมูลพื้นที่ภาคสนาม 
๒.๗ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
๒.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

๑๓ 
๑๖ 
๑๙ 
๓๐ 
๔๐ 
๕๙ 

บทที่ ๓ วิธีด าเนินการวิจัย ๖๐ 
 ๓.๑ รูปแบบการวิจัย ๖๐ 
 ๓.๒ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ๖๐ 
 ๓.๓ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ๖๒ 
 ๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล ๖๕ 
 ๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูล ๖๖ 
บทที่ ๔ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ๖๘ 
 ๔.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วน

บุคคล 
๖๘ 



ช 

 

 ๔.๒ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุ  
ธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน 
๔.๓ ผลการวิเคราะห์การประยุกต์ใช้หลักหลักสังคหวัตถุธรรมกับประสิทธิผล
การบริหารของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน 
๔.๔ ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
๔.๕ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะในการบริหารงานของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง 
จังหวัดล าพูน 
๔.๖ แนวทางการประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุธรรมในการเพ่ิมประสิทธิผลการ
บริหารของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน 
๔.๗ สรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 

๗๐ 
 

๗๔ 
 

๗๙ 
๘๖ 

 
 

๘๙ 
 

๙๔ 

บทที่ ๕ สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ๙๗ 
 ๕.๑ สรุปผลการวิจัย ๙๗ 
 ๕.๒ อภิปรายผล ๑๐๑ 
 ๕.๓ ข้อเสนอแนะ ๑๐๔ 
บรรณานุกรม ๑๐๖ 
ภาคผนวก ๑๑๑ 
 ภาคผนวก ก  หนังสือขอความอนุเคราะห์สัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย ๑๑๒ 
 ภาคผนวก ข ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือวิจัย ๑๑๘ 
 ภาคผนวก ค หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพ่ือตรวจสอบความ

เที่ยงตรงของแบบสอบถาม 
ภาคผนวก ง ค่าอ านาจจ าแนก และค่าความเที่ยง (สัมประสิทธิ์แอลฟ่า) 
ภาคผนวก จ หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพ่ือการวิจัย 
ภาคผนวก ฉ แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
ภาคผนวก ช หนังสือขอความอนุเคราะห์สัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 
ภาคผนวก ซ แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 
ภาคผนวก ฌ ประมวลภาพจากการสัมภาษณ์ 

๑๒๒ 
 

๑๒๔ 
๑๒๙ 
๑๓๑ 
๑๓๘ 
๑๔๙ 
๑๕๒ 

ประวัติผู้วิจัย ๑๕๘ 
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สารบัญตาราง 
 

ตารางท่ี  หน้า 
๒.๑ สรุปแนวคิดหลักเก่ียวกับประสิทธิผล ๙ 
๒.๒ สรุปแนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการ ๑๒ 
๒.๓ สรุปแนวคิดเก่ียวกับเทศบาล ๑๕ 
๒.๔ สรุปแนวคิดเก่ียวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น ๑๗ 
๒.๕ ความหมายหลักที่นักวิชาการหรือนักวิจัยท าการศึกษาความหมาย

เกี่ยวกับหลัก สังคหวัตถุธรรม 
๒๔ 

๒.๖ แนวคิดหลักที่นักวิชาการหรือนักวิจัยท าการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับ
หลักสังคหวัตถุธรรม 

๒๙ 

๒.๗ 
๒.๘ 
๓.๑ 
๔.๑ 
๔.๒ 
 
 
๔.๓ 
 
 
๔.๔ 
 
 
๔.๕ 
 
 
๔.๖ 
 
 
๔.๗ 
 
 
 
 
 

สรุปข้อมูลพ้ืนที่ภาคสนาม 
ตารางสังเคราะห์งานวิจัยหลัก 
จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างแยกตามหมู่บ้าน 
จ านวน และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลของระดับระดับ
ประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรี
เตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน โดยภาพรวม 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลของระดับประสิทธิผล
การบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลของระดับประสิทธิผล
การบริหาร ตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ด้านอาคารสถานที่ 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลของระดับประสิทธิผล
การบริหาร ตามหลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอ
บ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
ค่าเฉลี่ย  ค่า เบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลของระดับการ
ประยุกต์ใช้หลักหลักสังคหวัตถุธรรมกับประสิทธิผลการบริหารของ
เทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน โดยภาพรวม 
ค่าเฉลี่ย  ค่า เบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลของระดับการ
ประยุกต์ใช้หลักหลักสังคหวัตถุธรรมกับประสิทธิผลการบริหารของ
เทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ด้านทาน 
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๕๒ 
๖๑ 
๖๙ 
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ตารางท่ี 
๔.๘ 
 
 
๔.๙ 
 
 
๔.๑๐ 
 
 
๔.๑๑ 
 
 
๔.๑๒ 
 
 
๔.๑๓ 
 
 
๔.๑๔ 
 
 
๔.๑๕ 
 
 
๔.๑๖ 
 
 
๔.๑๗ 
 
 
๔.๑๘ 
 
 
 
 

 
ค่า เฉลี่ ย  ค่า เบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลของระดับการ
ประยุกต์ใช้หลักหลักสังคหวัตถุธรรมกับประสิทธิผลการบริหารของ
เทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ด้านปิยวาจา 
ค่าเฉลี่ย  ค่า เบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลของระดับการ
ประยุกต์ใช้หลักหลักสังคหวัตถุธรรมกับประสิทธิผลการบริหารของ
เทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ด้านอัตถจริยา 
ค่าเฉลี่ย  ค่า เบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลของระดับการ
ประยุกต์ใช้หลักหลักสังคหวัตถุธรรมกับประสิทธิผลการบริหารของ
เทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ด้านสมานัตตตา 
การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารตาม
หลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัด
ล าพูน ในภาพรวม จ าแนกตามเพศ 
การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารตาม
หลักสังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัด
ล าพูน ในภาพรวม จ าแนกตามอายุ 
ความแปรปรวนทางเดียว ระดับประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคห
วัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ใน
ภาพรวม จ าแนกตามอายุ 
การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารตาม
หลัก สังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัด
ล าพูน ในภาพรวม จ าแนกตามระดับการศึกษา 
ความแปรปรวนทางเดียว ระดับประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคห
วัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ใน
ภาพรวม จ าแนกตามระดับการศึกษา 
การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารตาม
หลัก สังคหวัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัด
ล าพูน ในภาพรวม จ าแนกตามอาชีพ 
ความแปรปรวนทางเดียว ระดับประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคห
วัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ใน
ภาพรวม จ าแนกตามอาชีพ 
การเปรียบเทียบระดับประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคหวัตถุธรรม
ของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ในภาพรวม 
จ าแนกรายได ้
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๘๒ 
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ตารางท่ี 
๔.๑๙ 
 
 
๔.๒๐ 
 
 
๔.๒๑ 
๔.๒๒ 
 
 
๔.๒๓ 
 
 
๔.๒๔ 
 
 
๔.๒๕ 
 
๔.๒๖ 
 
 
๔.๒๗ 

 
 
 

 
ความแปรปรวนทางเดียว ระดับประสิทธิผลการบริหารตามหลักสังคห
วัตถุธรรมของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ใน
ภาพรวมจ าแนกตามรายได้ 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันระหว่างหลักสังคหวัตถุ ๔ กับ
ประสิทธิผลการบริหารของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัด
ล าพูน 
ตารางสรุปสมมติฐานการวิจัย 
ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรค ต่อการบริหารงาน
ของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ด้านเจ้าหน้าที่ผู้
ให้บริการ 
ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ ต่อการบริหารงานของ
เทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ด้านเจ้าหน้าที่ผู้
ให้บริการ 
ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรค ต่อการบริหารงาน
ของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ด้านอาคาร
สถานที่ 
ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ ต่อการบริหารงานของ
เทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ด้านอาคารสถานที่ 
ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรค ต่อการบริหารงาน
ของเทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ด้านสิ่งอานวย
ความสะดวก 
ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ ต่อการบริหารงานของ
เทศบาลต าบลศรีเตี้ย อ าเภอบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ด้านสิ่งอานวยความ
สะดวก 
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๘๗ 
 

๘๘ 
 
 

๘๘ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



ฎ 

 

สารบัญภาพ 
 

แผนภาพที่  หน้า 
๒.๑ แผนภาพที่ ๒.๑ การบริหารงานส านักปลัด ๓๕ 
๒.๒ แผนภาพที่ ๒.๒ การบริหารงานการคลัง ๓๖ 
๒.๓ แผนภาพที่ ๒.๓ การบริหารงานการช่าง ๓๗ 
๒.๔ 
๒.๕ 
๒.๖ 
๔.๑ 

แผนภาพที่ ๒.๔ การบริหารงานกองสวัสดิการสังคม 
แผนภาพที่ ๒.๕ การบริหารงานกองสาธารณะสุขและสิ่งแวดล้อม 
แผนภาพที่ ๒.๖ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
แผนภาพที่ ๔.๑ สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 

๓๘ 
๓๙ 
๕๙ 
๙๕ 

   
 


