
(๖) 
 

 สารบัญ  

เร่ือง  หน้า 

บทคัดย่อภาษาไทย   ก 

บทคัดย่อภาษาอังกฤษ   ค 

กิตติกรรมประกาศ   จ 

สารบัญตาราง  

สารบัญแผนภาพ                                                    

ค าอธิบายสัญลักษณ์และค าย่อ  

 ช 
ฎ 
ฏ 

บทที่ ๑ บทน า   
        ๑.๑ ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ๑ 
        ๑.๒ วัตถุประสงค์ของการวิจัย  ๔ 

        ๑.๓ ปัญหาที่ต้องการทราบ      ๔ 

        ๑.๔ ขอบเขตการวิจัย        ๕ 

        ๑.๕ สมมติฐานการวิจัย  ๕ 

        ๑.๖ นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย ๖ 
        ๑.๗ ปะโยชน์จะได้รับจากการวิจัย  ๗ 

บทที่ ๒ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

        ๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวความพึงพอใจ ๘ 
        ๒.๒ แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวกับการปฏิบัติงาน             ๑๒ 
        ๒.๓ หลักสังคหวัตถธุรรม                                                                             ๑๕ 
        ๒.๔ แนวคิดและเก่ียวกับการบริหารงานต ารวจ             ๑๘ 
        ๒.๕ ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน        ๒๒ 
        ๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง              ๒๗ 

        ๒.๗ แนวคิดในการวิจัย              ๔๔ 

 
 
 
 

  



(๗) 
 

สารบัญ (ต่อ) 
เร่ือง 

บทที่ ๓ วิธีด าเนินการวิจัย 

   หน้า 

          ๓.๑ รูปแบบการวิจัย  ๔๖ 

          ๓.๒ ประชากรกลุ่มตัวอย่าง  ๔๖ 

          ๓.๓  เครื่องมือการวิจัย  ๔๗ 

          ๓.๔  การเก็บรวบรวมข้อมูล  ๕๐ 

          ๓.๕  การวิเคราะห์ข้อมูล   ๕๑ 

บทที่ ๔ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล   

            ๔.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม                       ๔๔ 
           ๔.๒ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการปฏิบัติ 
                งานตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  
                  จังหวัดล าพูน                                                                                  ๕๖ 
           ๔.๓ ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย ๖๑ 
           ๔.๔ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคและ ข้อเสนอแนะต่อ         
                การปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธร 
                  บ้านโฮ่ง  จังหวัดล าพูน                                                                       ๖๘ 
           ๔.๕ การสัมภาษณ์แนวทางการปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุธรรม ของข้าราชการ          
                 ต ารวจ  สถานตี ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  จังหวัดล าพูน                                          ๗๖ 
           ๔.๖ ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของประชาชนต่อการปฏิบัติงานตามหลักสังคห 
                 วัตถุธรรมของข้าราชการต ารวจ  สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  จังหวัดล าพูน             ๗๘ 
            ๔.๗ องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย                                                              ๘๓ 

บทที่ ๕ สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ  

         ๕.๑ สรุปผลการวิจัย  ๘๖ 

         ๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย ๙๐ 
         ๕.๓  ข้อเสนแนะ  ๙๘ 

บรรณานุกรม    
 
 

 

           ๑๐๐ 



(๘) 
 

 สารบัญ (ตอ่)  
เร่ือง 
 

 หน้า 

ภาคผนวก   
          ภาคผนวก ก. หนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบแก้ไข เครื่องมือที่ใช้ในการท า 
                           วิทยานิพนธ์                                                                         ๑๐๖ 
          ภาคผนวก ข. หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื่อตรวจสอบความ 
                           เที่ยงตรงของ แบบสอบถาม                                                      ๑๑๒ 
          ภาคผนวก ค. หนังสอืขออนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพ่ือการวิจัย                                   ๑๑๙ 
          ภาคผนวก ง. ผลการหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ            ๑๒๑ 
          ภาคผนวก จ. หนังสอืขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื่อการวิจัย                             ๑๒๓ 
          ภาคผนวก ฉ. แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย            ๑๓๑ 
          ภาคผนวก ช. ตารางการก าหนดกลุ่มประชากรของทาโร่ยามาเน่                             ๑๔๐ 
ประวัติผู้วิจัย                                     ๑๔๓ 

 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(๙) 
 

  
สารบัญตาราง (ต่อ) 

 

ตารางที่  หน้า 
๒.๑ แนวคิดหลักที่นักวิชาการและนักวิจัยท าการศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจ ๑๑ 
๒.๒ แนวคิดหลักที่นักวิชาการและนักวิจัยท าการศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ๑๔ 
๒.๓ แนวคิดหลักที่นักวิชาการและนักวิจัยท าการศึกษาเกี่ยวกับหลักสังคหวัตถุ

ธรรม   
 

๑๗ 
๒.๔ แนวคิดหลักที่นักวิชาการและนักวิจัยท าการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงาน

ต ารวจ 
 

๒๑ 
๒.๕ สรุปงานสังเคราะห์การวิจัยที่เกี่ยวข้องวิจัยรูบแบบการจัดการแบบการ

ปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธร
บ้านโฮ่ง  จังหวัดล าพูน 

 
 

๓๘ 
๓.๑ แสดงจ านวนประชากรจากกลุ่มตัวอย่าง  (ประชากรในเขตอ าเภอบ้านโฮ่ง) ๔๗ 
4.1 แสดงจ านวนและค่าร้อยละ ของผู้ตอบแบบสอบถาม  ๕๔ 
๔.๒ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานแสดงระดับความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธร
บ้านโฮ่ง  จังหวัด ล าพูนโดยภาพรวม                                                                         

 
 

๕๖ 
๔.๓ แสดงระดับความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุธรรม ของ 

ข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  จังหวัดล าพูน ในด้านทาน  
 

๕๗ 
๔.๔ แสดงระดับความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ของ 

ข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  จังหวัดล าพูน ในด้านปิยวาจา 
 

๕๘ 
๔.๕ แสดงระดับความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานตามหลัก สังคหวัตถุธรรม  ของ      

ข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  จังหวัดล าพูน ในด้านอัตถจริยา 
 

๖๕ 
๔.๖ แสดงระดับความพึงพอใจต่อ การปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุธรรม  ของ         

ข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน ในด้านสมานัตตตา 
 

๖๐ 
๔.๗ การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อ  การปฏิบัติงานตาม

หลักสังคหวัตถุธรรม  ของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  
จังหวัดล าพูนในภาพรวม จ าแนกตามเพศ 

 
 

๖๑ 
๔.๘ การเปรียบเทียบ  ระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อ  การปฏิบัติงานตาม

หลักสังคหวัตถุธรรม  ของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  
จังหวัดล าพูนในภาพรวม จ าแนกตามอายุ 
 
 
 
 
 

 
 

๖๒ 



(๑๐) 
 

 สารบัญตาราง (ต่อ)  

ตารางที่  หน้า 
         ๔.๙ การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจต่อ  การปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ 

ธรรม  ของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  จังหวัดล าพูน       
ในภาพรวม จ าแนกตามระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
 

    ๖๓ 
๔.10 การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจต่อ  การปฏิบัติงานตามหลัก สังคหวัตถุ

ธรรม  ของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  จังหวัดล าพูน        
ในภพรวม จ าแนกตามรายได้ต่อเดือนของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
 

๖๔ 
4.๑๑ การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจต่อ  การปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ 

ธรรม  ของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  จังหวัดล าพูน  
 ในภาพรวม จ าแนกตามอาชีพของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 
 

๖๕ 
๔.๑๒ การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจต่อ  การปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ

ธรรม  ของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  จังหวัดล าพูน       
ในภาพรวม จ าแนกตามสถานภาพทางครอบครัว ในการใช้บริการของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

 
 
 

๖๖ 
4.13 สรุปสมมติฐานการวิจัย ๖๗ 
4.14 สรุปสมมติฐานการวิจัยผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา

อุปสรรคและข้อเสนอแนะต่อ การปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุธรรม ของ
ข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่งจังหวัดล าพูน ในด้านทาน 

 
 

๖๘ 
๔.๑๕ ข้อคิดเห็นของประชาชน  เกี่ยวกับข้อเสนอแนะ  การปฏิบัติงานตาม

หลักสังคหวัตถุธรรม  ของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  
จังหวัดล าพูน ในด้านทาน 

 
 

๖๙ 
๔.๑๖ ข้อคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับปัญหา  การปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ

ธรรม  ของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  จังหวัดล าพูน        
ในด้านปิยวาจา 

 
 

๗๐ 
๔.๑๗ ข้อคิดเห็นของประชาชน เกี่ยวกับข้อเสนอแนะ  การปฏิบัติงานตาม

หลักสังคหวัตถุธรรม  ของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง 
จังหวัดล าพูน ในด้านปิยวาจา 

 
 

๗๑ 
๔.๑๘ ข้อคิดเห็นของประชาชน เกี่ยวกับปัญหา  การปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ

ธรรมของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  จังหวัดล าพูน          
ในด้านอัตถจริยา 
 
 
 
 
 

 
 

๗๒ 



(๑๑) 
 

 
 สารบัญตาราง (ต่อ)  

ตารางที่  หน้า 
๔.๑๙ ข้อคิดเห็นของประชาชน เกี่ยวกับข้อเสนอแนะการปฏิบัติงานตามหลักสังคห

วัตถุธรรม ของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  จังหวัดล าพู      
ในด้านอัตถจริยา 

 
 

๗๓ 
4.๒๐ ข้อคิดเห็นของประชาชน เกี่ยวกับปัญหา การปฏิบัติงานตามหลัก สังคหวัตถุ

ธรรมของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง จังหวดัล าพูน   ในด้าน 
สมานัตตตา 

 
 

๗๔ 
4.๒๑   ข้อคิดเห็นของประชาชน เกี่ยวกับข้อเสนอแนะการปฏิบัติงานตามหลัก  

สังคหวัตถุธรรม ของข้าราชการต ารวจ สถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  จังหวัด
ล าพูน ในด้านสมานัตตตา 
 

 
 

๗๕ 

   
   
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



(๑๒) 
 

 
สารบัญแผ่นภาพ 

 

แผนภาพที่  หน้า 
๑.๑ โครงสร้างการบังคับบัญชาสถานีต ารวจภูธรบ้านโฮ่ง  ๒๖ 
๒.๒ กรอบแนวคิดในกาวิจัย ๔๕ 
4.๑ องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 

 

๘๓ 

   
   
   
   
   
   
   
   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(๑๓) 
 

ค าอธิบายสัญลักษณและค ายอ 

สัญลักษณ์และค าย่อช่ือคมัภีร์พระไตรปิฎก 

อักษรค ายอในวิทยานิพนธ์ในวิทยานิพนธเลมนี้ ใชอางอิงจากพระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับ
มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๓๙  โดยกล่าวถึงแหล่งที่มา เล่ม/ข้อ/หน้า ตามล าดับเช่น      
ที.ปา. ใชระบบยอค า ดังตอไปนี้ (ไทย) ๑๑/๔๐/๒๓๕ หมายถึง สุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย ปฏิกวรรค 
ภาษาไทย เล่ม ๑๑ ข้อ ๔๐ หน้า ๒๙๕  

พระสุตตันตปิฎก 

องฺ. จตุกฺก. (ไทย) = สุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกาย  จตุกกนิบาต 


