
๖๓ 
 

 

บทที่  ๔ 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 
จังหวัดล าพูน ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่รวบรวมได้ จากกลุ่มตัวอย่าง 152 คน มาวิเคราะห์โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปการวิเคราะห์ข้อมูลทางสังคมศาสตร์ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอดังต่อไปนี้ 

4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน     

การบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 
4.3 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
4.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

เก่ียวกับการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 
4.5 แนวทางในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธร

เมืองล าพูน 
4.6 ผลการวิเคราะห์ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธร

เมืองล าพูน โดยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน 
4.7 องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 
 
 

4.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
การศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลทั่วไปของเจ้าพนักงาน

ต ารวจสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน จ าแนกตา มต าแหน่ง เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายไ ด้           
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีรายละเอียดดังในตารางที่ 4.1 

 
 
 
 
 
 
 
 



๖๔ 
 

ตารางท่ี 4.1 จ านวน และค่าร้อยละของเจ้าพนักงานต ารวจสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 
 (n = 152) 

ข้อมูลท่ัวไปของเจ้าพนักงานต ารวจสถานี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน 

จ านวน ร้อยละ 

ต าแหน่ง    
- ระดับปฏิบัติการ 148 97.37 
- ระดับบริหาร 4 2.63 
 รวม 152 100.00 

เพศ    
- ชาย 148 97.37 
- หญิง 4 2.63 
 รวม 152 100.00 

อายุ    
- ไม่เกิน ๓๐ ปี 5 3.29 
- ๓๑ – ๔๐ ปี 28 18.42 
- ๔๑ – ๕๐ ปี 88 57.90 
- ๕๑ – ๖๐ ปี 31 20.39 
 รวม 152 100.00 

การศึกษาสูงสุด    
- ต่ ากว่ามัธยมศึกษาตอนปลาย 

หรือ ปวช. 
6 3.95 

- มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ 
ปวช. 

26 17.10 

- อนุปริญญา หรือ ปวส. 25 16.45 
- ปริญญาตรี 85 55.92 
- สูงกว่าปริญญาตรี 10 6.58 
 รวม 152 100.00 

รายได้    
- ไม่เกิน ๒๐,๐๐๐ 35 23.03 
- ๒๐,๐๐๑– ๓๐,๐๐๐ 108 71.05 
- ๓๐,๐๐๑ ขึ้นไป 9 5.92 
 รวม 152 100.00 

 
จากตารางที่ 4.1 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจในสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน  ส่วนใหญ่มี

ต าแหน่งในระดับปฏิบัติการ จ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 97.37 และมีต าแหน่งในระดับบริหาร 
จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 2.63 



๖๕ 
 

เพศของเจ้าพนักงานต ารวจในสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 
148 คน คิดเป็นร้อยละ 97.37 และเป็นเพศหญิง จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 2.63 

อายุของเจ้าพนักงานต ารวจในสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 41 - 50 
ปี จ านวน 88 คิดเป็นร้อยละ 57.90 รองลงมามีอายุระหว่าง 51 - 60 ปี จ านวน 31 คน คิดเป็น
ร้อยละ 20.39 และมีอายุไม่เกิน ๓๐ ปี มีจ านวนน้อยที่สุด จ านวน 5 คน ร้อยละ 3.29  

ระดับการศึกษาของเจ้าพนักงานต ารวจในสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ส่วนใหญ่ระดับ
ปริญญาตรี จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 55.92 รองลงมามัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช. 
จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 17.10 และต่ ากว่ามัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช. มีจ านวนน้อย
ที่สุด จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 3.95 

รายได้ของเจ้าพนักงานต ารวจในสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ส่วนใหญ่มีรายได้ ๒๐,๐๐๑– 
๓๐,๐๐๐ บาท คิดเป็นร้อยละ 71.05 รองลงมามีรายได้ไม่เกิน ๒๐,๐๐๐ บาท จ านวน 35 คน คิดเป็น
ร้อยละ 21.71  และมีรายได้ ๓๐,๐๐๑ ขึ้นไป มีจ านวนน้อยที่สุด จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 1.32 

 
4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน 
การบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 
 

ระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธร
เมืองล าพูน ได้แค่ หลักหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนรวม หลักความ
รับผิดชอบ หลักความคุ้มค่า แสดงด้วยค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความหมาย ดังตาราง
ที ่๔.2 – 4.8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๖ 
 

ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและความหมายของระดับความคิดเห็นต่อการน าหลัก 
ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน โดยภาพรวม  

(n = 152) 

ข้อ 
การน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน

สถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 
ระดับความคิดเห็น 

ความหมาย x̄ S.D. 
1 หลักนิติธรรม   3.94 0.56 มาก 
2 หลักคุณธรรม 3.70 0.63 มาก 
3 หลักความโปร่งใส 3.70 0.67 มาก 
4 หลักการมีส่วนรวม 3.60 0.67 มาก 
5 หลักความรับผิดชอบ 3.71 0.62 มาก 
6 หลักความคุ้มค่า 3.67 0.60 มาก 

ค่าเฉล่ียรวม 3.72 0.57 มาก 
 

จากตารางที่ 4.2 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจมีระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน โดยค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.72, S.D. = 
0.57) และเม่ือจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจมีระดับความคิดเห็นต่อการน าหลัก    
ธรรมาภิบาลมาใช้ด้านหลักนิติธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̄ = 3.94, S.D. = 0.56) รองลงมาคือด้าน
หลักความรับผิดชอบ (x̄ = 3.71, S.D. = 0.62 ) ส่วนด้านหลักการมีส่วนรวม อยู่ในล าดับน้อยที่สุด        
(x̄ = 3.60, S.D. = 0.67) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๗ 
 

ตารางท่ี 4.3 แสดงระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักนิติธรรม  

(n = 152) 

ข้อ หลักนิติธรรม 
ระดับความคิดเห็น 

ความหมาย x̄ S.D. 
1 การสั่งการ ยึดหลักของระเบียบ ข้อบังคับและ

กฎหมายที่ตราไว้อย่างเคร่งครัด 
4.16 0.67 มาก 

2 การใช้อ านาจในการบังคับบัญชาของผู้บริหาร         
มีความเป็นธรรม เสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ 

3.82 0.81 มาก 

3 การปฏิบัติตามนโยบายหรือค าสั่งของ
ผู้บังคับบัญชาสามารถยืดหยุ่นได้ตามสถานการณ์ 
ภายใต้กรอบของกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ 

3.91 0.71 มาก 

4 การสั่งการผู้ใต้บังคับบัญชา อยู่ภายใต้ขอบเขต
อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ 

3.96 0.63 มาก 

5 มุ่งพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับ
กฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ อย่างต่อเนื่อง 

3.86 0.68 มาก 

ค่าเฉล่ียรวม 3.94 0.56 มาก 
 

จากตารางที่ 4.3 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจมีระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักนิติธรรม โดยค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก 
(x̄ = 3.94, S.D. = 0.56) เม่ือพิจารณาในแต่ละข้อพบว่า ระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̄ = 4.16, S.D. = 0.67) ในข้อ 
การสั่งการ ยึดหลักของระเบียบ ข้อบังคับและกฎหมายที่ตราไว้อย่างเคร่งครัด รองลงมาคือ การสั่งการ
ผู้ใต้บังคับบัญชา อยู่ภายใต้ขอบเขตอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ (x̄ = 3.96, S.D. = 0.63) ส่วน
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด (x̄ = 3.82, S.D. = 0.81) คือ การใช้อ านาจในการบังคับบัญชาของผู้บริหารมีความเป็น
ธรรม เสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๘ 
 

ตารางท่ี 4.4 แสดงระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักคุณธรรม  

(n = 152) 

ข้อ หลักคุณธรรม 
ระดับความคิดเห็น 

ความหมาย x̄ S.D. 
1 มีการคัดเลือกบุคลากรในการด ารงต าแหน่งต่างๆ 

ยึดหลักความรู้ความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ 
มิใช่ระบบอุปถัมภ์หรือความสัมพันธ์ส่วนบุคคล 

3.70 0.81 มาก 

2 มีความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ
เลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง โดยประเมินจากผลงานที่
แท้จริงของผู้ปฏิบัติงาน 

3.60 0.82 มาก 

3 มีความเป็นธรรมในการพิจารณาโทษ
ผู้ใต้บังคับบัญชาที่กระท าผิดวินัยหรือบกพร่องใน
หน้าที่ 

3.72 0.65 มาก 

4 ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ตรงไปตรงมา 
ซ่ือสัตย์ สุจริต และเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย 

3.74 0.75 มาก 

5 มีการบังคับใช้กฎหมาย เป็นไปด้วยความเที่ยง
ธรรม ไม่ใช้ต าแหน่ง อ านาจหน้าที่เป็นเครื่องหา
ประโยชน์แก่ตนและพวกพ้อง 

3.72 0.69 มาก 

ค่าเฉล่ียรวม 3.70 0.63 มาก 
 

จากตารางที่ 4.4 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักคุณธรรม โดยค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก   
(x̄ = 3.70, S.D. = 0.63) เม่ือพิจารณาในแต่ละข่อพบว่า ระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̄ = 3.74, S.D. = 0.75) ในข้อที่ว่า 
ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ตรงไปตรงมา ซ่ือสัตย์ สุจริต และเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย  รองลงมาคือ มี
ความเป็นธรรมในการพิจารณาโทษผู้ใต้บังคับบัญชาทีก่ระท าผิดวินัยหรือบกพร่องในหน้าที่ (x̄ = 3.72, 
S.D. = 0.65)  มีการบังคับใช้กฎหมาย เป็นไปด้วยความเที่ยงธรรม ไม่ใช้ต าแหน่ง อ านาจหน้าที่ เป็น
เครื่องหาประโยชน์แก่ตนและพวกพ้อง (x̄ = 3.72, S.D. = 0.69) ส่วนค่าเฉลี่ยต่ าสุด (x̄ = 3.60, S.D. 
= 0.82)  มีความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง โดยประเมินจาก
ผลงานที่แท้จริงของผู้ปฏิบัติงาน  

 
 

 
 



๖๙ 
 

ตารางท่ี 4.5 แสดงระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความโปร่งใส          

(n = 152) 

ข้อ หลักความโปร่งใส 
ระดับความคิดเห็น 

ความหมาย x̄ S.D. 
1 การอนุมัติเบิกจ่ายงบประมาณ ยึดหลักความถูกต้อง 

เบิก-จ่ายตามจริง 
3.77 0.83 มาก 

2 ก าหนดภาระงาน อ านาจหน้าที่และความ
รับผิดชอบของบุคลากรอย่างชัดเจน ให้สามารถ
ตรวจสอบได้ 

3.85 0.73 มาก 

3 มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างต่อเนื่อง เป็นระยะ เช่น ทุก 
เดือนและบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร สามารถ
วัดผลอย่างเป็นรูปธรรม 

3.70 0.84 มาก 

4 มีการเปิดเผยข้อมูล ข่าวสารและนโยบายในการ
บริหารให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้รับทราบอย่างทั่วถึง 

3.65 0.77 มาก 

5 มีการเปิดเผยข้อมูลด้านการเงิน งบประมาณ
ประจ าปี และ รายรับ-รายจ่าย อย่างตรงไปตรงมา 

3.53 0.89 มาก 

ค่าเฉล่ียรวม 3.70 0.67 มาก 
 

จากตารางที่ 4.5 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจมีระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความโปร่งใส โดยค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ
มาก (x̄ =3.70, S.D. = 0.67) เม่ือพิจารณาในแต่ละข้อพบว่า ระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิ
บาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̄ = 3.85, S.D. = 0.73) ในข้อ
ที่ว่าก าหนดภาระงาน อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคลากรอย่างชัดเจน ให้สามารถ
ตรวจสอบได้ รองลงมาคือ การอนุมัติเบิกจ่ายงบประมาณ ยึดหลักความถูกต้อง เบิก-จ่ายตามจริง (x̄ 
=3.77, S.D. = 0.83) ส่วนค่าเฉลี่ยต่ าสุด (x̄ =3.53, S.D. = 0.83) มีการเปิดเผยข้อมูลด้านการเงิน 
งบประมาณประจ าปี และ รายรับ-รายจ่าย อย่างตรงไปตรงมา  
 

 
 
 

 
 
 



๗๐ 
 

ตารางท่ี 4.6 แสดงระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักการมีส่วนร่วม         

(n = 152) 

ข้อ หลักการมีส่วนร่วม 
ระดับความคิดเห็น 

ความหมาย x̄ S.D. 
1 เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการ

ก าหนดนโยบายบริหารงาน 
3.59 0.85 มาก 

2 เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมใน          
การวางแผนการท างาน 

3.56 0.83 มาก 

3 เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมใน          
การรับทราบปัญหาที่เกิดขึ้น 

3.68 0.68 มาก 

4 เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการ
เสนอแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 

3.59 0.75 มาก 

5 เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมใน          
การประเมินผลการท างานของเพ่ือนร่วมงาน 

3.60 0.76 มาก 

ค่าเฉล่ียรวม 3.60 0.67 มาก 
 

จากตารางที่ 4.6 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจมีระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักการมีส่วนร่วม โดยค่าเฉลี่ยรวมอยู่ใน
ระดับมาก (x̄ = 3.60, S.D. = 0.67) เม่ือพิจารณาในแต่ละข้อพบว่า ระดับความคิดเห็นต่อการน า
หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̄ = 3.68, S.D. = 
0.68) ในข้อที่ว่า เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการรับทราบปัญหาที่เกิดขึ้น รองลงมาคือ 
เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการประเมินผลการท างานของเพ่ือนร่วมงาน  (x̄ =3.60,     
S.D. = 0.76) ส่วนค่าเฉลี่ยต่ าสุด (x̄ =3.56, S.D. = 0.83) เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมใน  
การวางแผนการท างาน  
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 



๗๑ 
 

ตารางท่ี 4.7 แสดงระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความรับผิดชอบ      

(n = 152) 

ข้อ หลักความรับผิดชอบ 
ระดับความคิดเห็น 

ความหมาย x̄ S.D. 
1 ผู้บริหารได้น าความรู้ความสามารถมาใช้ในการ

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มก าลังความสามารถ 
3.73 0.74 มาก 

2 เม่ือรับมอบนโยบายต่างๆ มาแล้ว สามารถปฏิบัติ
ได้ส าเร็จลุล่วง ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

3.76 0.71 มาก 

3 ให้ค าปรึกษา ชี้แนะแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่
แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 

3.72 0.76 มาก 

4 มีความกระตือรือร้นและเอาใจใส่ต่อปัญหาต่างๆ 
ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ใต้บังคับบัญชา 

3.69 0.78 มาก 

5 กล้ายอมรับผลจากการตัดสินใจ การสั่งการและ
การบังคับบัญชาของตนเอง ไม่ว่าผลนั้นจะเป็นไป
ในทางบวกหรือลบ 

3.66 0.71 มาก 

ค่าเฉล่ียรวม 3.71 0.62 มาก 
 

จากตารางที่ 4.7 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจมีระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความรับผิดชอบ โดยค่าเฉลี่ยรวมอยู่ใน
ระดับมาก (x̄ = 3.71, S.D. = 0.62) เม่ือพิจารณาในแต่ละข้อพบว่า  ระดับความคิดเห็นต่อการน า
หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ค่า เฉลี่ยสูงสุด ( x̄ = 3.76,   
S.D. = 0.71) ในข้อที่ว่า เม่ือรับมอบนโยบายต่างๆ มาแล้ว สามารถปฏิบัติได้ส าเร็จลุล่วง ภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด รองลงมาคือ ผู้บริหารได้น าความรู้ความสามารถมาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็ม
ก าลังความสามารถ (x̄ =3.73, S.D. = 0.74) ส่วนค่าเฉลี่ยต่ าสุด (x̄ =3.66, S.D. = 0.71)กล้ายอมรับ
ผลจากการตัดสินใจ การสั่งการและการบังคับบัญชาของตนเอง ไม่ว่าผลนั้นจะเป็นไปในทางบวกหรือลบ  

 
 
 
 

 
 
 
 
 



๗๒ 
 

ตารางท่ี 4.8 แสดงระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความคุ้มค่า  

(n = 152) 

ข้อ หลักความคุ้มค่า 
ระดับความคิดเห็น 

ความหมาย x̄ S.D. 
1 สามารถใช้ก าลังคนที่มีอยู่ ปฏิบัติหน้าที่ได้ส าเร็จ

ลุล่วงตามนโยบายที่ได้รับมอบหมาย 
3.67 0.66 มาก 

2 มุ่งสนับสนุน ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ ความรู้
และความสามารถ ของผู้ใต้บังคับบัญชาให้เพ่ิม
สูงขึ้น เพ่ือน ามาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ต่อไป 

3.68 0.68 มาก 

3 สามารถบริหารงบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด ให้
งาน ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย 

3.66 0.72 มาก 

4 มีการติดตามตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ
เพ่ือให้การใช้จ่ายเกิดความคุ้มค่ามากที่สุด 

3.72 0.74 มาก 

5 สามารถบริหารจัดการวัสดุ ครุภัณฑ์ที่มีอยู่อย่าง
จ ากัด ให้งานส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย 

3.60 0.80 มาก 

ค่าเฉล่ียรวม 3.67 0.60 มาก 
 

จากตารางที่ 4.8 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจมีระดับความคิดเห็นต่อการน าหลักธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความคุ้มค่า โดยค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ
มาก (x̄ = 3.67, S.D. = 0.60) เม่ือพิจารณาในแต่ละข้อพบว่า  ระดับความคิดเห็นต่อการน าหลัก       
ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̄ = 3.72, S.D. = 0.74) 
ในข้อที่ว่า มีการติดตามตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือให้การใช้จ่ายเกิดความคุ้มค่ามาก ที่สุด 
รองลงมาคือ มุ่งสนับสนุน ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ ความรู้และความสามารถ ของผู้ใต้บังคับบัญชาให้
เพ่ิมสูงขึ้น เพ่ือน ามาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ต่อไป (x̄ = 3.68, S.D. = 0.68) ส่วนค่าเฉลี่ยต่ าสุด (x̄ = 
3.60, S.D. = 0.74) สามารถบริหารจัดการวัสดุ ครุภัณฑ์ที่มีอยู่อย่างจ ากัด ให้งานส าเร็จลุล่วงตาม
เป้าหมาย  

 
 
 
 
 

 
 
 



๗๓ 
 

4.3 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 

การเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 
จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล อันได้แก่ ต าแหน่งงาน เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ แสดงด้วย
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) และค่าเอฟ (f-tset) โดยวิธีการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) เม่ือพบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติจึงทดสอบความแตกต่าง 
รายคู่โดยวิธีการหาผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด (Least Significant Difference : LSD) 

 
สมมติฐานท่ี 1 เจ้าพนักงานต ารวจที่มีต าแหน่งงานต่างกัน มีระดับการน าหลักธรรมาภิบาล

มาใช้ในการบริหารงานแตกต่างกัน 
 

ตารางท่ี 4.9 การเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 
ในภาพรวม จ าแนกตามต าแหน่งของเจ้าพนักงานต ารวจ  

(n = 152) 

เพศ n x̄ S.D. t Sig. 
ระดับปฏิบัติการ 148 3.71 .568 1.842 0.177 
ระดับบริหาร 4 4.10 .472   

 
จากตารางที่ 4.9 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

สถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน จ าแนกตามต าแหน่ง ได้แก่ ระดับปฏิบัติการ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.71 และ
ต าแหน่งระดับบริหาร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10 ด้วยวิธีการทดสอบค่าที (t-test) พบว่าไม่แตกต่างกัน จึง
ปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



๗๔ 
 

สมมติฐานท่ี 2 เจ้าพนักงานต ารวจที่มีเพศต่างกัน มีระดับการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้
ในการบริหารงานแตกต่างกัน 

 
ตารางท่ี 4.10 การเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 

ในภาพรวม จ าแนกตามเพศของเจ้าพนักงานต ารวจ 
(n = 152) 

เพศ n x̄ S.D. t Sig. 
ชาย 148 3.71 .573 0.934 0.335 
หญิง 4 3.99 .106   

 
จากตารางที่ 4.10 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

สถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน จ าแนกตามเพศ ได้แก่ เพศชาย ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.71 และเพศหญิง 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.99 ด้วยวิธีการทดสอบค่าที (t-test) พบว่าไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



๗๕ 
 

สมมติฐานท่ี 3 เจ้าพนักงานต ารวจที่มีอายุต่างกัน มีระดับการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้

ในการบริหารงานแตกต่างกัน 

ตารางท่ี 4.11 การเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 
ในภาพรวม จ าแนกตามอายุของเจ้าพนักงานต ารวจ  

(n = 152) 

อายุ n x̄ S.D. F Sig. 
ไม่เกิน ๓๐ ปี 5 3.50 0.992 0.733 0.534 
๓๑ – ๔๐ ปี 28 3.82 0.451   
๔๑ – ๕๐ ปี 88 3.73 0.562   
๕๑ – ๖๐ ปี 31 3.64 0.607   

 
จากตารางที่ 4.11 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

สถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน โดยภาพรวม ที่มีอายุต่างกัน 4 ระดับ ได้แก่ ไม่เกิน ๓๐ ปี (x̄ = 3.50), 
๓๑ – ๔๐ ปี (x̄ = 3.82), ๔๑ – ๕๐ ปี (x̄ = 3.73), และ ๕๑ – ๖๐ ปี (x̄ = 3.64) โดยใช้วิธีวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Anova) พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจที่มีช่วงอายุต่างกัน มีผลต่อ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน  ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธ
สมมติฐานที่ต้ังไว้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



๗๖ 
 

สมมติฐานท่ี 4 เจ้ าพนัก งานต า ร วจที่มี ร ะดับกา รศึกษา ต่า งกัน  มีระดับการน า             

หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานแตกต่างกัน 

ตารางท่ี 4.12 การเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมือง
ล าพูน ในภาพรวม จ าแนกตามการศึกษาของเจ้าพนักงานต ารวจ  

(n = 152) 

การศึกษา n x̄ S.D. F Sig. 
มัธยมศึกษาตอนต้น 6 3.06 0.745 3.314* 0.012 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
หรือเทียบเท่า 

26 3.56 0.660   

อนุปริญญา หรือ ปวส. 25 3.80 0.358   
ปริญญาตรี 85 3.77 0.528   
สูงกว่าปริญญาตรี 10 3.93 0.711   

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.12 พบว่าผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
สถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ทีมี่การศึกษาแตกต่างกัน 5 ระดับ ได้แก่ มัธยมศึกษาตอนต้น (x̄ = 3.06),  
มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเท่า (x̄ = 3.56), อนุปริญญา หรือ ปวส. (x̄ = 3.80), ปริญญาตรี (x̄ 
= 3.77), และสูงกว่าปริญญาตรี (x̄ = 3.93) โดยใช้วิธีวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way 
Anova) พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจที่มีการศึกษาต่างกัน มีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
สถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน
ที่ต้ังไว้ เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด ( Least Significant 
Difference : LSD) พบว่าคู่ที่มีความแตกต่างกันได้แก่ มัธยมศึกษาตอนต้น กับ มัธยมศึกษาตอน
ปลายหรือเทียบเท่า, มัธยมศึกษาตอนต้น กับ อนุปริญญา หรือ ปวส., มัธยมศึกษาตอนต้น กับ 
ปริญญาตรี, มัธยมศึกษาตอนต้น กับ สูงกว่าปริญญาตรี รายละเอียดตามตารางที่ 4.13 
 
 
 
 

 

 

 



๗๗ 
 

ตารางท่ี 4.13 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด (LSD) จ าแนก
ตามการศึกษาของเจ้าพนักงานต ารวจ 

 (n = 152) 

(I) การศึกษา (J) การศึกษา 
Mean 

Difference 
(I – J) 

Std. 
Error 

Sig. 

มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย
หรือเทียบเท่า 

-0.503** 0.250 0.046 

 อนุปริญญา หรือ ปวส. -0.743** 0.251 0.004 
 ปริญญาตรี -0.705** 0.233 0.003 
 สูงกว่าปริญญาตรี -0.869** 0.285 0.003 
มัธยมศึกษาตอนปลาย
หรือเทียบเท่า 

มัธยมศึกษาตอนต้น 
อนุปริญญา หรือ ปวส. 

0.503** 
-0.240 

0.250 
0.155 

0.046 
0.123 

 ปริญญาตรี -0.202 0.123 0.105 
 สูงกว่าปริญญาตรี -0.366 0.205 0.077 
อนุปริญญา หรือ ปวส. มัธยมศึกษาตอนต้น 0.743* 0.251 0.004 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย

หรือเทียบเท่า 
0.240 0.154 0.123 

 ปริญญาตรี 0.038 0.125 0.762 
 สูงกว่าปริญญาตรี -0.126 0.206 0.542 
ปริญญาตรี มัธยมศึกษาตอนต้น -0.705** 0.233 0.003 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย

หรือเทียบเท่า 
0.202 0.123 0.105 

 อนุปริญญา หรือ ปวส. -0.038 0.125 0.762 
 สูงกว่าปริญญาตรี -0.154 0.184 0.375 
สูงกว่าปริญญาตรี มัธยมศึกษาตอนต้น 0.869** 0.284 0.003 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย

หรือเทียบเท่า 
0.366 0.205 0.077 

 อนุปริญญา หรือ ปวส. 0.126 0.206 0.542 
 ปริญญาตรี 0.164 0.184 0.375 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 
 
 



๗๘ 
 

สมมติฐานท่ี 5 เจ้าพนักงานต ารวจที่มีรายได้ต่างกัน มีระดับการน าหลักธรรมาภิบาลมา

ใช้ในการบริหารงานแตกต่างกัน 

ตารางท่ี 4.14 การเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมือง
ล าพูน ในภาพรวม จ าแนกตามรายได้ของเจ้าพนักงานต ารวจ  

(n = 152) 

รายได้ n x̄ S.D. F Sig. 
ไม่เกิน 2๐,๐๐๐ บาท 35 3.73 0.498 2.000 0.139 
๒๐,๐๐๑– ๓๐,๐๐๐ บาท 108 3.69 0.594   
๓๐,๐๐๑ บาท ขึ้นไป 9 4.08 0.403   

 
จากตารางที่ 4.14 เม่ือเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานี

ต ารวจภูธรเมืองล าพูน ทีมี่รายได้แตกต่างกัน 4 ระดับ ได้แก่ ไม่เกิน 2๐,๐๐๐ บาท (x̄ = 3.73),        
20,๐๐๑ – ๓๐,๐๐๐ บาท (x̄ = 3.69), และ ๓๐,๐๐๑ ขึ้นไป (x̄ = 4.08) โดยใช้วิธีวิเคราะห์        
ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Anova) พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจที่มีรายได้ต่างกัน มี       
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๙ 
 

ตารางท่ี 4.15 ตารางสรุปสมมติฐานการวิจัย 
 
สมมติฐาน

ท่ี 
ตัวแปร ตัวแปรตาม 

การทดสอบ 
Sig. 

ผลการ
ทดสอบ ค่า t ค่า f 

1 ต าแหน่ง ระดับความคิดเห็นต่อการน า
หลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน  
การบริหารงานสถานี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน 

1.842  0.177 ปฏิเสธ 

2 เพศ ระดับความคิดเห็นต่อการน า
หลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน  
การบริหารงานสถานี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน 

0.934  0.335 ปฏิเสธ 

3 อายุ ระดับความคิดเห็นต่อการน า
หลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน  
การบริหารงานสถานี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน 

 0.733 0.534 ปฏิเสธ 

4 ระดับ
การศึกษา 

ระดับความคิดเห็นต่อการน า
หลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน  
การบริหารงานสถานี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน 

 3.314 0.012 ยอมรับ 

5 รายได้ ระดับความคิดเห็นต่อการน า
หลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน  
การบริหารงานสถานี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน 

 2.000 0.139 ปฏิเสธ 

 
จากตารางที่ 4.15 พบว่า ผลการทดสอบสมมติฐานจ านวน 5 สมมติฐาน มีสมมติฐานที่ 

1, 2, 3, 5 ซ่ึงประกอบด้วยตัวแปรต้น คือ ต าแหน่ง เพศ อายุ และรายได้ พบว่าปฏิเสธสมมติฐาน 
ส่วนสมมติฐานที่ 4 ซ่ึงประกอบด้วยตัวแปรต้น คือ ระดับการศึกษา พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงยอมรับสมมติฐาน 

 
 
 
 
 
 



๘๐ 
 

4.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
เก่ียวกับการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 
 

4.4.1 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับปัญหาการน าหลักธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักนิติธรรม 

จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม ผู้ตอบส่วนมากระบุปัญหา การน าหลัก
ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน  ในด้านหลักนิติธรรมตามล าดับ
ความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.16 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับปัญหาการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน
การบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักนิติธรรม 

 
ล าดับ ปัญหา/อุปสรรค ความถ่ี 

1 การบังคับใช้กฎหมายไม่เป็นธรรม 7 
2 ใช้อ านาจมากกว่าหลักนิติธรรม 5 
3 การสั่งการไม่เด็ดขาดแน่นอน สั่งการไม่ถูกกับงานที่ผู้รับผิดชอบจะปฏิบัติ

เลือกปฏิบัติ 
4 

4 ไม่มุ่งม่ันพัฒนาบุคลากรหรือให้ความรู้ความสามารถต่อผู้อ่ืน 3 
5 เจ้าพนักงานต ารวจในสังกัด ไม่ปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับและกฎหมาย 2 

 
จากตารางที่ 4.16 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจในสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน มีความคิดเห็น

เก่ียวกับปัญหา อุปสรรค ในด้านหลักนิติธรรมเก่ียวกับ การบังคับใช้กฎหมายไม่เป็นธรรม มากที่สุด  
จ านวน 7 คน รองลงมาเป็นใช้อ านาจมากกว่าหลักนิติธรรม จ านวน 5 คน และน้อยที่สุดเป็นปัญหา
เก่ียวกับเจ้าพนักงานต ารวจในสังกัด ไม่ปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับและกฎหมาย จ านวน 2 คน 

 
4.4.2 ความ คิดเ ห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับข้อเสนอแนะการน าหลัก      

ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักนิติธรรม 
จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม ผู้ตอบส่วนมากระบุข้อเสนอแนะการน า

หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักนิติธรรมตามล าดับ
ความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 

 
 
 
 
 



๘๑ 
 

ตารางท่ี 4.17 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับข้อเสนอแนะการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้
ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักนิติธรรม 
 
ล าดับ ข้อเสนอแนะ ความถ่ี 

1 ไม่ควรเลือกปฏิบัติ ควรยึดถือหลักตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ 7 
2 ควรใช้กฎหมายมากกว่าอ านาจของตน 6 
3 ควรสร้างการท างานให้เป็นระบบ 5 
4 ควรสร้างความเสมอภาคเป็นธรรม ด้วยการอบรมศีลธรรม 3 
5 ควรปรับทัศนคติของผู้บังคับใช้กฎหมาย 1 

 
จากตารางที่ 4.17 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจในสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน มีความคิดเห็น

เก่ียวกับข้อเสนอแนะในด้านหลักนิติธรรมเก่ียวกับไม่ควรเลือกปฏิบัติ ควรยึดถือหลักตามกฎหมาย
และระเบียบข้อบังคับ มากที่สุด จ านวน 7 คน รองลงมาควรใช้กฎหมายมากกว่าอ านาจของตน 
จ านวน 6 คน และน้อยที่สุดเสนอแนะว่าควรควรปรับทัศนคติของผู้บังคับใช้กฎหมาย จ านวน 1 คน 

 
4.4.3 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับปัญหาการน าหลักธรรมาภิบาล

มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักคุณธรรม 
จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม ผู้ตอบส่วนมากระบุปัญหา การน าหลัก

ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน  ในด้านหลักคุณธรรมตามล าดับ
ความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.18 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับปัญหาการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน
การบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักคุณธรรม 

 
ล าดับ ปัญหา/อุปสรรค ความถ่ี 

1 ยึดหลักอุปถัมภ์มากกว่าหลักคุณธรรม 7 
2 ขาดความชอบธรรมในการคัดเลือกบุคลากร 5 
3 ขาดความเสมอภาค 3 
4 มีการทุจริตคอร์รัปชั่น 2 
5 ไม่ประพฤติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้อ่ืน 1 

 
จากตารางที่ 4.18 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจในสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน มีความคิดเห็น

เก่ียวกับปัญหา อุปสรรค ในด้านหลักคุณธรรมเก่ียวกับยึดหลักอุปถัมภ์มากกว่าหลักคุณธรรม มาก
ที่สุด จ านวน 7 คน รองลงมาเป็นขาดความชอบธรรมในการคัดเลือกบุคลากร  จ านวน 5 คน และ
น้อยที่สุดเป็นปัญหาเก่ียวกับไม่ประพฤติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้อ่ืน จ านวน 1 คน 



๘๒ 
 

4.4.4 ความ คิดเ ห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับข้อเสนอแนะการน าหลัก      
ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักคุณธรรม 

จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม ผู้ตอบส่วนมากระบุข้อเสนอแนะการน า
หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักคุณธรรมตามล าดับ
ความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.19 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับข้อเสนอแนะการน าหลักธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักคุณธรรม 
 
ล าดับ ข้อเสนอแนะ ความถ่ี 

1 ควรมีการประเมินผลงานให้เป็นรปูธรรมทุกด้านไม่ว่าจะเป็นความดี
ความชอบในรอบปี การเลื่อนยศ การรับหน้าที่งาน 
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2 ควรน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้กับหน่วยงาน 5 
3 ควรปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชาให้เท่าเทียมกัน 4 
4 ควรยึดถือหลักระเบียบค าสั่งข้อบังคับต่างๆ มาเป็นแนวทางปฏิบัติอย่าง

ตรงไปตรงมา 
3 

5 ผูบ้ังคับบัญชาควรเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 1 
 
จากตารางที่ 4.19 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจในสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน มีความคิดเห็น

เก่ียวกับข้อเสนอแนะในด้านหลักคุณธรรมเก่ียวกับควรมีการประเมินผลงานให้เป็นรูปธรรมทุกด้านไม่ว่า
จะเป็นความดีความชอบในรอบปี การเลื่อนยศ การรับหน้าที่งาน มากที่สุด จ านวน 9 คน รองลงมา
ควรน าหลักธรรมาภิบา ลมาใช้ กับหน่วยงาน จ านวน 5 คน และน้อยที่สุดเสนอแนะว่าควร
ผู้บังคับบัญชาควรเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา จ านวน 1 คน 

 
4.4.5 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับปัญหาการน าหลักธรรมาภิบาล

มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความโปร่งใส 
จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม ผู้ตอบส่วนมากระบุปัญหา การน าหลัก

ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความโปร่งใสตามล าดับ
ความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.20 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับปัญหาการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน
การบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความโปร่งใส 

 
ล าดับ ปัญหา/อุปสรรค ความถ่ี 

1 การใช้งบประมาณไม่โปร่งใส  6 
2 ไม่เปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 5 



๘๓ 
 

ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 
 
ล าดับ ปัญหา/อุปสรรค ความถี่ 

3 ใช้งบประมาณไม่ถูกต้อง 3 
4 การคอร์รัปชั่น 2 
5 การได้รับสนับสนุนวัสดุ-อุปกรณ์น้อยมาก 1 

 
จากตารางที่ 4.20 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจในสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน มีความคิดเห็น

เก่ียวกับปัญหา อุปสรรค ในด้านหลักความโปร่งใสเก่ียวกับการใช้งบประมาณไม่โปร่งใส มากที่สุด  
จ านวน 6 คน รองลงมาเป็นไม่เปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ จ านวน 5 คน และน้อยที่สุดเป็น
ปัญหาเก่ียวกับการได้รับสนับสนุนวัสดุ-อุปกรณ์น้อยมาก จ านวน 1 คน 

 
4.4.6 ความ คิดเ ห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับข้อเสนอแนะการน าหลัก      

ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความโปร่งใส 
จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม ผู้ตอบส่วนมากระบุข้อเสนอแนะการน า

หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความโปร่งใสตามล าดับ
ความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.21 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับข้อเสนอแนะการน าหลักธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความโปร่งใส 

 
ล าดับ ข้อเสนอแนะ ความถ่ี 

1 ต้องมีการชี้แจงการใช้งบประมาณของหน่วยงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทราบ 7 
2 ใช้งบประมาณให้คุ้มค่าของงาน 5 
3 ผู้บังคับบัญชาต้องมีความโปร่งใส 3 
4 มีบันทึกการเบิกจ่ายด้วยลายลักษณ์อักษรอย่างถูกต้อง 2 
5 มีการลงโทษที่ชัดเจน โปร่งใส ต้องมีการเกรงกลัวต่อการกระท าผิด 1 

 
จากตารางที่ 4.21 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจในสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน มีความคิดเห็น

เก่ียวกับข้อเสนอแนะในด้านหลักความโปร่งใสเก่ียวกับต้องมีการชี้แจงการใช้งบประมาณของ
หน่วยงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทราบ มากที่สุด จ านวน 7 คน รองลงมาใช้งบประมาณให้คุ้มค่าของงาน 
จ านวน 5 คน และน้อยที่สุดเสนอแนะว่าควรมีการลงโทษที่ชัดเจน โปร่งใส ต้องมีการเกรงกลัวต่อ 
การกระท าผิด จ านวน 1 คน 

 



๘๔ 
 

4.4.7 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับปัญหาการน าหลักธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักการมีส่วนร่วม 

จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม ผู้ตอบส่วนมากระบุปัญหา การน าหลัก
ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักการมีส่วนร่วมตามล าดับ
ความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.22 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับปัญหาการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน
การบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักการมีส่วนร่วม 
 
ล าดับ ปัญหา/อุปสรรค ความถ่ี 

1 ปิดก้ันการมีส่วนร่วมของผู้ใต้บังคับบัญชา ไม่เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมใน
การก าหนดนโยบายและวางแผนการท างาน 
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2 ขาดความร่วมมือกันซ่ึงกันและกัน 4 
3 ผู้บังคับบัญชาจะตัดสินใจเอง 3 

 
จากตารางที่ 4.22 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจในสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน มีความคิดเห็น

เก่ียวกับปัญหา อุปสรรค ในด้านหลักการมีส่วนร่วมเก่ียวกับปิดก้ันการมีส่วนร่วมของผู้ใต้บังคับบัญชา 
ไม่เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและวางแผนการท างาน  มากที่สุด  จ านวน 9 คน 
รองลงมาเป็นขาดความร่วมมือกันซ่ึงกันและกัน จ านวน 4 คน และน้อยที่สุดเป็นปัญหาเก่ียวกับ
ผู้บังคับบัญชาจะตัดสินใจเอง จ านวน 3 คน 

 
4.4.8 ความคิดเห็นของ เจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับข้อเสนอแนะการน าหลัก       

ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักการมีส่วนร่วม 
จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม ผู้ตอบส่วนมากระบุข้อเสนอแนะการน า

หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน  ในด้านหลักการมีส่วนร่วม
ตามล าดับความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.23 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับข้อเสนอแนะการน าหลักธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักการมีส่วนร่วม 

 
ล าดับ ข้อเสนอแนะ ความถ่ี 

1 ควรเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการรับทราบปัญหา 6 
2 ควรปลูกฝังให้บุคลากรมีความร่วมมือกัน 4 
3 ควรตรวจสอบปัญหาของผู้ใต้บังคับบัญชากรณีมีปัญหาจะต้องให้ความ

ร่วมมือและช่วยกันแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
2 

4 ควรมีข้อก าหนดให้ผู้ใต้บังคับบัญชาต้องมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา 1 



๘๕ 
 

จากตารางที่ 4.23 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจในสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน มีความคิดเห็น
เก่ียวกับข้อเสนอแนะในด้านหลักการมีส่วนร่วมเก่ียวกับควรเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมใน
การรับทราบปัญหา มากที่สุด จ านวน 6 คน รองลงมาควรปลูกฝังให้บุคลากรมีความร่วมมือกันจ านวน 
4 คน และน้อยที่สุดเสนอแนะว่าควรควรมีข้อก าหนดให้ผู้ใต้บังคับบัญชาต้องมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา 
จ านวน 1 คน 

 
4.4.9 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับปัญหาการน าหลักธรรมาภิบาล

มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความรับผิดชอบ 
จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม ผู้ตอบส่วนมากระบุปัญหา การน าหลัก

ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน  ในด้านหลักความรับผิดชอบ
ตามล าดับความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.24 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับปัญหาการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน
การบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความรับผิดชอบ 
 
ล าดับ ปัญหา/อุปสรรค ความถ่ี 

1 ผู้บังคับบัญชาไม่น าความรู้ความสามารถที่มีมาเผยแพร่แก่ผู้อ่ืน 6 
2 ขาดความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 4 
3 ขาดภาวะผู้น า 2 

 
จากตารางที่ 4.24 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจในสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน มีความคิดเห็น

เก่ียวกับปัญหา อุปสรรค ในด้านหลักความรับผิดชอบเก่ียวกับผู้บังคับบัญชาไม่น าความรู้ความสามารถที่มี
มาเผยแพร่แก่ผู้อ่ืน มากที่สุด  จ านวน 6 คน รองลงมาเป็นขาดความรับผิดชอบต่อหน้าที่ จ านวน 4 คน 
และน้อยที่สุดเป็นปัญหาเก่ียวกับขาดภาวะผู้น า จ านวน 2 คน 

 
4.4.10ความ คิดเ ห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับข้อเสนอแนะการน าหลัก      

ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความรับผิดชอบ 
จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม ผู้ตอบส่วนมากระบุข้อเสนอแนะการน า

หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน  ในด้านหลักความรับผิดชอบ
ตามล าดับความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 
 
 
 
 
 



๘๖ 
 

ตารางท่ี 4.25 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับข้อเสนอแนะการน าหลักธรรมาภิบาล
มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความรับผิดชอบ 

 
ล าดับ ข้อเสนอแนะ ความถ่ี 

1 ควรก าหนดให้ผู้บังคับบัญชามาให้ความรู้ในด้านระเบียบค าสั่งข้อบังคับกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างน้อยเดือนละครั้ง 

7 

2 ควรมีการก าหนดโทษส าหรับบุคคลที่ไม่มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 5 
3 ควรมีความเสียสละเพ่ือส่วนรวม และมีความศรัทธาต่อหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ 1 

 
จากตารางที่ 4.25 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจในสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน มีความคิดเห็น

เก่ียวกับข้อเสนอแนะในด้านหลักความรับผิดชอบเก่ียวกับควรก าหนดให้ผู้บังคับบัญชามาให้ความรู้ใน
ด้านระเบียบค าสั่งข้อบังคับกับผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างน้อยเดือนละครั้ง มากที่สุด จ านวน 7 คน รองลงมา
ควรมีการก าหนดโทษส าหรับบุคคลที่ไม่มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่  จ านวน 5 คน และน้อยที่สุด
เสนอแนะว่าควรควรมีความเสียสละเพ่ือส่วนรวม และมีความศรัทธาต่อหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ จ านวน 1 คน 

 
4.4.11 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับปัญหาการน าหลักธรรมาภิบาล

มาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความคุ้มค่า 
จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม ผู้ตอบส่วนมากระบุปัญหาการน าหลัก

ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความคุ้มค่าตามล าดับ
ความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.26 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับปัญหาการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ใน
การบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความคุ้มค่า 

 
ล าดับ ปัญหา/อุปสรรค ความถ่ี 

1 ใช้จ่ายงบประมาณไม่คุ้มค่า 8 
2 ขาดก าลังพลที่ปฏิบัติหน้าที่ในหน่วยงาน เนื่องจากข้าราชการต ารวจใน

หน่วยงานไปช่วยราชการหน่วยงานอ่ืน แต่ต าแหน่งยังคงอยู่ในหน่วยงาน 
ท าให้การปฏิบัติงานในหน่วยงานเกิดความล่าช้า ไม่บรรลุเป้าหมาย 

6 

3 เบี้ยเลี้ยงและงบประมาณต่างๆ ไม่ถึงมือผู้ใต้บังคับบัญชา 3 
4 การพิจารณาความดีความชอบส่วนใหญ่ที่ได้จะเป็นเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติที่ไป

ช่วยราชการหน่วยอ่ืน  
2 

 
จากตารางที่ 4.26 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจในสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน มีความคิดเห็น

เก่ียวกับปัญหา อุปสรรค ในด้านหลักความคุ้มค่าเก่ียวกับใช้จ่ายงบประมาณไม่คุ้มค่า มากที่สุด  จ านวน 8 
คน รองลงมาเป็นขาดก าลังพลที่ปฏิบัติหน้าที่ในหน่วยงาน เนื่องจากข้าราชการต ารวจในหน่วยงานไปช่วย



๘๗ 
 

ราชการหน่วยงานอ่ืน แต่ต าแหน่งยังคงอยู่ในหน่วยงาน ท าให้การปฏิบัติงานในหน่วยงานเกิดความล่าช้า  
ไม่บรรลุเป้าหมาย จ านวน 6 คน และน้อยที่สุดเป็นปัญหาเก่ียวกับการพิจารณาความดีความชอบส่วน
ใหญ่ที่ได้จะเป็นเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติที่ไปช่วยราชการหน่วยอ่ืน จ านวน 2 คน 

 
4.4.12ความ คิดเ ห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับข้อเสนอแนะการน าหลัก          

ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความคุ้มค่า 
จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม ผู้ตอบส่วนมากระบุข้อเสนอแนะการน า

หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน  ในด้านหลักความคุ้มค่า
ตามล าดับความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.27 ความคิดเห็นของเจ้าพนักงานต ารวจเก่ียวกับข้อเสนอแนะการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้
ในการบริหารงานสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในด้านหลักความคุ้มค่า 

 
ล าดับ ข้อเสนอแนะ ความถ่ี 

1 ควรใช้ก าลังพลที่มีอยู่ให้มีประสิทธิภาพอย่างสูงสุด 9 
2 หน่วยงานควรเพ่ิมอัตราก าลังพลให้มากขึ้นในทุกๆ ปีหรือก าหนดจ านวน

ประชากรก่ีคน ต่อต ารวจ 1 คน แล้วน ามาปรับเพ่ิมอัตราก าลังพลให้
เหมาะสมในแต่ละหน่วยงาน 

5 

3 ปลูกฝังค่านิยมใหม่ ต้องมีจิตใจที่เป็นจิตอาสาให้มาก คือเป็นผู้ เสียสละ
เป็นอันดับหนึ่ง ทุนทรัพย์เป็นรอง 

4 

4 ให้ผู้บังคับบัญชาพิจารณายกเลิกข้าราชการต ารวจไปช่วยราชการที่อ่ืน ถ้า
เจ้าหน้าที่คนใดอยากไปให้ย้ายขาดไปเลย แต่ในหน่วยงานให้ก าลังพล
ปฏิบัติคงไว้เต็มอัตราก าลัง 

2 

 
จากตารางที่ 4.27 พบว่า เจ้าพนักงานต ารวจในสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน มีความคิดเห็น

เก่ียวกับข้อเสนอแนะในด้านหลักความคุ้มค่าเก่ียวกับควรใช้ก าลังพลที่มีอยู่ให้มีประสิทธิภาพอย่าง
สูงสุด มากที่สุด จ านวน 9 คน รองลงมาหน่วยงานควรเพ่ิมอัตราก าลังพลให้มากขึ้นในทุกๆ ปีหรือ
ก าหนดจ านวนประชากรก่ีคน ต่อต ารวจ 1 คน แล้วน ามาปรับเพ่ิมอัตราก าลังพลให้เหมาะสมในแต่ละ
หน่วยงาน จ านวน 5 คน และน้อยที่สุดเสนอแนะว่าควรให้ผู้บังคับบัญชาพิจารณายกเลิกข้าราชการ
ต ารวจไปช่วยราชการที่อ่ืน ถ้าเจ้าหน้าที่คนใดอยากไปให้ย้ายขาดไปเลย แต่ในหน่วยงานให้ก าลังพล
ปฏิบัติคงไว้เต็มอัตราก าลัง จ านวน 2 คน 

 
 
 



๘๘ 
 

4.5 แนวทางในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธร
เมืองล าพูน จังหวัดล าพูน 

 
ข้อมูลที่น าเสนอได้มาจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญจ านวน 7 ท่าน 
ผลการวิจัยเก่ียวกับแนวทางในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

สถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย 
1) ผู้ก ากับการสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 
2) พนักงานสอบสวนผู้ทรงคุณวุฒิสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 
3) รองผู้ก ากับการงานป้องกันและปราบปรามสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 
4) รองผู้ก ากับการงานจราจรสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 
5) รองผู้ก ากับการงานสืบสวนสอบสวนสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 
6) สารวัตรสืบสวนสอบสวนสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 
7) สารวัตรธุรการสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 
 
ผลการวิจัยพบว่า  
1) แนวทางในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธร

เมืองล าพูน จังหวัดล าพูน ด้านหลักนิติธรรม 
จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญพบว่า มีความคิดเห็นเก่ียวกับการใช้หลักนิติธรรม

ในการการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูนไปในทิศทาง
เดียวกัน กล่าวคือ ผู้ปฏิบัติงานไม่เข้าใจกฎหมาย และข้อบัญญัติต่างๆ เก่ียวกับการบริหารหรือ
ระเบียบต่างๆ ต่อสภาพปัจจุบันเท่าที่ควร ท าให้เป็นอุปสรรคในการท างาน มีการใช้ระบบอุปถัมภ์ใน
ทุกระดับชั้น มีการเมืองเข้ามาแทรกแซง ท าให้เสียความยุติธรรม มีการเลือกปฏิบัติ ไม่เสมอภาค และ
ไม่เท่าเทียมกัน ตามหลักสิทธิมนุษยชน ดังที่ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า 

“...ผู้ปฏิบัติงานไม่เข้าใจกฎหมาย และข้อบัญญัติต่างๆ เก่ียวกับการบริหารหรือ
ระเบียบต่างๆ ต่อสภาพปัจจุบันเท่าที่ควร...”๑ 

จากค ากล่าวนี้สะท้อนเห็นว่า ผู้ปฏิบัติงานเป็นเจ้าพนักงานที่ต้องใช้กฎหมายควบคุมดูแล
ปกป้องประชาชน แต่หากผู้ใช้กฎหมายไม่เข้าใจในกฎหมายแล้ว ย่อมส่งผลเสียในทางที่เลวร้ายต่อ  
การรักษาความสงบสุขของบ้านเมืองอย่างแน่นอน ดังนั้น บุคคลที่ใช้กฎหมายย่อมต้องศึกษาหาความรู้
พัฒนาตนเอง บุคคลต้องยึดหลักความถูกต้องตามกฎหมาย หลักเกณฑ์ที่ชอบธรรม โดยยึดหลัก
คุณธรรมจริยธรรม และสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ และมีผลงานที่มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้  ผู้น า
ควรจัดสรรการฝึกอบรมกับผู้ปฏิบัติงานในด้านกฎหมาย เพ่ือน าไปใช้ในการท างานทั้งด้านสอบสวน 
ตรวจค้นจับกุม และด้านจราจร และควรปลูกฝังทัศนคติที่ ดีแก่ผู้ปฏิบัติงาน ดังที่ผู้ ให้ข้อมูลที่ส า คัญ
กล่าวไว้ว่า 

                                                                 
๑ สัมภาษณ์ พ.ต.อ. ปิตุชัย  บุญมี, ผู้ก ากับการสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน, 21 ตุลาคม 2557 



๘๙ 
 

“...บุคคลต้องยึดหลักความถูกต้องตามกฎหมาย หลักเกณฑ์ที่ชอบธรรม โดยยึดหลัก
คุณธรรมจริยธรรม และสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ และมีผลงานที่มีประสิทธิภาพ...”๒ 

จากค ากล่าวนี้สะท้อนเห็นว่า บุคคลต้องยึดหลักของกฎหมายเป็นที่ ต้ัง และควรมีหลัก
คุณธรรม จริยธรรม ไว้คอยเตือนตนเองมิให้พลาดพลั้งในการปฏิบัติหน้าที่ 

กล่าวโดยสรุปว่า แนวทางในการพัฒนาระบบบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน ด้านหลักนิติธรรมนั้น ควรต้ังอยู่บนหลักของความถูกต้องตามข้อ
กฎหมาย ซ่ึงผู้ที่มีหน้าที่บังคับใช้กฎหมายต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเข้าใจในกฎหมายอย่างถูกต้อง  

2) แนวทางในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธร
เมืองล าพูน จังหวัดล าพูน ด้านหลักคุณธรรม 

จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญพบว่า มีความคิดเห็นเก่ียวกับการใช้หลักคุณธรรม
ในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ไปในทิศทาง
เดียวกัน กล่าวคือ กลุ่มบุคคลส่วนหนึ่ง ยังไม่มีความเข้าใจในหลักคุณธรรม ยังคงเห็นแก่ประโยชน์ส่วน
ตน ไม่ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม ขาดวินัย และใช้ระบบอุปถัมภ์เอ้ือผลประโยชน์ให้แก่พวกพ้อง ดังที่
ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า 

“...กลุ่มบุคคลส่วนหนึ่ง ยังไม่มีความเข้าใจในหลักคุณธรรม ยังคงเห็นแก่ประโยชน์
ส่วนตน ไม่ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม ขาดวินัย และเอ้ือผลประโยชน์ให้แก่พวกพ้อง...”๓ 

จากค ากล่าวนี้สะท้อนเห็นว่า ในหน่วยงานยังมีการใช้ระบบอุปถัมภ์ เอ้ือประโยชน์ให้แก่
พวกพ้อง เพราะยังขาดความเข้าใจในหลักคุณธรรม ดังนั้นแนวทางในการแก้ไข จึง ควรสร้างทัศนคติ
และวิสัยทัศน์ทั้งด้านคุณธรรม จริยธรรม รวมถึงหลักธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นกับบุคคล โดยการฝึกอบรม
อย่างบูรณาการต้ังแต่กระบวนการรับสมัครคัดเลือกบุคคลเข้ารับราชการ ผู้บังคับบัญชาควรประพฤติ
ตนเป็นแบบอย่างที่ดี ตรงไปตรงมา ซ่ือสัตย์ สุจริต และเป็นธรรมกับทุกฝ่าย ดังที่ผู้ ให้ข้อมูลที่ส า คัญ
กล่าวไว้ว่า  

“...ควรสร้างทัศนคติและวิสัยทัศน์ทั้งด้านคุณธรรม จริยธรรม รวมถึงหลักธรรมาภิบาลให้
เกิดขึ้นกับบุคคล โดยการฝึกอบรมอย่างบูรณาการต้ังแต่กระบวนการรับสมัครคัดเลือกบุคคลเข้ารับ
ราชการ...”๔ 

จากค ากล่าวนี้สะท้อนเห็นว่า การคัดเลือกบุคคลเข้ารับราชการ หมายถึงการคัดเลือก
บุคคลที่มีความซ่ือสัตย์ สุจริต และเป็นธรรม มีทัศนคติและวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล มีคุณธรรม จริยธรรม 
และสามารถน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานขององค์กร เป็นจุดเริ่มต้นในการพัฒนาหลัก
คุณธรรมในแนวทางการบูรณาการให้เกิดแก่องค์กร 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า หลักคุณธรรมเกิดจากการสร้างทัศนคติที่ ดีแก่บุคลากร โดย
ผู้บังคับบัญชาต้องประพฤติ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีความซ่ือสัตย์ มีความเป็นธรรมและเสมอ
                                                                 

๒ สัมภาษณ์ พ.ต.อ. ปิตุชัย  บุญมี, ผู้ก ากับการสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน, 21 ตุลาคม 2557 
๓ สัมภาษณ์ พ.ต.ท. ดนัย  ใจกล่ า, รองผู้ก ากับการสอบสวนสืบสวนสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน, 21 

ตุลาคม 2557 
๔ สัมภาษณ์ พ.ต.ท. ดนัย  ใจกล่ า, รองผู้ก ากับการสอบสวนสืบสวนสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน, 21 

ตุลาคม 2557 



๙๐ 
 

ภาค ไม่แบ่งพรรคแบ่งพวก ไม่เอ้ือผลประโยชน์ใดๆ ให้เกิดผลเสียหายแก่องค์กรและประเทศชาติ 
ดังนั้น หลักคุณธรรมจึงควรเริ่มจากกระบวนการเลือกสรรบุคลากรเข้ารับราชการ  

3) แนวทางในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธร
เมืองล าพูน จังหวัดล าพูน ด้านหลักความโปร่งใส 

จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลที่ส า คัญพบว่า มีความคิดเห็นเก่ียวกับการใช้ หลั ก     
ความโปร่งใสในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ไป
ในทิศทางเดียวกัน กล่าวคือ การก าหนดภาระงาน อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบยังไม่ชัดเจน   
การอนุมัติเบิกจ่ายงบประมาณไม่ชัดเจน ข้อมูลข่าวสารไม่ทันสมัยและไม่มีการเผยแพร่ข้อมูลสู่
สาธารณชน ดังที่ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า  

“...การก าหนดภาระงาน ความรับผิดชอบไม่ชัดเจน การบริหารงานด้านงบประมาณ
ไม่ชัดเจน ข้อมูลข่าวสารไม่ทันสมัยและไม่มีการเผยแพร่ข้อมูลสู่สาธารณชน...”๕ 

จากค ากล่าวนี้สะท้อนเห็นว่า การก าหนดภาระงาน ความรับผิดชอบและอ านาจหน้าที่ 
และการเบิกจ่ายงบประมาณ เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลด้านความโปร่งใส 
ดังนั้น ต้องก าหนดอ านาจหนา้ที่ ภาระงานที่ต้องรับผิดชอบให้ชัดเจน และต้องมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
ต่างๆ ทีส่ามารถตรวจสอบได้ โดยเฉพาะการใช้งบประมาณ แต่ละหน่วยงานไม่ควรจะก้าวก่ายซ่ึงกัน
และกัน ดังที่ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า 

“...ควรก าหนดภาระงานที่ต้องรับผิดชอบให้ชัดเจน และต้องมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
ต่างๆ ทีส่ามารถตรวจสอบได้ โดยเฉพาะการใช้งบประมาณ แต่ละหน่วยงานไม่ควรจะก้าวก่ายซ่ึงกัน
และกัน...”๖ 

จากค ากล่าวนี้สะท้อนเห็นว่า ควรก าหนดภาระงาน อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของ
บุคลากรอย่างชัดเจนให้สามารถตรวจสอบได้ รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณควรปฏิบัติอย่างตรงไปตรงมา
และเปิดเผยข้อมูลให้ตรวจสอบได้ 

กล่าวโดยสรุปแล้ว แนวทางในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
สถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน ด้านหลักความโปร่งใสนั้น ควรมีการก าหนดภาระงาน 
อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบที่ชัดเจน เพ่ือสามารถตรวจสอบได้ และการอนุมัติเบิกจ่ายงบประมาณ
ควรเบิกจ่ายตามความเป็นจรงิ ควรยึดหลักความถูกต้อง สามารถเปิดเผยข้อมูลให้ตรวจสอบได้ตลอดเวลา 

4) แนวทางในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธร
เมืองล าพูน จังหวัดล าพูน ด้านหลักการมีส่วนร่วม 

จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญพบว่า มีความคิดเห็นเก่ียวกับการใช้หลักการมี
ส่วนร่วมในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ไปใน
ทิศทางเดียวกัน กล่าวคือ ผู้ใต้บังคับบัญชาขาดโอกาสในการแสดงความคิดเห็นและไม่มีส่วนร่วมใน
การวางแผนการท างาน ไม่มีส่วนร่วมในการเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ดังที่ผู้ให้ข้อมูลที่ส า คัญ
กล่าวไว้ว่า   
                                                                 

๕ สัมภาษณ์ พ.ต.ท. อานุภาพ  ชัยศิริ, สารวัตรสืบสวนสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน, 22 ตุลาคม 2557 
๖ สัมภาษณ์ พ.ต.ท. สามพราน  จันทร์มัง่ค่ัง, รองผู้ก ากับการงานป้องกันและปราบปรามสถานีต ารวจภูธร

เมืองล าพูน, 24 ตุลาคม 2557 



๙๑ 
 

“...ผู้ใต้บังคับบัญชาขาดโอกาสในการแสดงความคิดเห็นและไม่มีส่วนร่วมในการวาง
แผนการท างาน...”๗  

จากค ากล่าวนี้สะท้อนให้เห็นว่า ผู้ใต้บังคับบัญชายังขาดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น 
ขาดโอกาสในการมีส่วนร่วมในการท างาน ไม่ได้วางแผนแก้ไขปัญหาจากการท างานร่วมกับผู้บังคับบัญชา 
ดังนั้น ผู้บังคับบัญชา ควรเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ได้ร่วมใน
การวางแผนและแก้ไขปัญหาในการท างาน 

 “... ผู้บังคับบัญชา ควรเปิดโอกาสให้ผู้ ใต้บังคับบัญชาได้มีส่วนร่วมในการแสดง   
ความคิดเห็น ได้ร่วมในการวางแผนและแก้ไขปัญหาในการท างาน เพราะผู้ใต้บังคับบัญชาเป็น
ผู้ปฏิบัติงานจึงย่อมจะทราบปัญหาต่างๆ จากการท างานได้ดี...”๘ 

ผู้บังคับบัญชาควรเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้แสดงความคิดเห็น และมีส่วนร่ว ม
ในการตัดสินใจวางแผนการท างานให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง  

กล่าวโดยสรุปแล้ว แนวทางในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
สถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน ด้านหลักการมีส่วนร่วมนั้น มีความส าคัญต่อการวางแผน
และการวางแนวทางในการแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ดังนั้น ผู้บังคับบัญชา ควร
เปิดโอกาสและรับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา พร้อมทั้งน าข้อเสนอแนะที่เกิดประโยชน์มา
ปรับใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิผลมากที่สุด  

5) แนวทางในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธร
เมืองล าพูน จังหวัดล าพูน ด้านหลักความรับผิดชอบ 

จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลที่ส า คัญพบว่า มีความคิดเห็นเก่ียวกับการใช้หลั ก      
ความรับผิดชอบในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน
ไปในทิศทางเดียวกัน กล่าวคือ หัวหน้าบางหน่วยงานปัดความรับผิดชอบเม่ือมีความผิดพลาดจาก  
การปฏิบัติหน้าที่ ส่งผลเสียต่อหน่วยงาน และบางครั้งงานที่ได้รับมอบหมายมากเกินความสามารถที่
จะปฏิบัติได้มีงานทั้งทางตรงคืองานของหน่วยงานและงานในทางอ้อม คืองานภายนอกหน่วยงาน ท า
ให้การท างานขาดประสิทธิภาพส่งผลเสียหายต่อหน่วยงาน ดังที่ผูใ้ห้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า 

“...หัวหน้าบางหน่วยงานปัดความรับผิดชอบเม่ือมีความผิดพลาดจากการปฏิบัติหน้าที่  
ท าให้เกิดผลเสียต่อหน่วย...”๙ 

จากค ากล่าวนี้สะท้อนให้เห็นว่า บุคลากรในหน่วยงานต้องมีความรับผิดชอบทั้งต่อ
ตนเอง และต่อผู้อ่ืน หากบุคคลขาดความรับผิดชอบในหน้าที่ของตนเองแล้วย่อมส่งผลกระทบให้เกิด
ความเสียหายแก่ตนเองและผู้อ่ืน ดังนั้น หัวหน้าหน่วยงานต้องเข้าใจสภาพการท างาน ปัญหาและ

                                                                 
๗ สัมภาษณ์ พ.ต.ท. สามพราน  จันทร์มัง่ค่ัง, รองผู้ก ากับการงานป้องกันและปราบปรามสถานีต ารวจภูธร

เมืองล าพูน, 24 ตุลาคม 2557 
๘ สัมภาษณ์ พ.ต.ท. สามพราน  จันทร์มัง่ค่ัง, รองผู้ก ากับการงานป้องกันและปราบปรามสถานีต ารวจภูธร

เมืองล าพูน, 24 ตุลาคม 2557 
๙ สัมภาษณ์ พ.ต.ท.สุวิทย์  ล้วนประเสริฐ, รองผู้ก ากับการจราจรสถานีต ารวจภูธรเมอืงล าพูน, 24 ตุลาคม 

2557 



๙๒ 
 

อุปสรรคที่เกิดระหว่างการท างาน และให้ก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ บุคคลผู้ปฏิบัติงาน
ต้องมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่และต่อประชาชนที่มาใช้บริการด้วยความจริงใจ รวดเร็ว 

กล่าวโดยสรุปแล้ว แนวทางในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
สถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน ด้านหลักความรับผิดชอบนั้น เม่ือบุคคลได้รับมอบหมาย
งานแล้ว ควรปฏิบัติให้งานนั้นส าเร็จลุล่วง ภายในระยะเวลาที่ก าหนด แต่อย่างไรก็ตาม ผู้ที่มอบหมาย
งานต้องก าหนดภาระงานที่เหมาะสมและไม่เกินก าลังส าหรับผู้ปฏิบัติ ทั้งนี้ หากก าหนดภาระงานมาก
เกินก าลัง ก็อาจจะปฏิบัติงานนั้นได้ไม่ส าเร็จ ก่อให้เกิดความเสียหายแก่งานได้   

6) แนวทางในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธร
เมืองล าพูน จังหวัดล าพูน ด้านหลักความคุ้มค่า 

จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลที่ส า คัญพบว่า มีความคิดเห็นเก่ียวกับการใช้หลั ก      
ความคุ้มค่าในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ไปใน
ทิศทางเดียวกัน กล่าวคือ บุคลากรบางส่วนขาดจิตส านึกต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย และขาด    
ความประหยัดในการใช้วัสดุอุปกรณ์ ก าลังพลที่มีอายุมาก ส่งผลให้ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ลดลง ดังที่ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า   

“...บุคลากรบางส่วนขาดจิตส านึกต่อหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย และขาดความประหยัด
ในการใช้วัสดุอุปกรณ์...๑๐ 

จากค ากล่าวนี้สะท้อนให้เห็นว่า ควรมีการตรวจสอบ ก าหนดแผนนโยบายการใช้วัสดุ
อุปกรณ์ให้ชัดเจน จะท าให้เกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน จัดสรรบุคลากรให้ตรงกับ
งานที่ถนัดจะท าให้งานมีประสิทธิภาพ และผลิตก าลังพลทดแทนอย่างต่อเนื่อง จูงใจการเกษียนก่อน
ก าหนด ดังที่ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า  

 “...ควรมีการตรวจสอบ ก าหนดแผนนโยบายการใช้วัสดุอุปกรณ์ให้ชัดเจน จะท าให้
เกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน จัดสรรบุคลากรให้ตรงกับงานที่ถนัดจะท าให้งานมี
ประสิทธิภาพ และผลิตก าลังพลทดแทนอย่างต่อเนื่อง...”๑๑ 

กล่าวโดยสรุปแล้ว แนวทางในการพัฒนาระบบบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
สถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน ด้านหลักคุ้มค่านั้น ควรมีการติดตามตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณเพ่ือให้การใช้จ่ายเกิดความคุ้มค่ามากที่สุด และสนับสนุนเพ่ิมพูนความรู้  ส่งเสริมและ
พัฒนาศักยภา พของผู้ใต้บัง คับบัญชาให้เ พ่ิมสูงขึ้น เพ่ือน ามาใช้ในการปฏิบัติหน้ าที่อย่างเต็ม
ความสามารถ  
 
 
 

                                                                 
๑๐ สัมภาษณ์ พ.ต.ท. สมหมาย  ดุมกลาง, สารวัตรธุรการสถานตี ารวจภูธรเมอืงล าพูน, 24 ตุลาคม 2557 
๑๑  สัมภาษณ์ พ.ต.อ. เกรียงศักด์ิ แก้ววิเศษ, พนักงานสอบสวนผู้ทรงคุณวุฒิ สถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน,  

25 ตุลาคม 2557 



๙๓ 
 

4.6 ผลการวิเคราะห์ ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธร
เมืองล าพูน จังหวัดล าพูน โดยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน 
 

๔.๖.๑ ผลการวิเคราะห์ร ะดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ บาลของสถา นี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน โดยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ด้านหลักนิติธรรม 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมือง
ล าพูน ด้านหลักนิติธรรม ซ่ึงหมายถึง การใช้กฎหมาย กฎ ระเบียบข้อบังคับต่างๆ ให้ทันสมัยและเป็น
ธรรม ตามโครงสร้างอ านาจหน้าที่สายการบังคับบัญชาที่ชัดเจนและมีเอกภาพทั้งองค์กรรวมทั้ง     
การให้บริการประชาชน ได้แก่ การสั่งการผู้ใต้บังคับ บัญชา ควรต้ังอยู่บนหลักของความถูกต้องตาม
ข้อกฎหมาย และผู้ทีมี่หน้าที่บังคับใช้กฎหมายต้องเป็นผู้ที่ มีความรู้  ความเข้าใจในกฎหมายอย่าง
ถูกต้อง 

นอกจากนั้น ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน ด้านหลักนิติธรรม ในเรื่องของการสั่งการผู้ใต้บังคับ 
บัญชา อยู่ภายใต้ขอบเขตอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ (3.96 = มาก) เป็นสิ่งที่บ่งชี้ถึงการน าหลัก
นิติธรรม คือหลักของกฎหมายมาใช้ จากค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า “...บุคคลต้องยึดหลักความถูกต้อง
ตามกฎหมาย หลักเกณฑ์ที่ชอบธรรม โดยยึดหลักคุณธรรมจริยธรรม และสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติ
หน้าที่ และมีผลงานที่มีประสิทธิภาพ...”๑๒ 

แต่ขณะเดียวกัน การปฏิบัติตามนโยบายหรือค าสั่งของผู้บังคับบัญชา ก็ควร
ยืดหยุ่นได้ตามสถานการณ์ ภายใต้กรอบของกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ  และผู้ที่ มีหน้าที่บังคับใช้
กฎหมายต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเข้าใจในกฎหมายอย่างถูกต้อง 

 
๔.๖.2 ผลการวิเคราะห์ร ะดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ บาลของสถา นี

ต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน โดยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ด้านหลักคุณธรรม 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมือง
ล าพูน ด้านหลักคุณธรรม ซ่ึงหมายถึง การยึดม่ันในความถูกต้องดีงาม โดยรณรงค์ให้เจ้าหน้าที่ทุก
ระดับเป็นตัวอย่างที่ดีแก่สังคม มีความซ่ือสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน ได้แก่ การยึดหลักอุปถัมภ์มากกว่า
หลักคุณธรรม ขาดความชอบธรรมในการคัดเลือกบุคลากร ไม่ประพฤติตนให้เป็นแบบอย่างที่ ดีต่อ
ผู้อ่ืน จากค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า “...กลุ่มบุคคลส่วนหนึ่ง ยังไม่มีความเข้าใจในหลักคุณธรรม 
ยังคงเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน ไม่ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม ขาดวินัย และเอ้ือผลประโยชน์ให้แก่ 
พวกพ้อง...”๑๓ 

                                                                 
๑๒ สัมภาษณ์ พ.ต.อ. ปิตุชัย  บุญมี, ผู้ก ากับการสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน, 21 ตุลาคม 2557 
๑๓ สัมภาษณ์ พ.ต.ท. ดนัย  ใจกล่ า, รองผู้ก ากับการสอบสวนสืบสวนสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน , 21 

ตุลาคม 2557 



๙๔ 
 

นอกจากนั้น ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน ด้านหลักคุณธรรม ในเรื่องของการประพฤติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี ตรงไปตรงมา ซ่ือสัตย์ สุจริต และเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย(3.74 = มาก) ควรมีการประเมินผล
งานให้เป็นรูปธรรมทุกด้านไม่ว่าจะเป็นความดีความชอบในรอบปี การเลื่อนยศ การรับหน้าที่งาน ควร
น าหลักธรรมาภิบาลมาใช้กับหน่วยงาน ผู้บังคับบัญชาควรเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา  

 
๔.๖.3 ผลการวิเคราะห์ร ะดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ บาลของสถา นี

ต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน โดยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ด้านหลักความโปร่งใส 
จากผลการวิเคราะห์ ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแสดงให้ เห็นว่า  ผู้ตอบ

แบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมือง
ล าพูน ด้านหลักความโปร่งใส ซ่ึงหมายถึง การบริหารงานที่มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีการเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์อย่างตรงไป ตรงมา  ได้แก่ ต้องมีการชี้แจงการใช้งบประมาณของ
หน่วยงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทราบ ใช้งบประมาณให้คุ้มค่าของงาน จากค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า 
“...ควรก าหนดภาระงานที่ต้องรับผิดชอบให้ชัดเจน และต้องมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่สามารถ
ตรวจสอบได้ โดยเฉพาะการใช้งบประมาณ แต่ละหน่วยงานไม่ควรจะก้าวก่ายซ่ึงกันและกัน...”๑๔ 

นอกจากนั้น ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
สถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน ด้านหลักความโปร่งใส ในเรื่องของ ก าหนดภาระงาน 
อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคลากรอย่างชัดเจน ให้สามารถตรวจสอบได้ (3.85 = มาก) 
การอนุมัติเบิกจ่ายงบประมาณ ยึดหลักความถูกต้อง เบิก-จ่ายตามจริง (3.77 = มาก)  

ในประเด็นของความโปร่งใส จึงควรมีการก าหนดภาระงาน อ านาจหน้าที่และ      
ความรับผิดชอบที่ชัดเจน เพ่ือสามารถตรวจสอบได้ และการอนุมัติเบิกจ่ายงบประมาณควรเบิกจ่ายตาม
ความเป็นจริง ควรยึดหลักความถูกต้อง สามารถเปิดเผยข้อมูลให้ตรวจสอบได้ตลอดเวลา 

 
๔.๖.4 ผลการวิเคราะห์ร ะดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ บาลของสถา นี

ต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน โดยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ด้านหลักการมีส่วนร่วม 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมือง
ล าพูน ด้านหลักการมีส่วนร่วม ซ่ึงหมายถึง การเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ทุกระดับชั้น ได้มีส่วนร่วมเสนอ
ความคิดเห็นและแนวทางในการวางแผนปฏิบัติงาน ได้แก่ เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับ บัญชามีส่วนร่วม
ในการเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น อยู่ในระดับมาก (3.68  = มาก) การเปิดโอกาสให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ร่วมวางแผน วางนโยบาย และแนวทางในการแก้ไขปัญหาที่ เกิดขึ้น จากค ากล่าว
ของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า “... ผู้บังคับบัญชา ควรเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้มีส่วนร่วมในการแสดง

                                                                 
๑๔ สัมภาษณ์ พ.ต.ท. อานุภาพ  ชัยศิริ, สารวัตรสืบสวนสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน, 22 ตุลาคม 
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ความคิดเห็น ได้ร่วมในการวางแผนและแก้ไขปัญหาในการท างาน เพราะผู้ใต้บังคับบัญชาเป็น
ผู้ปฏิบัติงานจึงย่อมจะทราบปัญหาต่างๆ จากการท างานได้ดี...”๑๕ 

ในประเด็นของการมีส่วนร่วมจึงมีความส าคัญต่อการวางแผนและการวาง
แนวทางในการแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ดังนั้น ผู้บังคับบัญชา ควรเปิดโอกาส
และรับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา พร้อมทั้งน าข้อเสนอแนะที่เกิดประโยชน์มาปรับใช้ใน  
การปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิผลมากที่สุด 

 
๔.๖.5 ผลการวิเคราะห์ร ะดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ บาลของสถา นี

ต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน โดยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ด้านหลักความรับผิดชอบ 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมือง
ล าพูน ด้านหลักความรับผิดชอบ ซ่ึงหมายถึง การก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่ตามโครงสร้างที่  
ชัดเจน และทุกฝ่ายได้ตระหนักในสิทธิหน้าที่ มีส านึกในความรับผิดชอบนั้น  ได้แก่ ควรก าหนดให้
ผู้บังคับบัญชามาให้ความรู้ในด้านระเบียบค าสั่งข้อบังคับกับผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างน้อยเดือนละครั้ง 
มากที่สุด ควรมีการก าหนดโทษส าหรับบุคคลที่ไม่มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ จากข้อชี้บ่งดังกล่าวนี้ 
ได้แสดงให้เห็นว่า บางหน่วยงานปัดความรับผิดชอบเม่ือมีความผิดพลาดจาก  การปฏิบัติหน้าที่  ส่งผล
เสียต่อหน่วยงาน และบางครั้งงานที่ได้รับมอบหมายมากเกินความสามารถที่จะปฏิบัติได้มีงานทั้ง
ทางตรงคืองานของหน่วยงานและงานในทางอ้อม คืองานภายนอกหน่วยงาน ท าให้การท างานขาด
ประสิทธิภาพส่งผลเสียหายต่อหน่วยงาน จากค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า “...หัวหน้าบางหน่วยงานปัด
ความรับผิดชอบเม่ือมีความผิดพลาดจากการปฏิบัติหน้าที่ ท าให้เกิดผลเสียต่อหน่วย...”๑๖  

นอกจากนั้น ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน ด้านหลักความรับผิดชอบ ในเรื่องของ เม่ือรับมอบ
นโยบายต่างๆ มาแล้ว สามารถปฏิบัติได้ส าเร็จลุล่วง ภายในระยะเวลาที่ก าหนด (3.76=มาก) ดังนั้น 
เม่ือบุคคลได้รับมอบหมายงานแล้ว ควรปฏิบัติให้งานนั้นส าเร็จลุล่วง ภายในระยะเวลาที่ก าหนด แต่
อย่างไรก็ตาม ผู้ที่มอบหมายงานต้องก าหนดภาระงานที่เหมาะสมและไม่เกินก าลังส าหรับผู้ปฏิบัติ 
ทั้งนี้ หากก าหนดภาระงานมากเกินก าลัง ก็อาจจะปฏิบัติงานนั้นได้ไม่ส าเร็จ ก่อให้เกิดความเสียหาย
แก่งานได้   

 
๔.๖.6 ผลการวิเคราะห์ร ะดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ บาลของสถา นี

ต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน โดยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ด้านหลักความคุ้มค่า 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมือง
                                                                 

๑๕ สัมภาษณ์ พ.ต.ท. สามพราน  จันทร์มัง่ค่ัง, รองผู้ก ากับการงานป้องกันและปราบปรามสถานีต ารวจภูธร
เมืองล าพูน, 24 ตุลาคม 2557 

๑๖ สัมภาษณ์ พ.ต.ท. สุวิทย์  ล้วนประเสริฐ, รองผู้ก ากับการจราจรสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน, 24 
ตุลาคม 2557 
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ล าพูน ด้านหลักความคุ้มค่า ซ่ึงหมายถึง การบริหารทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม
ก าหนดยุทธศาสตร์ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ส่งเสริมการศึกษาเพ่ือพัฒนาบุคลากรให้ตรงกับ
ความต้องการของหน่วยงาน ได้แก่ ควรมีการตรวจสอบ ก าหนดแผนนโยบายการใช้วัสดุอุปกรณ์ให้
ชัดเจน จะท าให้เกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน จัดสรรบุคลากรให้ตรงกับงานที่ถนัดจะ
ท าให้งานมีประสิทธิภาพ จากค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า “...ควรมีการตรวจสอบ ก าหนดแผนนโยบาย
การใช้วัสดุอุปกรณ์ให้ชัดเจน จะท าให้เกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน จัดสรรบุคลากร
ให้ตรงกับงานที่ถนัดจะท าให้งานมีประสิทธิภาพ และผลิตก าลังพลทดแทนอย่างต่อเนื่อง...”๑๗ 

นอกจากนั้น ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน  ด้านหลักความคุ้มค่า ในเรื่องของ มีการติดตาม
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือให้การใช้จ่ายเกิดความคุ้มค่ามากที่สุด อยู่ในระดับมาก ( 3.72 = 
มาก) มุ่งสนับสนุน ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ ความรู้และความสามารถของผู้ใต้บังคับ บัญชาให้เพ่ิม
สูงขึ้น เพ่ือน ามาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ต่อไป อยู่ในระดับมาก (3.68 = มาก) 

ในประเด็นของหลักความคุ้มค่านั้น  ควรมีการติดตามตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณเพ่ือให้การใช้จ่ายเกิดความคุ้มค่ามากที่สุด และสนับสนุนเพ่ิมพูนความรู้  ส่งเสริ มและ
พัฒนาศักยภา พของผู้ใต้บัง คับบัญชาให้เ พ่ิมสูงขึ้น เพ่ือน ามาใช้ในการปฏิบัติหน้ าที่อย่างเต็ม
ความสามารถ  

 
4.7 องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัย 

 
จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมือง

ล าพูน จังหวัดล าพูน ด้วยวิธีวิจัยแบบผสมผสานอย่างเท่าเทียม (Mixed Research Method) ผู้วิจัย
ได้รับองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ สรุปได้ตามแผนภาพที่ 4.1 

 
 

                                                                 
๑๗ สัมภาษณ์ พ.ต.ท. สมหมาย ดุมกลาง, สารวัตรธุรการสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน , 24 ตุลาคม 
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แผนภาพท่ี 4.1 องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 

แนวทางในการพัฒนาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน 

หลักนิติธรรม 
เชิงปริมาณ 
- การส่ังการ ยึดหลักของระเบียบ 

ข้อบังคับและกฎหมายที่ตราไว้อย่าง
เคร่งครัด 

- การส่ังการผู้ใต้บังคับบัญชา อยู่ภายใต้
ขอบเขตอ านาจหน้าที่และความ
รับผิดชอบ 

- การปฏิบัติตามนโยบายหรือค าส่ังของ
ผู้บังคับบัญชาสามารถยืดหยุ่นได้ตาม
สถานการณ์ภายใต้กรอบของกฎหมาย
และระเบียบข้อบังคับ 

เชิงคุณภาพ 
- การใช้หลักนิติธรรม ควรต้ังอยู่บนหลัก

ของความถูกต้องตามข้อกฎหมาย ซ่ึงผู้มี
หน้าที่บังคับใช้ต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ 
ความเข้าใจในกฎหมายอย่างถูกต้อง 
 

หลักความโปร่งใส 
เชิงปริมาณ 
- ก าหนดภาระงาน อ านาจหน้าที่และ

ความรับผิดขอบของบุคลากรอย่าง
ชัดเจน ให้สามารถตรวจสอบได้  

- การอนุมัติเบิกจ่ายงบประมาณ ยึด
หลักความถูกต้องเบิก-จ่ายตามจริง 

- มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างต่อเนื่อง เป็น
ระยะ เช่นทุกเดือนและบันทึกเป็นลาย
ลักษณ์อักษร สามารถวัดผลอย่างเป็น
รูปธรรม  

เชิงคุณภาพ 
- ควรมีการก าหนดภาระงาน อ านาจ

หน้าที่และความรับผิดชอบให้ชัดเจน 
สามารถตรวจสอบได้ โดยเฉพาะด้าน
การเบิกใช้งบประมาณ 

หลักคุณธรรม 
เชิงปริมาณ 
- ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

ตรงไปตรงมา ซ่ือสัตย์ สุจริต และเป็น
ธรรมต่อทุกฝ่าย  

- มีความเป็นธรรมในการพิจารณาโทษ
ผู้ใต้บังคับบัญชาที่กระท าผิดวินัยหรือ
บกพร่องในหน้าที่ 

- มีการบังคับใช้กฎหมาย เป็นไปด้วย
ความเที่ยงธรรม ไม่ใช้ต าแหน่ง อ านาจ
หน้าที่เป็นเคร่ืองหาประโยชน์แก่ตนและ
พวกพ้อง 

เชิงคุณภาพ 
- หลักคุณธรรมเกิดจากการสร้างทัศนคติ

ที่ดีแก่บุคลากร โดยผู้บังคับบัญชาต้อง
ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มี
ความซ่ือสัตย์ เป็นธรรมและเสมอภาค 

 

หลักการมีส่วนร่วม 
เชิงปริมาณ 
- การเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วน

ร่วมในการรับทราบปัญหาที่เกิดขึ้น 
- เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วม

ในการประเมินผลการท างานของเพ่ือน
ร่วมงาน 

- เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วม
ในการเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 

เชิงคุณภาพ 
- ผู้บังคับบัญชาควรเปิดโอกาสและรับฟัง

ความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา 
พร้อมทั้งน าข้อเสนอแนะที่เกิดประโยชน์
มาปรับใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธิผลมากที่สุด 

 

หลักความรับผิดชอบ 
เชิงปริมาณ 
-  เม่ือรับมอบนโยบายต่างๆ มาแล้ว 

สามารถปฏิบัติได้ส าเร็จลุล่วง ภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

- ผู้บริหารได้น าความรู้ความสามารถมา
ใช้ในการปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มก าลัง
ความสามารถ 

- ให้ค าปรึกษา ช้ีแนะแนวทางในการ
ปฏิบัติหน้าที่แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 

เชิงคุณภาพ 
- การก าหนดภาระหน้าทีแ่ละการมอบหมาย

งานต้องมีความเหมาะสมไม่เกินก าลัง
ส าหรับผู้ปฏิบัติ และเม่ือได้รับมอบหมาย
งาน ควรปฏิบัติงานนั้นให้ส าเร็จลุล่วง 

 

หลักความคุ้มค่า 
เชิงปริมาณ 
- มีการติดตามตรวจสอบการใช้จ่าย

งบประมาณเพ่ือให้การใช้จ่ายเกิดความ
คุ้มค่ามากที่สุด 

- มุ่งสนับสนุน ส่งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพ ความรู้และความสามารถ
ของผู้ใต้บังคับบัญชาให้เพ่ิมสูงขึ้น เพ่ือ
น ามาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ต่อไป 

- สามารถใช้ก าลังคนที่มีอยู่ปฏิบัติหน้าที่ได้
ส าเร็จลุล่วงตามนโยบายที่ได้รับมอบหมาย  

เชิงคุณภาพ 
- ควรมีการติดตามตรวจสอบการใช้จ่าย

งบประมาณเพ่ือให้การใช้จ่างเกิดความ
คุ้มค่ามากที่สุด และควรสนับสนุน 
ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้เพ่ิมสูงขึ้น 
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จากแผนภาพที่ 4.1 องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย สรุปได้ว่า ได้รับทราบข้อเท็จจริงของ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในการด าเนินงานอย่างตรงไปตรงมา 
ซ่ึงในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาถึงระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน ในประเด็น 6 ด้าน คือ ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักความโปร่งใส 
ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความรับผิดชอบ และด้านหลักความคุ้มค่า  จากการศึกษาวิจัยแล้ว
สามารถบ่งชี้ได้ถึงแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ และก่อเกิดประสิทธิผลอย่างสูงสุด ซ่ึงสามารถสรุปเป็นองค์ความรู้ที่ได้รับจาก การวิจัย
ในหลักต่างๆ ดังนี้ 

หลักนิติธรรม มีแนวทางคือ การใช้กฎหมาย กฎ ระเบียบข้อบังคับต่างๆ ให้ทันสมัยและ
เป็นธรรม ตามโครงสร้างอ านาจหน้าที่สายการบังคับบัญชาที่ชัดเจนและมีเอกภาพทั้งองค์กรรวมทั้ง
การให้บริการประชาชน หลักธรรมนี้อาศัยข้อกฎหมายต่างๆ ในการบริหารงานเพ่ือสร้างประสิทธิภาพ
และความเชื่อม่ันในการบริหารให้กับผู้บริหารให้เป็นไปในแนวทางที่ถูกต้อง ดังนั้น ผู้บริหารองค์การ
ต้องไม่ใช้ช่องว่างของกฎหมายเอ้ือประโยชน์มิชอบใดๆ ให้แก่ตกเองและพวกพ้อง 

หลักคุณธรรม มีแนวทางคือ การยึดม่ันในความถูกต้องดีงาม โดยรณรงค์ให้เจ้าหน้าที่ทุก
ระดับเป็นตัวอย่างที่ดีแก่สังคม มีความซ่ือสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน หลักคุณธรรมนี้เป็นการบริหารงาน
ที่ต้องอาศัยคุณธรรม จริยธรรม ซ่ึงจะต้องเกิดขึ้นจากจิตส านึกที่ดีของผู้บริหารเองในการบริหารงาน
ต่างๆ ยึดม่ันในความถูกต้อง ดีงาม และเป็นไปอย่างบริสุทธ์ิยุติธรรม  

หลักความโปร่งใส มีแนวทางคือ การบริหารงานที่มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีการเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์อย่างตรงไป ตรงมา ดังนั้น การบริหารงานในหน่วยงานต้องมีความโปร่งใส 
เปิดเผยข้อมูล สามารถให้บุคคลตรวจสอบข้อมูลได้ตลอดเวลา การบริหารงานที่โปร่งใสจะสรา้งความเข้าใจ 
ความเชื่อใจอันดีให้เกิดแก่หน่วยงานและประชาชน โดยเฉพาะความโปร่งใสในการใช้งบประมาณซ่ึง
ต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบต่างๆ อย่างเคร่งครัดและมีหลักฐานที่เป็นรูปธรรมในการยืนยันความถูกต้องทุก
ครั้ง รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณส าหรับผู้ใต้บังคับบัญชาที่ต้องถึงมือและเป็นธรรมที่สุด 

หลักการมีส่วนร่วม มีแนวทางคือ การเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ทุกระดับชั้น ได้มีส่วนร่วม
เสนอความคิดเห็นและแนวทางในการวางแผนปฏิบัติงาน ผู้บริหารต้องเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
ได้แสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการวางแผนปฏิบัติงาน เพราะองค์กรจะท างานส าเร็จได้ต้อง
ได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่าย ทุกคน หากผู้บริหารรวบอ านาจเบ็ดเสร็จที่ตนเองแล้ว ก็ไม่สามารถชัก
จูง น าพาให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพได้ การมีส่วนร่วมจึงเป็นความร่วมมือ ร่วมใจ
ที่ของทั้งสองฝ่ายที่ยอมรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน  

หลักความรับผิดชอบ มีแนวทางคือ การก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่ตามโครงสร้างที่ชัดเจน 
และทุกฝ่ายได้ตระหนักในสิทธิหน้าที่มีส านึกในความรับผิดชอบนั้น หน่วยงานที่ขาดความรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ บกพร่องต่อการปฏิบัติงานย่อมส่งผลเสียให้เกิดแก่หน่วยงาน และประชาชน ดังนั้นผู้บริหาร
หน่วยงานต้องมีจิตส านึกและต้องสร้างจิตส านึกที่ดีให้เกิดแก่ทุกคนในหน่วยงาน หากบุคลากรในหน่วยงาน
เป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบ มีความเสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมแล้ว ย่อมไม่ปัดความรับผิดชอบ
ให้พ้นตัว และสามารถสร้างผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผลได้ 
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หลักความคุ้มค่า มีแนวทางคือ การบริหารทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม 
ก าหนดยุทธศาสตร์ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ส่งเสริมการศึกษาเพ่ือพัฒนาบุคลากรให้ตรงกับ
ความต้องการของหน่วยงาน ดังนั้น ผู้บริหารของหน่วยงานควรค านึงถึงความคุ้มค่าด้านบุคลากร วัสดุ
อุปกรณ์ การบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดทั้งต่อหน่วยงานและประชาชน 
ทั้งนี้ ผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล วางคนให้ถูกกับงานที่ถนัดเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพใน     
การท างาน สามารถลดภาระค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็นได้ 

กล่าวโดยสรุป การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง ๖ หลักนี้  ต้องอาศัยทั้งความรู้ 
ความสามารถ รูปแบบและกระบวนการทางการบริหาร เพ่ือให้การบริหารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
เกิดประสิทธิผล น าประโยชน์สู่องค์กร สู่ประชาชนอย่างแท้จริง ดังนั้น ผู้บริหารต้องหม่ันศึกษา หาความรู้ 
ถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา และผู้บริหารต้องมีจิตใจที่เอ้ือเฟ้ือ ยอมรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อ่ืน และปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ทุกขั้นตอน  


