
 
 

บทที่ ๕ 
 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

    การศึกษาวิจัยเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วน                   
ต าบลป่าสัก  ตามความคิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย คือ 
๑) เพ่ือศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลป่าสักตามความคิดเห็นของ
ประชาชน ในองค์การบริหารส่วนต าบลป่าสัก อ าเภอเมืองล าพูน 2) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลป่าสัก อ าเภอเมืองล าพูน 
จังหวัดล าพูน จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 3) เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไขที่ เป็นผลมาก
จากคุณลักษณะของผู้บริหารที่พึงประสงค์ของประชาชนองค์การบริหารส่วนต าบลป่าสัก อ าเภอเมืองล าพูน  
และ 4) เพ่ือศึกษาแนวทางในการประยุกต์ใช้ทุติยปาปณิกสูตร เพ่ือพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารที่พึง
ประสงค์ของประชาชนองค์การบริหารส่วนต าบลป่าสัก อ าเภอเมืองล าพูน ซ่ึงเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน
อย่างเท่าเทียม (Mixed Method)ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนในเขต
ต าบลป่าสัก อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ที่มีสิทธ์ิเลือกต้ังซ่ึงมีจ านวน 12,945  คน ซ่ึงกลุ่มตัวอย่าง
ได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอนโดยเทียบสัดส่วน ( Proportional Multi-Stage Random 
Sampling) ตามขั้นตอนคือ ท าการหากลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของทาโร่ ยา
มาเน่ ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง คือ 400 คน จากนั้นจึงหาขนาดกลุ่มตัวอย่างและสุ่มกลุ่ มตัวอย่างของ
ประชาชนตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละหมู่บ้านด้วยการเปรียบเทียบสัดส่วน โดยท าการสุ่มอย่าง
เป็นระบบ (systematic sampling) ด้วยวิธีการนับเรียงล าดับความถี่ของเลขที่บ้านและเก็บข้อมูล
โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) และท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส า เร็จรูปเพ่ือการ
วิจัยทางสังคมศาสตร์ เพ่ือหาค่าความถี่  (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation) และท าการทดสอบสมมติฐานด้วยการทดสอบ
ค่าที (t-test) และค่าเอฟ (f-test) ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดีย ว (One-Way 
Anova) เม่ือพบว่ามีความแตกต่างจึงทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยวิธีการหาผลต่างนัยส าคัญน้อย
ที่สุด (Least Significant Difference : LSD) ในส่วนของข้อค าถามปลายเปิดที่แสดงปัญหาอุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ ผู้วิจัยท าการจัดกลุ่มตามประเด็นที่ก าหนดไว้ในแบบสอบถามปลาย เปิด จากนั้นจะ
ท าการวิเคราะห์ โดยใช้การแจกแจงความถี่ (Frequency) และข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยท าการ
จัดกลุ่มข้อมูล (Data Grouping) สาระส าคัญของประเด็นการสัมภาษณ์ จากนั้นท าการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis Technique)  
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๕.๑ สรุปผลการวิจัย 
    ๕.๑.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย มีจ านวน 159 คน คิดเป็นร้อยละ 41.0 มีอายุ
ระหว่าง 41 – 60 คน จ านวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 43.6 มีระดับการศึกษาประถมศึกษาหรือ
ต่ ากว่า จ านวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 42.8 ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจ้าง จ านวน 187 คน              
คิดเป็นร้อยละ 48.2และมีรายได้ต่อเดือน จ านวน 5,001 – 10,000 บาท จ านวน 186 คน               
คิดเป็นร้อยละ 57.4     

 ๕.๑.๒ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารองค์การ
บริหารส่วนต าบลป่าสัก ตามความคิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ในด้านต่าง ๆ 

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อคุณลักษณ์ของผู้น าท้องถิ่นที่
พึงประสงค์ของผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าสัก อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  ได้แก่ ด้าน
การบริหารงาน  ด้านความเป็นผู้น า  ด้านคุณธรรม จริยธรรม และด้านบุคลิกภาพ พบว่า ในภาพรวม
อยู่ในระดับปานกลาง  (= 3.08) และเม่ือจ าแนกเป็นรายด้านพบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามความคิดเห็นของประชาชนด้านความเป็นผู้น าอยู่ในล าดับ
มากที่สุด  ( = 3.22) รองลงมาคือ ด้านการบริหารงาน ( = 3.11) ด้านคุณธรรม จริยธรรม                    
(= 3.08) และด้านบุคลิกภาพ อยู่ในล าดับน้อยที่สุด ( = 2.91)   ดังรายละเอียดดังนี้ 
 ๑) ด้านการบริหารงาน  พบว่า ประชาชนต าบลป่าสักมีระดับความคิดเห็นต่อคุณลักษณะ
ของผู้บริหารที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.11)  เม่ือพิจารณาในแต่ละข้อ
พบว่า ระดับความคิดเห็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามความคิดเห็นของ ประชาชน                
มีทักษะในการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบล ความสามารถในการด าเนินงานให้ส าเร็จตาม
โครงการ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการท างาน และมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาท้องถิ่น  
 ๒)  ด้านภาวะ ผู้น า  พบว่า ปร ะชา ชน ในต า บลป่ า สัก  อ าเภอเ มือง  จั งหวั ดล า พูน                          
มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามความคิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.93)  เม่ือพิจารณาในแต่ละข้อพบว่า ระดับ
ความคิดเห็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามความคิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีกับประชาชนและบุคลากรในหน่วยงาน ยินดีรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อ่ืน และมีวินัยในตนเองและรู้จักปรับปรุงตนเองอยู่ เสมอ 
 3) ด้านคุณธรรม จริยธรรม พบว่า  ประชาชนในต าบลป่าสัก อ าเภอเมือง จังหวัดล า พูน                          
มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามความคิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง 
จังหวั ดล า พูน โดยภาพร วมใน ด้าน คุณธร รม จริย ธรรม อยู่ ในระดับปานกลาง ( = 3.08)                        
เม่ือพิจารณาในแต่ละข้อพบว่า ระดับความคิดเห็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามความ
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คิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน อุทิศเวลาให้กับงานในต าแหน่งหน้าที่ รู้จักใช้อ านาจ
หน้าที่อย่างชอบธรรม และไม่ด าเนินการเพ่ือผลประโยชน์ของตนเองและพวกพ้อง  
 4)  ด้าน บุคลิกภาพ พบว่า  ประชา ชน ในต า บลป่า สัก  อ าเภอ เมือง  จั งหวัดล า พูน                          
มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามความคิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน  โดยภาพรวมในด้านบุคลิกภาพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.91)                 
เม่ือ พิจ ารณา ในแต่ละข้ อพบว่ า ระดับควา มคิดเห็น คุณลั กษณะที่พึ งประสงค์ของผู้ บริ หา ร              
ตามความคิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน มีความเคารพในสิทธิ ความเชื่อ และการ
กระท าของผู้อ่ืน สามารถท างานภายใต้ความกดดัน และมีมารยาทดี สุภาพอ่อนโยน และอ่อนน้อม 

 ๕.๑.๓ ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารองค์การ
บริหารส่วนต าบลป่าสัก ตามความคิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยการเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลป่าสัก ตามความคิดเห็น
ของประชาชน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล อันได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได้ของครอบครัวต่อเดือน แสดงด้วยค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน                   
การทดสอบค่าที (t – test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) เม่ือพบว่ามี
นัยส าคัญทางสถิติจะท าการเปรียบเทียบความแตกต่าง รายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด 
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
 สมมติฐานท่ี ๑ประชาชนในเขตต าบลป่าสั กที่ มีเพศต่างกัน มีทั ศนะต่อคุณลักษณะที่พึ ง
ประสงค์ของผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าสัก แตกต่างกัน จากการวิจัยพบว่า  ประชาชนใน
เขตต าบลป่าสักที่มีเพศต่างกัน มีทัศนะต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารขององค์การบริหารส่วน
ต าบลป่าสัก แตกต่างกันไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว้ 
 สมมติฐานท่ี ๒ ประชาชนในเขตต าบลป่าสักที่มีอายุต่างกัน มีทัศนะต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าสัก แตกต่างกัน จากการวิจัยพบว่า ประชาชนในเขตต าบล
ป่าสักที่มีอายุต่างกัน มีทัศนะต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลป่ าสัก 
แตกต่างกันไม่แตกต่างกัน  จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว้ 
 สมมติฐานท่ี ๓ ประชาชนในเขตต าบลป่าสักที่ มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีทัศนะต่อคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ของผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าสัก แตกต่างกัน พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพ
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ จึงยอมรับสมมติฐาน
ที่ต้ังไว้ 
          สมมติฐานท่ี ๔  ประชาชนในเขตต าบลป่าสักที่ มีรายได้ต่างกัน มีทัศนะต่อคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าสัก แตกต่างกัน จากการวิจัยพบว่า  ประชาชนที่มี
อาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ จึงยอมรับ
สมมติฐานที่ต้ังไว้ 
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 สมมติฐานท่ี ๕  ประชาชนในเขตต าบลป่าสักที่ มีระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในเขตต าบลป่าสัก
ต่างกัน มีทัศนะต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลป่ าสัก แตกต่างกัน
จากการวิจัยพบว่า ประชาชนที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็น แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ ๐.๐๕ จึงยอมรับสมมติฐานที่ต้ังไว้ 
 
 ๕.๑.๔ ข้อเสนอแนะ เก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วน
ต าบลป่าสัก ตามความคิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ 
 1) ด้านการบริหารงาน  พบว่า ประชาชนต้องการผู้บริหารที่มีระบบการบริหารที่ ดี เพราะ
เชื่อว่า การบริหารงานอย่างมีระบบ มีขั้นตอน จะท าให้งานเป็นไปตามเป้าหมาย และบรรลุเป้าหมาย 
เพราะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะเน้นการท างานเป็นระบบ เป็นทีม และท างานในเชิงรุก 
โดยเฉพาะคุณลักษณะของผู้บริหารท้องถิ่นนั้น ต้องสร้างระบบภายในตัวเองเพ่ือใช้เชื่อมต่อสิ่งต่าง ๆ 
คือ ไม่ทุจริต คอร์ปชั่นต่อหน้าที่ เข้ามาบริหารงานด้วยความเต็มใจที่จะรับใช้ประชาช ท างานด้วย
ความโปร่งใส โดยให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการบริหารงาน เช่น แต่งต้ังคณะกรรมการติดตาม
และประเมินโครงการต่าง ๆ โดยแต่งต้ังจากหน่วยงานของราชการอ่ืน ๆ และตัวแทนชาวบ้านเข้าร่วม
ทุกครั้ง พร้อมทั้งให้มีการแต่งต้ังคณะตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้บริหารฯ และที่ส า คัญอีกประการ
หนึ่ง คือ การมองถึงปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน และแก้ไขปัญหาให้โดยเร็ว ไม่ละเลย 
มองเห็นคุณภาพชีวิตของชุมชนเป็นสิ่งส าคัญ โดยใช้ระบบของงานเข้ามาช่วย ได้แก่ ระบบการ
แก้ปัญหา เพ่ือลดระยะเวลาในการแก้ปัญหาให้เร็วขึ้น โดยการก าหนดขึ้นตอนและลดระยะเวลาใน
การท างานให้ประชาชนได้ทราบทุกกระบวนการเพ่ือให้งานเกิดประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น 
 2) ด้านภาวะผู้น า พบว่า ประชาชนต้องการผู้บริหารที่ มีมนุษย์ที่ ดีไม่ถือตัว เป็นกันเองกับ
ชาวบ้าน เพราะฉะนั้นต้องสร้างความคุ้นเคยกับชาวบ้ าน เพ่ือจะได้เข้าถึงปัญหาความเดือดร้อนที่
เกิดขึ้นในชุมชน โดยการจัดท าโครงการ อบต.สัญจรตามหมู่บ้านเป็นประจ าทุกเดือนฯ หรือสามเดือน
ครั้ง เพ่ือทราบถึงปัญหาที่เกิดขึ้นและสามารถท าการแก้ไขปัญหาได้อย่างตรงจุดและรวดเร็ว ผู้บริหาร
ต้องท าตามนโยบายที่ได้แถลงไว้ กับประชาชนก่อนการเลือกต้ัง เม่ือเราเสนอนโยบายที่เป็นนามธรรม 
หลังได้รับการเลือกต้ังต้องท านโยบายให้เป็นรูปธรรม โดยการระบุแผนงานโครงการต่าง ๆ เข้าไปใน
แผนพัฒนาต าบลทุก ๆ ปี และต่อเนื่อง 
 3) ด้านคุณธรรม จริยธรรม  พบว่า  ประชาชนต้องการผู้บริหารที่เป็นคนซ่ือสัตย์ สุจริต 
เพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันในตัว โดยการจัดโครงการฝึกอบรมด้านคุณธรรม จริยธรรม แก่คณะผู้บริ หารและ
สมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและพนักงานทุกปีอย่างต่อเนื่องและต้องเป็นคนที่มีความ
เสียสละ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขแก่ส่วนรวมมากที่สุด 
 4) ด้านบุคลิกภาพ พบว่า  ประชาชนต้องการผู้บริหารที่แต่งกายสะอาดเรียบร้อยเหมาะสม
ในด้านหน้าที่การงาน พูดขาสุภาพ ต้องเป็นคนใจเย็นสุขุม มีความสามารถในการแก้ไขปัยหาเฉพาะ
หน้า และยิ้มแย้มแจ่มใสเป็นกันเอง 
  



๑๑๗ 
 

 

 

๕.๑.5 แนวทางเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล
ป่าสัก ตามความคิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1) ด้านการบริหารงาน แนวทางด้านการบริหารงาน ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล
ป่าสักในภาพรวมพบว่า  คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลป่าสัก 
ผู้บริหารควรวางก าหนดทิศทาง เช่น ก าหนดเป้าหมายระบบแผนงานพัฒนาองค์กรทั้งระยะสั้นและ
ระยะยาว มีการตรวจสอบ ก ากับติดตาม เพ่ือให้เป็นไปตามแผนงานที่วางไว้  ควรเป็นคนทันต่อ
เหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงเสมอและสามารถปรับกระบวนการบริหารให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 
แนวทางพัฒนามีความรอบรู้ทันต่อเหตุการณ์ยอมรับการเปลี่ยนแปลงพร้อมที่จะปรับตัวและมี
วิสัยทัศน์ มีสายตา ที่ยาวไกล ก้าวไปข้างหน้าอยู่ตลอดเวลา ศึกษาจรรยาข้าราชการในฐานะเป็น
บรรทัดฐานการปฏิบัติ และมีการตัดสินใจที่ดี แม่นย าและถูกต้อง ออกความเห็นได้ทัน  มีวิสัยทัศน์                
มีสายตาที่ยาวไกล ก้าวไปข้างหน้าอยู่ตลอดเวลาท างานโดยมุ่งผลส าเร็จมากกว่า มุ่งกระบวนการ 

2) ด้านภาวะผู้น า ผู้ท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยคนอ่ืน บริหารงานด้วยธรรมาธิปไตย ที่ถือ
หลักการและความส าเร็จของงานเป็นใหญ่จึงเป็นผู้น าที่นั่งอยู่ในหัวใจของคนร่วมงาน ทั้งนี้ เพราะนัก
บริหารมีธรรมเป็นพลังในการบริหาร ๔ ประการคือ ปัญญาพละ วิริยะพละ อนวัชชพละ และสังคห
พละ นักบริหารผู้มีธรรมอยู่ในหัวใจ ย่อมเป็นศูนย์รวมใจของคนร่วมงาน และสามารถจัดการให้งานใน
หน้าที่ลุล่วงไปด้วยดี 

3) ด้านคุณธรรม จริยธรรม การน าหลักผู้บริหารควรด ารงตนเป็นตัวอย่างที่ ดีของบุคลากร
ในองค์กรและประชาชน มีความรักในสถาบันชาติ และอนุรักษ์ศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม มี
ด ารงชีวิตตามหลักพระพุทธศาสนาและน ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน  เสียสละเพ่ือส่วนรวม ทั้ง
เวลา ก าลังกาย และก าลังความคิดเพ่ือพัฒนาต าบล ผู้ประสานงานที่ดี เป็นนักพัฒนา และนักบริการ
สังคม เสียสละเพ่ือส่วนรวม ทั้งเวลา ก าลังกาย และก าลังความคิดเพ่ือพัฒนาต าบล มีความยุติธรรม
และวางตัวเป็นกลาง ไม่เข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง พร้อมทั้งเป็นผู้รับฟังที่ดีกรณีมีปัญหาเกิดขึ้น  มีใจเปิด
กว้าง พร้อมที่จะรับฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืน  และมีความเมตตากรุณาเห็นอกเห็นใจผู้ อ่ืน  ไม่เลือก
ปฏิบัติ 

4) ด้านบุคลิกภาพ ผู้บริหารควรมีการมีวิสัยทัศน์ที่ ก้าวหน้าทันต่อการเปลี่ย นแปลง ยึด
ระบบคุณธรรมเป็นที่ ต้ัง  ซ่ือสัตย์ อดทน อดกลั้น รับทั้งผิดและชอบ เสียสละต่อองค์กร มี
ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสังคมได้ ปรับปรุงน้ าเสียง การพูดน่าฟัง อารมณ์ม่ันคง เข้มแข็งแต่
ถ่อมตน กิริยามารยาทเป็นที่ยอมรับของสังคม แต่งกายเหมาะสมกับกาลเทศะ ไม่ใช่อ านาจหน้าที่
ในทางที่ผิด มีการบริหารงานตามตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ ดีหรือหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance) มุ่งม่ันในการพัฒนาองค์กรให้มีคุณภาพ มาตรฐาน เป็นที่ยอมรับของชุมชน  
และเสริมสร้างบุคลิกภาพของตนเองให้บุคลิกภาพที่ดี 

 
 
 



๑๑๘ 
 

 

 

๕.๒ อภิปรายผล 
     

จากการวิจัยเรื่องคุณลักษณะของผู้น าท่ีพึงประสงค์ขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าสัก 
ตามความคิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่มี
ต่อคุณลักษณ์ของผู้น าท้องถิ่นที่พึงประสงค์ของผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าสัก อ าเภอ
เมือง จังหวัดล าพูน ได้แก่ ด้านการบริหารงาน  ด้านความเป็นผู้น า  ด้านคุณธรรม จริยธรรม และ
ด้านบุคลิกภาพ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  เม่ือพิจารณาจากปัจจัยส่วนบุคคลโดยมี
ประเด็นที่น่าสนใจ ดังนี้ 
    ๑)  จา กกา ร วิจั ยพบว่ า  ปร ะชา ชนในต า บลป่ า สั ก อ าเภอเ มือง จั งหวั ดล า พูน                          
มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามความคิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน โดยภาพรวมด้านการบริหารงาน อยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.11) ซ่ึงแสดงให้เห็น
ทักษะในการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบล ความสามารถในการด าเนินงานให้ส าเร็จตามโครงการ 
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการท างาน และความกระตือรือร้นในการพัฒนาท้องถิ่น ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สมบูรณ์ ชุมพาลี1 ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง “ คุณสมบัติที่พึงประสงค์ของสมาชิกสภา
เทศบาลต าบลในทรรศนะของประชาชน : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลบางเสร่ อ าเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี ” 
พบว่า ค่าเฉลี่ยด้านภาวะผู้ น า ด้านความส าเร็จ และด้านการมีจริยธรรมอยู่ในระดับพอใช้เป็นผู้ที่ มี
ความสามารถในการเข้าถึงและตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ตลอดเวลา และสมาชิกสภา
เทศบาลต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถท างานได้หลายด้านด้านความส าเร็จที่อยู่ในระดับต้องปรับปรุง ๑ ข้อ 
คือ สมาชิกสภาเทศบาลต้องจบการศึกษาอย่างน้องน้อยปริญญาตรี ส่วนคุณสมบัติด้านสังคม กลุ่มตัวอย่าง
เห็นว่าค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดีแล้ว คือส่วนใหญ่เห็นว่าสมาชิกสภาเทศบาลไม่จ าเป็นต้องมีครอบครัวแล้วใน
ภาพรวมคุณสมบัติที่พึงประสงค์ของสมาชิกสภาเทศบาลต าบลในทรรศนะของประชาชน พบว่า คุณสมบัติ
ด้านภาวะผู้น า และด้านความส าเร็จ อยู่ในระดับพอใช้ ส่วนด้านการมีจริยธรรม และด้านสังคม อยู่ในระดับ
ดีแล้ว และโดยรวมอยู่ในระดับพอใช้ ส่วนข้อเสนอแนะ คือสมาชิกสภาเทศบาลรวมควรเข้าถึงประชาชนให้
มาก มีความซ่ือสัตย์ สุจริต ยุติธรรม ไม่เห็นแก่พวกพ้องและเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตัว 
เช่นเดียวกับงานวิจัยของสุภชัย  เอาะน้อย2 ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของประชาชนต่อ
คุณลักษณะของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลวัดหลวง อ าเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย” พบว่า ระดับ
ความคิดเห็น ของประชาชนต่อคุณลักษณะผู้น าของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล มี 4 ด้าน คือ ด้าน
มนุษยสัมพันธ์ ด้านความเป็นผู้น า ด้านบุคลิกภาพ และด้านคุณธรรมและจริยธรรม  ผลการเปรียบเทียบ
ระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีเพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ แตกต่างกัน ต่อคุณลักษณะผู้ น าของ
                                                                                                 

1 สมบูรณ์ ชุมพาลี, "คุณสมบัติท่ีพึงประสงค์ของสมาชิกสภาเทศบาลต าบลในทรรศนะของ
ประชาชน : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลบางเสร่ อ าเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี", ปัญหาพิเศษรัฐศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาบูรพา, ๒๕๔๙). 

2 สุภชัย  เอาะน้อย, “ภาวะผู้น าของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดขอนแก่น”, 
วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตมหาบัณฑิต,(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 2550). 
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นายกองค์การบริหารส่วนต าบลวัดหลวง อ าเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย พบว่าโดยรวมและรายด้านทุก
ด้าน ไม่แตกต่างกันทางสถิติที่ระดับ 0.05 

๒) จากการวิจัยพบว่า ประชาชนในต าบลป่าสัก อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน มีความคิดเห็น
ต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามความคิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 
ด้านภาวะผู้น า โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.93) ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าประชาชน มีมนุษย
สัมพันธ์ท่ีดีกับประชาชนและบุคลากรในหน่วยงาน ยินดีรับฟังความคิดเห็นของและมีวินัยในตนเอง
และรู้จักปรับปรุงตน เองอยู่ เสมอ สอดคล้องกับงานวิจัยของ  สนธยา รัตนธารส3 ได้ศึกษา “ 
คุณลักษณะของหัวหน้าสถานีต ารวจ ในสังกัดต ารวจภูธร จังหวัดนครนายก ปราจีนบุรี และสระแก้ว” โดย
ศึกษา คุณลักษณะ ๕ ด้าน  คือ ด้านคุณธรรมและการเสริมสร้างวินัย ด้านการปกครองบังคับบัญชา ก้าน
การป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม ด้านอ านวยความยุติธรรม และด้านการบริการประชาชนและ
ประชาสัมพันธ์ตามความคิดเห็นของข้าราชการต ารวจผู้ใต้บังคับบัญชา จ าแนกตามจังหวัดที่ข้าราชการ
ต ารวจ สังกัดและตามชั้นยศของข้าราชการต ารวจ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ข้าราชการต ารวจระดับชั้นประทวน
และชั้นพลต ารวจ ในสังกัดต ารวจภูธรใน ๓ จังหวัดกล่าวมา โดยการสุ่มหลายขั้นตอน จ านวน ๓๓๕ คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ผลการวิจัยพบว่า ๑. คุณลักษณะ
ของหัวหน้าสถานีต ารวจภูธร ในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครนายก ปราจีนบุรี และสระแก้ว ตามความเห็ น
ของข้าราชการชั้นประทวนและพลต ารวจในสังกัดปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับจากคะแนนเฉลี่ย
มากไปหาน้อย ระดับมากคือ ด้านคุณธรรม  และการเสริมสร้างวินัย ด้านการบริการประชาชนและการ
ประชาสัมพันธ์ ด้านการอ านวย  ความยุติธรรม ด้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม และอั นดับ
สุดท้ายที่อยู่ในระดับปานกลาง คือ ด้านการปกครองบังคับบัญชา ๒. จากการเปรียบเทียบคุณลักษณะของ
หัวหน้าสถานีต ารวจภูธรในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครนายก ปราจีนบุรี และสระแก้วจ าแนกตามจังหวัด
สถานีต ารวจที่ข้าราชการสังกัดพบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และเม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่าแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติทุกด้าน และ๓. จากการเปรียบเทียบคุณลักษณะของ
หัวหน้าสถานีต ารวจภูธรในสังกัดต ารวจภูธร จังหวัดนครนายก ปราจีนบุรี และสระแก้ว จ าแนกตามชั้นยศ
ของข้าราชการ พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ๐.๐๕ ทุกด้าน 
    ๓) จากการวิจัยพบว่า ประชาชนในต าบลป่าสัก อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน มีความ
คิดเห็นต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามความคิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน โดยภาพรวมในด้านคุณธรรม จริยธรรม อยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.08) ซ่ึงแสดงให้
เห็นว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามความคิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง จังหวัด
ล าพูน  ต้องอุทิศเวลาให้กับงานในต าแหน่งหน้าที่ รู้จักใช้อ านาจหน้าที่อย่างชอบธรรม และไม่

                                                                                                 

3 สนธยา  รัตนธารส,  "คุณลักษณะ ของหัวหน้ าสถานีต า รวจ ใน สัง กัดต าร วจ ภูธร                   
จังหวัดนครนายก ปราจีนบุรี และสระแก้ว, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาบูรพา
, ๒๕๒๔). 

 



๑๒๐ 
 

 

 

ด าเนินการเพ่ือผลประโยชน์ของตนเองและพวกพ้อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ นันทวรรณ  อิสรา
นุวัฒน์ชัย4  ได้ศึกษา“ภาวะผู้น าที่พึงประสงค์ในยุคโลกาภิวัตน์  : ศึกษาจากหลักพุทธธรรม” จากการ
ศึกษาวิจัยพบว่า บทบาทผู้น าที่ ดีตามแนวคิดทฤษฎีตะวันตกต้อง ประกอบด้วย บทบาทพ้ืนฐานส าคัญ 4 
ประการ คือ (1) การก าหนดทิศทาง (Path finding)  เป็นการก าหนดทิศทาง ขององค์กรให้เป็นไปตาม
วิสัยทัศน์ที่ได้วางไว้  (2) การจัดการระบบการท างาน (Alignment) (3) การมอบอ านาจ (Empowerment) 
เป็นการมอบหมายอ านาจ ความรับผิดชอบให้แก่บุคคลที่  เหมาะสม เพ่ือให้การท า-งานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ (4) แบบอย่างการเป็นผู้น า (Modeling) ส าหรับภาวะผู้น าที่ ดีตามหลักพุทธธรรม ผู้น าที่ ดี
จะต้องยึดหลัก “ธรรม” เช่น พรหมวิหาร 4 ธรรมาธิปไตย พละ 4 และสัปปุริสธรรม 7 เป็นต้น เป็น
คุณธรรมส าคัญ ส าหรับการปฏิบัติหน้าที่ของตน เพ่ือให้สามารถด าเนินกิจการงานทุกอย่างให้บรรลุผล
ส าเร็จที่วางไว้และน าพา หมู่คณะและสังคมไปสู่ความสงบสุข และม่ันคงตลอดไป รูปแบบผู้น าที่พึงประสงค์
ในยุคโลกาภิวัตน์ ที่ เกิดจากการประยุกต์ของภาวะผู้ น าตาม แนวคิดตะวันตกและหลักพุทธธรรมย่อม
ประกอบด้วยหลักการ 3 ประการ คือ หลักการครองตน ครองคน และครองงาน โดยมุ่งเน้นให้ผู้น าเกิดการ
พัฒนาตน การพัฒนาคน และการพัฒนาระบบงาน ให้มีคุณภาพที่สมบูรณ์แบบทั้ง 2 ด้าน คือ (1) คุณภาพ
ด้านความสามารถ เพ่ือท าให้ผู้น าเกิดการ พัฒนา และงานสอดคล้องกับงานวิจัยของพระถนัด วฑฺฒโน 
(บุตรสวัสด์ิ)5 ได้ศึกษาเรื่อง “ การวิเคราะห์คุณสมบัติของผู้น าตามหลักสัปปุริสธรรม 7” พบว่าแนวคิด
และทฤษฎีที่เก่ียวกับคุณสมบัติของผู้น าที่ ดีนั้น ย่อมประกอบด้วยหลักการ ๓ ประการ คือ หลักการครอง
ตน ครองคนและครองงาน โดยมุ่งเน้นให้ผู้น า เกิดการพัฒนาตน การพัฒนาคน และการพัฒนาระบบงาน 
ให้มีคุณภาพที่สมบูรณ์แบบทั้งสองด้าน คือ คุณภาพด้านจิตใจและคุณภาพด้านความสามารถส่วนการ
วิเคราะห์แนวคิดที่เก่ียวกับคุณสมบัติของผู้น าที่ดีตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ในพระพุทธศาสนา ผู้วิจัยพบว่า 
ผู้น าที่ดี ต้องยึดหลักธรรมเป็นคุณธรรมส าคัญส าหรับการปฏิบัติหน้าที่ของตน เพ่ือให้สามารถด าเนินกิจการ
งานทุกอย่างให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ในการสังเคราะห์คุณสมบัติของผู้น าตามหลักสัปปุริส
ธรรม ๗ เพ่ือการประยุกต์ใช้ ผู้วิจัยพบว่า ผู้น าที่ ดี ต้องเป็นผู้ประกอบด้วยคุณธรรมและจริยธรรม ตาม
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา และน าผลการสังเคราะห์คุณสมบัติของผู้น ามาประยุกต์ใช้ในสังคมไทย
ปัจจุบันเพ่ือน าพาหมู่คณะและสังคมไปสู่ความสงบสุขและยั่งยืนตลอดไป 
 4)  จ า กกา ร วิ จั ยพบว่ า  ปร ะชา ชน ในต า บลป่ า สั ก  อ า เภอ เ มือง  จั งหวั ดล า พูน                          
มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารตามความคิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน  โดยภาพรวมในด้านบุคลิกภาพ อยู่ในระดับปานกลาง ( = 2.91) ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า 
ผู้บริหารต้องมีความเคารพในสิทธิ ความเชื่อ และการกระท าของผู้ อ่ืน ความสามารถท างานภายใต้
ความกดดัน และมีมารยาทดี สุภาพอ่อนโยน และอ่อนน้อม ซ่ึงสอดคล้องกับภูฐิติพัศ ภัทรวุฒิโชติ
                                                                                                 

4 นันทวรรณ  อิสรานุวัฒน์ชัย, “ภาวะผู้น าท่ีพึงประสงค์ในยุคโลกาภิวัตน์ : ศึกษาจากหลักพุทธ
รรม (2551)”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, 2551). 

5 พระถนัด วฑฺฒโน (บุตรสวัสด์ิ), “การวิเคราะห์คุณสมบัติผู้น าตามหลักสัปปุริสธรรม 7” ,
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2552). 
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พงศ์6  ได้ท าศึกษาวิจัยเรื่อง “เทศบาลต าบลค าพรานกับการส่งเสริมพัฒนาคุณลักษณะผู้น าชุมชน” พบว่า  
ผู้น าชุมชน ควรมีการมอบหมายงานให้ความเหมาะสม ตามความถนัด  ตามความสามารถตรงกับต าแหน่ง
หน้าที่ท่ีรับผิดชอบ ส่งเสริมผู้ร่วมงานให้แสวงหาความรู้  พัฒนาศักยภาพ ผู้น าชุมชนควรให้ผู้ที่ มีส่วนร่วมใน
การปฏิบัติงานได้รับรู้ข่าวสาร และข้อมูลที่เป็นจริงในการปฏิบัติงานขององค์กรเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วน
ร่วมในการออกความคิดเห็น ผู้น าชุมชนต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้ที่หลากหลาย มีความรู้รอบตัว 
สามารถน าความรู้ด้านวิชาการน ามาบูรณาการร่วมกับความรู้ภายในชุมชน มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล ผู้น า
ชุมชนควรมีทักษะด้านจิตวิทยา ทักษะ ในการบริหารงาน ทักษะในการบริหารคน ทักษะการวางแผน 
วางแผนงาน ผู้น าชุมชนควรมีความรู้ ความเข้าใจในปัญหาต่างๆ ของชุมชน เน้นความสามัคคีปรองดองของ
ชุมชนเป็นหลักมีการก าหนดเป้าหมายและทิศทางการท างานสอดคล้องกับผู้ร่วมงาน ประสานความร่วมมือ
กับผู้ร่วมงาน ควรส่งเสริมบรรยากาศในการท างานให้เอ้ือต่อการปฏิบัติหน้าที่ จัดหาสิ่งอ านวยความสะดวก
ให้เพียงพอ และสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ ดี ปรับปรุงบุคลิกภาพให้ดูดี วางตัวเหมาะสม กล้าคิด กล้ า
แสดงออกในทางที่ดี มีลักษณะความเป็นผู้น า มีความเชื่อม่ันในตนเอง สะอาดเรี ยบร้อย พูดจาไพเราะน่าฟัง 
เป็นกันเอง รู้จักกาลเทศะ ยึดหลักคุณธรรมจริยธรรมในการปกครองผู้ร่วมงาน ให้ความเสมอภาคกับทุกคน 
มีกฎระเบียบ แบบแผนให้ยึดถือปฏิบัติร่วมกันเพ่ือให้ผู้ร่วมงานอยู่ในขอบเขต  ตัดสินโดยยึดหลักความ
ถูกต้อง 
 ๕) จากการวิจัยพบว่า ประชาชนในเขตต าบลป่าสักที่ มีเพศต่างกัน มีทัศนะต่อคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าสัก แตกต่างกันไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน
ที่ต้ังไว้ เช่นเดียวกับประชาชนในเขตต าบลป่าสักที่ มีอายุต่างกัน มีทัศนะต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าสัก แตกต่างกันไม่แตกต่างกัน  จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว้ 
ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า การแสดงออกทางสิทธิและเสรีภาพทางการเมืองอย่างหนึ่ง เช่น การลงคะแนน
เสียงเลือกต้ัง การลงสมัครรับเลือกต้ัง การหาเสียงเลือกต้ัง การสนับสนุนผู้สมัครหรือกลุ่มการเมือง 
เป็นต้น ซ่ึงทั้งเพศชายและเพศหญิงต่างก็มีสิทธ์ิเท่าเทียมกันที่จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางการเมือง
ต่างๆ เหล่านี้ ซ่ึงจะสังเกตได้ว่า ในระยะที่ผ่านมาจะพบเห็นสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือแม้แต่ระดับชาติ
จะมีเพศหญิงเพ่ิมมากขึ้น ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผู้หญิงก็สามารถที่จะเข้ามาบริหารงา นทางการเมืองได้
เช่นกัน ดังนั้นแล้ว จากการวิจัยนี้จึงบ่งชี้ว่า เพศไม่ได้เป็นอุปสรรคแต่อย่างใด สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ธวัชชัย พงอ้วน7 ซ่ึงได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ““ ความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณลักษณะของ
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลวัดหลวง อ าเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย” พบว่า ระดับความคิดเห็น 
ของประชาชนต่อคุณลักษณะผู้น าของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล มี 4 ด้าน คือ ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
                                                                                                 

6 ภูฐิติพัศ ภัทรวุฒิโชติพงศ์, “เทศบาลต าบลค าพรานกับการส่งเสริมพัฒนาคุณลักษณะผู้น า
ชุมชน”, วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 2553). 

 
7 ธวัชชัย พงอ้วน, “ความเห็นของประชาชนต่อคุณลักษณะของผู้น าของนายกองค์การบริหาร

ส่วนต าบลวัดหลวง อ าเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองหาย”, วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต ,                  
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 2554). 



๑๒๒ 
 

 

 

ด้านความเป็นผู้น า ด้านบุคลิกภาพ และด้านคุณธรรมและจริยธรรม  ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น
ของประชาชนที่มีเพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ แตกต่างกัน ต่อคุณลักษณะผู้น าของนายกองค์การ
บริหารส่วนต าบลวัดหลวง อ าเภอโพนพิสัย จังหวั ดหนองคาย พบว่าโดยรวมและรายด้านทุกด้าน ไม่
แตกต่างกันทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ๖)   จากการวิจัยพบว่า ประชาชนในเขตต าบลป่าสักที่ มีวุฒิการศึกษา  อาชีพ และรายได้   
ต่างกัน มีทัศนะต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าสัก แตกต่างกัน
แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว้ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ สนธยา รัตนธารส8 ได้ศึกษาวิจัย
เรื่อง “คุณลักษณะของหัวหน้าสถานีต ารวจ ในสังกัดต ารวจภูธร จังหวัดนครนายก ปราจีนบุรี และ
สระแก้ว” โดยศึกษา คุณลักษณะ ๕ ด้าน  คือ ด้านคุณธรรมและการเสริมสร้างวินัย ด้านการปกครองบังคับ
บัญชา ก้านการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม ด้านอ านวยความยุติธรรม และด้านการบริการ
ประชาชนและประชาสัมพันธ์ตามความคิดเห็นของข้าราชการต ารวจผู้ใต้บังคับบัญชา จ าแนกตามจังหวัดที่
ข้าราชการต ารวจ สังกัดและตามชั้นยศของข้าราชการต ารวจ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ข้าราชการต ารวจระดับชั้น
ประทวนและชั้นพลต ารวจ ในสังกัดต ารวจภูธรใน ๓ จังหวัดกล่าวมา โดยการสุ่มหลายขั้นตอน จ านวน 
๓๓๕ คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้ น ผลการวิจัยพบว่าจาก
การเปรียบเทียบคุณลักษณะของหัวหน้าสถานีต ารวจภูธรในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดนครนายก ปราจีนบุรี 
และสระแก้ว  จ าแนกตามจังหวัดสถานีต ารวจที่ข้าราชการสังกัดพบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทาง
สถิติ และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติทุกด้าน 
  
๕.๓ ข้อเสนอแนะ 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วน                   
ต าบลป่าสัก  ตามความคิดเห็นของประชาชน อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะทางการ
วิจัย ดังนี้ 
 ๕.๓.๑ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. ผู้น าเทศบาลต าบลพัฒนาความรู้ ความสามารถอยู่ตลอดเวลา เพ่ือพัฒนาแนวคิดในการ
พัฒนาท้องถิ่นของตนเองให้เท่าทันกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป วิธีในการแสวงหาความรู้ มีหลาย
รูปแบบ อาทิ การอบรมในหลักสูตรเก่ียวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น การศึกษาดูงานในพ้ืนที่ ตัง
อย่างทั้งในและนอกประเทศ เป็นต้น 

2. ผู้น าเทศบาลควรพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในองค์กรของตนเองอย่างสม่ าเสมอ ผู้น า
เทศบาลควรจัดงบประมาณสนับสนุนทุนการศึกษาต่อพนักงานท้องถิ่น และสมาชิกสภาเทศบาล และ

                                                                                                 

8 สนธยา  รัตนธารส,  "คุณลักษณะ ของหัวหน้ าสถานีต า รวจ ใน สัง กัดต าร วจ ภูธร                   
จังหวัดนครนายก ปราจีนบุรี และสระแก้ว, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาบูรพา
, ๒๕๒๔). 

 



๑๒๓ 
 

 

 

ผู้น าชุมชน หรือการเปิดโอกาสในการเข้าร่วมเวทีประชุมสัมมนาในสิ่งที่พนักงานสนใจ จริง ๆ จะได้
น ามาประยุกต์ใช้ในการท างานได้ 

3. ผู้น าเทศบาลควรประสานความร่วมมือระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกันเอง 
และองค์กรอ่ืน ๆ เพ่ือสร้างเครือข่ายความร่วมมือ และการจัดเวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ใน
ความส าเร็จของการพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง ประมาณปีละครั้ง โดยอาจสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ต้ังแต่ระดับภูมิภาค จนถึงระดับประเทศ 

4. ผู้น าท้องถิ่นควรที่จะไปเยี่ยมประชาชนภายในท้องถิ่นอย่างสม่ าเสมอ โดยอาจจะเป็น
เดือนละครั้ง เพ่ือจะได้รับทราบถึงปัญหา ความเดือดร้อนและความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น
มากยิ่งขึ้น 

5. ผู้น าท้องถิ่นควรจะจัดให้มีตู้รับเรื่องราวร้องทุกข์ แจ้งเหตุหรือปัญหาต่าง ๆ ภายใน
ท้องถิ่นเพ่ือให้ประชาชนบอกกล่าวปัญหาที่นอกเหนือจากการพบปะพูดคุย 

6. ผู้น าท้อ งถิ่นควรมีกา รชี้แจ งแก่ปร ะชาชนภายในท้องถิ่นถึงเ รื่องการใช้จ่ ายของ
งบประมาณในโครงการ เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการท างานมากขึ้น 

7. ในเรืองการมีส่วนร่วมของประชาชนภายในท้องถิ่น ผู้น าท้องถิ่นควรจัดให้มีการประชุม
ประชาคม เพ่ือลงประชามติออกเสียงในเรื่องต่าง ๆ ภายในท้องถิ่นเพ่ิมมากขึ้น 

 
๕.๓.๒ ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปปฏิบัติ 
1. ควรมีการปรับปรุง แก้ไข กฎหมายเก่ียวกับการเลือกต้ังที่ เป็ นปัญหา อุปสรรคต่อการ

เลือกต้ัง เพ่ือให้การเลือกต้ังมีประสิทธิภาพ 
2. ผู้ที่เก่ียวข้องกับการเลือกต้ัง ควรน าข้อสรุปหรือข้อเท็จจริงที่ได้รับจากการวิจัยน าเสนอผู้

ที่เก่ียวข้องหรือผู้ที่มีอ านาจ เพ่ือน าผลการวิจัยนี้เป็นแนวทางในการก าหนดคุณสมบัติของผู้น าท้องถิ่นที่
เหมาะสมต่อไป 

๕.๓.๓ ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมในเรื่องของกลุ่มตัวอย่างที่ ศึกษา เช่น ศึกษาความคิดเห็นของ

ประชาชนให้มีจ านวนกลุ่มตัวอย่างมากกว่านี้ 
2. ควรศึกษาคุณลักษณะของผู้น าท้องถิ่นที่พึงประสงค์ของประชาชนองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นในเขตจังหวัดล าพูน โดยศึกษาเปรียบเทียบระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัด
ล าพูน เพ่ือจะได้เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างองค์กรมากขึ้น 

3. ควรศึกษาเพ่ิมเติมในเรื่องคุณลักษณะของผู้น าท้องถิ่นในด้านอ่ืน ๆ เพ่ือที่ผู้น าท้องถิ่นจะ
ได้น าผลท่ีได้จากการศึกษาวิจัยไปปรับปรุงแก้ไขคุณลักษณะของการเป็นผู้น าของตนให้ดียิ่งขึ้น 

 
 
 
 


