
บทที่ ๔ 
 

ผลการวิจัย 
 

     การศึกษาวิจัยเรื่อง การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่รวบรวมได้จาก
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 125 คน มาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์         
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอดังต่อไปนี้ 
     ๔.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์        
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 
     ๔.๒ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 
     ๔.๓ ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
     ๔.๔ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
เก่ียวกับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบล
อุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 
     ๔.๕ แนวทางการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ตามหลักสาราณียธรรม  
     ๔.๖ ผลการวิเคราะห์การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  ตามหลักสาราณียธรรม โดยวิธีวิจัย       
แบบผสมผสาน 
     ๔.๗ สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 
 
๔.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน 
     การศึกษาข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง      
จังหวัดล าพูน ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน จ าแนกตาม เพศ อายุ วุฒิการศึกษา สถานภาพ และรายได้ ผลการวิเคราะห์ปัจจัย    
ส่วนบุคคลของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  มีรายละเอียดดังใน        
ตารางที่ ๔.๑ 
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ตารางท่ี ๔.๑ จ านวน และค่าร้อยละของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 
(n=125) 

  ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์  จ านวน  ร้อยละ  
  เพศ 

   เพศชาย        73    58.4 
   เพศหญิง       52    41.6 

          รวม      125  100.0 

   อายุ 
   อายุ 20 – ๓๐ ปี      20    16.0 
   อายุ ๓๑ – ๔๐ ปี      41    32.8 
   อายุ ๔๑ – ๕๐ ปี      43    34.4 
   อายุ ๕๑ – ๖๐ ปี      16    12.8 
   อายุ ๖0 ปีขึ้นไป         5      4.0  

   รวม      125  100.0 

  วุฒิการศึกษา 
   วุฒิการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี     54    43.2 
   วุฒิการศึกษาปริญญาตรี      53    42.4 
   วุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี     18    14.4  

   รวม      125  100.0 

  สถานภาพ 
  สถานภาพโสด       38    30.4 
   สถานภาพสมรส       82    65.6 
   สถานภาพหย่าร้าง            5      4.0 

   รวม      125  100.0 

  รายได้ 
    รายได้ต่ ากว่า 10,000 บาท     21    16.8 
   รายได้ 10,000 – 15,000 บาท     56    44.8 
   รายได้ 15,001 – 20,000 บาท     32    25.6 
   รายได้ 20,001 บาทขึ้นไป     16    12.8 

  รวม      125  100.0 
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 จากตารางที่ ๔.๑ พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่เป็นชาย จ านวน 73 คน  คิดเป็นร้อยละ 
58.4 และเป็นหญิง จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 41.6 

 อายุของบุคลากรส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 41-50 ปี จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 
34.4 รองลงมามีอายุระหว่าง 31-40 ปี จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 32.8  และมีอายุ 60 ปี  
ขึ้นไป มีจ านวนน้อยที่สุด จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 
 วุฒิการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่อยู่ในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี  จ านวน       
54 คน คิดเป็นร้อยละ 58.4 รองลงมาอยู่ในระดับปริญญาตรี จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ     
42.4 และระดับสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 14.4 
 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส จ านวน 82 คน คิดเป็น    
ร้อยละ 65.6 รองลงมามีสถานภาพโสด จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 30.4 และมีสถานภาพ    
หย่าร้าง จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 
 รายได้ของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีรายได้ 10,001-15,000 บาท จ านวน 56 
คน คิดเป็นร้อยละ 44.8 รองลงมามีรายได้ 15,001-20,000 บาท จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.6 และมีรายได้ 20,000 บาทขึ้นไป มีจ านวนน้อยที่สุด จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 12.8 
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๔.๒ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 
     การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากรเทศบาล
ต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน   ตามหลักสาราณียธรรม ได้แก่ ด้านเมตตากายกรรม       
ด้านเมตตาวจีกรรม ด้านเมตตามโนกรรม ด้านสาธารณโภคี  ด้านสีลสามัญญตา และด้านทิฏฐิ
สามัญญตา แสดงด้วยค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความหมาย ดังตารางที่ ๔.๒ – ๔.๕ 
 
ตารางท่ี ๔.๒  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความหมายของระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรม
เพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน      
โดยภาพรวม 

 (n=125)   
ข้อ การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือ 

การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร
เทศบาลต าบลอุโมงค์ 

อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 

ระดับการประยุกต์
หลักพุทธธรรม 

ความหมาย 

X  S.D. 

1 
2 
3 
4 
5 
6 

ด้านเมตตากายกรรม 
ด้านเมตตาวจีกรรม 
ด้านเมตตามโนกรรม  
ด้านสาธารณโภคี   
ด้านสีลสามัญญตา      
ด้านทิฏฐิสามัญญตา  

4.00 
4.02 
3.94 
3.95 
4.06 
4.03 

0.821 
0.759 
0.721 
0.757 
0.790 
0.762 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

ค่าเฉล่ียรวม 4.00 0.695 มาก 
 
    จากตารางที่ ๔.๒ พบว่า บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน          
มีการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ตามหลักสาราณียธรรม ในค่าเฉลี่ย
รวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( X =4.00 , S.D.=0.695)  และเม่ือจ าแนกเป็นรายด้านพบว่า 

บุคลากรมีการประยุกต์หลักพุทธธรรมในด้านสีลสามัญญตาอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ     
( X =4.06 , S.D.=0.790) ร องลงมาคือด้า นทิฏฐิสามัญญตา  มีค่าเฉลี่ยเท่ ากับ ( X =4.03 , 
S.D.=0.762)  ส่วนด้านเมตตา วจีกรรมอยู่ในล าดับน้อยที่สุด  มีค่าเฉลี่ ยเท่ากับ ( X =4.02 , 
S.D.=0.759)  
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ตารางท่ี ๔.๓  แสดงระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  ด้านเมตตากายกรรม 

 (n=125) 
ข้อ ด้านเมตตากายกรรม ระดับการประยุกต์

หลักพุทธธรรม 
ความหมาย 

X  S.D. 
1 
 
2 
 
 
3 
 
4 

 
5 
 

ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการน าเสนอ
หรือแสดงความคิดเห็นอย่างสุภาพ 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการโพสต์
ข้ อ ค วา ม หรื อ แ สด ง คว า ม คิด เ ห็ น ด้ ว ย        
ความละเอียด รอบคอบ 
ท่าน ใช้เครื อข่า ยสั งคมออนไลน์ในกา รท า
กิจกรรมที่เป็นประโยชน์ 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์โดยไม่แสดง
ข้อความที่ยั่วยุ หรือท าให้เกิดการแตกแยก 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการโพสต์
ข้อความ รูปภาพ โดยเคารพสิทธิของผู้อ่ืน 

3.98 
 

4.02 
 
 

4.01 
 

3.93 
 

4.06 

0.924 
 
0.871 
 
 
0.875 
 
1.056 
 
0.914 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

ค่าเฉล่ียรวม 4.00 0.821 มาก 
 
    จากตารางที่ ๔.๓ พบว่า บุคลากรของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน                
มีระดับการประยุกต์หลักพุทธธร รมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์  ด้านเมตตากายกรรม           
ในค่า เฉลี่ ยรวมอยู่ ในร ะดับมาก  ( X =4.00 , S.D.=0.821)  เม่ือพิจ ารณาในแต่ละข้อพบว่ า           

ในข้อที่ว่า ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ในการโพสต์ข้อความ รูปภาพ โดยเคารพสิทธิของผู้ อ่ืน      
อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =4.06 , S.D.=0.914) รองลงมาคือ ท่านใช้เครือข่าย

สังคมออนไลน์ในการโพสต์ข้อความหรือแสดงความคิดเห็นด้วยความละเอียดรอบคอบ  มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ ( X =4.02 , S.D.=0.871) และท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์โดยไม่แสดงข้อความที่ยั่วยุ 
หรือท าให้เกิดการแตกแยก เป็นล าดับน้อยที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =3.93 , S.D.=1.056) 
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ตารางท่ี ๔.๔ แสดงระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร
เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  ด้านเมตตาวจีกรรม 

 (n=125) 
ข้อ ด้านเมตตาวจีกรรม ระดับการประยุกต์

หลักพุทธธรรม 
ความหมาย 

X  S.D. 
1 
 
2 
 
 
3 
 
4 

 
5 
 

ท่ า น ใช้ เครื อ ข่ า ยสั งคมออ น ไลน์ ในกา ร
แสดงออก หรือโต้ตอบผู้อ่ืนอย่างสุภาพ 
ท่าน ใช้ เครือข่า ยสั งคมออนไลน์ ในกา รให้
ค าแนะน า ชี้แจงรายละเอียด ให้กับผู้ อ่ืนด้วย
ความเต็มใจ 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการแสดง
ความคิดเห็นของตนเอง 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือแจ้งข้อมูล 
ข่าวสาร ที่เป็นประโยชน์แก่ผู้อ่ืน 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นสื่อในการ
น าเสนอข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณชน 
โดยไม่ผิดต่อหลักศีลธรรมจรรยา ข้อกฎหมาย 

4.02 
 

4.06 
 
 

3.82 
 

4.07 
 

4.13 

0.875 
 
0.840 
 
 
0.916 
 
0.834 
 
0.916 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

ค่าเฉล่ียรวม 4.02 0.759 มาก 
 
    จากตารางที่ ๔.4 พบว่า บุคลากรของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน                
มีระดับการประยุกต์หลั กพุทธธรรมเพ่ือ การใช้ เครือข่ ายสังคมออนไลน์  ด้าน เมตตา วจีกรรม             
ในค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก( X =4.02 , S.D.=0.759) เม่ือพิจารณาในแต่ละข้อพบว่า ในข้อที่ว่า 

ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นสื่อในการน าเสนอข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณชน โดยไม่ผิด
ต่อหลั กศีลธรรมจร รยา  ข้อกฎหมาย  อยู่ใ นระดับมากที่ สุด มี ค่าเฉลี่ย เท่า กับ ( X =4.13 , 
S.D.=0.916) รองลงมาคือ ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือแจ้งข้อมูล ข่าวสาร ที่ เป็นประโยชน์
แก่ผู้อ่ืน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =4.07 , S.D.=0.834) และท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการให้

ค าแนะน า ชี้แจงรายละเอียด ให้กับผู้ อ่ืนด้วยความเต็มใจ  เป็นล าดับน้อยที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ          
( X =4.06 , S.D.=0.840) 
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ตารางท่ี ๔.๕ แสดงระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร
เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  ด้านเมตตามโนกรรม  

(n=125) 
ข้อ ด้านเมตตามโนกรรม ระดับการประยุกต์

หลักพุทธธรรม 
ความหมาย 

X  S.D. 
1 
 
 
 
2 
 

3 
 
4 

 
5 
 

ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการแสดง
ความคิดเห็นในด้านดี เม่ือเพ่ือนโพสต์ข้อความ
ถึงความดีใจในด้านต่างๆ เช่น การได้เลื่อน
ต าแหน่ง การซ้ือรถใหม่ 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการน าเสนอ
แต่เรื่องราวดีๆ เท่านั้น 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือสนทนากับ
กลุ่มเพ่ือนและผู้อ่ืน 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการสร้างสาย
สัมพันธ์ท่ีดีกับกลุ่มเพ่ือนและผู้อ่ืน 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ด้วยถ้อยค าหรือ
ข้อความที่สุภาพและสื่อถึงความจริงใจ 

3.79 
 
 
 

3.96 
 

3.99 
 

3.95 
 

4.02 

0.883 
 
 
 
0.865 
 
0.847 
 
0.781 
 
0.803 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

ค่าเฉล่ียรวม 3.94 0.720 มาก 
 
    จากตารางที่ ๔.5 พบว่า บุคลากรของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน                
มีระดับการประยุกต์หลั กพุทธธรรมเพ่ือการใช้ เครือข่ายสังคมออนไลน์  ด้านเมตตามโนกรรม           
ในค่า เฉลี่ ยรวมอยู่ ในร ะดับมาก  ( X =3.94 , S.D.=0.720)  เม่ือพิจ ารณาในแต่ละข้อพบว่ า           

ในข้อที่ว่า ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ด้วยถ้อยค าหรือข้อความที่สุภาพและสื่อถึงความจริงใจ      
อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =4.02 , S.D.=0.803) รองลงมาคือ ท่านใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์เพ่ือสนทนากับกลุ่มเพ่ือนและผู้อ่ืน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =3.99 , S.D.=0.781) และ

ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการน าเสนอแต่เรื่องราวดีๆ เท่านั้น  เป็นล าดับน้อยที่สุด มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ ( X =3.96 , S.D.=0.865) 
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ตารางท่ี ๔.6 แสดงระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร
เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  ด้านสาธารณโภคี  

(n=125) 
ข้อ ด้านสาธารณโภคี ระดับการประยุกต์

หลักพุทธธรรม 
ความหมาย 

X  S.D. 
1 
 
 
2 
 

3 
 
4 

 
 
5 
 

ท่า น ใช้เครื อข่า ยสั งคมออนไลน์ เพ่ือกา ร
น าเสนอข้อมูลข่าวสารในด้านที่เป็นประโยชน์ 
และไม่ล าเอียงเข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการท าธุรกิจ 
หรือธุรกรรมต่างๆ อย่างสุจริตและเที่ยงธรรม 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือประโยชน์
ด้านความบันเทิง เพลิดเพลิน สนุกสนาน 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการหาข้อมูล
ข่าวสา รที่ทันส มัย เช่ น เทคโนโลยี  แฟชั่ น 
ความรู้ต่างๆ 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือหาข้อมูล
ต่างๆ เพ่ือช่วยในการตัดสินใจ 

3.96 
 
 

3.92 
 

3.88 
 

3.90 
 
 

4.06 

0.902 
 
 
0.903 
 
0.867 
 
0.928 
 
 
0.868 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

ค่าเฉล่ียรวม 3.94 0.757 มาก 
 
    จากตารางที่ ๔.6 พบว่า บุคลากรของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน                   
มีระดับการประยุก ต์หลักพุทธธร รมเ พ่ือ การ ใช้ เครื อข่ ายสั งคมออนไลน์  ด้า นสาธา รณโภ คี               
ในค่า เฉลี่ ยรวมอยู่ ในร ะดับมาก  ( X =3.94 , S.D.=0.757)  เม่ือพิจ ารณาในแต่ละข้อพบว่ า           

ในข้อที่ว่า ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือหาข้อมูลต่างๆ เพ่ือช่วยในการตัดสินใจ  อยู่ในระดับ   
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =4.06 , S.D.=0.868) รองลงมาคือ ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์

เพ่ือการน าเสนอข้อมูลข่าวสารในด้านที่เป็นประโยชน์ และไม่ล าเอียงเข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง             
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =3.96 , S.D.=0.902) และท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการท าธุรกิจ 
หรือธุรกรรมต่างๆ อย่างสุจริตและเที่ยงธรรม เป็นล าดับน้อยที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =3.92 , 
S.D.=0.903) 
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ตารางท่ี ๔.7 แสดงระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร
เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  ด้านสีลสามัญญตา  

(n=125) 
ข้อ ด้านสีลสามัญญตา ระดับการประยุกต์

หลักพุทธธรรม 
ความหมาย 

X  S.D. 
1 
 
 
2 
 
3 
 
 
4 

 
5 
 

ท่าน ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ด้ วยควา ม
รอบคอบ ไม่ท าให้ผู้ อ่ืนหรือสังคมได้รับความ
เสื่อมเสีย 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์โพสต์ข้อความ
โดยใช้เหตุผลมากกว่าอารมณ์ 
ท่าน ใช้ เครือข่า ยสั งคมออนไลน์ โดยไ ม่ถื อ
อภิ สิ ทธิ์  ห รื อกร ะท า กา ร ใดๆ อัน เป็ นที่
เดือดร้อนแก่ผู้อ่ืน 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ด้วยถ้อยค าที่
สุภาพในการน าเสนอข้อมูล 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์แสดงควา ม
คิดเห็นต่างๆ โดยไม่กระทบต่อผู้อ่ืน 

4.16 
 
 

3.90 
 

4.02 
 
 

4.11 
 

4.10 

0.865 
 
 
0.940 
 
0.963 
 
 
0.835 
 
0.811 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

ค่าเฉล่ียรวม 4.05 0.789 มาก 
 
    จากตารางที่ ๔.7 พบว่า บุคลากรของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน                
มีระดับกา รประยุกต์หลัก พุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่า ยสังคมออนไลน์  ด้ านสีลสามัญญตา              
ในค่า เฉลี่ ยรวมอยู่ ในร ะดับมาก  ( X =4.05 , S.D.=0.789)  เม่ือพิจ ารณาในแต่ละข้อพบว่ า           

ในข้อที่ว่า  ท่านใช้ เครือข่า ยสังคมออนไลน์ด้วยความรอบคอบ ไ ม่ท าให้ผู้ อ่ืนหรือสั งคมได้รั บ          
ความเสื่อมเสียอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =4.16 , S.D.=0.865) รองลงมาคือ     
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ด้วยถ้อยค าที่สุภาพในการน าเสนอข้อมูล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =4.11 
, S.D.=0.835) และท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์โพสต์ข้อความโดยใช้ เหตุผลมากกว่าอารมณ์    
เป็นล าดับน้อยที่สุด  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =3.90 , S.D.=0.940) 
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ตารางท่ี ๔.8 แสดงระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร
เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  ด้านทิฐิสามัญญตา 

 (n=125) 
ข้อ ด้านทิฐิสามัญญตา ระดับการประยุกต์

หลักพุทธธรรม 
ความหมาย 

X  S.D. 
1 
 
2 
 
3 
 
 
4 

 
5 
 

ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ด้วยการ เปิดใจ
ยอมรับความคิดเห็นจากผู้อ่ืน 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นเครื่องมือใน
การให้ค าปรึกษาหรือแสดงออกทางความคิด 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการพัฒนา
ตนเองให้เป็นผู้ มีความรู้  ความสามารถ และ
ก่อให้เกิดองค์ความรู้ 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการรับฟัง
ค าแนะน าเพ่ือช่วยในการตัดสินใจ 
ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการระดม
ความคิดเห็นกับกลุ่มเพ่ือนและผู้ อ่ืน 

4.02 
 

3.95 
 

4.16 
 
 

4.08 
 

3.94 

0.823 
 
0.851 
 
0.807 
 
 
0.799 
 
0.922 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

ค่าเฉล่ียรวม 4.02 0.761 มาก 
 
 จากตารางที่ ๔.8 พบว่า บุคลากรของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน        
มีระดับกา รประยุกต์หลัก พุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่า ยสังคมออนไลน์  ด้ านสีลสามัญญตา              
ในค่า เฉลี่ ยรวมอยู่ ในร ะดับมาก  ( X =4.02 , S.D.=0.761)  เม่ือพิจ ารณาในแต่ละข้อพบว่ า           

ในข้อที่ว่า ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ มีความรู้  ความสามารถ และ
ก่อให้เกิดองค์ความรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =4.16 , S.D.=0.807) รองลงมา

คือ ท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการรับฟังค าแนะน าเพ่ือช่วยในการตัดสินใจ  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ      
( X =4.08 , S.D.=0.799) และท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการระดมความคิดเห็นกับกลุ่ม
เพ่ือนและผู้อ่ืนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =3.94 , S.D.=0.922) 
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๔.๓ ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
  การเปรียบเทียบระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล อันได้แก่ 
เพศ อายุ วุฒิการศึกษา สถานภาพ และรายได้ แสดงด้วยค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ
ค่าที (t-test) และ ค่าเอฟ (f-test) โดยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 
Anova) เม่ือพบว่ามีความแตกต่างจึงทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยวิ ธีการหาผลต่างนัยส าคัญน้อย
ที่สุด (Least Significant Difference : LSD) 

   สมมติฐานท่ี 1 บุคลากรที่มี เพศต่างกัน มีการประยุก ต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน แตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี ๔.9 การเปรียบเทียบระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน จ าแนกตามเพศของบุคลากรเทศบาล
ต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  

(n=125) 
   เพศ     n    X   S.D.                t      Sig. 
   ชาย    73  2.77         0.993          2.719          0.605    
   
   หญิง    52  2.27            1.031 

   จากตารางที่ ๔.9 ผลการเปรียบเทียบระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน จ าแนกตามเพศ 
ได้แก่ ชายมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =2.77 , S.D.=0.993) และหญิงมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =2.27 , 
S.D.=1.031) ด้วยวิธีการทดสอบค่าที (t-test) พบว่า ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว้ 
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 สมมติฐานท่ี 2 บุคลากรที่มีอายุต่างกัน มีการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้

เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน แตกต่างกัน 

ตารางท่ี ๔.10 การเปรียบเทียบระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน จ าแนกตามอายุของบุคลากรเทศบาล
ต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 

(n=125) 
อายุ   n     X    S.D.                  F          Sig. 

      20 – ๓๐ ปี 20  4.26  0.479  7.284**     0.000 
 
      ๓๑ – ๔๐ ปี 41  4.32  0.560 
 

      ๔๑ – ๕๐ ปี 43  3.73  0.716 
 
      ๕๑ – ๖๐ ปี 16  3.56  0.801 

 
      ๖0 ปีขึ้นไป  5  4.02  0.197 

 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐1  
  
 จากตารางที่ ๔.10 พบว่า ผลการเปรียบเทียบระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการ

ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  มีอายุ
แตกต่างกัน 5 ระดับ ได้แก่ 20-30 ปี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =4.26 , S.D.=0.479) 31-40 ปี มี
ค่า เฉลี่ ย เท่ า กับ  ( X =4.32 ,  S.D.=0.560)  41-50 ปี  มี ค่ า เฉลี่ ย เท่ า กับ  ( X =3.73 , 
S.D.=0.716) 51-60 ปี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =3.56 , S.D.=0.801)  และ 60 ปีขึ้นไป มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ ( X =4.02 , S.D.=0.761) โดยใช้วิธีวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Anova)  
พบว่า บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ที่ มีอายุแตกต่างกัน มีระดับการ
ประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือพัฒนาการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ ๐.๐1  จึงยอมรับสมมติฐานที่ต้ังไว้ เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผล ต่าง
นัยส าคัญน้อยที่สุด (Least Significant Difference : LSD) พบว่า คู่ที่มีความแตกต่างกัน ได้แก่ อายุ 
20-30 ปี กับ อายุ 41-50 ปี , อายุ 20-30 ปี กับ 51-60 ปี , อายุ 31-40 ปี กับ อายุ 41-50 
ปี และ อายุ 31-40 ปี กับ 51-60 ปี รายละเอียดตามตารางที่ 4.11 
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ตารางท่ี ๔.11 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด ( LSD) จ าแนก
ตามอายุของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 

(n=125) 
                                Mean 
     (I) อายุ      (J) อายุ                 Difference          Std.             Sig. 
         (I - J)             Error  
20 – ๓๐ ปี  ๓๑ – ๔๐ ปี  -0.06  0.173  0.717  
    ๔๑ – ๕๐ ปี  0.52**  0.172  0.003 
    ๕๑ – ๖๐ ปี  0.70**  0.213  0.001 
   ๖0 ปีขึ้นไป  0.23  0.317  0.454 
๓๑ – ๔๐ ปี  20 – ๓๐ ปี  0.06  0.173  0.717 
    ๔๑ – ๕๐ ปี  0.58**  0.138  0.000 
    ๕๑ – ๖๐ ปี  0.76**  0.187  0.000 

   ๖0 ปีขึ้นไป  0.30  0.300  0.318 
๔๑ – ๕๐ ปี  20 – ๓๐ ปี  -0.52** 0.172  0.003 
    ๓๑ – ๔๐ ปี  -0.58** 0.138  0.000 
    ๕๑ – ๖๐ ปี   0.17  0.186  0.343 

   ๖0 ปีขึ้นไป  -0.28  0.300  0.343 
๕๑ – ๖๐ ปี   20 – ๓๐ ปี  -0.70** 0.213  0.001 
    ๓๑ – ๔๐ ปี  -0.76** 0.187  0.000 
    ๔๑ – ๕๐ ปี  -0.17  0.186  0.343 
    ๖0 ปีขึ้นไป  -0.46  0.325  0.158 
๖0 ปีขึ้นไป   20 – ๓๐ ปี  -0.23  0.317  0.454 
    ๓๑ – ๔๐ ปี  -0.30  0.300  0.318 
    ๔๑ – ๕๐ ปี  0.28  0.300  0.343 
    ๕๑ – ๖๐ ปี  0.46  0.325  0.158 
 
 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐1 
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ตารางท่ี ๔.12 การเปรียบเทียบระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน จ าแนกตามวุฒิการศึกษาของบุคลากร
เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  

(n=125) 
วุฒิการศึกษา         n    X     S.D.                    F         Sig. 
       
ต่ ากว่าปริญญาตรี       54 3.68  0.715  12.394**  0.000 
 
ปริญญาตรี        53 4.27  0.624 
 
สูงกว่าปริญญาตรี       18 4.17  0.382 
       

 

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐1 
 
 จากตารางที่ ๔.12 ผลการเปรียบเทียบระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ในค่าเฉลี่ยรวม
ที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน 3 ระดับ ได้แก่ ต่ ากว่าปริญญาตรี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =3.68 , 
S.D.=0.715) ปริญญา ตรี มี ค่าเฉลี่ ยเท่า กับเท่า กับ ( X = 4.27 , S.D.=0.624) และสูงกว่ า      
ปริญญาตรี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =4.17 , S.D.=0.382) โดยใช้วิธีวิเคราะห์ความแปรปรวน        
ทางเดียว (One-Way Anova)  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน มีระดับ     
การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยภาพรวมแตกต่างกัน จึงยอมรับ
สมมติฐานที่ต้ังไว้ เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิ ธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด (Least 
Significant Difference : LSD) พบว่า คู่ที่มีความแตกต่างกันได้แก่ วุฒิการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี 
กับ วุฒิการศึกษาปริญญาตรี และ วุฒิการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี กับ วุฒิการศึกษาสูงกว่ า      
ปริญญาตรี รายละเอียดตามตารางที่ 4.13 
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 สมมติฐานท่ี 3 บุคลากรที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการ

ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน แตกต่างกัน 

ตารางท่ี ๔.๑3 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด ( LSD) จ าแนก
ตามวุฒิการศึกษาของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 

(n=125) 
                                     Mean 
 (I) วุฒิการศึกษา         (J) วุฒิการศึกษา           Difference        Std.             Sig. 
           (I - J)            Error 
ต่ ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี  -0.59** 0.124  0.000 
     สูงกว่าปริญญาตรี -0.49** 0.174  0.006 
ปริญญาตรี  ต่ ากว่าปริญญาตรี 0.59**  0.124  0.000 
    สูงกว่าปริญญาตรี 0.10  0.174  0.543 
สูงกว่าปริญญาตรี ต่ ากว่าปริญญาตรี 0.49**  0.174  0.006 
    ปริญญาตรี  -0.10  0.174  0.543 

      
 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐1 
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 สมมติฐานท่ี 4 บุคลากรที่มีสถานภาพต่างกัน มีการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้

เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน แตกต่างกัน 

ตารางท่ี ๔.๑4 การเปรียบเทียบระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  จ าแนกตามสถานภาพของบุคลากร
เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  

(n=125) 
        สถานภาพ  n    X          S.D.           f          Sig. 
   
   โสด   38  4.19     0.596 2.209       0.114 
 

สมรส   82           3.91       0.731 
 

หย่าร้าง     5                 3.97       0.605 
 
 จากตารางที่ ๔.14 พบว่า ผลการเปรียบเทียบระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการ
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  ในค่าเฉลี่ย
รวมด้วยวิธีการทดสอบค่าเอฟ (f-test) เม่ือจ าแนกตามสถานภาพ ได้แก่ สถานภาพโสด อยู่ในล าดับ
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =4.19 , S.D.=0.596) รองลงมาสถานภาพหย่าร้าง มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ ( X =3.97 , S.D.=0.605) และสถานภาพสมรสล าดับน้อยที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X =
3.91 , S.D.=0.731) โดยใช้วิธีวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง เดียว (One-Way Anova)  พบว่าใน
ค่าเฉลี่ยรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว้ 
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 สมมติฐานท่ี 5 บุคลากรที่มีรายได้ต่างกัน มีการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้

เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน แตกต่างกัน 

ตารางท่ี ๔.๑5 การเปรียบเทียบระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน จ าแนกตามรายได้ของบุคลากรเทศบาล
ต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  

(n=125) 
รายได้ต่อเดือน        n    X     S.D.                 f         Sig. 

ต่ ากว่า 10,000 บาท       21 3.62  0.750  5.834**     0.001 
 
10,001 -  15,000 บาท   56  3.90  0.722 
 
15,001 - 20,000 บาท    32  4.30  0.557 
 
20,001 บาทขึ้นไป       16 4.26  0.434 
 
  

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐1 
     
 จากตารางที่ ๔.๑5  ผลการเปรียบเทียบระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ในค่าเฉลี่ยรวม
ด้วยวิธีการทดสอบค่าเอฟ (f-test) เม่ือจ าแนกตามรายได้  ได้แก่ รายได้ 15,001 - 20,000 บาท    
อยู่ในล าดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =4.30 , S.D.=0.557) รองลงมารายได้ 20,001 บาท
ขึ้นไป มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X =4.26 , S.D.=0.434) รายได้ 10,001 -  15,000 บาท   มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ ( X =3.90 , S.D.=0.722)  และล าดับน้อยที่สุด ต่ ากว่า 10,000 บาท มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ       
( X =3.62 , S.D.=0.750)  โดยใช้วิธีวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง เดียว (One-Way Anova)  
พบว่าในค่าเฉลี่ยรวมแตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐานที่ต้ังไว้ เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วย
วิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด (Least Significant Difference : LSD) พบว่า คู่ที่ มีความแตกต่างกัน
ได้แก่ รายได้ต่ ากว่า 10,000 บาท กับ รายได้ 15,001 - 20,000 บาท ,  รายได้ต่ ากว่า 10,000 
บาท กับ รายได้ 20,001 บาทขึ้นไป และ รายได้ 10,001 -  15,000 บาท กับ รายได้ 15,001 
- 20,000 บาท รายละเอียดตามตารางที่ 4.17 
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ตารางท่ี ๔.๑6 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด ( LSD) จ าแนก
ตามรายได้ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  

(n=๑๒๕) 

                                              Mean 
 (I) รายได้       (J) รายได้                       Difference          Std.          Sig. 
                   (I - J)             Error 
ต่ ากว่า 10,000 บาท       10,001 -  15,000 บาท -0.28  0.168      0.095 
          15,001 - 20,000 บาท -0.68** 0.185      0.000 
         20,001 บาทขึ้นไป  -0.64** 0.218      0.004 
10,001 -  15,000 บาท ต่ ากว่า 10,000 บาท    0.28  0.168      0.095 
        15,001 - 20,000 บาท -0.39** 0.146      0.007 
           20,001 บาทขึ้นไป  -0.35  0.186      0.057 
15,001 - 20,000 บาท  ต่ ากว่า 10,000 บาท    0.68**  0.185      0.000 
       10,001 -  15,000 บาท 0.39**  0.146      0.007 
          20,001 บาทขึ้นไป  0.04  0.201      0.845 
20,001 บาทขึ้นไป    ต่ ากว่า 10,000 บาท    0.64**  0.218      0.004 
       10,001 -  15,000 บาท 0.35  0.186      0.057 
       15,001 - 20,000 บาท -0.04  0.201      0.845 
 
 
 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐1 
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ตารางท่ี 4.17 ตารางสรุปสมมติฐานการวิจัย 
 

สมมติฐาน
ท่ี 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม การทดสอบ Sig. ผลการ
ทดสอบ ค่า t ค่า f 

1 เพศ การประยุกต์หลัก
พุทธธรรมเพ่ือการใช้

เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ 

2.719 - 0.605 ปฏิเสธ 

2 อายุ การประยุกต์หลัก
พุทธธรรมเพ่ือการใช้

เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ 

- 7.284 0.000 ยอมรับ 

3 วุฒิ
การศึกษา 

การประยุกต์หลัก
พุทธธรรมเพ่ือการใช้

เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ 

- 12.394 0.000 ยอมรับ 

4 สถานภาพ การประยุกต์หลัก
พุทธธรรมเพ่ือการใช้

เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ 

2.209 - 0.114 ปฏิเสธ 

5 รายได้ การประยุกต์หลัก
พุทธธรรมเพ่ือการใช้

เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ 

- 5.834 0.001 ยอมรับ 

 
 จากตารางที่ 4.18 พบว่า ผลการทดสอบสมมติฐาน จ านวน 5 สมมติฐาน มีสมมติฐานที่ 
1 และสมมติฐานที่ 4 ซ่ึงประกอบด้วยตัวแปรต้น คือ เพศ และสถานภาพ พบว่า ปฏิเสธสมมติฐาน    
ที่ต้ังไว้  ส่วนสมมติฐานที่ 2 สมมติฐานที่ 3 และสมมติฐานที่ 5 ซ่ึงประกอบด้วยตัวแปรต้น อายุ      
วุฒิการศึกษา และรายได้ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงยอมรับสมมติฐาน 
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๔.๔  ผลการวิ เคราะ ห์ข้อมู ลความ คิดเ ห็น เก่ียว กับปัญหา อุปสรรค และข้ อ เสนอแนะ               
เก่ียวกับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร เทศบาลต าบล
อุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  
 ๔.๔.๑ ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเก่ียวกับ
การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ในด้านเมตตากายกรรม 
 จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน ส่วนมากระบุปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการ
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ในด้านเมตตากายกรรม ตามล าดับความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.18 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับปัญหา อุปสรรค ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือ
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน           
ในด้านเมตตากายกรรม 
 

     
ล าดับ 

ปัญหา/อุปสรรค จ านวน 

๑ กา รแสดงออกทา งสี หน้า และท่ าทา งที่ ไ ม่สุ ภ าพขณะใช้          
สื่อออนไลน์ 

14 

๒ บางทีอารมณ์อยู่เหนือเหตุผล ขาดความยั้งคิด ก่อนที่จะโพสต์ 11 
๓ เป็ น สื่อ ในยุคส มัยปั จ จุบั นที่ มี อิทธิพล ต่อชี วิ ตปร ะจ า วั น          

จึงมีความเสรีภาพด้านความคิด หากผู้ให้ข้อมูลยังขาดสามัญ
ส านึก อาจท าให้ผู้อ่ืนได้รับความเดือดร้อน 

6 

๔ ความคิดแตกต่าง มองต่างมุม 2 
๕ นิสัยของมนุษย์แต่ละบุคคลไม่เหมือนกัน 2 

 
 จากตารางที่ 4.19  พบว่า ในประเด็นเก่ียวกับการแสดงออกทางสีหน้าและท่ าทางที่    
ไม่สุภาพขณะใช้สื่อออนไลน์ เป็นล าดับมากที่สุด มีจ านวน 14 คน รองลงมาประเด็นเก่ียวกับบางที
อารมณ์อยู่เหนือเหตุผล ขาดความยั้งคิด ก่อนที่จะโพสต์ มีจ านวน 11 คน และล าดับน้อยที่สุด
ประเด็นเก่ียวกับนิสัยของมนุษย์แต่ละบุคคลไม่เหมือนกัน มีจ านวน 2 คน 
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ตารางท่ี 4.19 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับข้อเสนอแนะ ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือ
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน           
ในด้านเมตตากายกรรม 
 

ล าดับ ข้อเสนอแนะ จ านวน 

๑ การสร้างจิตส านึกของตนเองในการแสดงความคิดเห็น 11 
๒ การควบคุมอารมณ์และต้ังสติในการสื่อสาร 8 
๓ การคิดก่อนท า ก่อนพูด ก่อนแสดงกิริยาอาการ แต่ละอย่าง

ออกมา 
8 

๔ ยึดตัวเองเป็นหลัก ท าตัวเองให้ดีแล้วทุกปัญหาจะไม่เกิด 7 
๕ ควรให้เด็กได้รับการอบรม กิริยามารยาท ให้มาก 4 

 
 จากตารางที่ 4.20 พบว่า ในประเด็นเก่ียวกับการสร้างจิตส านึกของตนเองในการแสดง      
ความคิดเห็น เป็นล าดับมากที่สุด มีจ านวน 11 คน รองลงมาประเด็นเก่ียวกับการควบคุมอารมณ์และ   
ต้ังสติในการสื่อสาร มีจ านวน 8 คน และล าดับน้อยที่สุดประเด็นเก่ียวกับควรให้เด็กได้รับการอบรม 
กิริยามารยาทให้มาก มีจ านวน 2 คน 

 
 ๔.๔.2 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเก่ียวกับ
การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ในด้านเมตตาวจีกรรม 
 จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน ส่วนมากระบุปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการ
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ในด้านเมตตาวจีกรรม ตามล าดับความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.20 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับปัญหา อุปสรรค ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือ
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน          
ในด้านเมตตาวจีกรรม 
 

ล าดับ ปัญหา/อุปสรรค จ านวน 

๑ การใช้อารมณ์ ไม่ระงับตนเอง เห็นแก่ตัว 7 
๒ การใช้ถ้อยค าในสังคมออนไลน์เป็นไปอย่างรวดเร็ว ตอบโต้   

กันได้ทันที จึงนิยมใช้เป็นเครื่องมือในการตอบโต้กัน 
6 

๓ ไม่มีการเรียนรู้เก่ียวกับศีลธรรมในการพูด 5 
๔ การละเมิดสิทธิของผู้อ่ืนทางสังคมออนไลน์ 3 
๕ การใช้ค าพูดที่รุนแรงเพ่ือความสะใจ 2 
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 จากตารางที่ 4.21 พบว่า  ในประเด็นเก่ียวกับการใช้อารมณ์ ไม่ระงับตนเอง เห็นแก่ตัว     
เป็นล าดับมากที่สุด มีจ านวน 7 คน รองลงมาประเด็นเก่ียวกับการใช้ถ้อยค าในสังคมออนไลน์เป็นไป
อย่างรวดเร็ว ตอบโต้กันได้ทันที จึงนิยมใช้เป็นเครื่องมือในการตอบโต้กัน มีจ านวน 6 คน และล าดับ
น้อยที่สุดประเด็นเก่ียวกับการใช้ค าพูดที่รุนแรงเพ่ือความสะใจ มีจ านวน 2 คน 

 
ตารางท่ี 4.21 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับข้อเสนอแนะ ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือ
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน           
ในด้านเมตตาวจีกรรม 
  

ล าดับ ข้อเสนอแนะ จ านวน 

๑ สงบสติอารมณ์ 18 
๒ การสร้างจิตส านึกและมาตรการทางกฎหมาย 15 
๓ ให้มีความต้ังใจ ต้ังสติ เห็นแก่ส่วนรวม เอาใจเขามาใส่ใจเรา 11 
๔ ท าตัวเองให้ดี มองโลกในแง่ดี 9 
๕ ควรเปิดใจรับนิสัย ของแต่ละคนและค่อยๆ ปรับเข้าหากัน      

จึงจะได้รู้ใจและเข้าใจกัน 
6 

 
 จากตารางที่ 4.22 พบว่า ในประเด็น เก่ียวกับสงบสติอารมณ์ มีจ านวน 18 คน 

รองลงมาประเด็นเก่ียวกับการสร้างจิตส านึกและมาตรการทางกฎหมาย มีจ านวน 15 คน และล าดับ
น้อยที่สุดประเด็นเก่ียวกับควรเปิดใจรับนิสัยของแต่ละคนและค่อยๆ ปรับเข้าหากันจึงจะได้รู้ ใจและ
เข้าใจกัน มีจ านวน 6 คน 

   ๔.๔.3 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเก่ียวกับ
การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ในด้านเมตตามโนกรรม 

    จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน ส่วนมากระบุปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการ
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ในด้านเมตตามโนกรรม ตามล าดับความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.22 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับปัญหา อุปสรรค ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือ
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน           
ในด้านเมตตามโนกรรม 

 
 ล าดับ ปัญหา/อุปสรรค จ านวน 

๑ การท างานร่วมกันกับคนหมู่มาก ต้องมีการกระทบกระทั่งกัน
บ้างบางเวลา สถานการณ์และโอกาส 

18 

๒ บางครั้งการพูดคุยเล่นๆ แต่ความคิดคนเราแตกต่างกัน จึงท าให้
เข้าใจผิดได้ 

12 

๓ อาจเกิดความประทับใจ และเกิดการไม่ประทับใจกรณีมีคู่กรณี 12 
๔ เกิดเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดหรือเหตุการณ์ที่เป็นอุบัติภัยกับผู้ อ่ืน

ในด้านชีวิตและทรัพย์สิน 
11 

๕ บางทีผู้อ่ืนก็ไม่เข้าใจในความปรารถนาดี 9 
 

 จากตารางที่ 4.23 พบว่า ในประเด็นเก่ียวกับการท างานร่วมกันกับคนหมู่มาก ต้องมี
การกระทบกระทั่งกันบ้างบางเวลา สถานการณ์และโอกาส มีจ านวน 18 คน รองลงมาประเด็น
เก่ียวกับบางครั้งการพูดคุยเล่นๆ แต่ความคิดคนเราแตกต่างกัน จึงท าให้เข้าใจผิดได้ มีจ านวน 12 คน 
และล าดับน้อยที่สุดประเด็นเก่ียวกับบางทีผู้อ่ืนก็ไม่เข้าใจในความปรารถนาดี มีจ านวน 6 คน 
 
ตารางท่ี 4.23 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับข้อเสนอแนะ ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือ
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน          
ในด้านเมตตามโนกรรม 
     

ล าดับ ข้อเสนอแนะ จ านวน 

๑ ควรใช้ให้เป็นสร้างเรื่องดีๆ สื่อความเป็นจริง 15 
๒ ควรแนะน าสิ่งที่จะช่วยเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน 14 
๓ ให้ใจเย็นๆ 6 
๔ การใช้สื่อออนไลน์สื่อสาร แจ้งขอความช่วยเหลือจากหน่วยงาน     

ที่เก่ียวข้อง 
5 

๕ การเป็นนักบริการสาธารณะที่ดี สุภาพอ่อนหวานในการท างาน 3 
 

 จากตารางที่ 4.24 พบว่า ในประเด็นเก่ียวกับควรใช้ให้เป็นสร้างเรื่องดีๆ สื่อความ     
เป็นจริง มีจ านวน 15 คน รองลงมาประเด็นเก่ียวกับควรแนะน าสิ่งที่จะช่วยเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน       
มีจ านวน 14 คน และล าดับน้อยที่สุดประเด็นเก่ียวกับการเป็นนักบริการสาธารณะที่ดี สุภาพ
อ่อนหวานในการท างาน มีจ านวน 3 คน 
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 ๔.๔.4 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเก่ียวกับ
การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ในด้านสาธารณโภคี 
 จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน ส่วนมากระบุปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการ
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ในด้านสาธารณโภคี ตามล าดับความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.24 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับปัญหา อุปสรรค ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือ
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน          
ในด้านสาธารณโภคี 
 

ล าดับ ปัญหา/อุปสรรค จ านวน 

๑ ไม่ยึดไว้เป็นของตนเอง ใช้เป็นส่วนรวม 10 
๒ หา กไ ม่เข้ าใจหรือควา มเห็ นแ ก่ตัว อาจ มีการ เหลื่ อมล้ า          

การแบ่งปัน และเป็นปัญหาในความไม่เข้าใจกันได้ 
9 

๓ การท าลาย ลักขโมย เครื่องมือสื่อสารที่เป็นสื่อออนไลน์ที่ เป็น
สมบัติสาธารณะที่ต้องใช้ร่วมกัน 

3 

๔ การใช้สื่อในทางที่ผิด 3 
๕ การเห็นแก่ตัว ไม่เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่กัน 3 

 
 จากตารางที่ 4.25 พบว่า ในประเด็นเก่ียวกับไม่ยึดไว้เป็นของตนเอง ใช้เป็นส่วนรวม              
มีจ านวน 10 คน รองลงมาประเด็นเก่ียวกับหากไม่เข้าใจหรือความเห็นแก่ตัว อาจมีการเหลื่อมล้ า          
การแบ่งปัน และเป็นปัญหาในความไม่เข้าใจกันได้  มีจ านวน 9 คน และล าดับน้อยที่สุดประเด็น
เก่ียวกับการเห็นแก่ตัว ไม่เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่กัน มีจ านวน 3 คน 
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ตารางท่ี 4.25 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับข้อเสนอแนะ ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือ
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน          
ในด้านเมตตามโนกรรม 
 

ล าดับ ข้อเสนอแนะ จ านวน 

๑ การ ใช้สื่ อออนไลน์เป็นทางหนึ่งที่ ให้ควา มรู้  ควา มเข้ าใจ        
ควรใช้สื่อในทางที่ถูกต้อง 

18 

๒ ไม่ท า ลา ยหรือสร้ า งควา มเสียหา ยให้ กับสื่อที่ เป็น สมบั ติ        
ของสาธารณะที่ต้องใช้ร่วมกัน 

10 

๓ แบ่งปันการให้ใช้สื่อตามความจ าเป็นแห่งการติดต่อ 8 
๔ ควรแบ่ งปัน แบบ มีจิตส านึ ก  เช่ น แบ่งปั นความรู้ สึก ดีๆ         

ควรละเว้นแบ่งปันความทุกข์ 
8 

๕ ควรพูดให้เด็กและเยาวชนเป็นคนใจกว้างในการให้ 2 
 

    จากตารางที่ 4.26 พบว่า ในประเด็นเก่ียวกับการใช้สื่อออนไลน์เป็นทางหนึ่งที่ให้ความรู้      
ความเข้าใจ ควรใช้สื่อในทางที่ถูกต้อง มีจ านวน 18 คน รองลงมาประเด็นเก่ียวกับไม่ท าลายหรือสร้าง
ความเสียหายให้กับสื่อที่เป็นสมบัติของสาธารณะที่ต้องใช้ร่วมกัน มีจ านวน 10 คน และล าดับน้อย
ที่สุดประเด็นเก่ียวกับควรพูดให้เด็กและเยาวชนเป็นคนใจกว้างในการให้ มีจ านวน 2 คน 
 

    ๔.๔.5 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเก่ียวกับ
การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  ในด้านสีลสามัญญตา 

    จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน ส่วนมากระบุปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการ
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ในด้านสีลสามัญญตา ตามล าดับความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.26 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับปัญหา อุปสรรค ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือ
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน           
ในด้านสีลสามัญญตา 
 

ล าดับ ปัญหา/อุปสรรค จ านวน 

๑ การใช้สื่อออนไลน์ในการหลอกลวง ต้มตุ๋น หรือท าให้ผู้ อ่ืนได้รับ
ความเสียหายเพ่ือผลประโยชน์ตนเอง 

20 

๒ การใช้สังคมออนไลน์ สามา รถใช้ได้เฉพาะบุคคลและผู้ อ่ื น      
ไม่สามารถทราบได้ จึงท าให้ผู้ใช้คิดว่าไม่มีผู้ อ่ืนทราบ ซ่ึงใช้    
แบบขาดจริยธรรมคุณธรรมอันมาก 

15 

๓ ผู้ ใ ช้ สื่ อ ใ น ทา ง ที่ ผิ ด  ก า ร ว่ า ก ล่ า ว ใ น ก า ร เ สื่ อม เ สี ย                
การไม่เป็นธรรม 

12 

๔ การท างานร่วมกับคนหมู่มาก เกิดความเหลื่อมล้ า 8 
๕ มีควา มแตกต่าง กันในด้า นคุณธร รมจริ ย ธร รมในการ ใช้          

สื่อสังคมออนไลน์ 
5 

    
 จากตารางที่ 4.27 พบว่า ในประเด็นเก่ียวกับการใช้สื่อออนไลน์ในการหลอกลวง ต้มตุ๋น 

หรือท าให้ผู้อ่ืนได้รับความเสียหายเพ่ือผลประโยชน์ตนเอง  มีจ านวน 20 คน รองลงมาประเด็น
เก่ียวกับการใช้สังคมออนไลน์ สามารถใช้ได้เฉพาะบุคคลและผู้อ่ืนไม่สามารถทราบได้ จึงท าให้ผู้ใช้คิด
ว่าไม่มีผู้อ่ืนทราบ ซ่ึงใช้แบบขาดจริยธรรมคุณธรรมอันมาก มีจ านวน 15 คน และล าดับน้อยที่สุด
ประเด็นเก่ียวกับมีความแตกต่างกันในด้านคุณธรรมจริยธรรมในการใช้สื่อสังคมออนไลน์ มีจ านวน      
5 คน 

    
ตารางท่ี 4.27 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับข้อเสนอแนะ ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือ
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน           
ในด้านสีลสามัญญตา 
 

ล าดับ ข้อเสนอแนะ จ านวน 

๑ ผู้ใช้ต้องมีจิตส านึกในการใช้สื่อ 8 
๒ การเตือนตัวเองให้มีสติในการใช้สื่อออนไลน์ทุกชนิด 6 
๓ ควรมีความเสมอภาค คิดดี ท าดี พูดดี 6 
๔ ควรส่ง เสริม คุณธร รม จริ ยธรรม ให้ อยู่ใ นร ะดับเ ดีย วใน       

สังคมออนไลน์ 
3 

๕ ควรวางตนเองและปฏิบัติกับผู้อ่ืนให้ประทับใจอย่างเสมอกัน 2 
 



99 
 

    จากตารางที่ 4.28 พบว่า ในประเด็นเก่ียวกับผู้ใช้ต้องมีจิตส านึกในการใช้สื่อ  มีจ านวน    
8 คน รองลงมาประเด็นเก่ียวกับการเตือนตัวเองให้มีสติในการใช้สื่อออนไลน์ทุก มีจ านวน 6 คน และ
ล าดับน้อยที่สุดประเด็นเก่ียวกับควรวางตนเองและปฏิบัติกับผู้อ่ืนให้ประทับใจอย่างเสมอกัน มีจ านวน       
2 คน 
 

    ๔.๔.6 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเก่ียวกับ
การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ 
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  ในด้านทิฐิสามัญญตา 

    จากค าถามปลายเปิดของแบบสอบถาม บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน ส่วนมากระบุปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการ
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ในด้านทิฐิสามัญญตา ตามล าดับความส าคัญจากมากไปหาน้อยดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.28 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับปัญหา อุปสรรค ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือ
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน           
ในด้านทิฐิสามัญญตา 
 

ล าดับ ปัญหา/อุปสรรค จ านวน 

๑ การใช้สังคมออนไลน์เพ่ือสร้างพรรคพวก สร้างความขัดแย้ง 9 
๒ บางทีก็ไม่เห็นด้วย แต่ก็ตามเสียงส่วนมากโดยรวม 8 
๓ การท างานในสังคมหมู่มาก ย่อมมีการกระทบกระทั่งกัน 5 
๔ ผู้น าสื่อในทางที่ผิดๆ 5 
๕ ความคิดเห็นแตกต่างกัน 4 

 
    จากตารางที่ 4.29 พบว่า ในประเด็นเก่ียวกับการใช้สังคมออนไลน์เพ่ือสร้างพรรคพวก       

สร้างความขัดแย้ง มีจ านวน 9 คน รองลงมาประเด็นเก่ียวกับบางทีก็ไม่เห็นด้วย แต่ก็ตามเสียง
ส่วนมากโดยรวม มีจ านวน 8 คน และล าดับน้อยที่สุดประเด็นเก่ียวกับความคิดเห็นแตกต่างกัน        
มีจ านวน 4 คน 
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ตารางท่ี 4.29 ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับข้อเสนอแนะ ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือ
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ของบุคลากร เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน          
ในด้านทิฐิสามัญญตา 
 

ล าดับ ข้อเสนอแนะ จ านวน 

๑ ควรละเว้นการแสดงควา มคิดเห็ นในทางการขัดแย้ง เช่ น    
ความคิดเห็นในเรื่องการเมือง หรือความคิดเห็นเอนเอียงข้างใด
ข้างหนึ่งระหว่างกลุ่มสังคมออนไลน์ 

7 

๒ การเปิดโลกทัศน์ให้กว้างไกลออกไป ท าอะไรนึกถึงส่วนรวม 6 
๓ ต้องดูตัวเอง เข้าใจตัวเอง ไม่เห็นแก่ตัว ยึดความถูกต้องและ

ส่วนรวม มีความจริงใจให้กัน 
6 

๔ ควรจั ดกิจ กรรมอย่า งต่อ เนื่อ ง ปลู กฝังจิตใจ ให้ เข้า ใจใน
หลักธรรมค าสั่งสอนของพระพุทธศาสนา 

4 

๕ ควรมีความเคารพและให้เกียรติซ่ึงกันและกัน 4 
    
 จากตารางที่ 4.30  พบว่า ในประเด็นเก่ียวกับควรละเว้นการแสดงความคิดเห็นใน

ทางการขัดแย้ง เช่น ความคิดเห็นในเรื่องการเมือง หรือความคิดเห็นเอนเอียงข้างใดข้างหนึ่งระหว่าง
กลุ่มสังคมออนไลน์ มีจ านวน 7 คน รองลงมาประเด็นเก่ียวกับการเปิดโลกทัศน์ให้กว้างไกลออกไป               
ท าอะไรนึกถึงส่วนรวม มีจ านวน 6 คน และล าดับน้อยที่สุดประเด็นเก่ียวกับควรมีความเคารพและให้
เกียรติซ่ึงกันและกัน มีจ านวน 4 คน 
 
๔.๕ แนวทางในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร
เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  
     ข้อมูลที่น าเสนอได้มาจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญจ านวน 8 รูป/คน 

     ผลการวิจัยเก่ียวกับแนวทางในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่าย    
สังคมออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  จากการสัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูลประกอบด้วย 
 

1. พระมหาไกรสร โชติปญฺโญ เลขานุการเจ้าคณะต าบลอุโมงค์ เขต ๑ 
2. นายขยัน   วิพรหมชัย นายกเทศมนตรีต าบลอุโมงค์ 

        3. นายสมศักด์ิ   สุริยะเจริญ ปลัดเทศบาลต าบลอุโมงค์ 
         4. นางจันทร์เพ็ญ สุทธิจิระพันธ์ รองปลัดเทศบาลต าบลอุโมงค์ 
         5. นางเรณู    มีปาน  ผู้อ านวยการกองสาธารณสุข  

6. นางฤทัยรัตน์  ขัดริ  ผู้อ านวยการกองสวัสดิการสังคม 
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7. นางปานทิพย์  นาคช่วย  นักบริหารการศึกษา      

          8. นายสุธิพงษ์  พรมเสน  ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน 
      
     ผลการวิจัยพบว่า 

     ๑) แนวทางในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ด้านเมตตากายกรรม  

     จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลที่ส า คัญพบว่า มีความคิดเห็นเก่ียวกับการใช้หลัก              
สาธารณียธรรม ด้านเมตตากายกรรม ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ กล่าวคือ ในสังคมปัจจุบันได้น าเครือข่ายสังคมออนไลน์มาใช้เพ่ือด าเนินงานหรือกิจกรรม
ต่างๆ โดยมีตัวบุคคลหรือหน่วยงานต่างๆ ร่วมกันเป็นเครือข่าย เพ่ือให้สามารถใช้ทรัพยากรร่วมกัน 
แลกเปลี่ยน แบ่งปันทรัพยากร ข้อมูลข่าวสาร ฯลฯ ดังที่ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า 

    “...การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือเผยแพร่ข่าวสารอะไรต่างๆ ค่อนข้างที่จะ
รวดเร็วบางครั้งเราไม่ได้คิดไตร่ตรองหรือว่าได้ตรวจสอบให้ดีก่อนที่จะส่งข่าวสารหรือโพสต์ข้อ ความ 
รูปภาพอะไรต่างๆ นั้นว่าเหมาะสมหรือไม่นั้น บางทีก็อาจจะส่งผลกระทบต่อบุคคลที่สาม สร้างความ
เสียหายให้กับบุคคลที่สามได้...”1

 

    จากค ากล่าวนี้สะท้อนให้เห็นว่า ในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์นั้น เราในฐานะ
ผู้ใช้งานจักต้องรู้เท่าทันเครือข่ายสังคมออนไลน์ ควรมีการตรวจสอบข้อมูลที่เผยแพร่ออกไปให้ดีก่อน    
โดยที่ข้อมูลเหล่านั้นไม่สร้างความเสียหายแก่บุคคลอ่ืน ใช้ความระมัดระวังอย่างยิ่ง ในการเผยแพร่
ความคิดเห็นที่อาจกระตุ้นหรือน าไปสู่การโต้แย้งที่รุนแรง ดังที่ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า 

    “...เครือข่ายสังคมออนไลน์มันก็มีทั้งด้านบวก ด้านลบ สังคมออนไลน์ทุกวันนี้ เป็น
สังคมที่มีการให้ข้อมูลข่าวสารทั้งด้านดีและไม่ดี ด้านดีเป็นการใช้ในเรื่องของความรวดเร็ว การสื่อสาร
ให้ทันรู้ต่อเหตุการณ์ สถานการณ์ที่เกิดขึ้นให้รวดเร็วทันใจ มีทั้งเรื่องดีและเรื่องไม่ดี ซ่ึงก็อยากจะให้
แยกแยะ อันไหนดีก็ควรน าไปประยุกต์ใช้ อันไหนไม่ดีก็ควรจะเก็บไม่ควรจะน าเอาไปปฏิบัติ ซ่ึงก็เป็น
เรื่องที่ในยุคปัจจุบันสังคมออนไลน์ก็เป็นเรื่องที่ให้คุณให้โทษเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น...”2

 

    จากค ากล่าวนี้สะท้อนให้เห็นว่า เนื่องจากเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นเครื่องมือที่ มี         
ทั้งประโยชน์และโทษที่ควรระวัง  โดยเฉพาะข้อมูลข่าวสารบางอย่างที่ เผยแพร่ออกสู่สาธารณะ         
ไปแล้วอาจไม่สามารถเรียกกลับคืนได้ และอา จก่อให้เกิดความเสียหายทั้งต่อตนเอง ต่อผู้ อ่ื น         
และต่อองค์กร  

    กล่าวโดยสรุปแล้ว ผู้ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ควรค านึงถึงการ ใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด การน าภาพหรือโพสต์ภาพลงในเครือข่าย
สังคมออนไลน์ ผู้ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ต้องน ารูปภาพที่เหมาะสมมาน าเสนอ   ไม่ว่าจะเป็นในกรณี
ทีเ่ราน าเสนอเอง  การแชร์ภาพ และการน าภาพของผู้อ่ืนไปโพสต์  ต้องพึงระลึกไว้ว่า การน าเสนอและ
การแชร์รูปภาพที่ไม่เหมาะสม จะท าให้ตนเองมีความผิดตามกฎหมาย   และการน ารูปภาพของผู้ อ่ืน   

                                                                 

 
1 สัมภาษณ์ นายสุธิพงษ์  พรมเสน, ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน, 28 ตุลาคม 2557.        

          2 สัมภาษณ์ นายขยัน  วิพรหมชัย, นายกเทศมนตรีต าบลอุโมงค์, 28 ตุลาคม 2557.        
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ไปโพสต์ ก็มีความผิดเช่นกัน จะต้องได้รับการอนุญาตจากเจ้าของก่อนจึงจะน าเสนอได้ หากเจ้าของ
รูปภาพไม่พอใจ เขาสามารถด าเนินคดีเอาเรื่องเราได้ 

 
    2) แนวทางในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ

บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ด้านเมตตาวจีกรรม  
    จากการสัมภาษณ์ผู้ใ ห้ข้อ มูลที่ ส า คัญพบว่า  มีควา มคิด เห็น เก่ีย วกับกา รใช้ หลั ก               

สาธารณียธรรม ด้านเมตตาวจีกรรม  ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ กล่าวคือ การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการใช้งานนั้น การพิมพ์ข้อความ โพสต์ค าพูด 
เนื้อหาอะไรก็ตาม ผู้ใช้เองควรค านึงถึงการใช้ภาษาที่ถูกต้อง การใช้ถ้อยค าที่สุภาพ ไม่ส่งผลกระทบต่อ
บุคคลอ่ืน ดังที่ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า 

 “...ค าพูดไม่ว่าจะเป็นการถ่ายทอดโดยเสียงหรือข้อความ เป็นปัจจัยส าคัญที่ ก่อให้เกิด
ผลกระทบท้ังทางตรงและทางอ้อมของการใช้เครือข่ายออนไลน์…” 

 จากค ากล่าวนี้สะท้อนให้เห็นว่า การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เราสามารถสื่อสารให้กับ
บุคคลอ่ืนได้ทั้งทางข้อความตัวอักษรหรือการถ่ายทอดด้วยภาพและเสียง ซ่ึงสิ่งเหล่านี้ เม่ื อเราน ามาใช้
ควรใช้ด้วยความระมัดระวัง ไม่ควรใช้ค าพูด ข้อความที่หยาบคาย ในการแสดงอารมณ์ที่ไม่เหมาะสม 
เราต้องควบคุมคุณภาพอารมณ์ให้ได้ ดังที่ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า 

 “...การใช้ถ้อยค าหรือวาจาที่สื่อสารด้วยกันต้องอยู่ในหลักวาจา 4 คือ ไม่เท็จ หยาบ 
ส่อเสียด เพ้อเจ้อเหลวไหล…” 

 จากค ากล่าวนี้สะท้อนให้เห็นว่า การพูดเป็นเสน่ห์อย่างหนึ่งของคนเรา เป็นภาพฟ้อง
อุปนิสัยใจคอ จึงไม่อาจพูดจาเรื่อยเปื่อย ไร้จุดหมาย ไร้การระมัดระวังได้  การพูดน ามาซ่ึงมิตรและ
ศัตรูเราเลือกได้ว่าจะพูดให้ได้เพ่ือนหรือพูดให้ได้ศัตรู  ดังเช่นการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ในการ
โพสต์ข้อความ รูปภาพต่างๆ ควรใช้ด้วยความระมัดระวัง 

 กล่าวโดยสรุปแล้ว การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ควรใช้อย่างถูกต้อง ถูกวิธี โดยให้
พิจาณาแยกแยะ ตัดสินใจเลือกบริโภคสื่อที่มีประโยชน์ และปฏิเสธส่ือที่ไม่พึงประสงค์  ส าคัญที่สุดคือ         
การละเมิดสิทธิของผู้อ่ืน เช่น การใช้ด่าว่าร้าย ใช้ค าหยาบ หรือ ใช้ข้อความและรูปภาพที่ก่อให้ผู้ อ่ืน
เกิดความเสียหาย การน าเสนอสื่อลามกอนาจาร การน าเสนอสิ่งผิดกฎหมายและสิ่งเสพติดให้โทษ 
เหล่านี้คือ สื่อที่ไม่พึงประสงค์  ดังนั้นผู้ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์จะต้องพิจารณา แยกแยะ ตัดสินใจ   
ที่จะรับและเลือกใช้ 

 
   3) แนวทางในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ

บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ด้านเมตตามโนกรรม  

    จากการสัมภาษณ์ผู้ใ ห้ข้อ มูลที่ ส า คัญพบว่า  มีควา มคิด เห็น เก่ีย วกับกา รใช้ หลั ก             
สาธารณียธรรม ด้านเมตตามโนกรรม ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ กล่าวคือ เครือข่ายสังคมออนไลน์ไม่ได้มีไว้เพ่ือติดต่อสื่อสารเพียงอย่างเดียว แต่ยังเป็นระบบ
ที่ดีส าหรับการบริหารคนที่เราต้องการติดต่อด้วย ช่วยในการบริหารความสัมพันธ์ในชีวิตส่วนตัวและ
ชีวิตการท างานมากขึ้น ดังที่ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า 
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   “...ในการสร้างมิตรไมตรีหรือว่ามิตรภาพในเครือข่ายออนไลน์เป็นสิ่งที่ท า ง่าย ง่ายกว่าที่
เราจะเจอกันซ่ึงหน้า บางทีในช่วงของวันเกิด วันส าคัญ เราอยากจะสร้างความประทับใจให้เพ่ือน
อย่างเช่น ส่งเป็นการ์ดอิเล็กทรอนิกส์อวยพรวันเกิด เป็นภาพการ์ตูน บางทีส่งไลน์เป็นค าพูดที่บางที
เราหรือหัวหน้าเราอาจจะไม่กล้าพูด แต่บางทีเราใช้ตัวนี้เป็นการสื่อสารแทนได้...”3 

   จากค ากล่าวนี้สะท้อนให้เห็นว่า เครือข่ายสังคมออนไลน์ออกแบบมาให้เป็นการสื่อสาร   
แบบเชิงรับ มีข้อความแสดงสถานะการแจ้งเตือน และข้อความแสดงวันเกิดเพ่ือน ช่วยเตือนให้เรา
ติดต่อกันอยู่เสมอ สิ่งเหล่านี้ท าให้เราสนุกและมาจากความรู้สึกท าให้เราเห็นภาพ มีความเคลื่อนไหว
ตลอดเวลา สืบค้นง่าย และอัพเดตเรื่องราวต่างๆ ได้ด้วยตนเอง ดังที่ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า 

   “...สามารถสื่อสารให้คนที่รัก ชอบ สื่อสารให้คนรัก มีความสามัคคี มีความเอ้ืออาทร        
มีความให้อภัยซ่ึงกันและกัน...”4 

   จากค ากล่าวนี้สะท้อนให้เห็นว่า เครือข่ายสังคมออนไลน์สามารถเชื่อมโยงความสัมพันธ์
ในสังคมได้ ช่วยอ านวยความสะดวกในการติดต่อสื่อสาร ทั้งยังเป็นเส้นทางที่ท าให้เรารู้จักกับเพ่ือน
ใหม่ๆ อีกด้วย ในการใช้สังคมออนไลน์ควรรู้จักระมัดระวังตัวด้วยการตรวจสอบ และเช็ คข้อมูลต่างๆ         
ให้ละเอียดรอบคอบเสียก่อน ทั้งรูปภาพ ข้อมูลส่วนตัว และเรื่องราวต่างๆ ที่ เก่ียวข้องกับบุคคลนั้นๆ 
และม่ันใจว่าคนที่ เราก าลังคุยด้วยมีตัวตนอยู่จ ริง  ไม่ใช่บุคคลที่โดนสร้างขึ้นมา หรือเป็นพวก      
ประสงค์ร้ายกับเรา 

    กล่าวโดยสรุปแล้ว จะเห็นว่าเครื่องมือสื่อสารส าหรับการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์         
มีหลากหลายรูปแบบ เป็นตัวน าสังคมของเราก้าวเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมสมัยใหม่ กลไกเหล่านี้      
ท า ให้ คนทุ ก เพศทุกวั ย ทุ กสัญชา ติ  ศา สนา  และวัฒนธร รมสามา รถ เข้า มามีส่ วน ร่ วมใน            
“ชุมชนอินเตอร์เน็ต” และทุ กคนสามารถติดต่อสัมพันธ์กัน แบ่งปันความรู้  และแลกเปลี่ย น          
ความคิดเห็นระหว่างกันได้โดยตรงและอย่างรวดเร็วใช้เพ่ือสื่อสารกับ “เพ่ือนในเน็ต” เครือข่ายสังคม
ออนไลน์จะเปิดโอกาสให้ผู้คนเข้ามามีส่วนร่วมได้โดยไม่ต้องเปิดเผยชื่อหรือตัวตนที่แท้จริง หรือท าได้
กระทั่งปลอมตัวเป็นคนอ่ืน  

 
   4) แนวทางในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ด้านสาธารณโภคี  

    จากการสัมภาษณ์ผู้ใ ห้ข้อ มูลที่ ส า คัญพบว่า  มีควา มคิด เห็น เก่ีย ว กับกา รใช้ หลั ก              
สาธารณียธรรม ด้านสาธารณโภคี  ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
กล่าวคือ การแบ่งปันถือเป็นสิ่งที่ ดี เป็นการแสดงถึงความมีจิตใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อผู้ อ่ืน  เม่ือเรา
แบ่งปันสิ่งดีๆ ให้คนอ่ืน ไม่ว่าจะแบ่งปันสิ่งของ แบ่งปันข้อคิดดีๆ แบ่งปันข้อแนะน าดีๆ ให้ กับคนอ่ืน 
หรือคนที่มาขอความช่วยเหลือจากเรา เราจะรู้สึกอ่ิมเอมใจกลับมาเสมอ ดังเช่นการใช้เทคโนโลยีใน
สังคมออนไลน์ เราควรค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนร่วมมากกว่าที่จะยึดเอาผลประโยชน์ส่วนตน ถ้าทุก

                                                                 

 3 สัมภาษณ์ นายสุธิพงษ์  พรมเสน, ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน, 28 ตุลาคม 2557. 
          4 สัมภาษณ์ นายขยัน  วิพรหมชัย, นายกเทศมนตรีต าบลอุโมงค์, 28 ตุลาคม 2557.        
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คนในสังคม มีจิตใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่มากๆ สังคมนั้นย่อมอยู่กันอยู่เป็นสุข เพราะคนมีก็แบ่งปันความสุข
ให้แก่คนที่ด้อยโอกาสกว่า ดังที่ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า 

    “...ควรมีการเสียสละ เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน ไม่เลือกปฏิบัติต่อ
บุคคลอ่ืน ควรมีความเสมอภาค และไม่เอาเปรียบผู้อ่ืนควรมีการแบ่งปัน ช่วยเหลือผู้ที่ด้อยกว่า…”5 
  จากค ากล่าวนี้สะท้อนให้เห็นว่า หากเรารู้จักเป็นผู้ให้ เราก็จะมีความสุข จากการเป็น
ผู้ให้ การรู้จักให้ รู้จักแบ่งปัน เพราะเม่ือเราให้ ผู้รับก็จะมีความสุข แล้วเราก็จะมีความสุขตามไปด้วย
การรู้จักให้ ไม่จ าเป็นต้องเป็นเงินทองเสมอไป สามารถให้ได้ ในสิ่งที่เรามี เช่น เรามีความรู้  ก็สามารถ
แบ่งปัน สอน ชี้แนะ ผู้อ่ืนได้ หรือหากเราไม่มีอะไรเลย มีเพียงเวลา เราก็ยังสามารถแบ่งปันเวลา
เหล่านั้น เพ่ือคนอ่ืนได้ เช่น อ่านหนังสืออัดเป็นเทปเพ่ือให้ผู้ พิการทางสายตา ได้ฟัง ก็เป็นประโยชน์   
ต่อผู้อ่ืนเช่นกัน หากเรารู้จักท า รู้จักให้ เราก็จะมีความสุข และเราก็จะได้รับการยอมรับจาก            
คนรอบข้างเป็นสิ่งตอบแทน หากแม้ว่าวันใด เราตกทุกข์ล าบาก คนรอบข้างช่วยได้ เค้าก็พร้อมจะ    
ช่วยเราแน่นอน แต่หากเราไม่รู้จักให้ วันใดที่เราตกทุกข์ล าบาก แล้วเราจะหวังความช่วยเหลือจากใคร
ก็ไม่มี ดังที่ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า 

   “...การแบ่งปันเพ่ือให้คนอ่ืน อย่างเช่น พระมหาสมปอง พระมหาสมชาย ท่านว.วชิรเมธี 
ท่านก็จะมีความคิด มีรูปภาพ มีหลักธรรม มีแนวคิดต่างๆ ที่สามารถมาแชร์มาแบ่งปันให้กันได้...”6 

   จากค ากล่าวนี้สะท้อนให้เห็นว่า ไม่ว่าจะเป็นภาพวิดีโอ หนังสือ นิยาย เพลง บทความ     
บนอินเทอร์เน็ต สามารถใช้ในการแบ่งปันในเครือข่ายสังคมออนไลน์ได้  เราควรให้การอบรมสั่งสอน
ลูกหลานของเราให้รู้จักการแบ่งปันของเล่น อาหาร และข้าวของเครื่องใช้อ่ืนๆ รวมไปถึงความรู้ ต่างๆ 
ที่สามารถบอกต่อ ถ่ายทอดให้กับผู้อ่ืนที่พวกเขาสามารถแบ่งปันได้ ต้ังแต่พวกเขายังเป็นเด็ก เพ่ือที่ว่า
เม่ือพวกเขาเติบโตขึ้น พวกเขาจะได้เรียนรู้การมีพฤติกรรมที่ดีงามเช่นนี้  และมีความสุขกับการได้
แบ่งปัน อีกทั้งยังรู้สึกถึง “ความงดงามของการแบ่งปัน” อีกด้วย 

   กล่าวโดยสรุปแล้ว เครือข่ายสังคมออนไลน์ถอืเป็นการศึกษาต่อยอดความรู้ เดิมที่ตนเอง      
มีอยู่ ค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติม หรือจะเพ่ือดูหนัง ฟังเพลง สันทนาการพักผ่อนหย่อนใจคลายเครียด  
เกิดจากการที่กลุ่มคนที่รวมกันเป็นสังคมมีการท ากิจกรรมร่วมกันบนอินเตอร์เน็ต เป็นการสร้าง     
ชุมชนใหม่บนอินเตอร์เน็ตเป็นเครื่องมือส าคัญในการติดต่อสื่อสาร สามารถท ากิจกรรมต่างๆ  ทั้งเพ่ือ
การศึกษา ธุรกิจ และความบันเทิง ซ่ึงมีผลในการด ารงชีวิตของคนสังคมเครือข่าย ออนไลน์ทั้งใน      
แง่ที่เป็นประโยชน์และแง่ที่เป็นข้อเสีย 
 

                                                                 

          5 สัมภาษณ์ นางจันทร์เพ็ญ  สุทธิจิระพันธ์, รองปลัดเทศบาลต าบลอุโมงค์, 14 พฤศจิกายน 2557. 
          6 สัมภาษณ์ นางเรณู มีปาน, ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม, 14 พฤศจิกายน 2557. 
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   5) แนวทางในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ด้านสีลสามัญญตา 

  จากการสัมภาษณ์ผู้ใ ห้ข้อ มูลที่ ส า คัญพบว่า  มีควา มคิด เห็น เก่ีย ว กับกา รใช้ หลั ก               
สาธารณียธรรม ด้านสีลสามัญญตา  ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
กล่าวคือ คุณธรรมเป็นพฤติกรรมที่แสดงถึงมาตรฐานทางศีลธรรม และเป็นรูปแบบของความคิดและ
การกระท าบนพ้ืนฐานของมาตรฐานทางศีลธรรม ในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ก็ควรรู้ จักมี
คุณธรรมและจริยธรรมในการใช้ด้วยเช่นกัน ซ่ึงในสังคมอินเทอร์เน็ตนั้น มีทั้งคนดีและคนไม่ดี
เช่นเดียวกับสังคมทั่วไป ผู้ใช้ที่ไม่ระมัดระวังจึงอาจถูกล่อลวงไปในทางที่ผิดหรือก่อให้เกิดอันตรายได้ 
ฉะนั้นวิธีหนึ่งที่จะป้องกันจากปัญหาเหล่านี้ก็คือ การให้ รู้จักกับศิลปะป้องกันตนเองในอินเทอร์เน็ต 
รู้จักการใช้งานอย่างสร้างสรรค์และก่อให้เกิดประโยชน์ ดังที่ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า 

 “...ความมีจริยธรรม คุณธรรม ศีลธรรม เป็นสิ่งที่ถ่ายทอดจากจิตใจ พฤติกรรม การ
กระท า สู่ข้อความเป็นภาพ เสียง ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ หากถูกด าเนินไปด้านสีลสามัญญตา 
ผลกระทบของเครือข่ายสังคมออนไลน์ก็จะลดลง...”7 

   จากค ากล่าวนี้สะท้อนให้เห็นว่า ข้อมูลในอินเทอร์เน็ตมีเยอะมาก เราต้องเลือกเนื้อหาที่
สนใจจริงๆ เป็นเนื้อหาที่ดีมีประโยชน์ อันไหนไม่ดีเราก็ควรหลีกเลี่ยง  การเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์
สามารถเกิดขึ้นได้ตลอดชีวิตของเรา เพียงแค่เราเปิดใจรับและเลือกที่จะเรียนรู้ในสิ่งที่ เหมาะสมกับ
ตัวเอง เพ่ือช่วยให้เราพัฒนาศักยภาพของตนเองได้อย่างต่อเนื่อง ดังที่ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า 

   “...เด๋ียวนี้คนเรามีคุณธรรมจริยธรรมค่อนข้างน้อย ศีลธรรมต่างๆ ก็ส่งผลเสียต่อเราได้
ค่อนข้างเยอ ก็ถือว่าถ้าเราไม่มีหลักธรรมเข้ามายึดเหนี่ยวในการใช้ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเครือข่าย       
สังคมออนไลน์หรือว่าในการใช้การด าเนินชีวิตในประจ าวันย่อมส่งผลเสีย...”8 

     จากค ากล่าวนี้สะท้อนให้เห็นว่า ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตมีเป็นจ านวนมากและเพ่ิมขึ้นทุกวัน    
การใช้งานระบบเครือข่ายที่ออนไลน์และส่งข่าวสารถึงกัน  ย่อมมีผู้ที่ มีความประพฤติไม่ดีปะปนและ
สร้ างปัญหา ให้กับผู้ ใช้ อ่ื นอยู่ เ สมอ  หลา ยเครือข่า ยจึ งไ ด้ออกกฏเกณฑ์ กา รใช้ งา นภาย ใน
เครือข่าย  เพ่ือให้สมาชิกในเครือข่ายของตนยึดถือ ปฏิบัติตามกฏเกณฑ์และได้รับประโยชน์สูงสุด    

    กล่าวโดยสรุปแล้ว ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตทุกคนที่เป็นสมาชิกเครือข่ายจะต้องเข้าใจกฏเกณฑ์
ข้อบังคับของเครือข่ายนั้น  ดังเช่น หลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้องกับเนื้อหาของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่สมาชิก
สามารถจะน าเสนอในเครือข่ายได้หรือหลักเกณฑ์เก่ียวกับระดับความเข้มข้นของความเป็ นสมาชิกใน
เครือข่ายนั้นๆ รวมทั้งอ านาจในการก าหนดวิธีการลงโทษสมาชิกในเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ ฝ่าฝืน   
ต่อกฎเกณฑ์ของเครือข่ายสังคมออนไลน์ รวมตลอดถึงการก าหนดวิธีการบังคับการให้เป็นตาม

                                                                 

 7 สัมภาษณ์ พระมหาไกรสร โชติปญฺโญ, หัวหน้าฝ่ายวางแผนและวิชาการ, 12 พฤศจิกายน 2557. 
         8 สัมภาษณ์ นายสุธิพงษ์  พรมเสน, ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน, 28 ตุลาคม 2557. 
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กฎเกณฑ์ของเครือข่ายสังคมออนไลน์ ผู้ใช้ต้องมีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้ร่วมใช้บริการคนอ่ืน 
และจะต้องรับผิดชอบต่อการกระท าของตนเองที่เข้าไปขอใช้บริการต่างๆ บนเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

 
 6) แนวทางในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ด้านทิฐิสามัญญตา  

    จากการสัมภาษณ์ผู้ใ ห้ข้อ มูลที่ ส า คัญพบว่า  มีควา มคิด เห็น เก่ีย ว กับกา รใช้ หลั ก              
สาธารณียธรรม ด้านทิฐิสามัญญตา ในการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
กล่าวคือ ความไม่เห็นแก่ตัวนั้นสามารถท าได้อย่างง่ายดาย เพียงแค่เราสนใจตัวเองให้น้อยล ง        
และสนใจคนอ่ืนให้มากขึ้น สนใจในความจริงที่ว่า การกระท าของตัวเองในเรื่องต่างๆ ได้ไปเบียดเบียน
ใครหรือไม่ เพียงท าได้เท่านี้ คนนั้นก็จะมีความไม่เห็นแก่ตัว ดังที่ผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญกล่าวไว้ว่า 

   “...ต้องค านึงถึงประโยชน์ตน ประโยชน์ท่าน หรือประโยชน์โดยรวมเป็นหลัก...”9
 

   จากค ากล่าวนี้สะท้อนให้เห็นว่า ในการอยู่ร่วมกันในสังคมปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็นสังคมใน
ชีวิตจริงหรือสังคมเสมือนในโลกของเครือข่ายสังคมออนไลน์ เราควรจะมีความเสียสละ ท าเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนรวม เพ่ือผลประโยชน์ของชาติ ให้สิทธิ เสรีภาพ กับทุกคนเท่าเทียมกัน  ดังที่ผู้ ให้ข้อมูลที่
ส าคัญกล่าวไว้ว่า 

   “...ถ้าเสมอภาคกันแล้ว ความขัดแย้งมันก็จะไม่เกิดขึ้น เกิดความสามัคคีปรองดอง       
กัน...”10 

   จากค ากล่าวนี้สะท้อนให้เห็นว่า  เม่ือคนเราอยู่ร่วมกันในสังคม มีความเสมอภาคกัน 
สามารถลดปัญหาความขัดแย้งได้ ก่อให้เกิดความสามัคคี ความสามัคคีสามารถน าความสุขสงบผาสุก
มาสู่สังคม  ลดปัญหาความสับสนวุ่นวายที่อาจจะเกิดขึ้นจากการอยู่ร่วมกัน เกิดพลังร่วมแรงร่วมใจ 
เป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันในการจัดการแก้ไขปัญหา ปฏิบัติภารกิจ และขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงให้
เกิดขึ้นในสังคม   

    กล่าวโดยสรุปแล้ว  ในโลกของเครื อข่ายสั งคมออนไลน์ มีการแลกเปลี่ ยนข้อมูล          
การสนทนา การตีพิมพ์ สื่อสาร หรือน าเสนอเอกสาร การเล่นเกม การสร้างเครือข่าย การประกอบ
ธุรกิจ สร้างการพัฒนาเสถียรภาพในการใช้งานเพ่ือประโยชน์ในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง  ผู้ใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ควรมีทักษะความรู้และรู้จักการเคารพกติกาพ้ืนฐานในการใช้สื่อ  และแนว
ปฏิบัติระหว่างเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น การเคารพผู้ อ่ืน  การไม่ท าร้ายผู้ อ่ืน ยังขยายรวมไปถึง
วัฒนธรรมการแบ่งปันอย่างเคารพสิทธิ   
 

๔.๖ ผลการวิเคราะห์ระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน โดยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน 

                                                                 

         9 สัมภาษณ์ นายสมศักด์ิ  สุริยะเจริญ, ปลัดเทศบาลต าบลอุโมงค์, 14 พฤศจิกายน 2557. 
          10 สัมภาษณ์ นางฤทัยรัตน์ ขัดริ, ผู้อ านวยการกองสวัสดิการและสังคม, 14 พฤศจิกายน 2557. 
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 4.6.1 ผลการวิเคราะห์ระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  โดยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน 
ด้านเมตตากายกรรม 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแสดงให้เห็นว่า บุคลากร
เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน มีระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ ด้านเมตตากายกรรม ซ่ึงหมายถึง การสร้างความประทับใจทางกิริยาอาการ 
ไม่กระท าการใดๆ ท าให้ผู้อ่ืนได้รับความเดือดร้อน 
 นอกจากนั้น ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้
เครื อข่ า ยสังคมออน ไลน์ ของบุ คลา กร เทศบา ลต า บลอุ โมง ค์  อ า เภอ เ มือง  จังหวั ดล า พูน                 
ด้านเมตตากายกรรม ในเรื่องของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการโพสต์ข้อความ รูปภาพ       
โดยเคารพสิทธิของผู้อ่ืน (4.06 = มาก) เป็นสิ่งที่บ่งชี้ถึงการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือพัฒนาการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ดี จากค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า “...ควรท าตัวเป็นแบบอย่างที่ ดี เริ่มจาก        
ตัวเราเอง โดยจะต้องมีการประสานงานกัน เพ่ือให้งานส าเร็จ มีความอดทน อดกลั้น ให้ความเคารพ
ต่อหน้าและลับหลัง…”11 
 ส าหรับการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการโพสต์ข้อความหรือแสดงความคิดเห็นด้วย   
ความละเอียดรอบคอบ (4.02 = มาก) และการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการท ากิจกรรมที่เป็น
ประโยชน์ (4.01 = มาก) ซ่ึงชี้ให้เห็นถึงการประยุกต์ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการโพสต์ข้อมูล
จากค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า “...มีทั้งเรื่องดีและเรื่องไม่ดี ซ่ึงก็อยากจะให้แยกแยะ อันไหนดีก็ควร
น าไปประยุกต์ใช้ อันไหนไม่ดีก็ควรจะเก็บไม่ควรจะน าเอาไปปฏิบัติ ...”12 และ “...น่าจะส่งเสริมให้
พนักงานที่อยู่ในเทศบาลมีการใช้เครือข่ายเป็นเวลา...”13 
 

 4.6.2 ผลการวิเคราะห์ระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน โดยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน 
ด้านเมตตาวจีกรรม  
 จากผลการ วิเคราะห์ข้ อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแสดงให้เห็ นว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร
เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ด้านเมตตาวจีกรรม ซ่ึงหมายถึง การสร้างความ
ประทับใจทางวาจา ไม่กล่าวโทษผู้อ่ืน ท าให้ผู้อ่ืนเสียหาย 
 นอกจากนั้น ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้
เครื อข่ า ยสังคมออน ไลน์ ของบุ คลา กร เทศบา ลต า บลอุ โมง ค์  อ า เภอ เ มือง  จังหวั ดล า พูน                 
ด้านเมตตาวจีกรรม ในเรื่องของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นสื่อในการน าเสนอข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณชนโดยไม่ผิดต่อหลักศีลธรรมจรรยา ข้อกฎหมาย (4.13 = มาก) เป็นสิ่งที่บ่งชี้
ถึงการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือพัฒนาการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ ดี จากค ากล่าวของผู้ให้
                                                                 

          11 สัมภาษณ์ นางจันทร์เพ็ญ  สุทธิจิระพันธ์, รองปลัดเทศบาลต าบลอุโมงค์, 14 พฤศจิกายน 2557. 
          12 สัมภาษณ์ นายขยัน  วิพรหมชัย, นายกเทศมนตรีต าบลอุโมงค์, 28 ตุลาคม 2557.        
          13 สัมภาษณ์ นางเรณู มีปาน, ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม, 14 พฤศจิกายน 2557. 
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ข้อมูลที่ว่า “...การใช้ถ้อยค าหรือวาจาที่สื่อสารด้วยกันต้องอยู่ในหลักวาจา 4 คือ ไม่เท็จหยาบ 
ส่อเสียด เพ้อเจ้อ เหลวไหล...”14 
 ส าหรับการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือแจ้งข้อมูลข่าวสาร ที่ เป็นประโยชน์แก่ผู้ อ่ืน    
(4.07 = มาก) และการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการให้ค าแนะน า ชี้แจงรายละเอียด ให้กับผู้ อ่ืน
ด้วยความเต็มใจ (4.06 = มาก) ซ่ึงชี้ให้เห็นถึงข้อความที่ผู้ ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ควรถือเป็น
แนวทางปฏิบัติ จากค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า “...ควรจะเป็นถ้อยค าที่ เป็นประโยชน์ส าหรับคนอ่ืน
มากกว่าที่จะชักชวนข้อความที่เป็นทางลบ...”15 และ “...ควรจะให้ก าลังใจ ไม่ซ้ า เติมกัน พูดในสิ่งที่ มี
ประโยชน์ ไม่ท าให้ผู้อ่ืนเสียใจ หรือทะเลาะกัน...”16 
 

 4.6.3 ผลการวิเคราะห์ระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน โดยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน 
ด้านเมตตามโนกรรม 
 จากผลการ วิเคราะห์ข้ อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแสดงให้เห็ นว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร
เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ด้านเมตตามโนกรรม ซ่ึงหมายถึง การสร้างความ
ประทับใจด้วยไมตรีจิตมิตรภาพ การคิดให้ผู้อ่ืนพ้นจากความเดือดร้อนทั้งปวง 
 นอกจากนั้น ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้
เครื อข่ า ยสังคมออน ไลน์ ของบุ คลา กร เทศบา ลต า บลอุ โมง ค์  อ า เภอ เ มือง  จังหวั ดล า พูน                 
ด้านเมตตามโนกรรม ในเรื่องของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ด้วยถ้อยค าหรือข้อความที่สุภาพและ    
สื่อถึงความจริงใจ  (4.02 = มาก) เป็นสิ่งที่บ่งชี้ถึงการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือพัฒนาการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ ดี จากค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า “...หากมีใจเป็นเป็นมุทิตา มีใจที่ มี
คุณธรรม ก็จะท าให้เกิดมิตรภาพของชุมชนเครือข่าย...”17 
 ส าหรับการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือสนทนากับกลุ่มเพ่ือนและผู้ อ่ืน (3.99 = มาก)       
และการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการน าเสนอแต่เรื่องราวดีๆ เท่านั้น (3.96 = มาก) ซ่ึงชี้ให้เห็น
ถึงการได้รับความประทับใจจากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ จากค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า      
“...ได้ความประทับใจหรือว่ามิตรภาพพวกนี้จากเพ่ือนที่เคยเรียนด้วยกันมา และเพ่ือนที่ไม่เคยเจอกัน
...”18 และ “...บางทีในช่วงของวันเกิด วันส าคัญต่างๆ อยากจะสร้างความประทับใจให้เพ่ือนก็
อย่างเช่น ส่งเป็นการ์ดอิเล็กทรอนิกส์อวยพรวันเกิด ภาพการ์ตูน...”19 
 

                                                                 

          14 สัมภาษณ์ นายสมศักด์ิ  สุริยะเจริญ, ปลัดเทศบาลต าบลอุโมงค์, 14 พฤศจิกายน 2557. 
          15 สัมภาษณ์ นางเรณู มีปาน, ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม, 14 พฤศจิกายน 2557. 
          16 สัมภาษณ์ นางจันทร์เพ็ญ  สุทธิจิระพันธ์, รองปลัดเทศบาลต าบลอุโมงค์, 14 พฤศจิกายน 2557. 
          17 สัมภาษณ์ พระมหาไกรสร โชติปญฺโญ, หัวหน้าฝ่ายวางแผนและวิชาการ, 12 พฤศจิกายน 2557. 
          18 สัมภาษณ์ นางฤทัยรัตน์ ขัดริ, ผู้อ านวยการกองสวัสดิการและสังคม, 14 พฤศจิกายน 2557. 
          19 สัมภาษณ์ นายสุธิพงษ์  พรมเสน, ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน, 28 ตุลาคม 2557. 
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 4.6.4 ผลการวิเคราะห์ระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน โดยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน 
ด้านสาธารณโภคี 
 จากผลการ วิเคราะห์ข้ อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแสดงให้เห็ นว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร
เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ด้านสาธารณโภคี ซ่ึงหมายถึง  การจัดและใช้สอย
สาธารณูปโภคร่วมกันฉันพ่ีน้อง รู้จักแบ่งปัน 
 นอกจากนั้น ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้
เครื อข่ า ยสังคมออน ไลน์ ของบุ คลา กร เทศบา ลต า บลอุ โมง ค์  อ า เภอ เ มือง  จังหวั ดล า พูน                 
ด้านสาธารณโภคี ในเรื่องของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือหาข้อมูลต่างๆ เพ่ือช่วยในการ
ตัดสินใจ (4.06 = มาก) เป็นสิ่งที่บ่งชี้ถึงการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือพัฒนาการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ที่ดี จากค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า “...เวลาเขาจะท าอะไร เราก็จะพยายามท าให้รู้ว่า เรายัง
รักและเป็นห่วงตลอดเวลา โดยสื่อพวกนี้จะช่วยได้ในส่วนนี้…”20 
  ส าหรับการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือการน าเสนอข้อมูลข่าวสารในด้านที่เป็น
ประโยชน์และไม่ล าเอียงเข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง (3.96 = มาก) และการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ใน
การท าธุรกิจหรือธุรกรรมต่างๆ อย่างสุจริตและเที่ยงธรรม (3.92 = มาก) ซ่ึงชี้ให้เห็นถึงการแบ่งปัน
ความรู้ สิ่งดีๆ ที่เป็นประโยชน์ให้กันในกลุ่มผู้ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์  จากค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูล
ที่ว่า“...มีการแบ่งปันในเรื่องของความรู้ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ ก็ถือว่าเป็นด้านดีของการใช้
เครือข่ายออนไลน์”21 และ “...ถ้าหากเราไม่ได้ล็อกเอ้าท์ออก ข้อมูลข่าวสารของเราต่างๆ ก็จะยังอยู่
ข้างใน  แต่บางทีคนที่มาใช้ต่อหรือว่าเพ่ือนของเราที่น าข้อมูลของเราไปใช้ ถ้า ไม่มีหลักธรรมที่ดีแล้ว
มันก็จะส่งผลด้านลบต่อเรา...”22 
 

 4.6.5 ผลการวิเคราะห์ระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  โดยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน 
ด้านสีลสามัญญตา 
 จากผลการ วิเคราะห์ข้ อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแสดงให้เห็ นว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร
เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ด้านสาธารณโภคี ซ่ึงหมายถึง  การจัดและใช้สอย
สาธารณูปโภคร่วมกันฉันพ่ีน้อง รู้จักแบ่งปัน 
 นอกจากนั้น ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้
เครื อข่ า ยสังคมออน ไลน์ ของบุ คลา กร เทศบา ลต า บลอุ โมง ค์  อ า เภอ เ มือง  จังหวั ดล า พูน                 
ด้านสาธารณโภคี ในเรื่องของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ด้วยความรอบคอบ ไม่ท าให้ผู้ อ่ืนหรือ
สังคมได้รับความเสื่อมเสีย (4.16 = มาก) เป็นสิ่งที่บ่งชี้ถึงการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้
                                                                 

          20 สัมภาษณ์ นางฤทัยรัตน์ ขัดริ, ผู้อ านวยการกองสวัสดิการและสังคม, 14 พฤศจิกายน 2557. 
          21 สัมภาษณ์ พระมหาไกรสร โชติปญฺโญ, หัวหน้าฝ่ายวางแผนและวิชาการ, 12 พฤศจิกายน 2557. 
         22 สัมภาษณ์ นายสุธิพงษ์  พรมเสน, ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน, 28 ตุลาคม 2557. 



110 
 

เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ดี จากค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า “...ก่อนที่จะเผยแพร่ข้อมูลอะไรก็ตาม 
ต้องค านึงถึงความถูกต้องเหมาะสม ไม่พาดพิงกล่าวหาให้คนอ่ืนได้รับความเสียหาย...”23 
 ส าหรับการใช้เครือข่ายสั งคมออน ไลน์ด้วยถ้อยค าที่ สุภาพในการน าเสนอข้อมูล           
(4.11 = มาก) และการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ แสดงความคิดเห็นต่างๆ โดยไม่กระทบต่อผู้ อ่ืน        
(4.10 = มาก) ซ่ึงชี้ให้เห็นถึงการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์โดยมีคุณธรรม ศีลธรรม จรรยาบรรณ
ส าหรับผู้ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ จากค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า “...สิ่งอันไหนที่มันดีงาม ควรจะ
เผยแพร่ ควรจะแชร์ให้คนอ่ืน ที่ดีก็ควรจะท าตรงข้ามกันอันไหนสิ่งที่มันไม่ดีก็ไม่ควรมีการจะแชร์... ”24 
และ “...บางทีได้รับข้อมูลข่าวสารหรือว่ารูปภาพต่างๆที่เข้ามา อาจจะแชร์หรือว่าส่งไปให้เพ่ือน ก็    
สร้างความเสื่อมเสียให้กับบุคคลที่สาม ตกเป็นข่าวหรือว่าถูกกระท าโดยที่ไม่สามารถจะโต้แย้งได้...”25 
 

 4.6.6 ผลการวิเคราะห์ระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของบุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน โดยวิธีวิจัยแบบผสมผสาน 
ด้านทิฏฐิสามัญญตา 
 จากผลการ วิเคราะห์ข้ อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแสดงให้เห็ นว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร
เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  ด้านทิฏฐิสามัญญตา ซ่ึงหมายถึง การมีทัศนคติ       
มีความชอบธรรม มีความเห็นคล้อยตามกัน ไม่ขัดแย้งกัน มีความสามัคคีปรองดองกัน 
 นอกจากนั้น ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ระดับการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้
เครื อข่ า ยสังคมออน ไลน์ ของบุ คลา กร เทศบา ลต า บลอุ โมง ค์  อ า เภอ เ มือง  จั งหวั ดล า พูน                 
ด้านทิฏฐิสามัญญตา ในเรื่องของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ มีความรู้ 
ความสามารถและก่อให้เกิดองค์ความรู้ (4.16 = มาก) เป็นสิ่งที่บ่งชี้ถึงการประยุกต์หลักพุทธธรรม
เพ่ือพัฒนาการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ดี จากค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า “...เป็นการกระตุ้นให้
เกิดความปรองดอง ความสมานสามัคคี ความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน...”26 
 ส าหรับการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการรับฟังค าแนะน าเพ่ือช่วยในการตัดสินใจ       
(4.08 = มาก) และท่านใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ด้วยการ เปิดใจยอมรับความคิดเห็นจากผู้ อ่ืน   
(4.02 = มาก) ซ่ึงชี้ให้เห็นถึงการน าเครือข่ายสังคมออนไลน์มาปรับใช้ในการพัฒนาตนเอง องค์กร 
สังคม และประเทศชาติ จากค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า  “...มองบวก ไม่เอาความคิดของตนเอง     
เป็นใหญ่ รับฟังความเห็นของผู้อ่ืน เพ่ือลดความขัดแย้งในองค์กร...”27 และ “...ทัศนคติต้องค านึงถึง
ประโยชน์ตน ประโยชน์ท่าน หรือประโยชน์โดยรวมเป็นหลัก...”28 

                                                                 

          23 สัมภาษณ์ นางปานทิพย์  นาคช่วย, นักบริหารการศึกษา, 14 พฤศจิกายน 2557. 
          24 สัมภาษณ์ นายขยัน  วิพรหมชัย, นายกเทศมนตรีต าบลอุโมงค์, 28 ตุลาคม 2557.        
          25 สัมภาษณ์ นายสุธิพงษ์  พรมเสน, ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน, 28 ตุลาคม 2557. 
          26 สัมภาษณ์ นายขยัน  วิพรหมชัย, นายกเทศมนตรีต าบลอุโมงค์, 28 ตุลาคม 2557.        
          27 สัมภาษณ์ นางจันทร์เพ็ญ  สุทธิจิระพันธ์, รองปลัดเทศบาลต าบลอุโมงค์, 14 พฤศจิกายน 2557. 
          28 สัมภาษณ์ นายสมศักด์ิ  สุริยะเจริญ, ปลัดเทศบาลต าบลอุโมงค์, 14 พฤศจิกายน 2557. 
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๔.๗ สรุปองค์ความรู้ท่ีได้รับจากการวิจัย 

 จากผลการวิจัยเรื่อง การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
บุคลากรเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ด้วยวิธีวิจัยแบบผสมผสานอย่างเท่าเทียม 
(Mixed Research Methods) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๔.1 สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย

การประยุกต์หลักพุทธธรรม
เพื่อการใช้เครือข่าย       

สังคมออนไลน์ของบุคลากร
เทศบาลต าบลอุโมงค์ 

อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 

แนวทางการน าหลักสาราณียธรรม 
มาประยุกต์หลักพุทธธรรมเพื่อการใช้ 
เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร 

เทศบาลต าบลอุโมงค์  
อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 

- การใช้ เครือข่ายสัง คมออนไล น์ได้อย่า ง มี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด 
- ตัดสิน ใจ เลือ กบริ โ ภคสื่อ ท่ี เ ป็นปร ะโยช น์         
และปฏิเสธสื่อท่ีไม่พึงประสงค์ 
- สามารถเชื่อมโยงความสัมพันธ์ในสังคมได้ 
- เป็น การต่ อยอด ความ รู้ เดิม ท่ีตนเ องมีอ ยู่         
และค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติม 
- ต้องเข้าใจกฎเกณฑ์ข้อบังคับ มีความรับผิดชอบ
ต่อตนเองและผู้ร่วมใช้บริการคนอื่น 
- เกิดทักษะความรู้เพื่อประโยชน์ในด้านต่างๆ 
 

 

ด้านเมตตาวจีกรรม 

- ใช้เป็นสื่อในการน าเสนอข้อมูล ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อสาธารณชน โดยไม่ผิดต่อ
หลักศีลธรรมจรรยา ข้อกฎหมาย 

- ใช้ เพื่อ แจ้ง ข้อ มูลข่ าวส าร ท่ี เป็ น
ประโยชน์แก่ผู้อื่น 
- ใ ช้ ใ น ก า รใ ห้ ค า แ น ะน า  ชี้ แ จ ง
รายละเอียด ให้กับผู้อื่นด้วยความเต็มใจ 

ด้านทิฐิสามัญญตา 

- ในการพัฒนาตนเองใ ห้เป็นผู้มี
ควา มรู้  ค วา มสา มา รถ แล ะ
ก่อให้เกิดองค์ความรู้ 
- ใช้ในการรับฟังค าแนะน า เพื่อ

ช่วยในการตัดสินใจ 

- ใช้ในการระดมความคิดเห็นกับ

กลุ่มเพื่อนและผู้อื่น 

ด้านเมตตากายกรรม 
- โพสต์ข้อความ รูปภาพ โดยเคารพสิทธิ
ของผู้อื่น 
- โพสต์ข้อความหรือแสดงความคิดเห็น
ด้วยความละเอียดรอบคอบ 
- ไม่แสดงข้อความท่ียั่วยุ หรือท าให้เกิด
การแตกแยก 

ด้านสีลสามัญญตา 

- ใช้ด้วยความรอบคอบ ไม่ท าใ ห้ผู้อื่น

หรือสังคมได้รับความเสื่อมเสีย 

- ใช้ถ้อยค าท่ีสุภาพในการน า เสนอ

ข้อมูล 

- โพสต์ข้อความโดยใช้เหตุผลมากกว่า

อารมณ์ 

ด้านเมตตามโนกรรม 

- ใช้ถ้อยค าหรือข้อความท่ีสุภาพและ    
สื่อถึงความจริงใจ 

- ใช้เพื่อสนทนากับกลุ่มเพื่อนและผู้อื่น 

- ใช้ในการน า เสนอแต่ เรื่อ งราวดีๆ 

เท่าน้ัน 

 

ด้านสาธารณโภคี 
- ใช้เพื่อหาข้อมูลต่างๆ เพื่อช่วยในการ

ตัดสินใจ 

- ใช้เพื่อการน าเสนอข้อมูลข่าวสารใน
ด้านท่ีเป็นประโยช น์ และไม่ล า เอีย ง
เข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง 
- ใช้ในการท าธุรกิจ หรือธุรกรรมต่า งๆ 

อย่างสุจริตและเท่ียงธรรม 
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       จากแผนภาพที่ ๔.1 องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย สามารถสรุปได้ว่า บุคลากร
เทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน มีการประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์ โดยค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก เป็นการบ่งชี้ถึ งบุคลากรของเทศบาลต าบลอุโมงค์      
อ าเภอเ มือง  จังหวัดล าพูน มีการประยุกต์หลัก พุทธธรรมได้ เป็น อย่า งดี โดย เฉพ าะการน า            
หลักสาราณียธรรม ซ่ึงประกอบด้วย ด้านเมตตากายกรรม ด้านเมตตาวจีกรรม ด้านเมตตามโนกรรม   
ด้านสาธารณโภคี ด้านสีลสามัญญตา และด้านทิฐิสามัญญตา เข้ามาปรับใช้ในองค์กร นับวันเครือข่าย
สังคมออน ไลน์ได้กลายเป็นช่อ งทางการสื่อสารและแสดงความคิดเห็น ของกลุ่มคน ในองค์กร         
และเพราะการเติบโตทางเทคโนโลยีและความเชื่อในเรื่องเสรีภาพท าให้การเคารพซ่ึงสิทธิในทรัพย์สิน     
ในโลกเครือข่ายสังคมออนไลน์ มักถูกละเลย น ามาซ่ึงปัญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ ดังนั้ นการน า         
หลักสาราณียธรรมมาประยุกต์ใช้จึงช่วยในเรื่องการเคารพซ่ึงสิทธิในทรัพย์สิน ตลอดจนแนวคิด     
เรื่องวัฒนธรรมการแบ่งปัน และการใช้ทรัพย์สินร่วมกัน 

 การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ของบุคลากร เทศบาล
ต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน จากการวิจัยแล้วสามารถบ่งบอกได้ถึ งแนวทางในการน า
หลักธรรมมาประยุกต์เพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ได้ โดยน าหลักสาราณียธรรมมาปรับใช้      
ดังแผนภาพที่ ๔.1 อันได้แก่ 1) ด้านเมตตากายกรรม คือ การสร้างความประทับใจทางกิริยาอาการ 

ไม่กระท าการใดๆ ท าให้ผู้อ่ืนได้รับความเดือดร้อน  โดยการน าเครือข่ายสังคมออนไลน์มาใช้เพ่ือ
ด าเนินงานหรือกิจกรรมต่างๆ ท างานร่วมกันเป็นเครือข่าย สามารถใช้ทรัพยากรร่วมกัน มีการ
แลกเปลี่ยน แบ่งปันข้อมูลข่าวสารระหว่างกัน แต่ในทางกลับกันในการแลกเปลี่ยนข้อมูล หรือเผยแพร่
ข่าวสารเหล่านั้นออกไป จะต้องไม่กระท าการที่ ก่อให้เกิดความเสียหายทั้งต่อตนเอง และต่อผู้ อ่ืน       
2) ด้านเมตตาวจีกรรม คือ การสร้างความประทับใจทางวาจา ไม่กล่าวโทษผู้ อ่ืน ท าให้ผู้ อ่ืนเสียหาย      
ในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการใช้งานนั้น การพิมพ์ข้อความ โพสต์ค าพูด เนื้อหาอะไรก็ตาม 
ผู้ใช้เองควรค านึงถึงการใช้ภาษาที่ถูกต้อง การใช้ถ้อยค าที่สุภาพ ไม่ส่งผลกระทบต่อบุคคลอ่ืน ควรใช้
อย่างถูกต้อง ถูกวิธี โดยให้พิจาณาแยกแยะ ตัดสินใจเลือกบริโภคสื่อที่มีประโยชน์ และปฏิเสธสื่อที่ไม่
พึงประสงค์  การละเมิดสิทธิของผู้ อ่ืน การใช้ข้อความและรูปภาพที่ก่อให้ผู้ อ่ืนเกิดความเสียหาย         
การน าเสนอสื่อลามกอนาจาร การน าเสนอสิ่งผิดกฎหมายและสิ่งเสพติดให้โทษ ผู้ใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์จะต้องพิจารณา แยกแยะ ตัดสินใจ  ที่จะรับและเลือกใช้  3) ด้านเมตตามโนกรรม คือ       
การสร้างความประทับใจด้วยไมตรีจิตมิตรภาพ การคิดให้ผู้ อ่ืนพ้นจากความเดือดร้อนทั้งปวง 
เครือข่ายสังคมออนไลน์นั้นสามารถเชื่อมโยงความสัมพันธ์ในสังคมได้ ช่วยอ านวยความสะดวกในการ
ติดต่อสื่อสาร ทั้งยังเป็นเส้นทางที่ท าให้เรารู้จักกับเพ่ือนใหม่ๆ อีกด้วย ในการใช้สังคมออนไลน์ควร
รู้จักระมัดระวังตัวด้วยการตรวจสอบ และเช็คข้อมูลต่างๆ ให้ละเอียดรอบคอบเสียก่อน ทั้งรูปภาพ 
ข้อมูลส่วนตัว และเรื่องราวต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับบุคคลนั้นๆ และม่ันใจว่าคนที่เราก าลังคุยด้วยมีตัวตน



112 
 

อยู่จริง ไม่ใช่บุคคลที่โดนสร้างขึ้นมา หรือเป็นพวกประสงค์ร้ายกับ เรา  4) ด้านสาธารณโภคี คือ     
การจัดและใช้สอยสาธารณูปโภคร่วมกันฉันพ่ีน้อง รู้จักแบ่งปัน ซ่ึง เครือข่ายสังคมออนไลน์ถือเป็น
การศึกษาต่อยอดความรู้ เดิมที่ตนเองมีอยู่  ค้นคว้าหาความรู้ เพ่ิมเติม หรือจะเพ่ือดูหนัง ฟังเพลง 
สันทนาการพักผ่อนหย่อนใจคลายเครียด เกิดจากการที่กลุ่มคนที่รวมกันเป็นสังคมมีการท ากิจกรรม
ร่วมกันบน อิน เตอร์ เน็ต  เป็ น กา รสร้ า งชุ มชน ให ม่บน อิน เต อร์ เน็ต เป็ น เครื่ อ ง มือส า คัญ                     
ในการติดต่อสื่อสาร สามารถท ากิจกรรมต่างๆ ทั้งเพ่ือการศึกษา ธุรกิจ และความบันเทิง ซ่ึงมีผล      
ในการด ารงชีวิ ตของคนสังคมเครือข่ายออนไลน์ทั้งในแง่ที่ เป็ นประโยชน์และแง่ที่ เป็นข้อเสี ย            
5) ด้านสีลสามัญญตา คือ ความเป็นคนมีจริยธรรม คุณธรรม ศีลธรรม อันดีงามเสมอภาคกัน  ในการ
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ก็ควรรู้จักมีคุณธรรมและจริยธรรมในการใช้ด้วยเช่นกัน ซ่ึง ในสังคม
อินเทอร์เน็ตนั้น มีทั้งคนดีและคนไม่ดีเช่นเดียวกับสังคมทั่วไป ผู้ใช้ที่ไม่ระมัดระวังจึงอาจถูกล่อลวงไป
ในทางที่ผิดหรือก่อให้เกิดอันตรายได้ ฉะนั้นวิธีหนึ่งที่จะป้องกันจากปัญหาเหล่านี้ ก็คือ การให้ รู้จัก     
กับศิลปะป้องกันตนเองในอินเทอร์เน็ต รู้จักการใช้งานอย่างสร้างสรรค์และก่อให้เกิดประโยชน์      
ผู้ใช้ต้องมีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้ร่วมใช้บริการคนอ่ืน และจะต้องรับผิดชอบต่อการกระท า
ของตนเองที่เข้าไปขอใช้บริการต่างๆ บนเครือข่ายสังคมออนไลน์   และ 6) ด้านทิฐิสามัญญตา        
คือ มีทัศนคติ มีความชอบธรรม มีความเห็นคล้อยตามกัน ไม่ขัดแย้งกัน มีความสามัคคีปรองดอง            

ในโลกของเครือข่ายสั งคมออนไลน์ มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล การสนทนา การตีพิมพ์ สื่อสา ร          
หรือน าเสนอเอกสาร การสร้างเครือข่าย การประกอบธุรกิจ สร้างการพัฒนาเสถียรภาพในการใช้งาน
เพ่ือประโยชน์ในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ผู้ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ควรมีทักษะความรู้และ
รู้จักการเคารพกติกาพ้ืนฐานในการใช้สื่อ และแนวปฏิบัติระหว่างเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น       
การเคารพผู้อ่ืน การไม่ท าร้ายผู้อ่ืน ยังขยายรวมไปถึงวัฒนธรรมการแบ่งปันอย่างเคารพสิทธิ   ส าหรับ
แนวทางในการน าหลักสาราณียธรรมมาประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
ของบุคลากรของเทศบาลต าบลอุโมงค์ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน  ได้แก่ การใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด รู้จักตัดสินใจเลือกบริโภคสื่อที่ เป็นประโยชน์ 
ปฏิเสธส่ือที่ไม่พึงประสงค์ สามารถใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ในสังคม 
รวมไปถึงการต่อยอดความรู้เดิมที่ตนเองมีอยู่ และค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติม เข้าใจกฎเกณฑ์ข้อบังคับ 
มีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้ร่วมใช้บริการคนอ่ืน ตลอดจนการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ให้ เกิด
ทักษะความรู้เพ่ือประโยชน์ในด้านต่างๆ 
         กล่าวโดยสรุปแล้ว การประยุกต์หลักพุทธธรรมเพ่ือการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ตาม
หลักสาราณียธรรม จะเป็นเครื่องมือและแนวทางในการลดความขัดแย้ง สร้างสัมพันธไมตรีกับคนใน
องค์กรสร้างความสามัคคี เกิดความเป็นปึกแผ่น น้ าหนึ่งใจเดียวกัน ให้เกิดขึ้นในองค์กร อันจะน ามาซ่ึง
ความสุข ความสันติ ความม่ันคง และความเจริญก้าวหน้าทั้งหลายทั้งปวง 


