
 
 

บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัย เรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนต าบลต้นธง อ าเภอเมือง จังหวัด
ล าพูน ในการช่วยเหลือกิจการต ารวจของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน เป็นการศึกษาโดยการใช้
ระเบียบวิธีวิจัย ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการด าเนินการวิจัยตามล าดับ 5 ขั้นตอน ดังนี้  

3.1 รูปแบบการวิจัย 
3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3.3 เครื่องมือการวิจัย 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
3.1 รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนต าบลต้นธง อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ใน
การช่วยเหลือกิจการต ารวจของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน เป็นการวิจัยแบบผสม (Mixed 
Methods) อย่างเท่าเทียม โดยใช้ระเบียบวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการใช้วิธี
วิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการ
เก็บข้อมูลกับกลุ่มประชากรที่ได้ก าหนดไว้ และวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative)  โดยการเก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In depth Interview) 
 
3.2 ประชากรและกุล่มตัวอย่าง 

1)ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  ประชาชนในต าบลต้นธง อ าเภอเมืองล าพูน จังหวัด

ล าพูน จ านวนทั้งสิ้น จ านวน 11,986 คน 
2)กลุ่มตัวอย่าง  
กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่  ประชาชนในต าบลต้นธง อ าเภอเมืองล าพูน   จังหวัดล าพูน มี

จ านวน 11,986 คน ซ่ึงได้มาจากการสุ่มตัวอย่างระดับขั้นอย่างเป็นสัดส่วน (Proporttional 
Strtified Random Sampling) ตามข้ันตอนดังนี้  

ก. ขนาดกลุ่มตัวอย่าง  
ท าการหาชนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยน าไปก าหนดหาขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตร

ค านวณขนาด มาจากประชาชน และก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane 
1973) การค านวณหาขนาด/จ านวนตัวอย่าง ในกรณีที่สามารถรู้จ านวนหรือปริมาณระชากร เช่น
ประชาชนต าบลต้นธง  จ านวน 11,986 คน การหาขนาดกลุ่มตัวอย่าง (n) ได้ดังนี ้
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โดย  n = ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ค านวณได้ 
 N = จ านวนประชากรที่ทราบค่า 
 Ne2 = ค่าความคลาดเคลื่อนที่จะยอมรับได้ (allowable error 0.05) 
 
    N 
   n =  
           1+N(e)2 
 
         11,986 
วิธีท า   n = 
            1+11,986 (0.05) 
     11,986                 11,986 
      =    = 
             1+29.97          30.97 
 

ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน  n = 387  คน 
 

ข.วิธีการสุ่มตัวอย่าง 
1) หาขนาดกลุ่มตัวอย่างของประชาชนในต าบลต้นธง อ าเภอเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน 

ตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละหมู่บ้านด้วยการเปรียบเทียบสัดส่วน ตามสูตร 
  N1  X n  1,344 X 387 
     N2                11,986 
จึงได้ขนากกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของประชากรดังรายละเอียดในตารางที่ 3.1 
 

ตารางท่ี 3.๑ แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย (ตามหมู่บ้าน) 
ประชาชนที่อาศัยในเขตหมู่บ้าน 

ต าบลต้นธง 
จ านวนประชากร 

(คน) 
กลุ่มตัวอย่าง 

(คน) 
หมู่ที่ 1 บ้านสันต้นธง 1,344 43 
หมู่ที่ 2 บ้านสันต้นธง 921 30 
หมู่ที่ 3 บ้านบ่อแฮ้ว 960 31 
หมู่ที่ 4 บ้านศรีย้อย 1,958 63 
หมู่ที่ 5 บ้านพันตาเกิน 1,326 43 
หมู่ที่ 6 บ้านสันมะนะ 743 24 
หมู่ที่ 7 บ้านจักรค าภิมุข 1,205 39 
หมู่ที่ 8 บ้านใหม่สันมะนะ 802 26 
หมู่ที่ 9 บ้านปากล้อง 777 25 
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ตารางท่ี 3.๑ แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย (ตามหมู่บ้าน) (ต่อ) 
ประชาชนที่อาศัยในเขตหมู่บ้าน 

ต าบลต้นธง 
จ านวนประชากร 

(คน) 
กลุ่มตัวอย่าง 

(คน) 
หมู่ที่ 10 บ้านริมกวง 869 28 
หมู่ที่ 11 บ้านสันมหาพน 1,081 35 
รวม 11,986 387 

 
2) วิธีการสุ่มตัวอย่างผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตามระดับชั้นอย่างเป็นสัดส่วน (Proportional  

Stratified Random Sampling) ตามข้ันตอนดังนี ้
2.1) ท าการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มอย่างเป็นระบบ (Systematic Random 

Sampling)  ก าหนดการสุ่มตัวอย่างโดยใช้เลขที่บ้านที่นับข้าม 5 ได้กลุ่มตัวอย่างมา 1 คน โดยใช้
ฐานข้อมูลประชากรจากส านักงานทะเบียน อ าเภอเมืองล าพูน ตามบัญชีรายชื่อผู้มีสิทธิเลือกตั้งใน
เขตต าบลต้นธง ในปี 2557 

 2.2) จากนั้นจึง ท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง โดยการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(Simplr  Random Sampling) โดยสอบถามจากผู้ที่อาศัยอยู่ในบ้านเลขที่นั้น โดยไม่ระบุตัวผู้ให้
ข้อมูล 

การวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนต าบลต้นธง อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ใน
การช่วยเหลือกิจการต ารวจของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ผู้วิจัยก าหนดเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
(Key Informant) ซึ่งมีคุณสมบัติสอดคล้องกับประเด็นสาระส าคัญของการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย
     1.พระครูสุวัตถิ์ธรรมกิจ          เจ้าคณะต าบลต้นธง 
          2.นายปัญญา    เขียวธง  นายกเทศมนตรีต าบลต้นธง 
          3.นายอรรณพ   อินทร์วรรณ ก านันต าบลต้นธง 

4.นายวีรพล     เชษฐธง  ปราชญ์ชาวบ้านด้านพุทธศาสนา ต าบลต้นธง 
5.นายไพบูลย์   เชษฐธง  ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 2 บ้านสันต้นธง 
6.นายสุรสิทธ์   ทองจินดา ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 3 บ้านบ่อแฮ้ว 
7.นายสงวน     เชษฐธง  ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 4 บ้านศรีย้อย 

 
3.3 เครื่องมือการวิจัย 

ก.เชิงปริมาณ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยมีขั้นตอนการ

สร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
1) ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 
1.ศึกษาหลักการ และแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการการมีส่วนร่วมของประชาชน  

ต าบลต้นธง อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ในการช่วยเหลือกิจการต ารวจของสถานีต ารวจภูธรเมือง
ล าพูนจากเอกสารและงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.ก าหนดกรอบแนวคิด ในการสร้างเครื่องมือการวิจัย 
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3.ก าหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างเครื่องมือการวิจัย โดยขอค าปรึกษาจากอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

4.สร้างเครื่องมือ 
5.น าเสนอร่างเครื่องมือการวิจัย ต่อที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เชียวชาญเพ่ือ

ตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข 
6.น าเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใช้กับประชาชนที่มีลักษณะคล้ายกับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือ

หาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงตรงของเครื่องมือ 
7.ปรับปรุงแก้ไข 
8.จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และน าไปใช้จริงเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่ม

ตัวอย่าง 
2)ลักษณะของเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัยครั้งนี้  เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้ศึกษา

พัฒนาขึ้น ตามกรอบของการมีส่วนร่วมของประชาชนต าบลต้นธง อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ในการ
ช่วยเหลือกิจการต ารวจของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน  มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับการมีส่วน
ร่วมของประชาชน , ศึกษาปัญหา อุปสรรค ของการมีส่วนร่วม  ในด้านการช่วยเหลือกิจการต ารวจ , 
ศึกษาแนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ในด้านการช่วยเหลือกิจการต ารวจของสถานี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน ใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย โดยแบ่งออกเป็น ๓ ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เช่น เพศ อายุ การศึกษา 
รายได้ อาชีพ 

ส่วนที่ 2 เกี่ยวกับ ความคิดเห็น การมีส่วนร่วม ผลกระทบ และปัญหาอุปสรรค การมี
ส่วนร่วมของประชาชนต าบลต้นธง อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ในการช่วยเหลือกิจการต ารวจของ
สถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน หัวข้อการมีส่วนร่วม 4ประเด็น และในหัวข้อด้านกิจการต ารวจของ
สถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน ดังนี้ 

การมีส่วนร่วม 4 ประเด็น จ านวน ๒๔ ข้อ 
1) ร่วมคิด  
2) ร่วมท า  
3) ร่วมประเมินผล 
4) ร่วมรับผลประโยชน์ 

โดยผู้ตอบแบบสอบถามจะแสดงความคิดเห็น จากค าถามที่ผู้ศึกษาก าหนดเกี่ยวกับ
ความคิดเห็น การมีส่วนร่วม ผลกระทบ และปัญหาอุปสรรค การมีส่วนร่วมของประชาชนต าบลต้น
ธง อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale)  มี 5 ระดับ 
โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
  5  หมายถึง  ระดับการมีบทบาท อยู่ในระดับ  มากที่สุด 
  4  หมายถึง  ระดับการมีบทบาท อยู่ในระดับ  มาก 
  3  หมายถึง  ระดับการมีบทบาท อยู่ในระดับ  ปานกลาง 
  2  หมายถึง  ระดับการมีบทบาท อยู่ในระดับ  น้อย 
  1  หมายถึง  ระดับการมีบทบาท อยู่ในระดับ  ไม่มีส่วนร่วม 
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ส่วนที่ ๓ เป็นแบบสอบถามปลายเปิด ให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม เกี่ยวกับการส่งเสริมการมีส่วนร่วม ของประชาชนต าบลต้นธง อ าเภอเมือง 
จังหวัดล าพูน ในการช่วยเหลือกิจการต ารวจของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 

3) การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ดาเนินการ ดังนี้  
๑) ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/ผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบเครื่องมือที่

สร้างไว้  
๒) หาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการน าแบบสอบที่สร้างเสร็จ เสนอประธานและ

กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือขอความเห็นชอบและน าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ แล้วน ามาปรับปรุง
แก้ไขให้เหมาะสม ซึ่งผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน ประกอบด้วย  

1) อาจารย์ไพรินทร์  ณ วันนา  รองผู้อ านวยการวิทยาลัยสงฆ์ล าพูน    
                                  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย                                               

2) อาจารย์ประเด่น  แบนปิง   หัวหน้าสาขาวิชาหลักสูตรการสอน  
วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย 

3) อาจารย์อาเดช  อุปนันท์   หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป รก.  
อาจารย์ประจ าภาควิชา มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย                                               

4) ดร.ฐิติวุฒิ    อรุณศิโรจน์    อาจารย์พิเศษ วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน  
                                    มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

5) ดร.ไพเราะ   สุวภาพ        อาจารย์พิเศษ วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน  
                                    มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

เพ่ือพิจารณาทั้งในด้านเนื้อหาสาระ และโครงสร้างของค าถามตลอดจนภาษาที่ใช้และ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม  และ
วัตถุประสงค์ ( Item – Objective Congruence Index) โดยได้ค่า IOC  ตั้งแต ่๐.๕ ขึ้นไปทุกข้อ 

๓.) หาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) โดยน าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไข
แล้ว ไปทดลองใช้  (Try out) แก่ประชาชนต าบลต้นธง อ าเภอเมืองล าพูน  จังหวัดล าพูนที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย   จ านวน  30  คน เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา (α coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach’s) ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
ได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.05 

๔) น าแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
เพ่ือขอความเห็นชอบ และจัดพิมพ์แบบสอบถามเป็นฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้ในการวิจัยต่อไป 

 
ข.เชิงคุณภาพ 
การวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนต าบลต้นธง อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ใน

การช่วยเหลือกิจการต ารวจของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน  ผู้วิจัยได้สร้างแบบสัมภาษณ ์
(Interview)  เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีสาระส าคัญ ดังนี้  
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1) แนวทางการส่งเสริมให้มีการมีส่วนร่วมของประชาชน ด้านร่วมคิด ในการช่วยเหลือ
กิจการต ารวจของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 

2) แนวทางการส่งเสริมให้มีการมีส่วนร่วมของประชาชน ด้านร่วมท า ในการช่วยเหลือ
กิจการต ารวจของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 

3) แนวทางการส่งเสริมให้มีการมีส่วนร่วมของประชาชน ด้านร่วมประเมินผล ในการ
ช่วยเหลือกิจการต ารวจของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 

4) แนวทางการส่งเสริมให้มีการมีส่วนร่วมของประชาชน ด้านร่วมรับผลประโยชน์ ใน
การช่วยเหลือกิจการต ารวจของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน 

 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้ศึกษาได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลมีขั้นตอน ดังนี้  
1) รวบรวมเอกสาร ศึกษารวบรวมข้อมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัย และเอกสาร

สิ่งพิมพ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของประชาชนต าบลต้นธง อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ใน
การช่วยเหลือกิจการต ารวจของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน  

2) ผู้ศึกษาได้สร้างแบบสอบถามและหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจากก านัน
ต าบลต้นธง เพ่ือขอความร่วมมือไปยังประชาชนในพ้ืนที่ต าบลต้นธง หลังจากนั้นด าเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 

3) ผู้ศึกษาด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแจกแบบสอบถามกับกลุ่มเป้หมายคือ 
ประชาชนต าบลต้นธง  อ าเภอเมือง   จังหวัดล าพูน   จ านวน 387 คน  ซึ่งในการแจกแบบสอบถาม
ผู้ศึกษาได้น าแบบสอบถามไปแจกและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 

4) ในส่วนของการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งใช้วิธีการสัมภาษณ์นั้น ผู้วิจัยจะสัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูลที่ส าคัญโดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก   (In depth Interview)   และท าการบันทึกข้อมูล โดย
การจดบันทึกและบันทึกเทป 

 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. น าแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ความถูกต้องในการตอบ
แบบสอบถาม แล้วน ามาคัดเลือกฉบับที่สมบูรณ์ เพ่ือน ามาวิเคราะห์ข้อมูล โดยการบันทึกคะแนนแต่
ละข้อของแต่ละคนลงในแบบลงรหัส (Coding Form) 

2. ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัย
ทางสังคมศาสตร์  

3. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 1) ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ 

การศึกษา รายได ้อาชีพ วิเคราะห์โดยใช้ ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
 2) การมีส่วนร่วมของประชาชนต าบลต้นธง อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ในการ

ช่วยเหลือกิจการต ารวจของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน วิเคราะห์โดยใช้ ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) จากการตอบแบบสอบถาม ของประชาชนต าบลต้นธง 
อ าเภอเมืองล าพูน จังหวัดล าพูน 
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 3) แปลความหมายของค่าเฉลี่ยของส่วนที่ 2 และส่วนที่ 3 โดยยึดเกณฑ์ ดังนี้ 
 ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00  ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์  มากท่ีสุด 
 ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49  ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์  มาก 
 ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49  ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์  ปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49  ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์  น้อย 
 ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49  ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์  ไม่มีส่วนร่วม 
 4) เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนต าบลต้นธง อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน 

ในการช่วยเหลือกิจการต ารวจของสถานีต ารวจภูธรเมืองล าพูน โดยจ าแนกตาม เพศ อายุ การศึกษา 
รายได้ อาชีพ โดยวิเคราะห์ทดสอบค่าที (t-test) และทอสอบค่าเอฟ (f-test)  ด้วยการวิเคราะห์
ความแปรปรวนแบบทางเดียว (one – way ANOVA) เมื่อพบว่ามีความแตกต่างจึงทอสอบความ
แตกต่างรายคู่ โดยวิธีการหาผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด (Least Significant Difference : LSD) โดย
ก าหนดระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 5) ข้อค าถามปลายเปิดที่แสดงถึงอุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม
ของประชาชนต าบลต้นธง อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน ในการช่วยเหลือกิจการต ารวจของสถานี
ต ารวจภูธรเมืองล าพูน ผู้วิจัยจะท าการจัดกลุ่มตามประเด็นที่ก าหนด ใช้ในแบบสอบถามปลายเปิด
จากนั้นจะท าการวิเคราะห์ โดยใช้การแจกแจงความถ่ี (Frequency)  
  6) ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ที่เป็นค าถามปลายเปิด 
วิเคราะห์โดยการเขียนเป็น ความเรียงและจัดกลุ่ม โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis Technique) 
 
 


