
 
 

 
บทที่ ๓ 

 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง“การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง 
อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่” เป็นการศึกษาโดยการใช้ระเบียบวิธีวิจัย ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการ
ด าเนินการวิจัยตามล าดับ ๕ ขั้นตอน ดังนี้ 
  ๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
  ๓.๒ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ๓.๓ เครื่องมือการวิจัย 
  ๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
๓.๑ รูปแบบกำรวิจัย 
    การศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง 
อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ ผู้วิจัยได้ใช้การวิจัยแบบผสม (Mixed Methods) โดยใช้ระเบียบ
วิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการแจก
แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุ่มประชากรที่ ได้ก าหนดไว้  และการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In Depth 
Interview)  
 
๓.๒ ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
     ก. เชิงปริมำณ 
    ๑) ประชำกร 
    ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ประชาชนที่มีสิทธิเลือกตั้งที่อยู่ในเทศบาลต าบลบวกค้าง 
อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน ๖,๔๙๐ คน จาก ๑๓ หมู่บ้าน ที่มีอายุตั้งแต่ ๑๘ ปีขึ้นไป๑ 

   ๒) กลุ่มตัวอย่ำง 
    กลุ่มตัวอย่างได้แก่  ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอนโดยเทียบสัดส่วน 
(Proportional Multi-Stage Random Sampling) ตามข้ันตอนดังนี ้
 ๒.๑) ท าการหาขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยการน าไปก าหนดหาขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร
ค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane)๒ ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างดังนี้ สามารถรู้

                                                           

 ๑เทศบาลต าบลบวกค้าง,(แผนพัฒนาต าบล :งานวิเคราะห์นโยบายและแผน,๒๕๕๕),หน้า ๓๑. 
  ๒อภินันต์ จันตะนี, กำรใช้สถิติวิเครำะห์ข้อมูล ส ำหรับกำรวิจัยทำงธุรกิจ, (คณะวิทยาการจัดการ : 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา, ๒๕๔๙), หน้า ๓๕. 



 
๕๒ 

 

จ านวนหรือปริมาณประชากร เช่น ประชากรที่มีสิทธิเลือกตั้งในเขตเทศบาลต าบลบวกค้าง จ านวน 
๖,๔๙๐ คน หาขนาดกลุ่มตัวอย่าง (n) ได้ดังนี ้

                              n = 
 

       
       

โดย n = ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ค านวณได้ 
      N = จ านวนประชากรที่ทราบค่า 
      e = ค่าความคลาดเคลื่อนที่จะยอมรับได้ ๐.๐๕ 
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  n = 376.78        
 ดังนั้น ตามสูตรจะได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน  n = ๓๗๖ คน 

 ๒.๒) หาขนาดกลุ่มตัวอย่างของประชาชนตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละหมู่บ้านด้วย
การเปรียบเทียบสัดส่วน 
 ๒.๓) ท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน โดยเทียบสัดส่วน 
(Proportional Multi-Stage Random Sampling) มีรายละเอียดดังนี้ 
  ๑. สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Sampling) โดยการจัดกลุ่มตามพ้ืนที่เขต
หมู่บ้าน 
  ๒. ค านวณการเทียบสัดส่วนประชากรกับกลุ่มตัวอย่าง 
        ๓. ท าการสุ่มอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบลูกโซ่ (Snowball Selection) คือการ
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างที่มีคุณสมบัติที่ต้องการแล้วโดยใช้การแนะน าของกลุ่มตัวอย่างที่ระบุกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีลักษณะที่ใกล้เคียงกับตนเองส าหรับเก็บข้อมูลได้อย่างครบถ้วนและเพียงพอจึงยุติการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ดังแสดงในตารางที่ ๓.๑ 
                       ตำรำงท่ี ๓.๑ แสดงจ ำนวนประชำกรจำกกลุ่มตัวอย่ำง (ตำมหมู่บ้ำน 

   หมู่ที ่ ชื่อหมู่บ้ำน ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 
     ๑ บ้านบวกค้าง ๑     ๘๔๘       ๔๙ 
     ๒ บ้านบวกค้าง ๒     ๔๗๑       ๒๗ 
     ๓ บ้านต้นดู่     ๔๔๑       ๒๖ 
     ๔ บ้านป่าตาล     ๓๔๙       ๒๐ 
     ๕ บ้านแม่แต     ๒๓๖       ๑๔ 
     ๖ บ้านร้อยพร้อม     ๘๐๕       ๔๗ 



 
๕๓ 

 

 
   
 
 
 
 
 
 
                   
 ข. เชิงคุณภำพ 
     
 ข.เชิงคุณภำพ 
 การวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอ   
สันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ ผู้วิจัยก าหนดเลือกผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญ (Key Informants) ซึ่งมีคุณสมบัติ
สอดคล้องกับประเด็นสาระส าคัญของการวิจัยครั้งนี้ จ านวน ๗ คน โดยการใช้กระบวนวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Quantitative Research) ครั้งนี้ ได้ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยจาก
บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ในเขตเทศบาลต าบลบวกค้าง  อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ ทั้งนี้เพ่ือให้
ทราบถึงนัยของแนวความคิดและทรรศนะเกี่ยวกับรูปแบบการปฏิบัติหน้าที่ในเทศบาลต าบลบวกค้าง 
อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ โดยด าเนินกระบวนการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง ด้วยวิธีการสุ่มแบบ
เจาะจง (Purposive random) อันเป็นการเลือกตัวอย่างที่ผู้วิจัยได้ด าเนินการพิจารณาเลือกตัวอย่าง
ด้วยตนเองเพ่ือที่จะได้น าข้อมูลที่ ได้รับจากกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Quantitative 
Research) ดังกล่าว มาด าเนินการประมวลผลข้อมูลอันน าไปสู่ข้อค้นพบต่อไป 

โดยในส่วนของการก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ส าหรับกระบวนการวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Quantitative Research) ครั้งนี้ ได้ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ส าหรับการ
สัมภาษณ์เจาะลึกจาก บุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องที่มีความส าคัญในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร 
ดังต่อไปนี้              

๑. นายวิทยา    ประสงค์ทรัพย์      ต าแหน่ง  นายกเทศมนตรี เทศบาลต าบลบวกค้าง  
๒. นายสุภพ     พรหมรังษีกุล           "        รองนายกเทศมนตรี เทศบาลต าบลบวกค้าง 
๓. นายสมยศ    ปัญญานิล               "        สมาชิกสภาเทศบาลต าบลบวกค้าง 
๔. นายวิชาญ    กาวีวงค์                 "         ก านันต าบลบวกค้าง  
๕. นายส าเนียง  วิริยะ                    "         ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๑ ต าบลบวกค้าง 
๖. นายสมัย      อุปชัย                   "         ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๒ ต าบลบวกค้าง 
๗. นายเสน่ห์     กันทะอินทร์           "         ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๓ ต าบลบวกค้าง 

 โดยผู้วิจัยได้ก าหนดหลักเกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างส าหรับน ามาใช้ใน
กระบวนวิธีการ วิจัยเชิงคุณภาพ (Quantitative Research) ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth 
interview) อันมีหลักเกณฑ์ประการส าคัญในการพิจารณาคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างดังต่อไ ปนี้            

     ๗ บ้านย่าปาย     ๔๐๒       ๒๓ 
     ๘ บ้านกอสะเลียม     ๖๖๐       ๓๘ 
     ๙ บ้านร้องกองข้าว ๑     ๕๕๙       ๓๒ 
     ๑๐ บ้านช่างเพ้ียน     ๕๑๕       ๓๐ 
     ๑๑ บ้านโป่ง     ๕๘๒       ๓๔ 
     ๑๒ บ้านร้องกองข้าว ๒     ๒๙๕       ๑๗ 
     ๑๓ บ้านหนองเหนี่ยง     ๓๒๗       ๑๙ 

                   รวม    ๖,๔๙๐      ๓๗๖ 



 
๕๔ 

 

 ๑) กลุ่มตัวอย่างท่ีมีลักษณะเป็นบุคคลที่มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่
ตามหลักธรรมาภิบาล  
  ๒) กลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะเป็นบุคคลที่มีการแสดงตนหรือมีการปฏิสัมพันธ์กับการ
ปฏิบัติหน้าที่ตามตามหลักธรรมาภิบาล  
  ๓) กลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะเป็นบุคคลที่มีประสบการณ์ตรงในความเกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติหน้าที่ตามหลักธรรมาภิบาล  
 
๓.๓ เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
    ก. เชิงปริมำณ 
    ๓.๓.๑ ขั้นตอนกำรสร้ำงเครื่องมือ 
     เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนการสร้างและการ
ตรวจสอบเครื่องมือ ดังนี้ 
     ๑. ศึกษาหลักการ และแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่  จากเอกสารและผลงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง 
    ๒. ก าหนดกรอบแนวคิด ในการสร้างเครื่องมือวิจัย 
     ๓. ก าหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างเครื่องมือการวิจัย โดยขอค าปรึกษาจากอาจารย์
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
    ๔. สร้างเครื่องมือ 
     ๕.น าเสนอร่างเครื่องมือการวิจัยต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และผู้เชี่ยวชาญ
เพ่ือตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข 
     ๖. น าเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใช้กับประชากรที่มีลักษณะคล้ายกับกลุ่มตัวอย่าง
เพ่ือหาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงตรงของเครื่องมือ 
     ๗. ปรับปรุงแก้ไข 
     ๘. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และน าไปใช้จริงเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลกับ
กลุ่มตัวอย่าง 

๓.๓.๒ ลักษณะของเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้ศึกษาพัฒนาขึ้น

ตามกรอบของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง 
จังหวัดเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
ต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ และเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมา   
ภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ รวมทั้งศึกษาปัญหาและแนวทาง
เกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัด
เชียงใหม่ เพื่อใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยโดยแบ่งออกเป็น ๓ ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ ๑ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได  



 
๕๕ 

 

ตอนที่ ๒ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
ต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ ทั้ง ๖ ด้านๆ ละ ๕ ข้อ รวม ๓๐ ข้อ 

 ๑. ด้านหลักนิติธรรม             จ านวน  ๕ ข้อ 
  ๒. ด้านหลักคุณธรรม             จ านวน  ๕ ข้อ 
  ๓. ด้านหลักความโปร่งใส        จ านวน  ๕ ข้อ 

 ๔. ด้านหลักการมีส่วนร่วม       จ านวน  ๕ ข้อ 
  ๕. ด้านหลักความรับผิดชอบ    จ านวน  ๕ ข้อ 
  ๖. ด้านหลักความคุ้มค่า          จ านวน  ๕ ข้อ 
                            รวมทั้งหมด จ านวน  ๓๐ ข้อ 
 โดยที่ผู้ตอบแบบสอบถามจะต้องแสดงความคิดเห็นจากค าถามที่ผู้ศึกษาก าหนดเกี่ยวกับ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ 
ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี ๕ ระดับคือ มากที่สุด มาก        
ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 

๕ หมายความว่า มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด 
๔ หมายความว่า มีความคิดเห็นในระดับมาก 
๓ หมายความว่า มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 
๒ หมายความว่า มีความคิดเห็นในระดับน้อย 
๑ หมายความว่า มีความคิดเห็นระดับในน้อยที่สุด 
ตอนที่ ๓ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ของการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ 
๓.๓.๓ กำรตรวจสอบคุณภำพของเครื่องมือ 
ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
๑. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบเครื่องมือ

ที่สร้างไว้ 
๒. หาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการน าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จ เสนอประธานและ

กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือขอความเห็นชอบและน าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญแล้วน ามาปรับปรุง
แก้ไขให้เหมาะสม จ านวน ๕ ท่าน ประกอบด้วย  

      ๑) พระครูภาวนาโสภิต, วิ.,ดร. อาจารย์ประจ าหลักสูตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง            
กรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน 

      ๒) ดร.ศรีธน  นันตาลิต  อาจารย์ประจ าหลักสูตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน 

      ๓) ดร.นิกร  ยาอินตา อาจารย์ประจ าหลักสูตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน 

  ๔) อาจารย์ ไพรินทร์  ณ วันนา อาจารย์ประจ า หน.สาขาวิชาพุทธศาสนา 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน 



 
๕๖ 

 

      ๕) อาจารย์ ประเด่น  แบนปิง  เลขานุการศูนย์บัณฑิตศึกษา มหาวิยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน 

เพ่ือพิจารณาทั้งในด้านเนื้อหาสาระ และโครงสร้างของค าถามตลอดจนภาษาที่ใช้และ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม และวัตถุประสงค์ 
(Item-Objective Congruence Index : IOC) โดยได้ค่า IOC ตั้งแต่ ๐.๕ ขึ้นไปทุกข้อ 

๓. หาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไป
ทดลองใช้ (Try out) แก่ประชากรต่างเทศบาลที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่บุคลากรใน
เขตเทศบาลต าบลออนใต้ อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน ๓๐ คน เพื่อหาความเชื่อมั่นด้วย
วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (  coefficient)  ตามวิธีการของครอนบาคห์ (Cronbach)๓ ซึ่งได้
ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ ๐.๙๖ 

๔. น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือขอ
ความเห็นชอบ และจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือใช้แจกกลุ่มตัวอย่างจริงในการวิจัยต่อไป  
 ข. เชิงคุณภำพ 
 การวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอ       
สันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ ผู้วิจัยได้สร้างแบบสัมภาษณ์ เพ่ือการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบบ
สัมภาษณ์ที่ใช้เป็นแบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) ซึ่งมีสาระส าคัญดังนี้ 
 ๑. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง 
จังหวัดเชียงใหม่ ด้านหลักนิติธรรม มีปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
 ๒. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง 
จังหวัดเชียงใหม่ ด้านหลักคุณธรรม มีปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
 ๓. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง 
จังหวัดเชียงใหม่ ด้านหลักความโปร่งใส มีปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
 ๔. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง 
จังหวัดเชียงใหม่ ด้านหลักการมีส่วนร่วม มีปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
 ๕. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง 
จังหวัดเชียงใหม่ ด้านหลักความรับผิดชอบ มีปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
 ๖. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง 
จังหวัดเชียงใหม่ ด้านหลักความคุ้มค่า มีปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
 
 
 
 
 
  
                                                           

  
๓สิน พันธุ์พินิจ, เทคนิคกำรวิจัยทำงสังคมศำสตร์, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทจูนพับลิช่ิง จ ากัด, 

๒๕๔๗), หน้า ๑๙๑ 



 
๕๗ 

 

๓.๔ กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
    ผู้ศึกษาด าเนินการเก็บข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
     ก. เชิงปริมำณ 
    ๑. การรวบรวมเอกสาร ผู้ศึกษารวบรวมข้อมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัย  และงาน
เอกสารสิ่งพิมพ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง 
อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ 
    ๒. ผู้ศึกษาได้สร้างแบบสอบถาม และขอหนังสืออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน เพ่ือขอความร่วมมือไปยังประชาชน
บวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ หลังจากนั้นด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  
   ๓. ผู้ศึกษาด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแจกแบบสอบถามกับกลุ่มเป้าหมายคือ 
ประชาชนที่มีสิทธิ์เลือกตั้งในต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน ๓๗๖ คน    
ซึ่งในการแจกแบบสอบถามผู้ศึกษาได้น าแบบสอบถามไปแจกและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
     ข. เชิงคุณภำพ 
    ในส่วนของการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งใช้วิธีการสัมภาษณ์นั้น ผู้วิจัยจะสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลที่
ส าคัญโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In depth Interview) และท าการบันทึกข้อมูลโดยการจดบันทึก
และการบันทึกเสียง 
 
๓.๕ กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

๓.๕.๑ กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ 
 ๑.น าแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ความถูกต้องในการตอบ
แบบสอบถามแล้วน ามาคัดเลือกฉบับที่สมบูรณ์เพ่ือน ามาวิเคราะห์ข้อมูล โดยการบันทึกคะแนนแต่ละ
ข้อของแต่ละคนลงในแบบลงรหัส (Coding Form)  
 ๒. ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 
 ๓. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ๑) ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามประกอบด้วยเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได วิเคราะห์โดยใช้ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

  ๒) ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอ         
สันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) ( X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) (S.D.) ของคะแนนจากการตอบแบบสอบถามของประชาชนในเขตเทศบาล
ต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ 

  ๓) แปลความหมายค่าเฉลี่ยโดยยึดเกณฑ์ ดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย ๔.๕๐ - ๕.๐๐ ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ มากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย ๓.๕๐ - ๔.๔๙ ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ มาก 
  ค่าเฉลี่ย ๒.๕๐ - ๓.๔๙ ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ ปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย ๑.๕๐ - ๒.๔๙ ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ น้อย 
  ค่าเฉลี่ย ๑.๐๐ - ๑.๔๙ ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ น้อยท่ีสุด 



 
๕๘ 

 

  ๔) การเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล     
บวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ โดยจ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได        
โดยวิเคราะห์ค่าการทดสอบค่าที (t-test) และค่าเอฟ (F-test) ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบ
ทางเดียว (one-way analysis of variance) เมื่อพบว่ามีความแตกต่างจึงทดสอบความแตกต่างราย
คู่โดยวิธีการหาผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด (Least Significant Difference : LSD) 

       ๕) ข้อความปลายเปิดที่แสดงปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะแนวทางเกี่ยวกับ         
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ 
ผู้วิจัยจะท าการจัดกลุ่มตามประเด็นที่ก าหนดใช้ในแบบสอบถามปลายเปิดจากนั้นจะท าการวิเคราะห์ 
โดยใช้การแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)   
 ๓.๕.๒ กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 
 ๑. การรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกมาจัดกลุ่มข้อมูล (Data Grouping)      
ตามสาระส าคัญของประเด็นการสัมภาษณ์ 
      ๒. ท าการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์โดยวิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content 
Analysis Technique) พร้อมทั้งน าเสนอโดยวิธีการพรรณนาอ้างอิงค าพูดบุคคล 
 ส าหรั บกระบวนการ ในการวิ เ คราะห์ ข้ อมู ลที่ ไ ด้ จ ากการสั มภาษณ์ เ จาะลึ ก                 
(In-depthinterview) นั้น ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เจาะลึก (in-depth interview) 
นั้น มาใช้ในกระบวนการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล โดยด าเนินการร่วมกับกระบวนการรวบรวม
ข้อมูลจากการศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากเอกสาร (Documentary research) โดยวิธีการวิเคราะห์อันจะ
ได้ด าเนินกระบวนการตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ อันได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยพิจารณา
ประเด็นหลัก (Major themes) หรือแบบแผนหลัก (Major pattern) ที่พบในข้อมูลที่ได้รับจากการ
สัมภาษณ์ทั้งหมด จากนั้นจึงน าประเด็นหลัก (Major themes) มาพิจารณาแบ่งแยกออกเป็นประเด็น
ย่อย (Sub-themes) และหัวข้อย่อย (Categories) อันเป็นกระบวนการวิเคราะห์ โดยการเริ่มต้นจาก
การวิเคราะห์ภาพรวมไปสู่การวิเคราะห์ประเด็นย่อยของกระบวนการวิเคราะห์ตามแนวทางการวิจัย
เชิงคุณภาพ  
  

 

 


