
  
                               บทท่ี ๑ 
 
                               บทน า 

๑.๑ ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ระบบราชการเป็นกลไกส าคัญที่น านโยบายของรัฐไปสู่การปฎิบัติให้บรรลุผลในระยะที่ผ่าน
มาระบบราชการไทยได้มีการเปลี่ยนแปลงให้เหมาะสมกับยุคสมัย มีการปฎิรูประบบบริหารราชการ
หลายครั้ง เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจสังคม และการเมืองเปลี่ยนแปลงจากเข้าสู่ยุคโลกาภิวัตน์กล่าวคือ
ด้านเศรษฐกิจเปลี่ยนแปลงจากเศรษฐกิจดั้งเดิมที่พ่ึงพาการเกษตรสู่เศรษฐกิจอุตสาหกรรมด้านสังคมมี
ประชากรเพ่ิมมากขึ้นก่อให้เกิดปัญหาด้านการบริการสาธารณะและปัญหาสังคมด้านการเมืองได้มี
การปฎิรูปการเมืองและประกาศให้ใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ ท าให้ประชาชน
มีส่วนร่วมทางการเมือง ด้านการบริหารมุ่งเน้นการใช้หลักธรรมาภิบาล๑ 
 ประเทศไทยมีการปกครองท้องถิ่นเป็นรากฐานอันส าคัญ ในการกระจายอ านาจการ
บริหารจากส่วนกลางสู่ส่วนท้องถิ่น ซึ่งถือเป็นรากฐานอันส าคัญในระบอบประชาธิปไตย มุ่งหวังให้    
ท้องถิ่นสามารถด าเนินการตัดสินใจและตกลงใจเรื่องต่างๆ ของตนเองหรือมุ่งหวังให้สามารถ
บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพมีความคุ้มค่า นอกจากนี้การปกครองท้องถิ่นยังเป็นการแบ่งเบาภาระ
ในการจัดท าบริการของส่วนกลาง ช่วงสร้างส านึกในหมูประชาชนให้รักท้องถิ่นและร่วมมือกันในการ
พัฒนาท้องถิ่นให้ เจริญก้าวหน้าและเป็นปัจจัยส่งเสริมการปกครองระบอประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นองค์พระประมุขของไทยซึ่งเป็นการปกครองในระดับชาติด้วยอย่างไรก็ตาม 
การปกครองท้องถิ่นจะเกิดผลดีหรือไม่เพียงใดขึ้นกับปัจจัยด้านต่างๆ เช่น ก าลังคน เงิน ประชากร
และขนบธรรมเนียมของท้องถิ่นนั้นๆ การปกครองท้องถิ่นมีรูปแบบการปกครองที่หลากหลายซึ่ง
เป็นไปตามความเหมาะสมกับศักยภาพของแต่ละท้องถิ่นดังพระราชบัญญัติระเบียบบริหารแผ่นดิน 
พ.ศ. ๒๕๓๔ มารตา ๗๐ ก าหนดให้จัดระเบียบราชการส่วนท้องถิ่น ๔ รูปแบบ คือ องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด เทศบาล สุขาภิบาล องค์การบริหารส่วนต าบลและการบริหารราชส่วนท้องถิ่นในรูปแบบ
พิเศษไดแ้กกรุงเทพมหานคร เป็นต้น๒  

ในการพัฒนาประเทศตามพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้การวางทิศทางและกรอบ
การพัฒนาประเทศหรือกลยุทธศาสตร์ไว้ ดังนี้ ๑.การพัฒนาคุณภาพคนและสังคม ๒.การสร้างความ
เข็มแข็งของชุมชนและสังคม ๓.การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจให้สมดุล ๔.การพัฒนาบนฐานความ

                                                           

 ๑ประชัน รักพงษ์, เอกสารการสอนวิชาระบบบริหารราชการไทย,คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่, (๒๕๕๑), หน้า ๓๔๘. 
 ๒ธนรัชต คลายมณี, “รูปแบบการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการเมืองพัทยา”,
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, ๒๕๔๙), หนา ๔-๕ . 
 



 
๒ 

 

หลากหลายทางชีวภาพและสร้างความมั่งคงของทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม ๕.การเสริมสร้างหลัก   
ธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ๓  

รัฐบาลประกาศระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย“การสร้างระบบบริหารกิจการ
บ้านเมืองและสังคมที่ดี  พ.ศ.๒๕๔๒”ดังนี้คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส    
หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า โดยอ้างถึงเหตุทีท่ าให้ต้องออกระเบียบ
เนื่องจากภาวะวิกฤติเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นและมีสาเหตุส่วนหนึ่งมาจากการหย่อนประสิทธิภาพของกลไก
การบริหารกิจการบ้านเมืองการบริหารราชการก าหนดนโยบายสาธารณะหรือการทุจริตประพฤติมิ
ชอบในวงราชการอันเป็นความรับผิดชอบของภาคราชการทั้งฝ่ายบ้านเมืองและฝ่ายประจ า
ขณะเดียวกันในภาคประชาชนอันเป็นพลังส าคัญ ก็มีความจ าเป็นที่จะต้องสร้างความตื่นตัวและความ
รับผิดชอบต่อสังคม ตลอดจนได้ตระหนักในสิทธิและหน้าที่ของแต่ละฝ่ายเพ่ิมขึ้นหากความอ่อนแอ
และหย่อนประสิทธิภาพ ดังกล่าวไม่ได้รับการจัดการแก้ไขอย่างแท้จริงอาจก่อให้เกิดความเสียหาย 
ร้ายแรงตอ่เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของประเทศยิ่งข้ึน๔ 

เหตุผลดังกล่าวจึงได้มีการศึกษาแนวทางทุกระบบการบริหารหลักธรรมาภิบาล          
(Good Governance)หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีคือ หลักนิติธรรม         
หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบและหลักความคุ้มค่าเพ่ือ      
เป็นแนวทางส าคัญในการจัดระเบียบ สังคมและภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชนซึ่ง
ครอบคลุมไปถึง ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายปฏิบัติการ ฝ่ายราชการ และฝ่ายธุรกิจ  สามารถอยู่รวมกันเป็น 
พลังก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนและเป็นส่วนเสริมความเข็มแข็งหรือสร้างภูมิกันแก่ประเทศเพ่ือ
บรรเทาป้องกันหรือแก้ไขเยียวยาภาวะวิกฤติภยันตรายที่อาจจะมีมาในอนาคตเพราะสังคมจะรู้สึกถึง
ความยุติธรรม ความคุ้มค่า ความโปร่งใสและความมีส่วนร่วม เป็นต้น อันเป็นคุณลักษณะส าคัญของ
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข
สอดคล้องกับความเป็นไทยและกระแสโลกยุคปัจจุบัน๕                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
 การบริหารงานของเทศบาลต าบลบวกค้างซึ่งได้บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลตาม
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย "การสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี" ที่ผ่านมา
ได้รับการร้องเรียนและไม่ได้ผ่านการร้องเรียน ซึ่งเป็นปัญหาส าคัญที่ต้องเร่งด าเนินการแก้ไขปัญหา
ของเทศบาลต าบลบวกค้างอยูในขณะนี้คือ การปรับ กลยุทธ์ ทัศนคติ วิธีคิด วิธีการท างานของ
บุคลากรให้ไปสูการเป็นข้าราชการยุคใหม่ เพ่ีอให้ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน ผู้บริหารเทศบาลต าบล
บวกค้างและสมาชิกสภาเทศบาลต าบลบวกค้าง ควรตระหนักถึงการดูแลบ าบัดทุกข์บ ารุงสุขแก่พ่ีน้อง
ประชาชนในท้องถิ่นอย่างดียิ่งปกปกัรักษาเป็นที่พ่ึงยามทุกขแ์ละสร้างความสุขให้แกราษฎรอย่างทั่วถึง
รอบด้านมุ่งปฏิบัติงานเพ่ือเป้าหมายคือการพัฒนาท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้าสร้างชุมชนเข้มแข็งมุ่งการ

                                                           

 
๓ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรฐกิจและสังคมแห่งชาติ , การศึกษาและวิจัยเพ่ือสร้างองค์

ความรู้ในช่วงแผนพัฒนาฯฉบับท่ี๑๐, (๒๕๕๐-๒๕๕๔), หน้า ๑๖๗-๑๗๗. 
 ๔บวรศักดิ์ อุวรรณโณ, การสรางธรรมาภิบาลในสังคมไทย,(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพวิญ  ูชน, 
๒๕๔๒), หน้า ๕.  
 ๕ไชยวัฒน์  ค้ าชู, ธรรมาภิบาลการบริหารการปกครองที่โปร่งใสด้วยจริยธรรม , (กรุเทพมหานคร :     
โรงพิมพ์น้ าฝน, ๒๕๕๕), หน้า ๒๐.   



 
๓ 

 

กระจายอ านาจปราศจากการทุจริตคอรัปชั่นให้ประชาชนในท้องถิ่นมีคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีจะ
ส่งผลให้ประชาชนในมีความรู้สึกเชื่อถือและศรัทธาในเทศบาล๖ 

เทศบาลต าบลบวกค้าง ตั้งอยู่หมู่ที่ ๘ บ้านกอสะเลียม ต าบลบวกค้าง  อ าเภอสันก าแพง 
จังหวัดเชียงใหม่ มีพ้ืนที่ทั้งหมด ๓๑.๔๘ ตารางกิโลเมตรและมีหมู่บ้านในเขตรับผิดชอบทั้งหมด ๑๓ 
หมู่บ้าน ประชากรทั้งหมด ๗,๑๐๑ คน จ านวนครัวเรือน ๒,๒๐๖ ครัวเรือน๗ 

จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยมีความเห็นว่า “ธรรมาภิบาล” มีบทบาทอย่างมากต่อ 
การบริหารงานของหน่วยงานภายในประเทศทั้งภาครัฐและภาคเอกชน มีการน าแนวคิดหลักธรรมา  
ภิบาล (Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีไปปรับใช้กับ
หน่วยงานหรือองค์กรต่าง ๆอย่างเห็นได้ชัดมีปรับปรุงการบริหารให้มีคุณภาพและมีการบริการ
สาธารณะ  ต่างๆ เป็นที่พึงพอใจของประชาชน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งมีพ้ืนที่ใน
ความรับผิดชอบจ านวน ๑๓ หมู่บ้าน เป็นพ้ืนที่ในการศึกษาวิจัย เพ่ือจะได้ทราบว่าเทศบาลต าบล  
บวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ ได้น าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานอย่างไร
และประชาชนในต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ มีความคิดเห็นอย่างไรต่อการ
บริหารงานของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือจะได้ทราบปัญหาและ
แนวทางการพัฒนาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง 
จังหวัดเชียงใหม่ ต่อไป 

 
๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย 

๑.๒.๑ เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ 

๑.๒.๒ เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมา    
ภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่   จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

๑.๒.๓ เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรค และแนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรค การบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ ที่มีประสิทธิภาพ
ตามความคิดเห็นของประชาชนในต าบล 

๑.๒.๔ เพ่ือศึกษาแนวทางพัฒนาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล  
บวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ 

 
 
 
 
                                                           

 
๖เทศบาลต าบลบวกค้าง, เอกสารรายงานประจ าปี, (๑๕ พฤษภาคม ๒๕๕๕), หน้า ๒. 

 ๗เทศบาลต าบลบวกค้าง, ฐานข้อมูลงานทะเบียน, (๒๕๕๕), หน้า ๒-๓.   
 
 



 
๔ 

 

๑.๓ ปัญหาที่ตอ้งการทราบ 
๑.๓.๑ ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

เทศบาลต าบลบวกค้าง เป็นอย่างไร 
๑.๓.๒ ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

เทศบาลต าบลบวกค้างมีความแตกต่างกันหรือไม่อย่างไร 
๑.๓.๓ ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

ของเทศบาลต าบลบวกค้าง มีอะไรบ้าง 
๑.๓.๔ เพ่ือทราบแนวทางการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้กับเทศบาลต าบลบวกค้าง        

มีอะไรบ้าง 
 

๑.๔ ขอบเขตการวิจัย 
การศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศต าบลบวกค้าง          

อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่  ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ ดังนี้ 
๑.๔.๑ ขอบเขตด้านเนื้อหา 
ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยจะศึกษาหลักธรรมาภิบาล (Good governance)ทั้ง ๖ ด้าน      

กล่าวคือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ 
และหลักความคุ้มค่า ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมือง
ที่ดีตามความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล    
บวกค้าง  

๑.๔.๒ ขอบเขตด้านตัวแปร 
๑) ตัวแปรต้น ไดปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ  

รายได ้   
๒) ตัวแปรตาม ได้แกความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมา   

ภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง ใน ๖ ด้านประกอบด้วย หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ   
โปร่งใส หลักการความมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า 

๑.๔.๓ ขอบเขตด้านประชากร  
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้โดยท าการศึกษาจากเทศบาลต าบลบวกค้าง ที่มีอายุ

ตั้งแต่ ๑๘ ปี ขึ้นไป รวมประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยทั้งสิ้น จ านวน ๖,๔๙๐ คน และจากการ
สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิในเขตเทศบาลต าบลบวกค้างจ านวน ๗ คน ดังนี้ 

๑. นายวิทยา    ประสงค์ทรัพย์   ต าแหน่ง  นายกเทศมนตรี เทศบาลต าบลบวกค้าง   
๒. นายสุภพ     พรหมรังษีกุล         "       รองนายกเทศมนตรี เทศบาลต าบลบวกค้าง 
๓. นายสมยศ    ปัญญานิล            "       สมาชิกสภาเทศบาลต าบลบวกค้าง 
๔. นายวิชาญ    กาวีวงค ์              "       ก านันต าบลบวกค้าง  
๕. นายส าเนียง  วิริยะ                  "        ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๑ ต าบลบวกค้าง 
๖. นายสมัย      อุปชัย                 "        ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๒ ต าบลบวกค้าง 
๗. นายเสน่ห์     กันทะอินทร์          "        ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ ๓ ต าบลบวกค้าง 



 
๕ 

 

 
๑.๔.๔ ขอบเขตด้านพื้นที่ 
สถานที่ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่  
๑.๔.๕ ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษาวิจัยเริ่มตั้งแต่ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ ถึงเดือน กุมภาพันธ์ พ.ศ. 

๒๕๕๘ รวมระยะเวลาทั้งสิ้น ๑๒ เดือน    
 

๑.๕ สมมติฐานการวิจัย 
สมมุติฐานที่ ๑ ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลัก     

ธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ แตกต่างกัน 
สมมุติฐานที่ ๒ ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลัก     

ธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ แตกต่างกัน 
สมมุติฐานที่ ๓ ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ แตกต่างกัน 
สมมุติฐานที่ ๔ ประชาชนที่มีอาชีพที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลัก

ธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ แตกต่างกัน    
สมมุติฐานที่ ๕ ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลัก   

ธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ แตกต่างกัน 
  

๑.๖ นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ให้ความหมายศัพท์ เฉพาะที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่      
ไว้ดังนี้ 
 ความคิดเห็น หมายถึง ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลัก   
ธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่       

ประชาชน หมายถึง ประชาชนในพ้ืนทีเ่ทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัด
เชียงใหม่ 

ธรรมาภิบาล หมายถึง หลักการพื้นฐาน ๖ ประการ  ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการสร้าง
ระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส 
หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักความคุ้มค่า 

หลักนิติธรรม หมายถึง การที่เทศบาลต าบลบวกค้างปฏิบัติเกี่ยวกับการตรากฎหมาย   
กฎข้อบังคับให้ทันสมัยเป็นธรรมเป็นที่ยอมรับของคนในชุมชนและชุมชนยอมปฏิบัติการตามกฎหมาย 

หลักคุณธรรม หมายถึง การปฏิบัติงานที่ยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม ปฏิบัติงานด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต ยึดหลักความถูกต้อง เป็นไปตามระเบียบ กฎหมายที่ก าหนดไว้ 



 
๖ 

 

หลักความโปร่งใส หมายถึง การที่เทศบาลต าบลบวกค้างมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
อย่างตรงไปตรงมาให้ประชาชน เข้าถึงข้อมูลได้สะดวกและมีกระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบได้
โดยถือปฏิบัติในการเผยแพร่ข้อมูลขา่วสารให้ประชาชนทราบ  

หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง การที่เทศบาลต าบลบวกค้างเปิดโอกาส ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงานของเทศบาลให้มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนได้แก ่การเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลต าบล
หรือผู้บริหารและการรับรูข้อมูลขา่วสารการแสดงความคิดเห็นการประเมินผลงานของเทศบาล 

หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างเคร่งครัดโดย
ค านงึถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นต่อประชาชนได้แก่ การตระหนักในหน้าที่ที่จะต้องปฏิบัติต่อประชาชน
เอาใจใส่ต่อปัญหาของชุมชนมีความกระตือรือร้นในการแกปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนให้ 
บรรลุผลและกล้ายอมรับผลการกระท า 

หลักความคุ้มค่า หมายถึง การบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพโดยใช้ทรัพยากรให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแกประชาชนไดแก่ การจัดซื้อ-จัดจ้างที่มุ่งให้ เกิดการประหยัด มีการจัดล าดับขั้นตอน
การด าเนินงานการจัดตั้งคณะกรรมการติดตามตรวจสอบการใช้ จา่ยงบประมาณ 

เทศบาลต าบล หมายถึง เทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ 
 

๑.๗ ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวิจัย  
 ๑.๗.๑ ท าให้ทราบถึงระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล   
บวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่  
 ๑.๗.๒ ท าให้ทราบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัด
เชียงใหม่  
 ๑.๗.๓ ท าให้ทราบปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะของการบริหารงานตามหลักธรรมา  
ภิบาลของเทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ 
 ๑.๗.๔ ผลการวิจัยที่ได้รับ สามารถน าไปพัฒนาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลต าบลบวกค้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ ต่อไป  
 ๑.๗.๕ จะน าผลการวิจัยครั้งนี้ไปปรับใช้กับหน่วยงานของผู้วิจัยในสถานีต ารวจภูธร     
สันก าแพง อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ ต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 

 


