
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๓๗ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผนวก ก 
หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๓๘ 
 

 



 
 

๑๓๙ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๔๐ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๔๑ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๔๒ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผนวก ข 
ผลการตรวจสอบความเทีย่งตรงของแบบสอบถามโดยผู้เช่ียวชาญ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๔๓ 
 

ผลการหาดัชนีความสอดคล้อง (IOC )ของแบบสอบถาม 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน 

ข้อ รายการ 
คะแนนผู้เชี่ยวชาญ/คนที่ (R) สรุปและแปรผล 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
รวม 
(∑R) 

ค่า 
IOC 

แปรผล 

 1.ด้านนิติธรรม         

1 
ออกกฎระเบียบ ค ำนึงถึงสิทธิหน้ำท่ีของ 
ประชำชน โดยมีกำรประชำสัมพันธ์ให้ 
ประชำชนทรำบโดยทั่วถึง 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

2 

กำรบริหำรงำนของเทศบำล ปฏิบตัิงำน
เป็นไปตำมกฎเกณฑ์กฎระเบียบ 
ข้อบังคับ โดยไม่ขดัต่อหลักกำร อย่ำง
ชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

3 
มีกำรปฏริูป กฎระเบียบ ข้อบังคับให้
เหมำะสมสอดคล้องกับเหตุกำรณ์
ปัจจุบันได้อยำ่งชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

4 
เปิดโอกำสให้ประชำชนเสนอข้อ
ร้องเรียน พร้อมด ำเนินกำรเพื่อปรบัปรุง
แก้ไข อย่ำงชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ 5 1 ใช้ได้ 

5 
บุคลำกรปฏิบัติงำนเป็นไปตำมกฎเกณฑ์ 
กติกำ อย่ำงเท่ำเทียม เสมอภำคชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

 

ข้อ รายการ 
คะแนนผู้เชี่ยวชาญ/คนที่ (R) สรุปและแปรผล 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
รวม 
(∑R) 

ค่า 
IOC 

แปรผล 

 2. ด้านคุณธรรม         

1 
กำรปฏิบัติงำนเป็นไปโดยยดึหลัก
คุณธรรม จรยิธรรม อันดีงำม ด้วยควำม
เที่ยงธรรม ชัดเจนสม่ ำเสมอ 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

2 
กำรปฏิบัติงำนโดยยดึประชำชนเปน็
ศูนย์กลำงในกำรบริหำร ด้วยควำมเป็น
ธรรม ชัดเจนสม่ ำเสมอ 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

3 
ไม่ละเว้นหน้ำที่ของตัวเอง ตั้งใจท ำงำน
โดยจติส ำนึกอย่ำงเป็นธรรม 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

4 
เทศบำลปฏิบัติงำนเป็นแบบอยำ่ง โดยมี
กำรรณรงค์ให้ ประชำชนปฏิบตัิศลี ๕ 
อย่ำงสม่ ำเสมอ 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

5 
ให้ควำมเคำรพ เอื้อเฟ้ือ มมีนุษยสมัพันธ์
ที่ดีต่อประชำชนอย่ำงเป็นธรรม 
สม่ ำเสมอ 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 



 
 

๑๔๔ 
 

ผลการหาดัชนีความสอดคล้อง (IOC )ของแบบสอบถาม 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน 

ข้อ รายการ 
คะแนนผู้เชี่ยวชาญ/คนที่ (R) สรุปและแปรผล 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
รวม 
(∑R) 

ค่า 
IOC 

แปรผล 

 
๓. ด้านความโปร่งใส 

        
         

11 
กำรบริหำรงำนโดยเปิดโอกำสให้
ประชำชน มีส่วนร่วมตรวจสอบกำร
ท ำงำน อย่ำงชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

12 
กำรปฏิบัติงำนกิจกรรมต่ำงๆ พร้อม
ข้อสรุปกำรท ำงำนอย่ำงเปดิเผยตอ่
สำธำรณะ ชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

13 
แจ้งผลกำรปฏิบัติงำนด้วยข้อมูลทีค่วำม
ถูกต้อง เที่ยงธรรม  อย่ำงชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

14 
บริหำรงำนด้วยควำมมุ่งมั่น ในหนำ้ที่โดย
ยึดประโยชน์ส่วนรวมเป็นท่ีตั้งด้วยควำม
โปร่งใสชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

15 
แสดงควำมพร้อมรับกำรตรวจสอบจำก
ทุกภำคส่วน อย่ำงชัดเจน ๑ 1 ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

 
 
 

๔. หลักการมสี่วนร่วม         

16 
กำรวำงแผนปฏิบตัิงำนโดยเปิดโอกำสให้
ประชำชนเข้ำไปมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ต่ำงๆ อย่ำงชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

17 
ฝ่ำยปฏิบตัิงำนรับฟังข้อเสนอแนะต่ำงๆ 
ที่มีผลกระทบต่อประชำชน  

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

18 
กำรปฏิบัติงำนด้วยควำมซื่อสัตย์ เที่ยง
ธรรม พร้อมรับข้อร้องเรยีนต่ำงๆ โดยให้
ประชำชนเข้ำร่วมตรวจสอบ 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

19 
เปิดโอกำสให้ประชำชนเข้ำร่วมกิจกรรม
ด้ำนควำมสำมัคคี,ต่อต้ำนยำเสพตดิ,ด้ำน
กำรกุศล อย่ำงชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

20 
เทศบำลท ำประชำพิจำรณ์ ประเมนิผล
งำน,ข้อคิดเห็นประชำชน อย่ำงชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

 
 
 
 



 
 

๑๔๕ 
 

ผลการหาดัชนีความสอดคล้อง (IOC )ของแบบสอบถาม 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน 

 

ข้อ รายการ 
คะแนนผู้เชี่ยวชาญ/คนที่ (R) สรุปและแปรผล 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
รวม 
(∑R) 

ค่า 
IOC 

แปรผล 

 5.ด้านความรับผิดชอบ         

1 
กำรปฏิบัติงำนเป็นไปตำมที่แถลงไว้ ด้วย
ส ำนึกในหน้ำท่ี ท่ีพึงกระท ำอย่ำงชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

2 
เทศบำลบริหำรงำนโดยเปดิโอกำสให้
พนักงำนทุกระดับเข้ำไปมีบทบำทด้วย
ควำมเสมอภำค อย่ำงชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

3 
พนักงำนเทศบำลพร้อมร่วมกันแกไ้ข
ปรับเปลีย่นข้อผิดพลำดที่เกดิ อย่ำง
ชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

4 
เทศบำลพร้อมรับผิดชอบกำรปฏบิตัิ
หน้ำท่ีโดยเปดิโอกำสให้ประชำชน
ตรวจสอบ อย่ำงชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ 5 1 ใช้ได้ 

5 
พนักงำนเทศบำลปฏิบตัิงำนด้วยควำม
มุ่งมั่นในหน้ำท่ี ดูแลช่วยเหลือประชำชน
ได้ อย่ำงชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

 
 6. ด้านความคุ้มค่า         

6 
กำรบริหำรงำนโดยค ำนึงถึงทรัพยำกรที่มี
อยู่อย่ำงจ ำกัดให้เกิดประโยชน์มำกท่ีสุด 
อย่ำงชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

7 
กำรบริหำรงำนโดยปลูกจติส ำนึกให้ใช้
ทรัพยำกรของเทศบำลอยำ่งรู้คณุค่ำ 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

8 
กำรบริหำรงำนโดยใช้บุคลำกรให้
เหมำะสมกับงำน ตำมควำมถนัด อย่ำง
ชัดเจนคุ้มค่ำ 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

9 
เทศบำลมเีครื่องมือท่ีทันสมัยพร้อม
ช่วยเหลือประชำชนได้อย่ำงรวดเรว็ เมื่อ
เกิดเหตุกำรณ์ต่ำงๆ อย่ำงคุม้ค่ำ 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

10 
กำรใช้ทรัพยำกรที่มีจ ำกดัเป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ และเกิดประสิทธิผล อย่ำง
คุ้มค่ำชัดเจน 

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๕ ๑ ใช้ได้ 

 
 
 



 
 

๑๔๖ 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ผนวก ค 
หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื่อ 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๔๗ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๔๘ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผนวก ง 
ผลจากการหาความเชื่อมัน่ของเครื่องมือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๔๙ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๕๐ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื่อการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๕๑ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๕๒ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผนวก ฉ 
แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๕๓ 
 

 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 

เร่ือง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ  
อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน 

 
ค าชี้แจง 

 ๑. แบบสอบถำมเพ่ือกำรวิจัยฉบับนี้จัดท ำขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือกำรศึกษำกำร
บริหำรงำนตำมหลักธรรมำภิบำลของเทศบำลต ำบลก้อ อ ำเภอลี้ จังหวัดล ำพูน 
 ๒. แบบสอบถำมฉบับนี้แบ่งออกเป็น ๓ ส่วน คือ 
 ตอนที่ ๑ แบบสอบถำมข้อมูลพ้ืนฐำนทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 

 ตอนที่ ๒ แบบสอบถำมเกี่ยวกับกำรบริหำรงำนตำมหลักธรรมำภิบำลของเทศบำลต ำบล
ก้อ อ ำเภอลี้ จังหวัดล ำพูน ทั้ง 6 ด้ำนๆ ละ 5 ข้อ รวม 30 ข้อ 

 ตอนที่ ๓ แบบสอบถำมแบบปลำยเปิด เพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถำมได้โปรดระบุปัญหำ 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ กำรบริหำรงำนตำมหลักธรรมำภิบำลของเทศบำลต ำบลก้อ อ ำเภอลี้ 
จังหวัดล ำพูน 
    ๓. กรุณำให้ท่ำนตอบแบบสอบถำมทุกตอนตำมควำมจริง ผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลของท่ำน
เป็นควำมลับและน ำเสนอภำพเป็นรวมเท่ำนั้น ไม่มีผลกระทบใดๆได้แก่ ประชำชนที่อำศัยอยู่ในเขต
เทศบำลต ำบลก้อ อ ำเภอลี้  จังหวัดล ำพูน ผู้วิจัยจึงใคร่ขอควำมร่วมมือจำกท่ำนได้กรุณำตอบ
แบบสอบถำมชุดนี้ให้ครบถ้วน 

   ๔. ข้อมูลที่ได้จำกกำรตอบแบบสอบถำมฉบับนี้ ใช้ในกำรวิเครำะห์เพ่ือกำรวิจัยเท่ำนั้น ไม่มี
ผลต่อกำรปฏิบัติงำนหรือสถำนภำพของท่ำนแต่อย่ำงใด 

   ผู้วิจัยหวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำจะได้รับกำรอนุเครำะห์จำกท่ำนในกำรตอบแบบสอบถำมครั้งนี้
เป็นอย่ำงดี และขอขอบคุณมำ ณ โอกำสนี้  

 
 

น.ส.เพ็ญนภำ  ปำสำยออ 
นิสิตปริญญำโท หลักสูตรพุทธศำสตรมหำบัณฑิต คณะสังคมศำสตร์ 

สำขำวิชำ รัฐประศำสนสำสตร์ 
มหำวิทยำลัยมหำจุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย 

 

 

 

 



 
 

๑๕๔ 
 
ส่วนที่ 1 เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ค าชี้แจง  โปรดท ำเครื่องหมำย  ลงในช่อง  หน้ำข้อควำมท่ีตรงกับควำมเป็นลงในช่องว่ำงที่
ก ำหนด 

1.เพศ 

 1 ชำย                      2 หญิง 

2.อายุ 

 1)  18-20 ปี                             2)  21-30 ปี 

 3)  31-40 ปี                               4)  41-50 ปี 

 5)  51-60 ปี                               6)  61 ปีขึ้นไป 

3.ระดับการศึกษาสูงสุด 

 1)  ประถมกำรศึกษำ                       2)  มัธยมศึกษำตอนต้น 

 3)  มัธยมศึกษำตอนปลำย/ปวช         4)  ปวส. /อนุปริญญำ    

 5)  ปริญญำตรี       6)  สูงกว่ำระดับปริญญำตรี 

4. อาชีพ 

 1)  รับรำชกำร/รัฐวิสำหกิจ   2)  ธุรกิจส่วนตัว 

 3)  แม่บ้ำน/พ่อบ้ำน    4)  กสิกรรม/เกษตร 

 5)  ค้ำขำย     6)  รับจ้ำง 

 7)  นักเรียน/นักศึกษำ   8)  อ่ืนๆ โปรดระบุ................................... 

5.รายได ้

 1)  ต่ ำกว่ำ 5,000 บำท   2)  5,000– 10,000 บำท 

 3)  10,001 – 15,000 บำท  4)  15,001– 20,000 บำท 

 5)  20,000บำทข้ึนไป 

 

 
 
 
 
 



 
 

๑๕๕ 
 
ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ   

อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน       

ค ำชี้แจง โปรดท ำเครื่องหมำย √ ในช่องที่ตรงกับควำมคิดเห็นของท่ำนมำกท่ีสุด 

๕ หมำยควำมว่ำ มีควำมคิดเห็นในระดับมำกท่ีสุด  
   ๔ หมำยควำมว่ำ มีควำมคิดเห็นในระดับมำก  

๓ หมำยควำมว่ำ มีควำมคิดเห็นในระดับปำนกลำง  
๒ หมำยควำมว่ำ มีควำมคิดเห็นในระดับน้อย  
๑ หมำยควำมว่ำ มีควำมคิดเห็นระดับในน้อยที่สุด         

ข้อที่ 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

ของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน       

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 

1. หลักนิติธรรม 

1. 
ออกกฎระเบียบ ค ำนึงถึงสิทธิหน้ำที่ของ 

ประชำชน โดยมีกำรประชำสัมพันธ์ให้ ประชำชน
ทรำบโดยทั่วถึง 

     

2. 
กำรบริหำรงำนของเทศบำล ปฏิบัติงำนเป็นไป
ตำมกฎเกณฑ์กฎระเบียบ ข้อบังคับ โดยไม่ขัดต่อ
หลักกำร อย่ำงชัดเจน 

     

3. มีกำรปฏิรูป กฎระเบียบ ข้อบังคับให้เหมำะสม
สอดคล้องกับเหตุกำรณ์ปัจจุบันได้อย่ำงชัดเจน 

     

4. เปิดโอกำสให้ประชำชนเสนอข้อร้องเรียน พร้อม
ด ำเนินกำรเพ่ือปรับปรุงแก้ไข อย่ำงชัดเจน 

     

5. บุคลำกรปฏิบัติงำนเป็นไปตำมกฎเกณฑ์ กติกำ 
อย่ำงเท่ำเทียม เสมอภำคชัดเจน 

     

 

 

 
 
 
 



 
 

๑๕๖ 
 

ข้อที่ 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

ของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน       

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 

2. หลักคุณธรรม 

6. 
กำรปฏิบัติงำนเป็นไปโดยยึดหลักคุณธรรม 
จริยธรรม อันดีงำม ด้วยควำมเที่ยงธรรม ชัดเจน
สม่ ำเสมอ 

     

7. กำรปฏิบัติงำนโดยยึดประชำชนเป็นศูนย์กลำงใน
กำรบริหำร ด้วยควำมเป็นธรรม ชัดเจนสม่ ำเสมอ 

     

8. ไม่ละเว้นหน้ำที่ของตัวเอง ตั้งใจท ำงำนโดย
จิตส ำนึกอย่ำงเป็นธรรมชัดเจนสม่ ำเสมอ 

     

9. เทศบำลปฏิบัติงำนเป็นแบบอย่ำง โดยมีกำร
รณรงค์ให้ ประชำชนปฏิบัติศีล ๕ อย่ำงสม่ ำเสมอ 

     

10. ให้ควำมเคำรพ เอื้อเฟ้ือ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อ
ประชำชนอย่ำงเป็นธรรม สม่ ำเสมอ 

     

3. หลักหลักความโปร่งใส 

11. กำรบริหำรงำนโดยเปิดโอกำสให้ประชำชน มีส่วน
ร่วมตรวจสอบกำรท ำงำน อย่ำงชัดเจน 

     

12. กำรปฏิบัติงำนกิจกรรมต่ำงๆ พร้อมข้อสรุปกำร
ท ำงำนอย่ำงเปิดเผยต่อสำธำรณะ ชัดเจน 

     

13. แจ้งผลกำรปฏิบัติงำนด้วยข้อมูลที่ควำมถูกต้อง 
เที่ยงธรรม  อย่ำงชัดเจน 

     

14. 
บริหำรงำนด้วยควำมมุ่งมั่น ในหน้ำที่โดยยึด
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้งด้วยควำมโปร่งใส
ชัดเจน 

     

15. แสดงควำมพร้อมรับกำรตรวจสอบจำกทุกภำค
ส่วน อย่ำงชัดเจน 

     

 
 



 
 

๑๕๗ 
 

ข้อที่ 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

ของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน       

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 

4. หลักการมีส่วนร่วม 

16. 
กำรวำงแผนปฏิบัติงำนโดยเปิดโอกำสให้
ประชำชนเข้ำไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่ำงๆ อย่ำง
ชัดเจน 

     

17. ฝ่ำยปฏิบัติงำนรับฟังข้อเสนอแนะต่ำงๆ ที่มี
ผลกระทบต่อประชำชน อย่ำงชัดเจน 

     

18. 
กำรปฏิบัติงำนด้วยควำมซื่อสัตย์ เที่ยงธรรม 
พร้อมรับข้อร้องเรียนต่ำงๆ โดยให้ประชำชนเข้ำ
ร่วมตรวจสอบ 

     

19. 
เปิดโอกำสให้ประชำชนเข้ำร่วมกิจกรรมด้ำนควำม
สำมัคคี,ต่อต้ำนยำเสพติด,ด้ำนกำรกุศล อย่ำง
ชัดเจน 

     

20. เทศบำลท ำประชำพิจำรณ์ ประเมินผลงำน,
ข้อคิดเห็นประชำชน อย่ำงชัดเจน 

     

5. หลักความรับผิดชอบ 

21. กำรปฏิบัติงำนเป็นไปตำมที่แถลงไว้ ด้วยส ำนึกใน
หน้ำที่ ที่พึงกระท ำอย่ำงชัดเจน 

     

22. 
เทศบำลบริหำรงำนโดยเปิดโอกำสให้พนักงำนทุก
ระดับเข้ำไปมีบทบำทด้วยควำมเสมอภำค อย่ำง
ชัดเจน 

     

23. พนักงำนเทศบำลพร้อมร่วมกันแก้ไขปรับเปลี่ยน
ข้อผิดพลำดที่เกิด อย่ำงชัดเจน 

     

24. เทศบำลพร้อมรับผิดชอบกำรปฏิบัติหน้ำที่โดย
เปิดโอกำสให้ประชำชนตรวจสอบ อย่ำงชัดเจน 

     

25. พนักงำนเทศบำลปฏิบัติงำนด้วยควำมมุ่งม่ันใน
หน้ำที่ ดูแลช่วยเหลือประชำชนได้ อย่ำงชัดเจน 

     



 
 

๑๕๘ 
 

ข้อที่ 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

ของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน       

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 

6. หลักความคุ้มค่า 

26. กำรบริหำรงำนโดยค ำนึงถึงทรัพยำกรที่มีอยู่อย่ำง
จ ำกัดให้เกิดประโยชน์มำกที่สุด อย่ำงชัดเจน 

     

27. กำรบริหำรงำนโดยปลูกจิตส ำนึกให้ใช้ทรัพยำกร
ของเทศบำลอย่ำงรู้คุณค่ำ 

     

28. กำรบริหำรงำนโดยใช้บุคลำกรให้เหมำะสมกับงำน 
ตำมควำมถนัด อย่ำงชัดเจนคุ้มค่ำ 

     

29. 
เทศบำลมีเครื่องมือที่ทันสมัยพร้อมช่วยเหลือ
ประชำชนได้อย่ำงรวดเร็ว เมื่อเกิดเหตุกำรณ์ต่ำงๆ 
อย่ำงคุ้มค่ำ 

     

30. 
กำรใช้ทรัพยำกรที่มีจ ำกัดเป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ และเกิดประสิทธิผล อย่ำงคุ้มค่ำ
ชัดเจน 

     

 
ส่วนที่ 3 ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน
ของเทศต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน ตามหลักธรรมาภิบาล 6 ประการ 

1. หลักนิติธรรม หมายถึง การบริหารงานบุคลากร ตามกฎหมายข้อบังคับต่างๆด้วยความถูกต้อง  
   ปัญหำและอุปสรรค 

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................ ................................................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................................................. ... 
   ข้อเสนอแนะ

.................................................................................................................. ..............................................

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ................................... 
 



 
 

๑๕๙ 
 
2. หลักคุณธรรม หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรทุกคนที่ยืดม่ันความถูกต้องดีงามด้วย
ความมีระเบียบวินัย 

   ปัญหำและอุปสรรค 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................. ... 

   ข้อเสนอแนะ
.................................................................................................................. ..............................................
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
 
3. หลักความโปร่งใส หมายถึง กระบวนการท างานของบุคลากรและผู้บริหารมีกฎเกณฑ์ต่างๆ มี
การเปิดเผยตรงไปตรงมา สร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกัน มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ที่เป็น
ประโยชน์ 

   ปัญหำและอุปสรรค 
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................... .................................................................................  

   ข้อเสนอแนะ
............................................................................................................................. ...................................
.............................................................................................................................. ..................................
................................................................................................. ...............................................................
............................................................................................................................. ................................... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๖๐ 
 
4. หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง การบริหารงานที่เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนรับรู้การวาง
แผนการปฏิบัติงาน การประเมินผลงานและเสนอความคิดเห็นในการตัดสินปัญหาเพื่อให้เกิด
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และมีพลังในการท างานร่วมกัน 

   ปัญหำและอุปสรรค 
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................... .................................................................................  

   ข้อเสนอแนะ
............................................................................................................................. ...................................
.............................................................................................................................. ..................................
................................................................................................. ...............................................................
............................................................................................................................. ................................... 
 
5. หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารและ บุคลากรใส่ใจต่อปัญหา
อย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม ผลของกรปฏิบัติหน้าที่สามารถตรวจสอบความถูกต้องได้และ
สร้างความพึงพอใจต่อทุกฝ่าย 

   ปัญหำและอุปสรรค 
............................................................................... .................................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................ ....................
............................................................................................................... ................................................. 

   ข้อเสนอแนะ
............................................................................................................................. ...................................
.............................................................................................................................................................. ..
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ................................... 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
 

๑๖๑ 
 
6. หลักความคุ้มค่า หมายถึง การบริหารการใช้ทรัพยากรต่างๆ ในการด าเนินงานอย่างรวดเร็ว
และมีคุณภาพที่เหมาะสม เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม 

   ปัญหำและอุปสรรค 
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
....................................................................................... .........................................................................
............................................................................................................................. ................................... 

   ข้อเสนอแนะ
...................................................................................................................................... ..........................
......................................................................................................... .......................................................
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................................................................................  
 
 
 

ขอขอบคุณท่ีให้ควำมร่วมมือในกำรตอบแบบสอบถำม 
 

 น.ส.เพ็ญนภำ  ปำสำยออ 
นิสิตปริญญำโท หลักสูตรพุทธศำสตรมหำบัณฑิต คณะสังคมศำสตร์ 

สำขำวิชำ รัฐประศำสนสำสตร์ 
มหำวิทยำลัยมหำจุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๖๒ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ผนวก ช 
หนังสือขอความอนุเคราะห์สัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๖๓ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๖๔ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๖๕ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๖๖ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๖๗ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๖๘ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๖๙ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๗๐ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๗๑ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๗๒ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผนวก ซ 
แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 

๑๗๓ 
 

 
 
 

 
แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 

เร่ือง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ  
อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน 

******************************* 
 

ค าชี้แจง 
 ๑. แบบสัมภำษณ์เพ่ือกำรวิจัยฉบับนี้จัดท ำขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษำแนวคิด

เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนตำมหลักธรรมำภิบำลของเทศบำลต ำบลก้อ อ ำเภอลี้ จังหวัดล ำพูน 
 ๒. แบบสัมภำษณ์นี้มีทั้งหมด ๒ ส่วน 

 ตอนที่ ๑ ข้อมูลพ้ืนฐำนทั่วไปเกี่ยวกับผู้ให้สัมภำษณ์ 
 ตอนที่ ๒ สัมภำษณ์แนวคิดเกี่ยวกับกำรบริหำรงำนตำมหลักธรรมำภิบำลของเทศบำล

ต ำบลก้อ อ ำเภอลี้ จังหวัดล ำพูน 
 ๓. แบบสัมภำษณ์ฉบับนี้ จะใช้ส ำหรับเก็บข้อมูลตำมทัศนะของท่ำน ผู้วิจัยจะน ำข้อมูลที่

ได้ไปวิเครำะห์ให้ได้ข้อสนเทศ ที่เป็นประโยชน์ต่อกำรบริหำรงำนตำมหลักธรรมำภิบำลของเทศบำล
ต ำบลก้อ อ ำเภอลี้ จังหวัดล ำพูน 
 ๔. กรุณำตอบแบบสัมภำษณ์ตำมควำมเป็นจริง ผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลของท่ำนไว้เป็น
ควำมลับและน ำเสนอเป็นภำพรวมเท่ำนั้น ไม่มีผลกระทบใดๆต่อสถำนภำพของท่ำนแต่อย่ำงใด ผู้วิจัย
จึงใคร่ขอควำมร่วมมือจำกท่ำน ได้กรุณำตอบแบบสัมภำษณ์ชุดนี้ให้ครบถ้วน 
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำจะได้รับควำมร่วมมือจำกท่ำนเป็นอย่ำงดี จึงขอขอบคุณทุกท่ำน    
ที่ตอบแบบสัมภำษณ์มำ ณ โอกำสนี้  
 
 
 

นำงสำวเพ็ญนภำ  ปำสำยออ 
นิสิตปริญญำโท หลักสูตรพุทธศำสตรมหำบัณฑิต คณะสังคมศำสตร์ 

สำขำวิชำ รัฐประศำสนสำสตร์ 
มหำวิทยำลัยมหำจุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย 

 
 



 
 

๑๗๔ 
 

 
 
 

 
แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 

เร่ือง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ  
อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน 

******************************* 
 
ประเด็นที่สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลผู้ให้สัมภาษณ์ 
         ชื่อผู้ให้สัมภำษณ์.................................................................................  
           ต ำแหน่ง.............................................................................................. 
           สถำนที่................................................................................................  
           วัน/เดือน/ปี..........................................................................................  
          ผู้สัมภำษณ์   นำงสำวเพ็ญนภำ ปำสำยออ 

 

ตอนที่ 2 สัมภาษณ์เกี่ยวกับความคิดเห็นผู้ให้สัมภาษณ์ที่มีต่อผู้บริหารงานเทศบาลต าบลก้อ  
อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน  
 
1. ผู้บริหำรมีกำรบริหำรในด้ำน  หลักนิติธรรม :  หลักในกำรท ำงำนตำมกฎหมำย ข้อบังคับ ด้วย
ควำมถูกต้อง อย่ำงไร? 

ปัญหำและอุปสรรค 
 

...................................................................................................................... ..........................................

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................ ................................................................................... 
แนวทำงแก้ไข 
 

......................................................................... .......................................................................................

............................................................................................................................. ...................................

...................................................................................................................................... ..........................



 
 

๑๗๕ 
 
......................................................................................................... .......................................................
............................................................................................................................. ................................... 
2. ผู้บริหำรมีกำรบริหำรในด้ำน  หลักคุณธรรม : กำรท ำงำนโดยยึดมั่นควำมถูกต้องดีงำมและมี
ระเบียบอย่ำงไร อย่ำงไร? 

ปัญหำและอุปสรรค 
 

............................................................................................................................. ...................................

........................................................................................................................................ ........................

........................................................................................................... .....................................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................................................... 
แนวทำงแก้ไข 
 

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................. ...................................

.............................................................. ..................................................................................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................. ................................... 
 
3. ผู้บริหำรมีกำรบริหำรในด้ำน  ควำมโปร่งใส : กำรท ำงำนมีกำรเปิดเผยตรงไปตรงมำ สร้ำงควำม
ไว้วำงใจซึ่งกันและและกัน อย่ำงไร? 

ปัญหำและอุปสรรค 
 

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................................................. ...............................

.................................................................................................... ............................................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................................................... 
แนวทำงแก้ไข 
 

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................ ................................................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................................................. ...

............................................................................................................................. ................................... 
 
 
 



 
 

๑๗๖ 
 

 
 

4. ผู้บริหำรมีกำรบริหำรในด้ำน  กำรมีส่วนร่วม : ผู้บริหำรเปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วมรับรู้กำร
ท ำงำน มีควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์ อย่ำงไร? 

ปัญหำและอุปสรรค 
 

................................................................. ...............................................................................................

............................................................................................................................. ...................................

.............................................................................................................................. ..................................

................................................................................................. ...............................................................

............................................................................ ................................................................................... 
แนวทำงแก้ไข 
 

................................................................................................................................................. ...............

.................................................................................................................... ............................................

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ................................... 
 

5. ผู้บริหำรมีกำรบริหำรในด้ำน  ควำมรับผิดชอบ : กำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรและบุคลำกรใส่ใจต่อ
ปัญหำ มีควำมรับผิดชอบต่อสังคม สร้ำงควำมพึงพอใจต่อทุกฝ่ำยอย่ำงไร? 

ปัญหำและอุปสรรค 
 

...................................................................... ..........................................................................................

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................................................... .............................

...................................................................................................... ..........................................................

............................................................................ ................................................................................... 
แนวทำงแก้ไข 
 

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................ ................................................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................................................. ...

............................................................................................................................. ................................... 
 
 
 



 
 

๑๗๗ 
 

 
 
 
 

6. ผู้บริหำรมีกำรบริหำรในด้ำน  หลักควำมคุ้มค่ำ : กำรบริหำรทรัพยำกรอย่ำงเหมำะสม และคุ้มค่ำ 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม อย่ำงไร? 

ปัญหำและอุปสรรค 
 

............................................................... .................................................................................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................... .................................................................

............................................................................ ................................................................................... 
แนวทำงแก้ไข 
 

............................................................................................................................................... .................

.................................................................................................................. ..............................................

............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ................................... 
 
 
 

ขอบคุณทุกท่ำนที่ให้ควำมร่วมมือในกำรตอบแบบสัมภำษณ์เป็นอย่ำงดี 
 

นำงสำวเพ็ญนภำ    ปำสำยออ 
นิสิตปริญญำโท หลักสูตรพุทธศำสตรมหำบัณฑิต คณะสังคมศำสตร์ 

สำขำวิชำ รัฐประศำสนสำสตร์ 
มหำวิทยำลัยมหำจุฬำลงกรณรำชวิทยำลัย 

 

 
 
 
 
 
 



 
 

๑๗๘ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผนวก ฌ 
ประมวลภาพเพื่อการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๑๗๙ 
 

 
สัมภำษณ์ พระอธิกำรมั่น  สิริปัญโญ 

เจ้ำอำวำสวัดก้อทุ่ง  หมู่ที่ 1 ต ำบลก้อ 

 
 
 

สัมภำษณ์ พระอธิกำรทอง  จนฺทว โส 
เจ้ำอำวำสวัดพระยืน หมู่ที่ 4 ต ำบลก้อ 

 
 
 
 



 
 

๑๘๐ 
 

สัมภำษณ์  นำงบุญเรียม  ภู่ช ำนำญ 
สมำชิกสภำเทศบำลต ำบลก้อ 

 
 

 
สัมภำษณ์ นำยบุญช่วย  โกรินทร์ 

ผู้ใหญ่บ้ำนบ้ำนก้อท่ำ หมู่ที่ 4 

 
 
 
 



 
 

๑๘๑ 
 

สัมภำษณ์  นำยสงวน    ค ำนำ 
ประธำนชมรมผู้สูงอำยุต ำบลก้อ 

 
 

 
สัมภำษณ์ นำยมุข  ไวสุ 

ก ำนันต ำบลก้อ 

 
 
 
 



 
 

๑๘๒ 
 

สัมภำษณ์ นำยสุนทร  มหำนิล 
ประธำนสภำเทศบำลต ำบลก้อ 

 
 
 

สัมภำษณ์ นำยเสำร์ค ำ  แสนปิง 
ผู้ใหญ่บ้ำนหมู่ที่ 2 ต ำบลก้อ 

 
 
 
 
 


