
บทที่ ๒ 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิ จัยได้ท าการศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชนในอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ โดยได้จัดกลุ่มเนื้อหาแยกไว้เป็นหมวดหมู่
ตามล าดับโดยมีหัวข้อการศึกษา ค้นคว้า ดังต่อไปนี้  

 

๒.๑  แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพ   
๒.๒  แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร   
๒.๓  ทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหาร 
๒.๔  การบริหารสถานศึกษา (โรงเรียน)   
๒.๕  หลักการบริหารสถานศึกษา   
๒.๖  บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศึกษา 
๒.๗  คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
๒.๘  ประเภทของบทบาทการบริหาร 
๒.๙  ประวัติสถานศึกษา  
๒.๑๐ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
๒.๑๑ กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

๒.๑  แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพ 
          การท่ีบุคคลมาอยู่ร่วมกันก่อให้เกิดเป็นสังคม แต่ละคนล้วนมีสถานภาพที่แตกต่าง
กัน ซึ่งก่อให้เกิดบทบาทหน้าท่ี ท่ีมีประสิทธิภาพแตกต่างกันออกไปค าว่าประสิทธิภาพให้ชัดเจนเพื่อ
จะได้ท าตามบทบาทอย่างถูกต้อง ซึ่งมีผู้ได้ให้แนวคิดและความหมายของค าว่าประสิทธิภาพไว้ ดังนี้ 

     ๒.๑.๑ ความหมายเก่ียวกับประสิทธิภาพ 

 ผลิตภาพและประสิทธิภาพ โดยประสิทธิภาพเป็นส่ิงท่ีวัดได้หลายมิติ ตามแต่
วัตถุประสงค์ท่ีต้องการพิจารณาคือประสิทธิภาพในมิติของกระบวนการบริหาร (Process) ได้แก่ การ
ท างานท่ีได้มาตรฐาน รวดเร็ว ถูกต้อง และใช้เทคนิคท่ีสะดวกขึ้นกว่าเดิมประสิทธิภาพในมิติของ
ผลผลิตและผลลัพธ์ ได้แก่ การท างานท่ีมีคุณภาพเกิดประโยชน์ต่อสังคม เกิดผลก าไร ทันเวลา 
ผู้ปฏิบัติงานมีจิตส านึกท่ีดีต่อการท างานและให้บริการเป็นท่ีพอใจของลูกค้า หรือผู้มารับบริการ๑ 
____________________________________________ 

 ๑ทิพาวดี  เมฆสวรรค์, การส่งเสริมประสิทธิภาพในส่วนราชการ , (กรุงเทพมหานคร : ส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน , ๒๕๓๘), หน้า ๒. 



๙ 
 
 ความสามารถในการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างคุ้มค่าเพื่อการบรรลุเป้าหมาย ประสิทธิภาพจึง
มักถูกวัดในรูปแบบของต้นทุนหรือจ านวนทรัพยากรท่ีใช้ไปเมื่อเทียบกับผลงานหรือผลผลิตท่ีได้ เช่น 
ต้นทุน แรงงาน เวลาท่ีใช้อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน๒ การวัดผลการท างานขององค์กรนั้น ว่า
ท างานได้ปริมาณมากน้อยแค่ไหน คุณภาพงานดีมากน้อยแค่ไหน ใช้เงิน ใช้เวลา ใช้แรงงานไปมาก
น้อยแค่ไหน เป็นผลดีต่อผู้รับบริการมากน้อยแค่ไหน โดยรวมความมีประสิทธิภาพจึง หมายถึง การ
ท างานให้ได้ปริมาณและคุณภาพมาก องค์กรมีความสมัครสมานสามัคคี มีสันติภาพและความสุข
ร่วมกัน เป็นผลดีต่อส่วนรวมและผู้รับบริการ แต่ใช้เวลา แรงงาน และงบประมาณน้อย๓ คล่องแคล่ว
ในการปฏิบัติงานให้ส าเร็จ๔ในวงการธุรกิจ หรือการจัดการท่ีได้รับผลก าไรหรือขาดทุน ส าหรับในการ
บริหารราชการ ในทางปฏิบัติวัดได้ยากมากวิธีวัดประสิทธิภาพท่ีใช้ในวงราชการจึงหมายถึง ผลการ
ปฏิบัติงานท่ีเกิดความพึงพอใจ และประโยชน์แก่สังคม แต่ประสิทธิภาพในวงราชการจะต้องพิจารณา
ถึงคุณค่าทางสังคม จึงไม่จ าเป็นต้องประหยัดหรือมีก าไร เพราะงานบางอย่างถ้าท าประหยัดอาจไม่มี
ประสิทธิภาพ๕ 

ลักษณะการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ คือการบรรลุเป้าหมาย แต่การบริหารงานท่ีมี
ประสิทธิภาพคือการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดเกิดผลอย่างรวดเร็ว งานเสร็จทันเวลา ถูกต้อง เป็นต้น 
      จากความหมายของค าว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง การกระท าของแต่ละ
บุคคล ท่ีมีความสามารถและความพร้อม พยายามทุ่มเทอย่างเต็มใจในการปฏิบัติงานของตนอย่าง
คล่องแคล่ว ด้วยความมีระเบียบ มีกฎเกณฑ์ ปฏิบัติงานให้เสร็จทันเวลา  รวดเร็ว ถูกต้อง มีคุณภาพ
และมาตรฐาน จึงสรุปได้ว่าบุคคลจะมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานต้องเกิดจากความขยันหมั่นเพียรมี
ความรับผิดชอบและเอาใจใส่ในงานพร้อมด้วยจิตใจท่ีซื่อสัตย์และภักดีต่อองค์กร  งานจะประสบ
ความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กรท่ีก าหนดไว้หรือดียิ่งขึ้น 
 

 

____________________________________________ 

๒วิทยา ด่านธ ารงกูล, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร :  เอิร์ดเวย์ เอ็ดดูเคชั่น, ๒๕๔๖), หน้า ๓๔ 
๓สัญญา สัญญาวิวัฒน์, ทฤษฎีองค์กรประสิทธิภาพ, รวมบทความสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา

,(กรุงเทพมหานคร :  ภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยาคณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,๒๕๔๔), 
หน้า ๑๑๔. 

๔ระพี  แก้วเจริญ  และฑิตยา  สุวรรณชฎ, การแบ่งเวลาปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนใน
ระดับบริหารอาวุโส, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ส านักนายกรัฐมนตรี, ๒๕๑๐), หน้า ๕. 

๕อุทัย  หิรัญโต, หลักการบริหารบุคคล, (กรุงเทพมหานคร :  โอเดียนสโตร์โตร์,๒๕๒๕), หน้า ๑๒๐-
๑๒๓. 

 



๑๐ 
 
ตารางที่ ๒.๑ สรุป ความหมายเก่ียวกับประสิทธิภาพ 
 

นักวิชาการ ความหมายเก่ียวกับประสิทธิภาพ 
ทิพาวดี  เมฆสวรรค์, (๒๕๓๘ หน้า ๒). 

 
๑.ประสิทธิภาพเป็นส่ิงท่ีวัดได้หลายมิติ 

วิทยา ด่านธ ารงกูล, (๒๕๔๖ หน้า ๓๔). 
 

๑.ความสามารถในการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่
อย่างคุ้มค่าเพื่อการบรรลุเป้าหมาย 

สัญญา สัญญาวิวัฒน,์ (๒๕๔๔ หน้า ๑๑๔). 
 

๑.การท างานให้ได้ปริมาณและคุณภาพมาก 

ระพี  แก้วเจริญ  และฑิตยา  สุวรรณชฎ,  
(๒๕๑๐ หน้า ๕). 

๑.คล่องแคล่วในการปฏิบัติงานให้ส าเร็จ 

อุทัย  หิรัญโต, หลักการบริหารบุคคล, 
(๒๕๒๕ หน้า ๑๒๐-๑๒๓). 

 
 

๑.ประสิทธิภาพในวงการธุรกิจ หรือการจัดการ
ท่ีได้รับผลก าไรหรือขาดทุน 
๒.ประสิทธิภาพท่ีใช้ในวงราชการจึงหมายถึง 
ผลการปฏิบัติงานท่ีเกิดความพึงพอใจ และ
ประโยชน์แก่สังคม 

 
      ๒.๑.๒  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับประสิทธิภาพ  

จากการศึกษาเอกสารปรากฏว่ า มีนักวิชาการได้ให้แนวคิดและทฤษฎี เกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพ ไว้หลายท่าน ดังนี้  

การเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานเรื่องการเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานนี้ ความจริง
ก็เป็นเรื่องท่ีมีช่ือแบบสมัยใหม่ ถ้าจะจับเข้ากับหลักธรรมะ ก็ยังนึกไม่ชัด ว่าค าว่า “ประสิทธิภาพ” นี่
จะแปลว่าอะไรดี ค าว่า ประสิทธิ ก็หาตัวศัพท์ในภาษาบาลีได้อยู่  แต่ก็ไม่ใช่เป็นค าแบบด่ังเดิมท่ีใช้  
คือเอารูปศัพท์มาประกอบกัน ค าว่า สิทธิ ก็แปลว่า ความส าเร็จ ถ้าเติม ‘ป’ เข้าไปข้างหน้าก็เป็น ‘ปสิทธิ’ 
แปลว่าความส าเร็จท่ัว แล้วก็มีภาพหรือภาวะเข้าไป ภาวะแห่งความส าเร็จท่ัว หรือภาวะท่ีท าให้ส าเร็จ
ผลอย่างดีอะไรท านองนี้  แต่นี่ก็เป็นการพูดเช่ือมโยงไปทางภาษาบาลีนิดหน่อยเท่านั้นเอง  ความเป็น
จริงความหมายท่ัวๆไปก็เข้าใจกันอยู่แล้วอย่างท่ีได้กล่าวมาแล้วว่าเรื่องท่ีจะพูดต่อไปนี้  คือ เรื่อง
ประสิทธิภาพในการท างาน จึงอยากจะโยงเรื่องประสิทธิภาพนี้ไปถึงพระพุทธเจ้า พูดถึงประสิทธิภาพ



๑๑ 
 
การท างานของพระพุทธเจ้าเพราะตอนนี้จะพูดถึงธรรมะของพระองค์ท่ีใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ท างาน  ก็ต้องแสดงให้เห็นว่าพระพุทธเจ้านั้น ทรงมีประสิทธิภาพในการท างานมาก  ชีวิตของ
พระองค์เป็นตัวอย่างของการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ  เมื่อพระองค์มีประสิทธิภาพในการท างาน
แล้ว  ค าส่ังสอนของพระองค์ท่ีว่าจะช่วยให้มีประสิทธิภาพในการท างานนั้น  จึงจะน่าเช่ือจริง
เพราะฉะนั้นจะเริ่มด้วยข้อความท่ีแสดงว่าพระพุทธเจ้าทรงมีประสิทธิภาพในการท างาน ในแง่ท่ีเป็น
ประวัติของพระองค์เองอย่างไรก่อน หรือว่าพระพุทธเจ้าตรัสไว้เกี่ยวกับผลส าเร็จแห่งงานของพระองค์
อย่างไร๖ ประสิทธิภาพในการผลิตหรือผลิตภาพแรงงาน  หมายถึง  การเปรียบเทียบระหว่างจ านวน
สินค้าหรือบริการท่ีผลิตได้ (Output) กับจ านวนของทรัพยากรหรือปัจจัยท่ีใช้ในการผลิตสินค้า หรือ
บริการนั้นออก (Input)  

ความสัมพันธ์ดังกล่าวนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการเพิ่มขึ้นหรือลดลงของประสิทธิภาพใน
การผลิตปัจจัยท่ีมีผลต่อการเพิ่มหรือลดลงของประสิทธิภาพ การผลิต อาจแบ่งได้ ๓ หมวดคือ  

๑) ปัจจัยทางด้านเทคโนโลยี เช่น กระบวนการผลิต กระบวนการท างานของเครื่องจักร 
หรือเครื่องมือ เครื่องใช้ต่างๆ  

๒)  ปัจจัยด้านระบบการบริการ  เช่น  การใช้เทคนิคทางการบริหาร  ส่งเสริมระบบ
แรงงานสัมพันธ์ การใช้ระบบทวิภาคีเพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต เป็นต้น 

๓) ปัจจัยด้านแรงงาน เป็นปัจจัยส าคัญท่ีสุดเพราะกิจการใดๆ อาจใช้เทคโนโลยีหรือ
เครื่องจักรท่ีทันสมัยท่ีสุด  มีการบริหารงานท่ีดีเพื่อผลิตสินค้าหรือบริการท่ีดีท่ีสุดในกิจการนั้นๆ แต่
หากไม่มีแรงงานเป็นผู้ใช้เทคโนโลยี และระบบท่ีวางไว้เป็นอย่างดีนั้นก็ย่อมไม่สามารถประสบความ 
ส าเร็จได้ ดังนั้นแรงงานจึงเป็นปัจจัยหรือองค์ประกอบท่ีส าคัญท่ีสุด การปรับปรุงระบบการท างานเพื่อ
พัฒนาคุณภาพของแรงงานนั้นเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีมีผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต แต่ในปัจจุบันยัง
ขาดข้อมูลท่ีจะเป็นเครื่องตัดสินใจในการด าเนินนโยบายทางด้านการเพิ่มประสิทธิภาพของแรงงาน   
อันจะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนบริหารแรงงาน การวางแผนทรัพยากรมนุษย์  ตลอดจนการ
วางแผนพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจและสังคมท้ังในภาครัฐและเอกชนกรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงานได้เล็งเห็นความส าคัญท่ีจะรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการผลิตและศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการผลิตของแรงงาน  เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีเป็นเครื่องช้ีถึงการเปล่ียนแปลงภาวะการผลิต
ของแรงงานและผู้ประกอบการ 

 

 

____________________________________________ 

๖พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), การเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์
ธรรมสภาและสถาบันบันลือธรรม, ๒๕๔๓), หน้า ๑. 



๑๒ 
 
อีกท้ังเป็นตัวกระตุ้นให้ ผู้ประกอบการปรับปรุงคุณภาพการผลิตของตน และของแรงงานให้มี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น ช่วยให้ได้ผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ และได้มาตรฐานเมื่อเทียบกับต่างประเทศซึ่งจะ
เป็นผลดีต่อเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม๗ การพัฒนาประสิทธิภาพการท างานว่า เป็นการปรับปรุง
แก้ไขเพิ่มเติม ความสามารถและทักษะในการท างานของตนเองหรือผู้อื่นให้ดีขึ้น เจริญขึ้น เพื่อให้
บรรลุเป้าหมายขององค์การ อันจะท าให้ตนเองผู้อื่นและองค์การเกิดความสุขในท่ีสุด ซึ่งการพัฒนา
ประสิทธิภาพการท างานมีความส าคัญอย่างยิ่ง ต่อการพัฒนาองค์การหรือการพัฒนาสังคม 
นอกจากนั้นการพัฒนาตนเองกับการพัฒนาประสิทธิภาพการท างานยิ่งมีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด
อีกด้วย กล่าวคือประการแรกก่อนท่ีคนจะเข้าสู่การท างานในองค์การหนึ่งๆ นั้น บุคคลนั้นต้องมี
ความรู้ความสามารถมีคุณสมบัติตรงตามท่ีองค์การนั้นต้องการ ซึ่งบุคคลจะมีคุณสมบัติตามท่ีองค์การ
ก าหนดนั้นก็จะต้องมีการพัฒนาตนเอง หรือได้รับการพัฒนาจากสถาบันต่างๆ จนมีความสามารถเพียง
พอท่ีจะเข้าสู่งาน และท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประการท่ีสองเมื่อบุคคลเข้าสู่งานแล้ว ก็เป็น
หน้าท่ีขององค์การท่ีจะต้องพัฒนาบุคคลให้มีประสิทธิภาพ (ความสามารถ) ในการท างานให้ดีท่ีสุด 
เพื่อประสิทธิผลขององค์การ จึงกล่าวได้ว่า การพัฒนาตนเองเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการท างานจะ
ก่อใหเ้กิดประสิทธิผลขององค์การในท่ีสุดนั่นเอง๘ ประสิทธิภาพการท างานโดยท่ัวไปว่า หมายถึงการ
ท างานท่ีประหยัดได้ผลงานท่ีรวดเร็ว มีคุณภาพ คุ้มค่ากับการใช้ทรัพยากรในด้านการเงิน คนอุปกรณ์
และเวลา ดังนั้นประสิทธิภาพจึงเป็นส่ิงซึ่งสามารถสร้างให้เกิดขึ้นได้  และสามารถวัดได้โดยในทาง
ปฏิบัติจะวัดประสิทธิภาพจากปัจจัยน าเข้า กระบวนการ หรือผลผลิตท่ีออกมา โดยวัดอย่างใดอย่าง
หนึ่ง หรือหลายอย่างประกอบกัน ดังนั้น  

ประสิทธิภาพจึงสามารถมองได้ในแง่มุมต่างๆ ดังนี้  
๑) ประสิทธิภาพในแง่มุมของค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนการผลิต (Input) เช่น การใช้

ทรัพยากรท้ังเงิน คน วัสดุ เทคโนโลยีท่ีมีอยู่อยา่งประหยัด คุ้มค่าและเกิดการสูญเสียน้อยท่ีสุด   
๒) ประสิทธิภาพในแง่มุมของกระบวนการบริหาร (Process) เช่น การท างานท่ีถูกต้อง

ได้มาตรฐาน รวดเร็วและใช้เทคนิคท่ีสะดวกสบายกว่าเดิม   
 

 

 

____________________________________________ 

      ๗กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม, ภาวะการมีงานท า และการว่างงาน, (กรุงเทพมหานคร : 
กรมการจัดหางาน, ๒๕๔๐), หน้า ๑-๒๒. 

      ๘กันตยา  เพ่ิมผล, การพัฒนาประสิทธิภาพการท างาน, (กรุงเทพมหานคร : สถาบันราชภัฏสวนดุสิต
, ๒๕๔๑), หน้า ๖-๗. 



๑๓ 
 

๓) ประสิทธิภาพในแง่มุมของผลลัพธ์ เช่น  การท างานท่ีมีคุณภาพเกิดประโยชน์ต่อ
สังคม  เกิดผลก าไร  ทันเวลา  ผู้ปฏิบัติงานมีจิตส านึกท่ีดีต่อการท างาน  และบริการ เป็นท่ีพอใจของ
ลูกค้า๙  การพัฒนาประสิทธิภาพตนเองว่าผู้ท่ีมีความสามารถโดดเด่นระดับแนวหน้านั้นเกิดจากการ
เรียนรู้และการฝึกฝนท าใหพ้วกเขามีแนวคิดในการท างานท่ีแตกต่างจากคนอื่น   
คิลล่ีได้แนะน ากลยุทธ์ ๙ ประการท่ีสามารถน ามาปรับใช้เพื่อใหม้ีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น ได้แก ่ 

๑) การเป็นผู้ริเริ่ม (Initiative) โดยการท่ีริเริ่มในส่ิงท่ีนอกเหนือจากงานประจ าท่ีสามารถ
สร้างความแตกต่างให้กับเป้าหมายหลักของบริษัท โดยต้องพิจารณาถึงความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ
และยังคงมีความเส่ียงอยู่บ้าง  

๒) เครือข่าย (Networking) คือ การใช้เครือข่ายในการเพิ่มผลผลิต เพื่อช่วยให้งาน
ประจ าท่ีท าอยู่มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉล่ียแล้วผู้ปฏิบัติงานจะต้องคอยจนกว่าจะได้รับข้อมูลท่ี
แน่นอนแล้วจึงส่ังให้ด าเนินการ ซึ่งการปฏิบัติงานแบบนี้จะไม่ประสบผลเลยถ้าไม่มีระบบเครือข่าย  

๓) การจัดการตนเอง (Self-management) ต้องคาดการณ์ล่วงหน้าและเป็นผู้ลงมือ
ปฏิบัติการทันทีมากกว่าท่ีจะรอให้เหตุการณ์เกิดขึ้น เนื่องจากต้องการมองภาพรวมเพื่อวางแผนการ
ชีวิตในการท างาน ดังนั้นพวกเขาต้องรู้จักตนเองเป็นอย่างดี และต้องรู้ว่าจะท างานให้ดีท่ีสุดได้อยา่งไร 

๔) ทัศนะ (Perspective)  โดยส่วนใหญ่แล้วมักจะเช่ือในทัศนะและมุมมองของตนเอง  
แต่ผู้ท่ีเป็นมืออาชีพจะค านึงถึงแนวคิดของผู้อื่นด้วย เช่น หัวหน้า เพื่อนร่วมงาน ลูกค้าและคู่แข่งซึ่งจะ
ช่วยให้มีมุมมองท่ีหลากหลายในการหาทางแก้ไขปัญหาได้ดีขึ้น  

๕)  การเป็นผู้ตาม (Followership)  ไม่เพียงแต่รู้จักการท าตัวให้เด่น แต่ยังรู้จักวิธีการ
ช่วยเหลือคนอื่นด้วย คือสามารถเป็นผู้น าได้ดีเท่ากับการเป็นผู้ตาม  

๖) การเป็นผู้น า (Leadership) ซึ่งในท่ีนี้หมายถึง  การเข้าใจถึงความสนใจของผู้อื่น 
และการน าส่วนท่ีดีท่ีสุดออกมา ในทางกลับกันทุกคนต้องการผู้น าท่ีมีความรู้ มีความมุ่งมั่นในการ
ท างานต่างๆ มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถสร้างแรงจูงใจให้กับผู้อื่น รวมท้ังให้ความส าคัญกับความ
ต้องการของทีมงาน  

๗) การท างานเป็นทีม (Teamwork)  พวกดาวเด่นมักจะร่วมกับทีมงานท่ีสามารถสร้าง
ความแตกต่างได้ และกลายมาเป็นเพื่อนร่วมงานท่ีดี ดังนั้น พวกเขาต้องมั่นใจว่าทีมงานนี้จะร่วมกัน
ท างานให้ประสบความส าเร็จ  
____________________________________________ 

     ๙ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน  อ้างใน ธุวนันท์  พานิชโยทัย,การเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการท างานของกรมส่งเสริมการเกษตร พ.ศ. ๒๕๓๘,  (กรุงเทพมหานคร : กรมส่งเสริมการเกษตร, 
๒๕๔๑), หน้า ๒๓-๓๒. 

 



๑๔ 
 

๘)  ความเขา้ใจในองค์การ (Organization  Savvy)โดยเฉล่ียทุกคนมักคิดว่าการเมืองใน
ท่ีท างานเป็นเรื่องสกปรก จึงหลีกเล่ียงท่ีจะเกี่ยวข้องกับเรื่องราวส่วนตัวในท่ีท างาน แต่จะเรียนรู้การ
จัดการเพื่อท่ีจะประสบความส าเร็จตามเป้าหมายของตน  

๙) การน าเสนอ (Show and Tell) การประชุมมีท้ังแบบเป็นทางการ และไม่เป็น
ทางการ ดังนั้น จึงต้องเรียนรู้ว่าเมื่อใดเป็นเวลาท่ีเหมาะสมในการน าเสนอข้อมูลแบบใด และต้องมี
ความใส่ใจในการเลือกการใช้ภาษาส่ือสารให้ตรงกับผู้ท่ีรับข่าวสารก่อนท่ีจะเริ่มส่งขา่วสาร๑๐  

พื้นฐานทฤษฎีการพัฒนาการทางอาชีพ  (Theory  of Vocational Development) 
ไว้ ๙ ประการ คือ  

๑) มนุษย์มีความแตกต่างกันในด้านความสามารถ ความสนใจและบุคลิกภาพ  
๒) ความแตกต่างของบุคคลแต่ละคน ท าใหเ้ขาเหมาะสมกับอาชีพต่างกันออกไป   
๓) ในงานแต่ละอาชีพ แม้ต้องการบุคคลทีมีลักษณะบางอย่างก็ตามแต่ก็มีความกว้าง

มากพอท่ีบุคคลทีมีบุคลิกภาพใกล้เคียงสามารถประกอบอาชีพอื่นได้ เช่นกัน  
๔)  ความพึงพอใจของบุคคล ความสามารถ สถานการณ์ท่ีเขาด ารงชีวิตอยู่ ตลอดจน

กระท่ังความคิดรวบยอดเกี่ยวกับตนเอง มีการเปล่ียนแปลงไปตามเวลาและประสบการณ์ ท าให้การ
ตัดสินใจเลือกอาชีพของบุคคลอาจมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงเสมอ 

๕) ชีวิตเป็นกระบวนการไม่หยุดนิ่ง  
๖)  องค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อแบบแผนทางอาชีพของบุคคล  คือ  ระดับสถานภาพ

ทางเศรษฐกิจและสังคมของพ่อแม่ ความสามารถทางด้านสติปัญญา ลักษณะของบุคลิกภาพและ
โอกาสท่ีเขาจะได้มีประสบการณ์ทางอาชีพต่างๆ  

๗) การพัฒนาทางอาชีพ เป็นการพัฒนาทางจิตใจ  และร่างกายผสมไปกับกระบวน การ
แสดงออกของความคิดรวบยอดของบุคคล  

๘)  การเข้าสู่อาชีพของบุคคลมักจะถูกก าหนดโดยกระบวนการประนีประนอมระหว่าง 
ตัวบุคคลกับตัวแปรทางสังคม เช่น ระหว่างสภาพที่มีอยู่กับสภาพความเป็นจริง  

๙) ความพึงพอใจในการท างานขึ้นอยู่กับ ความสามารถ ความสนใจ บุคลิกภาพ และค า
นิยมของเขามีโอกาสได้แสดงออกมากน้อยเพียงใดในงานท่ีท า ประสบการณ์ท่ีเขาได้รับจากการท างาน  
สอดคล้องกับภาพพจน์ของตัวเขาเองท่ีต้ังขึ้นมากน้อยเพียงใด๑๑  
____________________________________________ 

๑๐Robert E.Kelly อ้างใน เบญจมาภรณ์ อิศรเดช, องค์การและการจัดการ ๓, (กรุงเทพมหานคร : 
ส านักพิมพ์แมคกรอ-ฮิล, ม.ป.ป), หน้า ๒๒๕-๒๒๖. 

๑๑Super อ้างใน ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, จิตวิทยาการบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : 
ศูนย์สื่อเสริมกรุงเทพ, ๒๕๕๓), หน้า ๙๑-๙๒. 



๑๕ 
 

หลักการท างานให้มีประสิทธิภาพในหนังสือ “The Twelve Principles of 

Efficiency” ซึ่งได้รับการยกย่อง กล่าวถึงกันมากในหลัก ๑๒ ประการ ของประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน มีสาระส าคัญดังนี้ 

๑) ท าความเขา้ใจและก าหนดแนวคิดในการท างานให้กระจ่างแจ้ง  
๒) ใช้หลักสามัญในการพิจารณาความน่าจะเป็นไปได้ของงาน  
๓) ค าปรึกษาแนะน าต้องสมบูรณ์และถูกต้อง  
๔) ต้องรักษาด้วยความยุติธรรม  
๕) ปฏิบัติด้วยความยุติธรรม  
๖) การท างานต้องเช่ือถือได้  มีความฉับพลัน มีสมรรถภาพ  และมีการลงระเบียบ

(Record)เป็นหลักฐาน  
๗) งานควรมีลักษณะแจ้งให้ทราบถึงการด าเนินงานอย่างท่ัวถึง  
๘) งานส าเร็จทันเวลา  
๙) ผลงานได้มาตรฐาน  
๑๐) การด าเนินงานสามารถยึดเป็นมาตรฐานได้ 
๑๑) ก าหนดมาตรฐานท่ีสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการฝึกสอนได้  
๑๒) ให้บ าเหน็จรางวัลแก่งานท่ีดี๑๒  ประสิทธิภาพในเชิงธุรกิจเกี่ยวกับการท างานของ

เครื่องจักร โดยพิจารณาว่างานใดท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดนั้น ดูได้จากความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
น าเข้า (Input)  กับผลผลิต (Output)  ซึ่งสามารถสรุปได้ว่าประสิทธิภาพเท่ากับผลผลิตลบด้วยปัจจัย
น าเข้า แต่หากเป็นระบบการท างานของภาครัฐ ต้องน าความพึงพอใจของประชาชนผู้มาขอรับบริการ
รวมอยู่ด้วย ซึ่งอาจเขียนเป็นสมการได้ดังนี้  

     องค์กรภาคเอกชน     E  = (O-I)  
       องค์กรภาครัฐ       E = (O-I)+S  

E = Efficiency  ประสิทธิภาพในการท างาน  
O = Output  ผลผลิตหรือผลงานท่ีได้รับออกมา  
I  = Input    ปัจจัยน าเข้าหรือทรัพยากรทางการบริหารทั่วไป  
S  = Satisfaction  ความพึงพอใจในผลงานท่ีออกมา๑๓  

____________________________________________ 

๑๒Harrington  Emerson, The  Twelve  Principles  of  Efficiency,  (New  York  :  The  
Engineering Magazine, 1931), P.30. 

๑๓Herbert  A  Simon, Administrative  Behavior, (New  York  :  Mc  Millan,1960), pp. 
180-181. 



๑๖ 
 

กรอบการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์บนพื้นฐานของทฤษฎีท้ังสามด้าน เช่น จากแนวคิด
กระบวนการรื้อปรับกระบวนการทางธุรกิจ หรือท่ีเรียกว่า Reengineering นั้น เป็นการมุ่งเน้นให้
พนักงานทุกคนต้องลดต้นทุนค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้น (ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์) ลดขั้นตอนการท างานท่ีไม่
จ าเป็นให้น้อยลงเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพการท างานมากยิ่งขึ้น (ทฤษฎีระบบ) รวมถึงการน าหลักการ
ทางจิตวิทยาเข้ามาใช้ในระหว่างการท า Reengineering (ทฤษฎีจิตวิทยา) ส าหรับทฤษฎีทางด้าน
เศรษฐศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับงานพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ประกอบด้วย 

๑)  ทฤษฎีการใช้ทรัพยากรท่ีจ ากัด :  Scarce  Resource  Theory ทฤษฎีนี้กล่าวถึงข้อจ ากัด
ของการใช้ทรัพยากร  ท้ังท่ีเป็นงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ เวลา และอื่นๆ พบว่าโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ ท่ี
ก าหนดขึ้น อาจเผชิญปัญหาการมีทรัพยากรไม่เพียงพอ ผู้ปฏิบัติงานจึงต้องตัดสินใจเลือกทรัพยากรอื่นมาใช้
ทดแทน โดยคาดการณ์ถึงทรัพยากรท่ีถูกใช้กับผลตอบแทนท่ีได้รับจากการลงทุน หรือพิจารณาถึงค่า ROI  :  
Return  on  Investment  ว่า การเลือกใช้ทรัพยากรนั้นจะคุ้มค่ากับการลงทุนหรือไม่ 

๒)  ทฤษฎีการใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืน :  Sustainable  Resource  Theory ทฤษฎีนี้
มุ่งเน้นผลตอบแทนท่ีได้รับ มองเป้าหมายระยะยาวมากกว่าระยะส้ัน ดังนั้นการลงทุนท่ีเกิดขึ้นจึงต้อง
ค านึงถึงข้อได้เปรียบในการแข่งขันอย่างยั่งยืน (Sustainable Advantage) โดยน าเทคโนโลยี  เข้ามา
ช่วยในการท างานเพื่อปรับปรุงกระบวนการท างานให้รวดเร็วและมีคุณภาพมากขึ้น  และต้องมองไกล
ถึงการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันกับคู่แข่งภายนอกในระยะยาว  

๓)  ทฤษฎีมองมนุษย์ให้เป็นทุน หรือทุนมนุษย์ : Human Capital Theory ทฤษฎีทุน
มนุษย์  เป็นทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ท่ีถูกน ามาใช้มากท่ีสุด  โดยพิจารณาถึงผลผลิตท่ีได้รับจาก
พนักงาน เปรียบเทียบกับส่ิงท่ีได้ลงทุนไปในรูปแบบของการฝึกอบรมและการศึกษา เป็นการวิเคราะห์
ประสิทธิภาพของต้นทุน (Cost-effectiveness  Analysis)  ทฤษฎีนี้แสดงความสัมพันธ์ระหว่าง  การ
เรียนรู้ ท่ีเพิ่มขึ้น กับผลผลิตของพนักงานท่ีเพิ่มสูงขึ้นตามไปด้วย  ซึ่ง เมื่อผลผลิตเพิ่มสูงขึ้น 
ผลตอบแทน  ท่ีพนักงานจะได้รับย่อมเพิ่มสูงขึ้นด้วยเช่นกัน เพราะผลผลิตของพนักงานท่ีสูงขึ้น จะ
น าไปสู่ผลผลิตและ   ผลประกอบขององค์กรท่ีเพิ่มสูงขึ้น   

ทฤษฎีทุนมนุษย์  จึงเป็นการวิเคราะห์จากแนวคิดของต้นทุนและผลประโยชน์ท่ีได้รับ  
(Cost-benefit Analysis) และวิเคราะห์บนพื้นฐานของผลตอบแทนท่ีได้รับจากการลงทุน (ROI  :  
Return  on  Investment)  ซึ่งกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
นั้น จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องค านึงถึงการเพิ่มมูลค่าของมนุษย์ท่ีเป็นพนักงานในองค์กร โดยเรียนรู้ผ่าน
การศึกษา การฝึกอบรม และการพัฒนาต่างๆ น าไปสู่ผลลัพธ์หรือผลผลิตท่ีองค์กรต้องการ๑๔  
____________________________________________ 

๑๔M. Hammer,  & J. Champy, Reengineering  the  Corporation:  a Manifesto  for  
Business Revolution, (London: Nicholas Brealey, 1994), p.135. 



๑๗ 
 

จากทฤษฎีดังกล่าวจะเห็นได้ว่า ประสิทธิภาพ เริ่มจากการพัฒนาในด้านต่างๆ  ไม่ว่าจะเป็น
ในด้านบุคลากร ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ด้านการผลิต ซึ่งล้วนแล้วแต่เป็นส่วนส าคัญท่ีจะท า
ให้องค์กรต่างๆ สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
ตารางที่ ๒.๑.๒ สรุป แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับประสิทธิภาพ 

 

นักวิชาการ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับประสิทธิภาพ 

พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), (๒๕๔๓ -
หน้า๑). 
 

๑.พระพุทธเจ้าทรงมีประสิทธิภาพในการ
ท างาน ในแง่ท่ีเป็นประวัติของพระองค์เอง
อย่างไรก่อน 

กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม ,
(๒๕๔๐ หน้า ๑-๒๒). 
 

๑.สะท้อนให้เห็นถึงการเพิ่มขึ้นหรือลดลงของ
ประสิทธิภาพในการผลิตปัจจัยท่ีมีผลต่อการ
เพิ่มหรือลดลงของประสิทธิภาพ 

กันตยา  เพิ่มผล, (๒๕๔๑ หน้า ๖-๗). 
 

๑.การพัฒนาตนเองเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพ
การท างานจะก่อให้ เกิดประสิทธิผลของ
องค์การในท่ีสุด 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพล
เรื อน  อ้ า ง ใน  ธุ วนัน ท์   พานิช โยทัย , 
(๒๕๔๑หน้า ๒๓-๓๒). 

๑.การท างานท่ีประหยัดได้ผลงานท่ีรวดเร็ว 

Robert E.Kelly อ้างใน เบญจมาภรณ์ 
อิศรเดช,(หน้า ๒๒๕-๒๒๖). 

๑.เกิดจากการเรียนรู้และการฝึกฝน มีแนวคิด
ในการท างานท่ีแตกต่างจากคนอื่น   

Super อ้างใน ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 
 ( ๒๕๕๓หน้า ๙๑-๙๒). 

๑.พื้นฐานทฤษฎีการพัฒนาการทางอาชีพ  
(Theory  of Vocational Development) 
 

Harrington  Emerson, (1931 P.30). ๑.หลักการท างานให้มีประสิทธิภาพในหนังสือ 
“The Twelve Principles of Efficiency” 

 
 
 
 



๑๘ 
 

นักวิชาการ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับประสิทธิภาพ 

Herbert  A  Simon, (1960 PP. 180-181). 

 
๑.ประสิทธิภาพเท่ากับผลผลิตลบด้วยปัจจัย
น าเข้า 

M. Hammer,  & J. (1994 P.135). 

 
๑.กรอบการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์บนพื้นฐาน
ของทฤษฎีท้ังสามด้าน(ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์ 
ทฤษฎีระบบ และทฤษฎีจิตวิทยา) 

 

๒.๒ แนวคิด ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร 
กระบวนการในการบริหารงานของกูลิค และเออร์วิค (Luther H.Gulick and Lyndall 

Urwick)  ซึ่งได้เสนอกระบวนการบริหารไว้  ๗  ประการ  ซึ่งเรียกย่อ ๆ ว่า “POSDCORB”  
กระบวนการบริหารนี้ได้สรุปไว้ในหนังสือ “Papers on the Science of Administration”  ในปี ค.ศ. 
1936  โดยมีกระบวนการบริหาร  ดังนี้ 

๑).การวางแผน (Planning) หมายถึง การวางแผนแนวทางในการปฏิบัติงานตลอดจน
วิธีการปฏิบัติงานไว้ล่วงหน้า เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 

๒).การจัดหน่วยงาน (Organizing)  หมายถึง การจัดโครงสร้างอ านาจหน้าท่ี การแบ่ง
ส่วนงาน การจัดสายงานการจัดตัวบุคคล (Staffing) หมายถึง การบริหารงานด้านบุคลากร อันได้แก่ 
การจัดอัตราก าลัง การสรรหา การรักษาสภาพการท างาน การควบคุมการปฏิบัติงาน 

๓).การอ านวยการ (Direction)  หมายถึง การด าเนินการในการตัดสินใจ และการส่ัง
การในกิจการต่าง ๆ ให้ด าเนินไปอย่ างมีระเบียบแบบแผน ท้ังในลักษณะท่ัว ๆ ไป  และใน
ลักษณะเฉพาะ ตลอดจนการให้ค าแนะน าและการควบคุมการปฏิบัติงาน 

๔).การประสานงาน (Coordinating)  หมายถึง การร่วมมือในการปฏิบัติงานในส่วนต่าง 
ๆ ให้ประสานสอดคล้องกันและกลมกลืนกัน 

๕).การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้
ผู้บริหารและสมาชิกของหน่วยงานได้ทราบความเคล่ือนไหว และความก้าวหน้าของกิจการในหน่วยงาน 

๖).งบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การควบคุมการใช้จ่ายให้รอบคอบ และรัดกุม
รวมถึงการจัดสรรงบประมาณ การท าบัญชี๑๕  
____________________________________________ 

 ๑๕สุพจน์  พันธ์ชูเพชร, “การศึกษากระบวนการบริหารงานของผู้อ านวยการสามัญศึกษาจังหวัด”, 
วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๓๘), หน้า ๑๒. 



๑๙ 
 

แนวคิดของ    ฟาโย (Henry Fayol) นักวิชาการเหมืองแร่ชาวฝรั่งเศส ผู้เป็นต้นก าเนิดใน
การเสนอองค์ประกอบมูลฐานของการบริหารแบบกระบวนการ ๕ ประการ ท่ีเรียกว่า POCCC ไว้ดังนี้ 

๑). การวางแผน (Planning) หมายถึง การสร้างทางเลือกหรือแนวทางด าเนินการไว้
ล่วงหน้า เพื่อใช้ในการตัดสินใจในอนาคต 

๒). การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง การก าหนดโครงสร้างหน่วยงานและระบุ
หน้าท่ีโดยการผสมผสานระหว่างวัตถุ คน และเงิน 

๓). การบังคับบัญชา (Commanding) หมายถึง การท าให้เกิดการด าเนินงานตามท่ีได้มี
การก าหนดไว้ ซึ่งการบังคับบัญชาท่ีดีนั้นจะต้องมีการติดต่อส่ือสาร ๒ ทาง กล่าวคือ การยอมให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถแสดงความคิดเห็นได้ 

๔). การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การรวมความพยายามของผู้ปฏิบัติงานและ
ช่วยสนับสนุนให้เกิดการติดต่อส่ือสารระหว่างกัน เพื่อให้การท างานส าเร็จ 

๕). การควบคุม (Controlling) การติดตามการด าเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์๑๖

การบริหารเป็นวิธีการท าให้งานส าเร็จโดยอาศัยผู้อื่น (Getting things done through other 
people) และกล่าวว่าหน้าท่ีของผู้บริหารเป็นกรอบในการพิจารณาของผู้บริหารให้ส าเร็จ มี ๕ 
ประการ ตามค าย่อภาษาอังกฤษว่า “POSDC” ดังนี้ คือ 

๑). P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินงานเพื่อ
ความส าเร็จท่ีจะตามมาในอนาคต ผู้บริหารทีดีต้องมีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล เพื่อก าหนดทิศทางขององค์กร 

๒). O คือ Organizing หมายถึง คือ การจัดองค์กร เป็นการก าหนดโครงสร้างความสัมพันธ์
ของสมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กร  มีการแบ่งงานกันท าและการกระจายอ านาจ 

๓). S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่ การพัฒนา 
บุคลากรและการใช้คนให้เหมาะสมกับงาน 
๔). D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ เป็นการส่ือสารเพื่อให้เกิดการด าเนินการ

ตามแผน ผู้บริหารต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและต้องมีภาวะผู้น า 
๕). C คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของการ

ปฏิบัติงานภายในองค์กร รวมท้ังกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร๑๗ 

 

____________________________________________ 

        ๑๖คณาจารย์ภาควิชาบริหารรัฐกิจ, สรุปเน้ือหาวิชาทฤษฎีองค์การ, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์
มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๙), หน้า ๙ . 
         ๑๗พระธรมโกศาจารย์ (ประยูร  ธมมฺจิตตฺโต), พุทธวิธีในการบริหาร, พิมพ์ครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร 
: มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๓ - ๕. 



๒๐ 
 
กระบวนการบริหาร ๕ ประการ คือ 

๑). การวางแผน (Planning) หมายถึง การวางแผนหรือโครงการส าหรับการปฏิบัติ 
งานในอนาคตให้ตรงเป้าหมายท่ีต้องการ โดยก าหนดงานท่ีจะท าวิธีการ และ

วัตถุประสงค์ของงานนั้น ๆ ไว้ล่วงหน้า 
๒). การแสวงหา และก าหนดตัวบุคคลและอุปกรณ์ (Allocation) หมายถึง การ

แสวงหาก าหนดตัวบุคคล และวัสดุทุกชนิดท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติงานตามแผน เพื่อให้งานนั้นส าเร็จ
ลุล่วงไปได้ด้วยดี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๓). การเสริมก าลังบ ารุง (Stimulation) หมายถึง การบ ารุงขวัญ กระตุ้น และส่งเสริม
ให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผลงานดีท้ังปริมาณและคุณภาพ 

๔). การประสานงาน (Co–ordination) หมายถึง การจัดให้ผู้แทนของหน่วยงานย่อย
ทุกหน่วยงานพบปะปรึกษาหารือกันเพื่อให้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นหรือทราบเรื่องการปฏิบัติงาน
ของผู้อื่น และเพื่อให้งานสัมพันธ์ไม่ขัดแย้งกัน โดยยึดเป้าหมายขององค์การเป็นหลัก 

๕). การประเมินผลงาน (Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบการปฏิบัติงานทุกระยะให้
ทราบผลการปฏิบั ติงาน และปัญหาท่ีเกิดขึ้น เพื่อหาแนวทางแก้ไขทุกระยะและประเมินผล 
ขั้นสุดท้ายเพื่อทราบผลการปฏิบัติงาน และปัญหาท่ีเกิดขึ้น เพื่อหาแนวทางแก้ไขทุกระยะและ
ประเมินผลขั้นสุดท้าย เพื่อเปรียบเทียบผลงานกับผลงานท่ีควรจะได้ตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ต้ังแต่ต้นเพื่อ
วางแผนใหม่ส าหรับการปฏิบัติงานในอนาคต๑๘ 

 

๒.๒.๑.บทบาทการบริหาร 
บทบาท (Role) เป็นพฤติกรรมท่ีบุคคลต้องแสดงให้สอดคล้องกับสถานภาพในสังคม

และความคาดหวังของบุคคลอื่นท่ีมีต่อสถานภาพของตน เช่น ผู้บริหาร ครู ทหาร และต ารวจ เป็นต้น 
นักสังคมวิทยา และนักจิตวิทยา ได้อธิบายถึงแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาทไว้ ดังนี้ 

การท่ีสังคมก าหนดเฉพาะเจาะจงให้บุคคลปฏิบัติหน้าท่ีตามบทบาทใดบทบาทหนึ่งนั้น
เรียกว่า เป็นบทบาทท่ีถูกก าหนด ถึงแม้บางบุคคลจะมิได้ประพฤติปฏิบัติตามบทบาทท่ีสังคม
ก าหนดให้ ส่วนบทบาทท่ีปฏิบัติจริงเป็นวิธีการท่ีบุคคลได้แสดงหรือได้ปฏิบัติออกมาจริงตามต าแหน่ง
นั้น ๆ๑๙ การท าให้องค์กรประสบความส าเร็จผู้บริหารจะต้องแสดงบทบาท ดังนี้  

 
 

____________________________________________ 

 ๑๘ธีระรัตน์ กิจจารักษ์, เอกสารค าสอนวิชาการบริหารการศึกษา , อ้างแล้ว, หน้า ๖๗. 
               ๑๙Cohen, Bruce J. Introduction to Sociology, New York : McGraw-Hill. 1979,p. 6 



๒๑ 
 

๑) การเป็นตัวกลางในการเปล่ียนแปลง (Change agent) หมายถึง ผู้บริหารต้องเป็น
ผู้น าในการเปล่ียนแปลงในส่ิงท่ีล้าสมัยและไม่ถูกต้อง โดยผู้บริหารจะต้องมีความมั่นคงเข้มแข็ง 

๒) การเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial) หมายถึง ผู้บริหารต้องเป็นผู้ลงทุน      
มีความคิดสร้างสรรค์ และมีปฏิภาณไหวพริบดี 

๓) การเป็นผู้ให้ค าปรึกษา (Councelor) หมายถึงผู้บริหารจะต้องเน้นและให้ความ 
ส าคัญแก่บุคคลและเก็บเกี่ยวผลประโยชน์จากบุคลากร๒๐ได้จัดบทบาทเป็นกลุ่มพฤติกรรมส าคัญไว้ ๓ 
กลุ่มคือ 

๑) พฤติกรรมผู้น าด้านมนุษยสัมพันธ์ (Interpersonal) ประกอบด้วย บทบาทด้านการ
เป็นสัญลักษณ์ขององค์การ บทบาทในฐานะผู้ประสานงาน และบทบาทของหัวหน้างาน 

๒) พฤติกรรมเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารขององค์การ (Information) เป็นเรื่องเกี่ยวกับ
บทบาททางด้านการตรวจสอบติดตาม บทบาทด้านการเผยแพร่ข้อมูล และบทบาทในฐานะโฆษกของ
หน่วยงาน 

๓) พฤติกรรมของผู้น าในด้านการตัดสินใจ (Decision-Making) เป็นบทบาทท่ีส าคัญ ๔ 
ด้านท่ีผู้น าจะต้องปฏิบัติ คือบทบาทในฐานะผู้ประกอบการ บทบาทของผู้จัดสรรทรัพยากร บทบาท
ของผู้พิทักษ์ และบทบาทในฐานะนักเจรจาต่อรอง๒๑ บทบาทและหน้าท่ีของผู้น าไว้ ๓ ประการดังนี้ 

๑). ผู้รักษาหรือประสานให้สมาชิกกลุ่มอยู่ร่วมกัน (Maintenance of membership) 
หมายถึงจะต้องอยู่ใกล้ชิดกับกลุ่ม มีความสัมพันธ์คนในกลุ่ม และเป็นท่ียอมรับของคนในกลุ่มท าให้มี
ความสามัคคีกลมเกลียวกัน 

๒). ผู้ปฏิบัติภารกิจของกลุ่มให้บรรลุวัตถุประสงค์ (Objective attainment) หมายถึง 
เขาจะต้องรับผิดชอบในกระบวนการ วิธีการท างานด้วยความมั่นคงและเข้าใจได้ และเขาจะต้อง
ท างานให้บรรลุเป้าหมาย 

๓). ผู้อ านวยการให้เกิดการติดต่อสัมพันธ์ในกลุ่ม (Group interaction facilitation) 
หมายถึงเขาจะต้องปฏิบัติงานในทางท่ีอ านวยความสะดวกให้เกิดการติดต่อสัมพันธ์และปฏิบัติด้วยดี
ของสมาชิกในกลุ่ม การติดต่อส่ือสารที่ดีเป็นส่ิงส าคัญ และเป็นการช่วยให้หน้าท่ีบรรลุเป้าหมาย๒๒ 

ได้สรุปทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาท ไว้ดังนี้ 
 

____________________________________________ 

          ๒๐Abramson, Mark A., "In Search of the New Leadership", Management, September, 
1996, pp. 1- 4. 
        ๒๑Mintzberg H, The Nature of Managerial Work, (New York : Harper&Row, 1973), p.12 
        ๒๒นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์, หลักการบริหารการศึกษา,  พิมพ์ครั้งที่ ๔,  (กรุงเทพมหานคร : บพิธการ
พิมพ์, ๒๕๓๙), หน้า ๑๓. 



๒๒ 
 

๑). ทฤษฎีของ Linton ได้กล่าวว่า ต าแหน่งหรือสถานภาพ จะก าหนดบทบาทให้บุคคล 
เช่น บุคคลท่ีมีต าแหน่งเป็นครู จะต้องแสดงพฤติกรรมเป็นตัวอย่างท่ีดีได้ 

๒). ทฤษฎีของ Nadel ได้กล่าวว่า บทบาทคือส่วนประกอบท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม 
ส่วนประกอบท่ีมีผลส าคัญต่อบทบาทและขาดไม่ได้ เช่น เป็นครูต้องสอนหนังสือ และส่วนประกอบท่ี
เป็นไปตามกฎหมาย  

๓). ทฤษฎีของ Momanns ได้กล่าวว่า บุคคลจะเปล่ียนบทบาทไปตามต าแหน่งเสมอ 
เช่น ตอนเช้าแสดงบทบาทสอนหนังสือ เพราะมีต าแหน่งเป็นครู พอตอนเย็นแสดงบทบาทเรียน
หนังสือเพราะมีต าแหน่งเป็นนักศึกษา อ.ค.ป. เป็นต้น 

๔). ทฤษฎีของ Parsons ได้กล่าวว่า ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ในสังคมท าให้มนุษย์
ต้องเพิ่มบทบาทของตน เช่น บุคคลท่ีมีเพื่อนมาก ก็ต้องแสดงบทบาทมากขึ้นเป็นต้น สรุปได้ว่า 
บทบาทคือ การปฏิบัติหน้าท่ีตามต าแหน่ง หรือสถานภาพของบุคคลเพื่อให้เป็นไปตามความคาดหวัง
ของสังคม ถ้าสถานภาพหรือความสัมพันธ์ในสังคมเปล่ียนแปลงไป บทบาทจะเปล่ียนแปลงไปด้วย๒๓ 

 สรุปแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารเป็นพฤติกรรมอย่างหนึ่ง ซึ่งเป็นกระบวนการทาง
สังคมท่ีผู้บริหารใช้ส าหรับตัดสินใจ   เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารหน่วยงานหรือองค์กรต่าง ๆ ท้ังท่ี
เป็นองค์กรท่ีเป็นหน่วยงานของรัฐและเอกชน ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย โดยน า
ทรัพยากรมาใช้ให้ประหยัด ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวนั้นต้องใช้ท้ังศาสตร์และศิลป์ เพื่อให้บุคคลต่าง 
ๆ  เกิดความร่วมมือกันในการปฏิบัติงาน  ซึ่งกระบวนการบริหารเป็นภารกิจท่ีผู้บริหารต้องปฏิบัติ
หน้าท่ีตามล าดับข้ันตอน  เป็นระบบให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดต่อองค์กร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
____________________________________________ 

 ๒๓สงวน สุทธิเลิศอรุณ, จิตวิทยาสังคม,  (นนทบุรี :  ชัยศิริการพิมพ์, ๒๕๒๗), หน้า ๖๙. 
 
 



๒๓ 
 
ตารางที่ ๒.๒ สรุป แนวคิดที่เก่ียวข้องกับการบริหาร 

 

นักวิชาการ แนวคิดที่เก่ียวข้องกับการบริหาร 

สุพจน์  พันธ์ชูเพชร, (๒๕๓๘ หน้า ๑๒). ๑ .  การวางแผน การ จัดหน่วยงาน  การ
อ านวยการ การประสานงาน การรายงาน  
และงบประมาณ 

คณาจารย์ภาควิชาบริหารรัฐกิจ, (๒๕๔๙- 
หน้า ๙ ). 

๑.การวางแผนการจัดองค์การ การบังคับ
บัญชา การประสานงาน และการควบคุม 

พระธรรมโกศาจารย์, (๒๕๔๙ หน้า ๓ – 
๕). 

๑.การวางแผนการจัดองค์กร งานบุคลากร 
การอ านวยการการก ากับดูแล  

ธีระรัตน์ กิจจารักษ์, (หน้า ๖๗). ๑.การวางแผน  
๒.การแสวงหา   
๓.การเสริมก าลังบ ารุง  
๔.การประสานงาน  
๕.การประเมินผลงาน 

Cohen, Bruce J. (1979 p.6). 
 

๑.เป็นพฤติกรรมท่ีบุคคลต้องแสดงให้
สอดคล้องกับสถานภาพในสังคม 

Abramson, Mark A., (1996 pp. 1- 4). 
 

๑.การเป็นตัวกลางในการเปล่ียนแปลง 
๒.การเป็นผู้ประกอบการ 
๓.การเป็นผู้ให้ค าปรึกษา 

Mintzberg H, (1973 p.12). 
 

๑.บทบาทในฐานะผู้ประกอบการ บทบาทของ
ผู้จัดสรรทรัพยากร บทบาทของผู้พิทักษ์ และ
บทบาทในฐานะนักเจรจาต่อรอ 

 
 
 
 
 



๒๔ 
 

นักวิชาการ แนวคิดที่เก่ียวข้องกับการบริหาร 

นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์, (หน้า ๑๓). 
 

๑.ปฏิบัติงานในทางท่ีอ านวยความสะดวกให้
เกิดการติดต่อสัมพันธ์และปฏิบัติด้วยดีของ
สมาชิกในกลุ่ม การติดต่อส่ือสารท่ีดีเป็นส่ิง
ส า คัญ และเป็นการ ช่วย ให้หน้ า ท่ีบรร ลุ
เป้าหมาย 

สงวน สุทธิเลิศอรุณ, (๒๕๒๗ หน้า ๖๙). 

 
 

๑ .ก ารปฏิ บั ติ หน้ า ท่ี ต ามต า แหน่ ง  หรื อ
สถานภาพของบุคคลเพื่อให้เป็นไปตามความ
คาดห วั ง ขอ ง สั ง คม  ถ้ า สถ านภาพหรื อ
ความสัมพันธ์ในสังคมเปล่ียนแปลงไป บทบาท
จะเปล่ียนแปลงไปด้วย 

 

๒.๓  ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร  
การท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยคนอื่น (Getting  things  done  through  other  people) เมื่อ

ว่าตามค านิยามนี้ การบริหารในพระพุทธศาสนาเริ่มมีข้ึนเป็นรูปธรรมสองเดือนนับจากวันท่ีพระพุทธเจ้าตรัสรู้
นั่นคือในวันอาสาฬหบูชาเมื่อพระพุทธเจ้าทรงแสดงธรรมเทศนาเป็นครั้งแรกแก่พระปัญจวัคคีย์ซึ่งท าให้เกิด
พระสังฆรัตนะขึ้นในพระพุทธศาสนาอย่างนี้พระพุทธเจ้าก็ต้องบริหารคณะสงฆ์๒๔ การบริหารจัดการของพระ
พุทธองค์เพียบพร้อมไปด้วยปริยัติ ปฏิบัติ ปฏิเวธ ผู้บริหารผู้น าและบุคลากรในองค์กรรู้ได้จริง ปฏิบัติการได้
จริงและได้รับผลการปฏิบัติจริง (Really  Enlightened) ผลพัฒนาของงานหมุนขยับขับเคล่ือนไปตาม
ยุทธศาสตร์ยุทธวิธีและแนวทางท่ีพระพุทธองค์ทรงพิสูจน์มาแล้วและบุคลากรในพุทธบริษัทสามารถพิสูจน์ให้
เห็นผลด้วยตนเองได้หรือถ้ามีปัญหาก็มีพระพุทธองค์และผู้น าระดับต่างๆคอยเป็นกัลยาณมิตรช่วยหรือแนะน า
จนบรรลุผลส าเร็จในท่ีสุดโดยวิธีการดังกล่าวนี้ก่อให้เกิดเอกภาพและดุลยภาพในองค์กรโดยส่วนรวมหรือหาก
เห็นว่ามีความขัดแย้งก็หาข้อยุติเป็นท่ีสุดได้และขอ้ยุตินั้นก็จะเป็นท่ียอมรับโดยสังคมท้ังหมดแล้วจึงน ามาเป็น
บรรทัดฐานในทางปฏิบัติและบังคับใช้เพื่อความผาสุกของบุคลากรในองค์กรอย่างยั่งยืนต่อไป๒๕ 

____________________________________________ 

๒๔พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีการบริหาร, ในวโรกาสที่ได้รับปริญญาบัตรศิลปศา
สตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิสาขาการบริหารองค์การ จากมหาวิทยาลัยศรีปทุม (กรุงเทพมหานคร:  โรงพิมพ์ดาต้า
โปรดักส์, ๒๕๔๘), หน้า ๙. 

๒๕เมธาพันธ์ โพธิธีโรจน์, การวิเคราะห์การจัดองค์การบริหารตามแนวมนุษยศาสตร์, พุทธจักร ปีที่ 
๔๙ ฉบับที่ ๙ (เดือนก.ย : , ๒๕๔๘), หน้า ๔๗. 



๒๕ 
 
การบริหารหรือการจัดการ คือ กระบวนการอย่างหนึ่งภายในองค์การซึ่งมีล าดับการท างานเป็น
ขั้นตอน มีกลุ่มบุคคลเป็นกลไกส าคัญในการบริหารงาน มีเงินทุน เครื่องจักร และวัสดุครุภัณฑ์ต่าง ๆ 
เป็นองค์ประกอบด้วย๒๖การใช้ศาสตร์และศิลป์น าเอาทรัพยากรบริหาร มาประกอบเป็นกระบวนการ
บริหาร ให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งท าให้มองเห็นลักษณะของการ
บริหารได้ดังนี้ การบริหารย่อมมีวัตถุประสงค์ การบริหารอาศัยปัจจัยบุคคลเป็นส าคัญ การบริหารต้อง
ใช้ทรัพยากรการบริหารเป็นองค์ประกอบพื้นฐาน การบริหารมีลักษณะการด าเนินการท่ีเป็น
กระบวนการ การบริหารเป็นการด าเนินงานร่วมกันของกลุ่มคน การบริหารอาศัยความร่วมมือร่วมใจ
ของบุคคลและของกลุ่มคน และการบริหารมีลักษณะเป็นการร่วมมือด าเนินการอย่างมีเหตุผล๒๗ การ
บริหารไว้ ๒ นัย คือ ๑) ค าว่า บริหาร มาจากภาษาบาลีว่า ปริหาร มาจากศัพท์ว่า ปริ แปลว่า รอบ 
และ หร ธาตุในความน าไป ดังนั้น ค าว่า บริหาร จึงแปลว่า  น าไปโดยรอบ อีกส านวนหนึ่ง ค าว่า 
บริหาร แปลว่า อ้อมหนี, หลีกหนี, หลบหนี ดังในประโยคภาษาบาลีว่า “ปญฺห  ปริหริต  สมตฺโถ” 
แปลว่า ผู้สามารถเพื่อการอ้อมหนี หลีกหนี หลบซึ่งปัญหา หรือแปลว่า ผู้สามารถบริหารปัญหา และ
น าปัญหาไปโดยรอบ หรือก าจัดปัญหาให้หมดส้ินไป ๒) ค าว่า บริหาร แปลมาจากภาษาอังกฤษ ว่า 
Administer และ  Administration แปลความหมายคือ การปกครอง ด าเนินการ อ านวยการ จัดการ 
จัดให้ วาง ส่งเสริม และบ ารุง๒๘ การบริหารเป็นการจัดการอย่างมีระเบียบแบบแผนเกี่ยวกับการใช้
ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด และท าให้งานด าเนินไปอยา่งราบรื่น  บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้
ด้วยความร่วมมือของกลุ่มบุคคล และยังเสนอว่า “การบริหาร” และ “การจัดการ” นั้นบางครั้งอาจให้
แทนกันได้เนื่องจากเป็นกิจกรรมท่ีหวังผลขั้นสุดท้ายอย่างเดียวกัน คือ ความส าเร็จของงาน “การ
บริหาร” ใช้มากในการบริหารรัฐกิจ ส่วน “การจัดการ”  ใช้มากในทางธุรกิจ หรืออาจกล่าวว่า “การ

บริหาร” มุ่งเน้นท่ีการก าหนดนโยบายและการวางแผน ส่วน “การจัดการ” เป็นการน าเอานโยบาย
และแผนไปด าเนินใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีก าหนดไว้๒๙ 

 
 
 
____________________________________________ 

๒๖ธีรวุฒิ  บุญยโสภณ และวีระพงษ์  เฉลิมจิระรัตน์, องค์การและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : 
อักษรปริทรรศน์, ๒๕๓๔), หน้า ๑๒. 

๒๗สมพงษ์  เกษมสิน, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร :  ส านักพิมพ์ไพบูลย์ ส าราญภูติ, ๒๕๑๔), หน้า ๓. 
๒๘สิรภพ  เหล่าลาภะ, พุทธศาสตร์การเมือง, (กรุงเทพมหานคร :  สหธรรมิก, ๒๕๔๕), หน้า ๑๔๐. 
๒๙ทองหล่อ  เดชไทย, หน่วยที่ ๑ แนวคิดเก่ียวกับการบริหารสาธารณสุข , (นนทบุรี : 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๕), หน้า ๕ 



๒๖ 
 
องค์ประกอบของการบริหารที่ส าคัญ และมีความจ าเป็นต่อองค์การ ดังนี้  

๑) วัตถุประสงค์ท่ีแน่นอน กล่าวคือ จะต้องรู้ว่า จะด าเนินการไปท าไม เพื่ออะไร และ
ต้องการอะไรจากการด าเนินการ เช่น ต้องมีวัตถุประสงค์ในการให้บริการ หรือในการผลิตต้องรู้ว่าจะ
ผลิตเพื่อใคร ต้องการผลตอบแทนเช่นใด ถ้าหากไม่มีเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์แล้วก็ไม่มีประโยชน์ท่ี
จะบริหารการด าเนินงานต่าง ๆ จะไม่มีผลส าเร็จ เพราะไม่มีเป้าหมายก าหนดไว้แน่นอน  

๒) ทรัพยากรในการบริหาร ได้แก่ วัตถุและเครื่องใช้เพื่อประกอบการด าเนินงานรวมไป
ถึงความสามารถในการจัดการ ทรัพยากรในการบริหาร ได้แก่ 4MS  คือ มนุษย์ (Man) เงิน (Money)  
วัสดุอุปกรณ์ (Material)  และความสามารถในการจัดการ (Management)  หรือ 6MS  ท่ีมี
เครื่องจักร (Machine) และตลาด (Market)  เพิ่มเข้ามาซึ่งในปัจจุบันมีความจ าเป็นมากขึ้น  

๓) มีการประสานงานระหว่างกัน หรือเรียกได้ว่ามีปฏิกิริยาระหว่างกัน กล่าวคือ 
เป้าหมายและวัตถุประสงค์รวมท้ังทรัพยากรในการบริหารท้ัง 4MS หรือ 6MS ดังกล่าว จะต้องมี
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและเกิดปฏิกิริยาระหว่างกัน หรือกล่าวได้ว่าจะต้องมีระบบของการท างานร่วมกัน
และท่ีเกิดขึ้นจริง ๆ ด้วย การน าปัจจัยท้ังหลายเบื้องต้นมาไว้ร่วมกันแล้วไม่เกิดปฏิกิริยาระหว่างกัน ไม่
เกิดความสัมพันธ์ ระหว่างกัน การบริหารก็จะไม่เกิดขึ้น  

๔) ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ในการบริหารงานนั้นส่ิงท่ีวัดผลส าเร็จของงานว่า 
บรรลุเป้าหมายของวัตถุประสงค์ขององค์การก็คือ ประสิทธิผลขององค์การ หมายถึงความสามารถ
ขององค์การ ในอันท่ีจะบริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การในการใช้ทรัพยากรขององค์การท่ี
มีอยู่ระยะส้ัน โดยเปรียบเทียบกับปัจจัยน าเข้าและค่าใช้จ่ายกับปัจจัยน าออกและรายได้ขององค์    
การ๓๐ การบริหารงานเป็นท้ังศาสตร์และศิลป์ซึ่งเป็นสาขาวิชาท่ีมีการจัดระเบียบอย่างมีระบบ 
กล่าวคือ มีหลักการ กฎเกณฑ์และทฤษฏีท่ีเช่ือถือได้อันเกิดจากการค้นคว้าเชิงวิทยาศาสตร์เพื่อ
ประโยชน์ในการบริหารงาน โดยลักษณะเช่นนี้การบริหารงานจึงเป็นศาสตร์ทางสังคม ท่ีอยู่ในกลุ่ม
เดียวกับวิชาจิตวิทยา สังคมวิทยาและรัฐศาสตร์  แต่ถ้าพิจารณาการบริหารงานในลักษณะของการ
ปฏิบัติท่ีต้องอาศัยความรู้ความสามารถประสบการณ์และทักษะของผู้บริหารงานแต่ละคนท่ีจ าท างาน
ใหบ้รรลุเป้าหมายซึ่งเป็นการประยุกต์เอาความรู้หลักการและทฤษฎีไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานเพื่อให้
เหมาะสมกับสถานการณ์และส่ิงแวดล้อม๓๑ 
 

 

____________________________________________ 

    ๓๐สมคิด  บางโม, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร :  ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๕), หน้า ๖๒-๖๓. 
   ๓๑จันทรานี สงวนนาม, เอกสารประกอบการสอนบรรยายหลักสูตรผู้บริหารสถานศึกษาระดับสูง , 

(กรุงเทพมหานคร: ม.ป.ส., ๒๕๓๖), หน้า ๔. 



๒๗ 
 

หลักส าคัญของการบริหาร ๕ ลักษณะคือ   
๑) การบริหารเป็นการท างานกับคนและโดยอาศัยคน หมายความว่า  การบริหารเป็น

กระบวนการทางสังคม คือ อาศัยกลุ่มคนท่ีรวมกันท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์การ ผู้บริหาร
จะต้องรับผิดชอบให้ส าเร็จโดยอาศัยความร่วมมือของบุคคลอื่น มิฉะนั้นจะท างานไม่ส าเร็จ 
สาระส าคัญของการบริหารในข้อนี้แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารท่ีประสบความส าเร็จจะต้องมีส่ิงต่าง ๆ 
เหล่านี้ คือ มีความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลท่ีดี มีความเป็นผู้น าและสามารถท างานเป็นทีมได้ มี
ความสามารถในการปรับเปล่ียนให้เข้ากับสภาพแวดล้อมได้หากมีการเปล่ียนแปลงในสถานการณ์ 
และมีความสามารถท าให้งานบรรลุเป้าหมายได้  

๒) การบริหารท าให้งานบรรลุเป้าหมายขององค์การ เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของ
องค์การต้องอาศัยความร่วมมือกันของคนทุกคนจึงจะท าให้ส าเร็จลงได้ เป้าหมายเป็นส่ิงท่ีท าให้
ผู้บริหารจะต้องท าให้บรรลุได้นั้นจะต้องมีลักษณะส าคัญ ๓ ประการ คือ เป้าหมายต้องสูงแล้วสามารถ
ท าใหส้ าเร็จ เป้าหมายสูงเกินไปก็ท าให้ส าเร็จไม่ได้ เป้าหมายต่อไปก็ไม่ท้าทายไม่มีคุณค่า ประการท่ี
สอง การจะไปถึงเป้าหมายจะต้องมีระบบงานท่ีดีมีแผนงานท่ีมีประสิทธิภาพ ประการสุดท้าย จะต้อง
ระบุเวลาท่ีจะท าใหบ้รรลุเป้าหมายนั้น  

๓) การบริหารเป็นการสมดุลระหว่างประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  ค าว่า ประสิทธิผล 
หมายความว่า ท างานบรรลุผลส าเร็จตามท่ีก าหนด ส่วนค าว่า ประสิทธิภาพ หมายความว่า ท างาน
โดยใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดหรือเสียค่าใช้จ่ายต่ าสุด การท างานให้ส าเร็จอย่างเดียวไม่พอแต่จะต้อง
ค านึงถึงค่าใช้จ่ายท่ีประหยัดอีกด้วย การท าให้ได้ท้ังสองอย่าง  คือ งานบรรลุผลตามท่ีต้องการและ
การใช้ทรัพยากรต่ าสุดจึงเป็นความสมดุลระหว่างประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  

๔) การบริหารเป็นการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด เป็นท่ีรู้กัน
โดยท่ัวไปว่าเราอาศัยในโลกท่ีมีทรัพยากรจ ากัดการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ จึงต้องตระหนัก ๒ ข้อใหญ่ ๆ 
คือ เมื่อใช้ทรัพยากรใดไปแล้วทรัพยากรนั้นจะหมดส้ินไปไม่สามารถกลับคืนมาใหม่ได้ และจะต้อง
เลือกใช้ทรัพยากรให้ เหมาะสมอย่าให้เกิดส้ินเปลืองโดยเปล่าประโยชน์ ดังนั้นการบริหารกับ
เศรษฐศาสตร์จึงมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด เศรษฐศาสตร์เป็นการศึกษาถึงการกระจายการใช้
ทรัพยากรท่ีมีอยู่จ ากัดอย่างไร ส่วนผู้บริหารในองค์การจะต้องผลิตสินค้าและบริหารให้ เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

๕) การบริหารจะต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป ผู้บริหารท่ีประสบ
ความส าเร็จจะต้องสามารถคาดคะเนเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างถูกต้อง และสามารถปรับตัวเองให้เข้า
กับการเปล่ียนแปลงนั้น๓๒ 

____________________________________________ 

๓๒เสนาะ  ติเยาว์, หลักการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๔), หน้า ๑-๒. 



๒๘ 
 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participation Management) เป็นแนวทางการบริหาร ท่ี
เปิดโอกาสให้พนักงานเข้ามามีส่วนร่วมในการคิด การวางแผน และการตัดสินใจในงานต่าง ๆ ท่ีเขามี
ส่วนรับผิดชอบอยู่ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์การท าให้พนักงานเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ มี
ส่วนได้ส่วนเสียกับการด าเนินงานต่าง ๆ ขององค์กรใด ท่ีใช้นโยบายการบริหารแบบนี้เป็นการแสดงให้
พนักงานได้รู้ว่าฝ่ายบริหารเห็นความส าคัญของพนักงาน ท่ีมีต่อความส าเร็จขององค์การ ท าให้เกิด
ความรู้สึกท่ีดี มีความภูมิใจ และรับผิดชอบต่องานอย่างเต็มท่ีซึ่งเป็นการจูงใจในการท างานท่ีดีวิธีหนึ่ง๓๓  
การบริหาร  เป็นกระบวนการของการวางแผนการจัดองค์การและส่ังการควบคุมก ากับ ความพยายาม
ของสมาชิกขององค์การและใช้ทรัพยากรอื่นๆเพื่อความส าเร็จในเป้าหมายขององค์การท่ีก าหนดไว้  

ลักษณะท่ีส าคัญของการบริหาร การบริหารมีลักษณะส าคัญ ๘ ประการ ดังนี้  
๑)  การบริหารเป็นกิจกรรมอย่างหนึ่ง มิใช่บุคคลหนึ่งบุคคลใดหรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ถ้า

จะกล่าวถึงบุคคลผู้ท าหน้าท่ีบริหารนั้นก็เรียกว่าผู้บริหาร   
๒) การบริหารเปน็งานท่ีจุดหมายท้ังนี้หมายความว่า ในการบริหารงานนั้นจ าเป็นต้องมี

การก าหนดวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายไว้ก่อน ไม่ว่าจะก าหนดไว้อย่างชัดเจนหรือไม่ก็ตามส่วนการ
บริหารนั้นจะเป็นแนวทางในการด าเนินงานให้ส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย  

๓)  การบริหารเป็นแนวทางส าคัญท่ีมีอิทธิพลต่อสังคมภายใน  และภายนอกองค์กร
ดังเช่น ถ้าผู้บริหารต้องการจะปรับปรุงวิธีปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ก็อาจได้โดยการจัดหา
เครื่องจักรเครื่องมืออันทันสมัยมาใช้ จัดการฝึกอบรมคนงานให้มีความสามารถยิ่งขึ้น ซึ่งจะเป็นผลดี
ต่อองค์กรและผู้ปฏิบัติงานด้วย   ตัวอย่างผลกระทบต่อสังคมภายนอกเป็นต้นว่า  ถ้าองค์กรนั้นๆ มี
นโยบายท่ีจะท าประโยชน์ต่อสังคม เช่น ส่งเสริมการศึกษาในชุมชนโดยให้ทุนการศึกษาหรือ  บริจาค
เงินก่อสร้างโรงเรียนก็นับว่าองค์กรนั้นมีส่วนช่วยพัฒนาสังคมภายนอกองค์กรหรือองค์กรบางแห่งอาจ
ไม่น าพาต่อความเดือดร้อนร าคาญ ซึ่งองค์กรของตนก่อขึ้น เช่น ส่ิงเหล่านี้ย่อมเป็นผลของการบริหาร
อันมีอิทธิพลต่อชีวิตมนุษย์และส่ิงแวดล้อม  

๔)  การบริหารเป็นเรื่องเกี่ยวกับความสามารถของกลุ่มคน ธุรกิจก่อต้ังขึ้นเพื่อ
ด าเนินการให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์โดยกลุ่มคน มิใช่เป็นความสามารถของบุคคลใดบุคคล
หนึ่ง เพียงบุคคลเดียวเท่านั้น ท้ังนี้  เพราะว่าคนเราย่อมมีขอบเขตความสามารถจ ากัด ท้ังด้านก าลัง
กาย ก าลังสมองและเวลา จึงจ าต้องได้รับความร่วมมือร่วมใจจากบุคคลมาช่วยกัน  

 
____________________________________________ 

๓๓สุพิณ  เกชาคุปต์, การจัดการปฏิบัติงาน, (กรุงเทพมหานคร :  โรงพิมพ์มหาวิทยาลัย-ธรรมศาสตร์
, ๒๕๔๔), หน้า ๙๒-๙๓. 



๒๙ 
 

๕)  การบริหารจะได้รับผลส าเร็จด้วยดีก็แต่โดยการร่วมแรงร่วมใจของบุคคลอื่น ๆ
นอกเหนือไปจากเจ้าของธุรกิจ ท้ังนี้ เนื่องจากบรรดาเจ้าของ เช่น ผู้ถือหุ้นอาจไม่มีเวลาหรือ
ความสามารถในการบริหารจึงต้องจัดหาผู้อื่นท่ีมีความสามารถในการบริหารจึงต้องจัดหาผู้อื่นท่ีมี
ความสามารถในการบริหารให้มาบริหารในองค์กร  

๖)  การบริหารจะด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพได้ก็แต่โดยการใช้ความรู้ความช านาญ
และการฝึกฝนอบรมทางด้านบริหารมาโดยเฉพาะ  จึงเป็นท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปว่าการบริหารเป็น
วิชาชีพอย่างหนึ่ง ผู้บริหารโดยเฉพาะผู้บริหารสูงสุดไม่จ าเป็นต้องมีความรู้ทางเทคนิคในการปฏิบัติ
โดยตรง   แต่ผู้บริหารจะต้องมีความรู้ความช านาญในการบริหารอันได้แก่ การวางแผน การจัด
องค์การ ฯลฯ  

๗) การบริหารเป็นส่ิงท่ีไม่มีตัวตนไม่สามารถมองเห็นได้ แต่ส่ิงท่ีจะแสดงให้เห็นว่า การ
บริหารด าเนินไปอย่างไร ได้ผลดีหรือไม่เพียงใดนั้น ก็คือผลงาน เพราะว่าผลงานจะเป็นเครื่องวัด
ความสามารถทางการบริหาร  

๘)  เจ้าของธุรกิจไม่จ าเป็นต้องท าหน้าท่ีผู้บริหารเสียเองโดยท่ัวไปแล้ว  (ยกเว้นองค์กร
ขนาดเล็ก ) คณะผู้บริหารมักจะเป็นกลุ่มบุคคลอื่นๆท่ีมีความสามารถทางการบริหารท าหน้าท่ีในนาม
ของเจ้าของธุรกิจ๓๔ ภาระหน้าท่ีของผู้น าของกลุ่ม ซึ่งจะต้องจัดการให้ทรัพยากรท้ังท่ีเป็นตัวคน และ
วัตถุสามารถประสานเข้าด้วยกัน เพื่อร่วมกันท างานเป็นองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพได้ และขณะเดียวกัน
จะต้องจัดการน าองค์การให้สัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมภายนอกได้อย่างดีท่ีสุด๓๕ทฤษฏีส าคัญในการ
บริหารไว้ ๗ ประการ คือ  

๑) การวางแผน หมายถึง การก าหนด โครงการอย่างกว้าง ๆ ว่ามีอะไรบ้างท่ีจะต้องลง
มือปฏิบัติตามล าดับ วางแนววิธีปฏิบัติพร้อมด้วยวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานนั้น  ก่อนลงมือ
ปฏิบัติการ  

๒) การจัดองค์การ หมายถึง การจัดรูปโครงสร้างหรือเค้าโครงของการบริหาร โดย
ก าหนดอ านาจหน้าท่ีของหน่วยงานย่อยหรือต าแหน่งต่าง ๆ ของหน่วยงานให้ชัดเจน พร้อมด้วย
ก าหนดลักษณะ และวิธีการติดต่อสัมพันธ์ตามล าดับช้ันแห่งอ านาจหน้าท่ีสูงต่ าลดหล่ันลงไป  

 
 

____________________________________________ 

๓๔สมยศ นาวีการ, การบริหารเชิงกลยุทธ์, พิมพ์ครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร :  ส านักพิมพ์บรรณกิจ, 
๒๕๔๔), หน้า ๗๘. 

๓๕ธงชัย  สันติวงษ์, องค์การและการบริหาร, พิมพ์ครั้งที่ ๙, ( กรุงเทพเทพมหานคร:  ไทยวัฒนา
พานิช, ๒๕๓๗), หน้า ๒๖. 



๓๐ 
 

๓) การจัดคนเข้าท างาน หมายถึง การบริหารงานเกี่ยวกับตัวบุคคลของหน่วยงานการ
บริหารบุคคลดังกล่าว รวมต้ังแต่การแสวงหาคนท างานมาบรรจุ การแต่งต้ัง การฝึกอบรม และการ
พัฒนาบุคคล การบ ารุงขวัญ การเล่ือนขั้น ลดขั้น ตลอดจนการพิจารณาให้พ้นจากงาน และการ
บ ารุงรักษาสภาพของการท างานใหดี้ และมีประสิทธิภาพให้คงอยู่ต่อไป  

๔) การส่ังการ หมายถึง การอ านวยการหรือการวินิจฉัยส่ังการ หลังจากการได้วิเคราะห์
และพิจารณาโดยรอบคอบ รวมท้ังการติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติตามค าส่ังนั้น ๆ  

๕) การประสานงาน หมายถึง การประสานงานหรือติดต่อ สัมพันธ์กับหน่วยงานย่อย
หรือต าแหน่งต่าง ๆ ในองค์การ เพื่อก่อให้เกิดการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ ไม่มีการท างานท่ีซ้ าซ้อน
หรือขัดแยง้กัน สามารท างานประสานความกลมกลืนกัน เพื่อวัตถุประสงค์หลักขององค์การ   

๖) การรายงาน หมายถึง การเสนอรายงานไปยังผู้บังคับบัญชาหรือยังหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องท้ังบนและล่าง เพื่อทราบความก้าวหน้าของงานทุกระยะสะดวกแก่การประสานงานอื่นจะ
เป็นการสร้างความเข้าใจอันดีร่วมกัน ตลอดจนเป็นการบ ารุงขวัญไปในตัวด้วย   

๗) การงบประมาณ หมายถึง การจัดสรรทรัพยากร หรือการท างบประมาณการเงิน 
วางแผนหรือโครงการในการจ่ายเงิน การบัญชีและการควบคุมดูแลการใช้จ่ายเงินโดยรอบคอบและ
รัดกุม๓๖  

ทฤษฎีการบริหาร ของนักวิชาการหลายท่านไว้ ดังนี้  
๑) ทฤษฎีการบริหารระบบราชการ (Bureaucratic Management) ทฤษฎีนี้บางท่านก็

เรียกว่า ทฤษฎีองค์การแบบราชการ เป็นทฤษฎีท่ี Max  Weber นักสังคมวิทยาและนักรัฐศาสตร์ 
ชาวเยอรมันผู้คิดค้นขึ้นต้ังแต่คริสต์ศตวรรษท่ี ๑๙ โดยท่ีเขามีความเช่ือว่าบุคคลท้ังหลายมีท้ังขี้เกียจ
และขยัน การท่ีผู้บริหารจะให้กลุ่มบุคคลร่วมมือปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ ได้ดีนั้นจะต้องมี
องค์การหรือหน่วยงานแบบ “ระบบราชการ”  จะต้องมีการจัดองค์การมีการลดหล่ังในสายบังคับ
บัญชามีกฎเกณฑ์ ก าหนดการปฏิบัติงาน มีการก าหนดต าแหน่งหน้าท่ี ตัวบุคคล ผู้ด ารงต าแหน่ง และ
มีการเลือกบุคคลเข้าปฏิบัติงาน โดยหลักคุณวุฒิและยึดความสามารถเป็นส าคัญ แนวคิดของ Max  
Weber  

 
 
 
 

____________________________________________ 

๓๖ติณ  ปรัชญพฤทธ์ิ, หลักการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
๒๕๓๙), หน้า ๒๔-๒๖. 



๓๑ 
 
จึงก่อให้เกิดทฤษฎีองค์การแบบราชการ หรือการบริหารแบบระบบราชการขึ้น ทฤษฎีประกอบด้วย
หลัก ๖ ประการ คือ 

       หลักกฎหมายและเหตุผล  
       หลักสายการบังคับบัญชา  
       หลักระบบคุณธรรม  
       หลักการก าหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบอย่างมีแบบแผน  
       หลักการฝึกอบรมและพัฒนา  
       หลักการไม่ยึดหลักตัวบุคคล  
 ๒) ทฤษฎีการบริหารแบบวิทยาศาสตร์ (Scientific  Management) การบริหาร

แบบวิทยาศาสตร์ เป็นการบริหารงานท่ีมีระบบ มีเหตุผล มีการก าหนดมาตรฐานการท างานไว้อย่าง
แน่นอน เลือกวิธีที่ดีท่ีสุดในการท างาน และก าหนดเครื่องมือควบคุมในการท างานไว้อย่างเหมาะสม 
Taylor  (1911) มีความเช่ือว่าคนแต่คนเปรียบเสมือนเครื่องมือท่ีผู้บริหารสามารถปรับปรุง เพิ่ม
ผลผลิตได้โดยผู้บริหารจะต้องจัดแบ่งงานก าหนดหน้าท่ีของแต่ละคน   และสังเกตการณ์ปฏิบัติการ
อย่างมีระบบเพื่อหาวิธีท างานท่ีดีท่ีสุดเพียงวิธีเดียว ส าหรับใช้ในการเพิ่มผลผลิต โดยใช้จ่ายน้อยแต่
ได้ผลมากท่ีสุด วิธีการบริหารแบบวิทยาศาสตร์ หลักการบริหารแบบวิทยาศาสตร์ ตามแนวคิดของ 
Taylor ฯลฯ๓๗ กระบวนการการบริหารควรประกอบด้วย ๑๐ ประการ คือ   

๑) การวางแผน (Planning)  หมายถึง การก าหนดงานหรือวิธีการปฏิบัติงานไว้เป็นการ
ล่วงหน้า โดยเกี่ยวกับการคาดการณ์ (Forecasting) การก าหนดวัตถุประสงค์  (Set  Objective) การ
พัฒนากลวิธี (Develop  strategies) ในการวางแผน ซึ่งต้องค านึงถึงนโยบาย (Policy) เพื่อให้
แผนงานท่ีก าหนดขึ้นไว้มีความสอดคล้องต้องกันในการด าเนินงาน  

๒) การจัดการ (Organizing)  หมายถึง การพัฒนาระบบการท างานเพื่อให้งานต่างๆ 
สามารถด าเนินไปโดยมีการประสานงานกันอย่างดี  

 
 
 
 

____________________________________________ 

๓๗ปกรณ์  ศรีดอนไผ่, “บทบาทวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาตามทัศนะของผู้บริหาร
โรงเรียนผู้ช่วยฝ่ายวิชาการหน้าสายวิชาและครูในเขตการศึกษา ๖”, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, ๒๕๒๓), หน้า ๒๐๑. 

 



๓๒ 
 

๓) การจัดคนเข้าท างาน (Staffing)หมายถึง การจัดหาบุคคลเข้าปฏิบัติงานให้เหมาะสม
ตามต าแหน่งหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ  

๔) การตัดสินใจ (Decision)หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการท่ีจะตัดสินใจ 
แยกแยะและวิเคราะห์ออกมาให้ได้ว่าในการท างานจะต้องมีการตัดสินใจในเรื่องใดบ้าง  

๕) การส่ังการ (Directing) หมายถึง การศึกษาวิธีการวินิจฉัยส่ังการ รวมท้ังการควบคุม
งานและนิเทศงาน ตลอดจนศิลปะในการบริหารงานท่ีจะท าให้การท างานประจ าวันของเจ้าหน้าท่ีทุก
คนเป็นไปด้วยด ี  

๖) การควบคุม (Controlling)  หมายถึง การร่วมมือประสานงาน เพื่อการด าเนินการ
เป็นไปด้วยดี และราบรื่น ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีจะท าการประสานงานดีขึ้น และด าเนินการ
แก้ไขเมื่อเกิดปัญหาข้ึน  

๗) การร่วมมือประสานงาน (Coordinating)หมายถึง การประสานงานให้ผู้ปฏิบัติงาน
ทุกฝ่ายมีความเข้าใจในงาน เข้ามาร่วมท างานกันอย่างพร้อมเพรียงกัน ข้อตกลงท่ีส าคัญยิ่งของการ
ประสานงาน คือ ความร่วมมือ ซึ่งเป็นเรื่องของ “จิตใจ”  

๘) การส่ือข้อความ (Communicating)  หมายถึง การผ่านข่าวสารข้อมูลและความ
เข้าใจ เพื่อท่ีจะให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่นเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามท่ีต้องการ  

๙) การรายงานผล (Reporting)  หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติของหน่วยงาน
ให้แก่ ผู้บริหารและสมาชิกของหน่วยงานได้ทราบความเคล่ือนไหวของการด าเนินงาน ตลอดจนการ
ประชาสัมพันธ์ (Public  Relation) แจ้งให้ประชาชนทราบ ซึ่งโดยท่ัวไปการรายงาน จะหมายถึง 
วิธีการของสถาบันหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการให้ข้อมูลแก่ผู้สนใจมาติดต่อสอบถามผู้บังคับบัญชา/
ผู้ร่วมงาน ความส าคัญของการรายงานนั้นจะต้องต้ังอยู่บนรากฐานของความเป็นจริง  

๑๐) การงบประมาณ (Budgeting)  หมายถึง การงบประมาณ โดยศึกษาให้ทราบถึง
ระบบและกรรมวิธีในการบริหารเกี่ยวกับงบประมาณ และการเงินตลอดจนการใช้งบประมาณในการ
ควบคุมงาน๓๘  

กระบวนการบริหารนั้นต้องประกอบด้วย ขั้นตอนท่ีส าคัญ หรือท่ีเรียกกันย่อ ๆ ว่า 

“POSDCORB  Model”   ซึ่งอธิบายตามความหมายได้ดังนี้ 

๑) การวางแผน ( P = Planning ) หมายถึง การจัดวางโครงการและแผนปฏิบัติงานไว้
ล่วงหน้าว่าจะต้องท าอะไรบ้างและท าอย่างไร  

 
____________________________________________ 

๓๘พงษ์ศักด์ิ  ปัญจพรผล, องค์การและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม, ๒๕๔๒), หน้า ๖๔-๗๒. 



๓๓ 
 

๒) การจัดการองค์การ ( O = Organizing ) หมายถึง การจัดหน่วยงาน ก าหนด
โครงสร้างของหน่วยงาน การจัดสายงานต าแหน่งต่าง ๆ ก าหนดอ านาจหน้าท่ีให้ชัดเจน  

๓) การจัดหาบุคคล ( S = Staffing ) หมายถึง การจัดหาบุคคล เป็นการบริหารงาน
ทางด้านบุคคล อันได้แก่ การจัดอัตราก าลัง การสรรหา การพัฒนาบุคลากร การสร้างบรรยากาศการ
ท างานท่ีดี การประเมินผลการท างาน และการให้พ้นจากงาน  

๔) การอ านวย ( D = Directing ) หมายถึง การตัดสินใจ การวินิจฉัยส่ังการหน่วยงาน 
ให้เกิดความร่วมมือเพื่อด าเนินไปสู่เป้าหมายเดียวกัน  

๕) การประสานงาน ( Co = Coordinating ) หมายถึง การประสานงานกิจการด้าน
ต่างๆ ของหน่วยงาน ให้เกิดความร่วมมือเพื่อด าเนินไปสู่เป้าหมายเดียวกัน  

๖) การรายงาน ( R = Reporting ) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติของหน่วยงาน
ให้แก่ผู้บริหารและสมาชิกของหน่วยงานได้ทราบความเคล่ือนไหวของการด าเนินงานว่าก้าวหน้า
เพียงใด  

๗) การงบประมาณ ( B = Budgeting ) หมายถึง การงบประมาณ การจัดท า
งบประมาณบัญชีการใช้จ่ายเงิน การควบคุมและการตรวจสอบด้านการเงิน  

๗) การงบประมาณ ( B = Budgeting ) หมายถึง การงบประมาณ การจัดท า
งบประมาณบัญชีการใช้จ่ายเงิน การควบคุมและการตรวจสอบด้านการเงิน๓๙ มีความเช่ือว่าเป็นไปได้
ท่ีจะหาทางศึกษาถึงศาสตร์ที่เกี่ยวกับการบริหาร (Administrative)  

ซึ่งสามารถใช้ได้กับการบริหารทุกชนิด ไม่ว่าจะเป็นการบริหารอุตสาหกรรมหรืองาน
รัฐบาล โดยมีสาระส าคัญเกี่ยวกับการบริหาร (Management Functions) ซึ่งประกอบด้วยหน้าท่ี
ทางการบริหาร ๕ ประการคือ 

๑) การวางแผน (Planning)  หมายถึง ภาระหน้าท่ีของผู้บริหารท่ีจะต้องท า  การ
คาดการณ์ล่วงหน้าถึงเหตุการณ์ต่างๆท่ีจะมีผลกระทบต่อธุรกิจและก าหนดขึ้นเป็นแผนปฏิบัติงานหรือ
วิถีทางท่ีจะปฏิบัติเอาไว้เพื่อเป็นแนวทางของการท างานในอนาคต  

๒) การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง ภาระหน้าท่ีท่ีผู้บริหารจ าต้องจัดให้มีโครง
ของงานต่างๆ และอ านาจหน้าท่ี ท้ังนี้เพื่อให้เครื่องจักร ส่ิงของและตัวคนอยู่ในส่วนประกอบท่ี
เหมาะสมในอันท่ีจะช่วยให้งานขององค์การบรรลุผลส าเร็จ  

 
 

____________________________________________ 

          ๓๙L. Gulick  and J. Urwick, Papers  on  the  Science  of  Administration, (New  
York  : Institute of Public Administration, 1973), pp. 18-19. 



๓๔ 
 

๓) การบังคับบัญชาส่ังการ (Commanding) หมายถึง หน้าท่ีในการส่ังการงานต่างๆ 
ของผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา ซึ่งจะกระท าใหผ้ลส าเร็จด้วยด ีโดยท่ีผู้บริหารจะต้องกระท าตนเป็นตัวอย่างท่ี
ดี จะต้องเข้าใจคนงานของตน จะต้องเข้าใจถึงข้อตกลงในการท างานและองค์การท่ีมีอยู่ รวมถึง
จะต้องมีการติดต่อส่ือสารกับผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างใกล้ชิดท้ังขึ้นและล่อง  

นอกจากนี้ยังต้องท าการประเมินโครงสร้างขององค์การและผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาของตน
เป็นประจ าอีกดว้ย หากโครงสร้างขององค์การท่ีเป็นอยู่ไม่เหมาะสมก็จ าเป็นต้องปรับปรุงเช่นเดียวกัน 
ถ้าผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาคนใดด้อยประสิทธิภาพ การไล่ออกเพื่อปรับปรุงก าลังคนท่ีมีอยู่ให้เหมาะสม
ยิ่งขึ้นก็เป็นส่ิงจ าเป็นต้องท า 

๔) การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง ภาระหน้าท่ีจะต้องเช่ือมโยงงานของทุก
คนให้เข้ากันได้ และก ากับให้ไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน  

๕) การควบคุม (Controlling)  หมายถึง ภาระหน้าท่ีในการท่ีจะต้องก ากับให้สามารถ
ประกันได้ว่ากิจกรรมต่างๆ ท่ีท าไปนั้นสามารถเข้ากันได้กับแผนท่ีได้วางไว้แล้ว๔๐  

การบริหารที่มีหลักเกณฑ์ได้พัฒนาการบริหารท่ีมีหลักเกณฑ์ซึ่งมีพื้นฐานอยู่ในหลักการ 
(Principles) ท่ีส าคัญ ๔ ประการคือ  

๑) ต้องมีการคิดค้นและก าหนดวิธีการท่ีดีท่ีสุด (One Best Way) ส าหรับงานแต่ละ
อย่างต้องมีการก าหนดวิธีการท างานท่ีดีท่ีสุดชวยให้สามารถท างานเสร็จลุล่วงไปด้วยดีตาม
วัตถุประสงค์ มาตรฐานของงานจะต้องมีการจัดวางเอาไว้โดยมีหลักเกณฑ์ท่ีได้พิสูจน์มาแล้วว่าเป็นวิธี
ท่ีดีท่ีสุดจริง และในเวลาเดียวกันการจ่ายผลตอบแทนแบบจูงใจต่างๆ ก็จ่ายใหต้ามผลผลิตท้ังหมด  

๒) ต้องมีการคัดเลือกและพัฒนาคนงานโดยตระหนักถึงความส าคัญและคุณค่าของการ
รู้จักงานให้เหมาะสมสอดคล้องกับคนงาน นอกจากนี้ต้องมีการอบรมคนงานให้รู้จักวิธีการท างานท่ีถูก
วิธีด้วย และในการคัดเลือกคนงานจะต้องมีการพิจารณาเป็นพิเศษท่ีจะให้ได้คนท่ีมีคุณสมบัติท่ีดีท่ีสุด
ตรงตามงานท่ีจะให้ท า  

๓) ด้วยวิธีการพิจารณาอย่างรอบคอบเกี่ยวกับวิธีการท างาน ควบคู่กับการพิจารณา
คนงานนั้น คนงานจะไม่คัดค้านต่อวิธีท างานใหม่ท่ีได้ก าหนดขึ้น เพราะโดยหลักเหตุผลคนงานทุกคน
จะเห็นจริงถึงโอกาสท่ีจะได้รับรายได้สูงขึ้นจากการท างานถูกวิธีจะช่วยให้ได้ผลผลิตสูงขึ้น  

 
 
 

____________________________________________ 

        ๔๐Price,  Alan, Human  Resource  Management,  In  a  Business  Context,  2  
edition (London: Thomson Learning, 2004), p. 110. 



๓๕ 
 

๔) การประสานร่วมมือกันอย่างใกล้ชิดระหว่างผู้บริหารและคนงาน ฝ่ายบริหารควรจะ
ได้ประสานอย่างใกล้ชิดเป็นประจ ากับคนงานท่ีเป็นผู้ปฏิบัติงาน แต่ต้องไม่ใช่โดยการลงมือปฏิบัติงาน
ท่ีควรจะเป็นของคนงานเท่านั้น๔๑  

การบริหาร คือ ทฤษฎี Z  โดยหลังจากการศึกษาการบริหารของธุรกิจญี่ปุ่น และ
สหรัฐอเมริกา และได้ท าการประสมประสานกัน โดยมีแนวคิดด้านการบริหาร ดังนี้  

๑) การจ้างงานระยะยาว  
๒) การตัดสินใจเป็นเอกฉันท์  
๓) ความรับผิดชอบเฉพาะบุคคล  
๔) การประเมินผลและการเล่ือนต าแหน่งแบบค่อยเป็นค่อยไป  
๕) การควบคุมในตัวเองไม่เป็นทางการโดยมีการวัดผลอย่างชัดเจนและเป็นทางการ  
๖) เส้นทางอาชีพแบบเช่ียวชาญเฉพาะด้านในระดับปานกลาง  
๗) มีความเกี่ยวขอ้งในลักษณะครอบครัว๔๒  
ดังนั้นทฤษฏีการบริหารต้องประกอบไปด้วย การวางแผน การจัดการ การจัดคนเข้า

ท างาน การส่ังการ การประสานงาน การรายงานความคืบหน้า การตัดสินใจ การควบคุมและต้องมี
งบประมาณท่ีจะด าเนินงานด้วยเพราะส่ิงเหล่านี้ คือหัวใจของการบริหารงานให้ ส าเร็จและมี
ประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

____________________________________________ 

          ๔๑เทเลอร์ อ้างใน ธงชัย สันติวงษ์, องค์การและการบริหาร, พิมพ์ครั้งที่ ๑๑, (กรุงเทพมหานคร: ไทย
วัฒนาพานิช, ๒๕๔๓), หน้า ๔๗-๔๘. 

       ๔๒William  Ouchi, Organization  and  Management,(Eaglewood  Cliffs  :  Prentice 
Hill,1971), pp. 283. 



๓๖ 
 
ตารางที่ ๒.๓ สรุป ทฤษฏีเก่ียวกับการบริหาร 

 

นักวิชาการ ทฤษฏีเก่ียวกับการบริหาร 

พระเทพโสภณ (ประยู ร  ธมฺม จิ ตฺ โต ) , 
(๒๕๔๘ -หน้า ๙). 

๑.การท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยคนอื่น (Getting  
things  done  through  other  people) 

เมธาพันธ์ โพธิธีโรจน์, (๒๕๔๘ หน้า ๔๗). 
 

๑.ผู้บริหารผู้น าและบุคลากรในองค์กรรู้ได้จริง 
ปฏิบัติการได้จริงและได้รับผลการปฏิบัติจริง  

ธีรวุฒิ  บุญยโสภณ และวีระพงษ์, (๒๕๓๔ 
หน้า ๑๒). 
 

๑.กระบวนการอย่างหนึ่งภายในองค์การซึ่งมีล าดับ
การท างานเป็นขั้นตอน มีกลุ่มบุคคลเป็นกลไก
ส าคัญในการบริหารงาน มีเงินทุน เครื่องจักร และ
วัสดุครุภัณฑ์ต่าง  ๆเป็นองค์ประกอบด้วย 

สมพงษ์  เกษมสิน, (๒๕๑๔ หน้า ๓). 
 

๑.การใช้ศาสตร์และศิลป์น าเอาทรัพยากรบริหาร 
มาประกอบเป็นกระบวนการบริหาร ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สิรภพ  เหล่าลาภะ, (๒๕๔๕ หน้า ๑๔๐). 
 

๑.ผู้สามารถบริหารปัญหา และน าปัญหาได้โดยรอบ 
หรือก าจัดปัญหาให้หมดส้ินไป 
๒.การปกครอง ด าเนินการ อ านวยการ จัดการ จัด
ให ้วาง ส่งเสริม และบ ารุง 

ทองหล่อ  เดชไทย, (๒๕๓๕ หน้า ๕). 
 

๑.การจัดการอย่างมีระเบียบแบบแผนเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

สมคิด  บางโม, (๒๕๔๕ หน้า ๖๒-๖๓). 
 

๑.ความสามารถขององค์การ  ในอัน ท่ีจะ
บริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

จันทรานี สงวนนาม, (๒๕๓๖ หน้า ๔). 
 

๑.มีหลักการ กฎเกณฑ์และทฤษฏีท่ีเช่ือถือได้
อันเกิดจากการค้นคว้าเชิงวิทยาศาสตร์เพื่อ
ประโยชน์ในการบริหารงาน 

เสนาะ  ติเยาว์, (๒๕๔๔หน้า ๑-๒). 
 

๑.เป็นกระบวนการทางสังคม 
๒.ท าให้งานบรรลุเป้าหมายขององค์การ.การใช้
ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

สุพิณ  เกชาคุปต์, (๒๕๔๔ หน้า ๙๒-๙๓). 
 

๑.การบริหาร ท่ีเปิดโอกาสให้พนักงานเข้ามามีส่วนร่วม 



๓๗ 
 

 

นักวิชาการ ทฤษฏีเก่ียวกับการบริหาร 

สมยศ นาวีการ, (๒๕๔๔ หน้า ๗๘). 
 

๑.เป็นกระบวนการของการวางแผนการจัด
องค์การและส่ังการควบคุมก ากับ 

ธงชัย  สันติวงษ์, (๒๕๓๗ หน้า ๒๖). ๑.ภาระหน้าท่ีของผู้น าของกลุ่ม 

ติณ  ปรัชญพฤทธิ์, (๒๕๓๙ หน้า ๒๔-๒๖). 
 

๑.การวางแผน              
๒.การจัดองค์การ 
๓.การจัดคนเข้าท างาน    
๔.การส่ังการ 
๕.การประสานงาน        
๖.การรายงาน 
๗.การงบประมาณ 

ปกรณ์  ศรีดอนไผ่, (๒๕๒๓ หน้า ๒๐๑). 
 

๑ .อง ค์การหรือหน่ วยงานแบบ “ระบบ
ราชการ”   
๒.การบริหารแบบวิทยาศาสตร์  เป็นการ
บริหารงานท่ีมีระบบ มีเหตุผล 

พงษ์ศักด์ิ  ปัญจพรผล, (๒๕๔๒)หน้า ๖๔-๗๒). 
 

๑.การตัดสินใจ, การวางแผน,การจัดการ,การ
จัดคนเข้าท างาน,การส่ังการ,การควบคุม,การ
ร่วมมือประสานงาน,การส่ือข้อความ,การ
รายงานผลและการงบประมาณ 

L. Gulick  and J. Urwick, (1973p.18-19). 
 

๑.กระบวนการบริหารนั้นต้องประกอบด้วย 
ขั้นตอนท่ีส าคัญ หรือ ท่ีเรียกกันย่อ  ๆ ว่ า 
“POSDCORB  Model”    

Price,  Alan, (2004 p. 110). 
 

๑.ใช้ได้กับการบริหารทุกชนิด ไม่ว่าจะเป็นการ
บริหารอุตสาหกรรมหรืองานรัฐบาล 

เทเลอร์ อ้างใน ธงชัย สันติวงษ์,(๒๕๔๓ 
หน้า ๔๗-๔๘). 

๑.การบริหารท่ีมีหลักเกณฑ์ไ ด้พัฒนาการ
บริหาร ท่ีมีหลัก เกณฑ์ซึ่ ง มีพื้ น ฐานอยู่ ใน
หลักการ (Principles) 



๓๘ 
 
๒.๔ การบริหารสถานศึกษา (โรงเรียน) 
  กิจการต่าง ๆ ท่ีบุคคลหลายคนร่วมมือกันด าเนินการเพื่อพัฒนาเด็ก  เยาวชน  
ประชาชนหรือสมาชิกในสังคมในทุก ๆ ด้าน  เช่น  ความสามารถ  ทัศนคติ  พฤติกรรม  ค่านิยม  
คุณธรรม เพื่อให้บุคคลดังกล่าวเป็นสมาชิกท่ีดีและมีประสิทธิภาพของสังคม โดยกระบวนการต่าง ๆ 
ท้ังท่ีเป็นระเบียบแบบแผนท้ังในโรงเรียนและนอกโรงเรียน๔๓ การด าเนินการของกลุ่ม  สามารถ  
ทัศนคติ  พฤติกรรม  ค่านิยม  คุณธรรมเพื่อให้บุคคลดังกล่าวเป็นสมาชิกท่ีดี และมีประสิทธิภาพของ
สังคม โดยกระบวนการต่าง ๆ ท้ังท่ีเป็นระเบียบแบบแผนท้ังในโรงเรียนและนอกโรงเรียน๔๔การบริหาร
โรงเรียนเป็นแหล่งพัฒนาประชากรของประเทศท่ีส าคัญยิ่ง  เป็นหน่วยงานท่ีใช้  คน  เงิน  วัสดุ
อุปกรณ์  จ านวนมากมาย  หากการจัดการบริหารงานในโรงเรียนขาดประสิทธิภาพ  ผลผลิตของ
โรงเรียน คือนักเรียนท่ีส าเร็จออกไปย่อมมีประสิทธิภาพต่ า ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาประเทศย่อมล่าช้า
ตามไปด้วย๔๕ มีความเห็นว่า การบริหารสถานศึกษา เป็นการใช้ท้ังศาสตร์และศิลป์ในการด าเนินการ
บริหารหรือการบริการด้านการปกครอง การเรียนการสอน  และการปรับปรุงแก้ไขเกี่ยวกับการศึกษา
ร่วมกับผู้อื่น  เพื่อให้การเรียนการสอนด าเนินไปด้วยดีมีประสิทธิภาพตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา๔๖

เป็นภารกิจของผู้บริหารเพื่อให้งานบรรลุตามจุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว้  ท้ังยังข้อสังเกตว่าการบริหาร
โรงเรียนมุ่งหวังท่ีจะพัฒนาคนให้มีคุณภาพ๔๗กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีบุคคลต้ังแต่สองคนขึ้นไปร่วมมือกัน
ด าเนินการ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายอย่างท่ีบุคคลร่วมก าหนด โดยใช้
กระบวนการอย่างมีระเบียบ และใช้ทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม  ผู้บริหารโรงเรียน
มีภารกิจท่ีต้องปฏิบัติท้ังในโรงเรียน  และนอกโรงเรียน ในการด าเนินงาน  ๕  ประการ  คือ 

๑). การให้โอกาสทางการศึกษาหรือปรับปรุงการศึกษาในโรงเรียนหรือบริหารงานวิชาการ 
๒). บริหารงานบุคลากรในโรงเรียน 
๓). บริหารงานเกี่ยวกับชุมชนและการประชาสัมพันธ์โรงเรียน 
๔). บริหารงานเกี่ยวกับอาคารสถานท่ี  ธุรการ  การเงิน และการให้บริการ 
 

____________________________________________ 

                     ๔๓ภิญโญ  สาธร, หลักการบริหารการศึกษา, พิมพ์ครั้งที่ ๓. (กรุงเทพมหานคร : วัฒนาพานิช, ๒๕๑๙), 
หน้า ๒. 
        ๔๔รุ่งทิวา  จักร์กร, การบริหารโรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร: ๒๕๒๘), หน้า ๑๓๘.                      

          ๔๕สมคิด  บางโม, การบริหารการศึกษา, พิมพ์ครั้งที่ ๔. (กรุงเทพมหานคร : สถาบันราชภัฏพระนคร, 
๒๕๔๔), หน้า ๑๕๓. 
        ๔๖เมธี  ปิลันนานนท์, การบริหารการศึกษา, พิมพ์ครั้งที่ ๕. (กรุงเทพมหานคร : เมธีทิปส์, ๒๕๒๕), หน้า ๒. 
              ๔๗พนัส หันนาคินทร์, หลักการบริหารโรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช. ๒๕๒๓),  
หน้า ๒๕. 



๓๙ 
 

๕.บริหารงานกิจการนักเรียน๔๘ กระบวนการต่าง ๆ  ในการด าเนินงานของกลุ่มบุคคล  
ซึ่งเรียกว่า  ผู้บริหาร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้บริการทางการศึกษาแก่สมาชิกในสังคม๔๙ 

สรุปได้ว่า  การบริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษา เป็นกิจกรรมทางการศึกษาท่ีจะต้องท า
เป็นกระบวนการ โดยกลุ่มบุคคลต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ นั่นก็คือการพัฒนาสมาชิก
หรือผู้รับบริการทางการศึกษา ให้เป็นผู้มีคุณภาพท่ีสังคมต้องการ และเป็นภารกิจท่ีส าคัญยิ่งของ
ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีจะต้องสามารถน าองค์กรให้อยู่รอด  ต้องก าหนดแผนงาน วิธีการ ตลอดจน
ขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานไว้อย่างมีระบบ  โดยพึ่งพิงงบประมาณจากรัฐ ท่ีมีไม่มากนักด้วย
ความประหยัด ใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่า  ท้ังคน เงิน  เวลาและทรัพย์สินอย่างอื่น เพราะถ้าระบบบริหาร
ภายในสถานศึกษาไม่ดี จะกระทบกระเทือนต่อส่วนอื่น ๆ ของหน่วยงานได้ ดังนั้นความส าเร็จหรือ
ความล้มเหลวในการบริหารสถานศึกษา  จึงขึ้นอยู่กับสมรรถภาพของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นส าคัญ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

____________________________________________ 

        ๔๘นพพงษ์  บุญจิตรดุลย์, ก้าวเข้าสู่ผู้บริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ์, 
๒๕๔๐),  หน้า ๑๒๘. 
        ๔๙นิพนธ์ กินาวงศ์, หลักการบริหารการศึกษา, พิมพ์ครั้งที่ ๒. (พิษณุโลก : ตระกูลไทย, ๒๕๔๓),  
หน้า ๑๒. 



๔๐ 
 
ตารางที่ ๒.๔ สรุป การบริหารสถานศึกษา (โรงเรียน) 
 

นักวิชาการ การบริหารสถานศึกษา (โรงเรียน) 

ภิญโญ  สาธร, (๒๕๑๙ หน้า ๒). 
 

๑.กิจการต่าง ๆ ท่ีบุคคลหลายคนร่วมมือกัน
ด า เ นิ น ก า ร เ พื่ อ พั ฒ น า เ ด็ ก   เ ย า ว ช น  
ประชาชนหรือสมาชิกในสังคมในทุก ๆ ด้าน   

รุ่งทิวา  จักร์กร, (๒๕๒๘ หน้า ๑๓๘). 
 

๑.การด าเนินการของกลุ่ม  สามารถ  ทัศนคติ  
พฤติกรรม  ค่านิยม  คุณธรรมเพื่อให้บุคคลดังกล่าว
เป็นสมาชิกท่ีดี และมีประสิทธิภาพของสังคม 

สมคิด  บางโม, ( ๒๕๔๔ หน้า ๑๕๓). ๑.เป็นแหล่งพัฒนาประชากรของประเทศท่ี
ส าคัญยิ่ง 

เมธี  ปิลันนานนท์, (๒๕๒๕ หน้า ๒). 
 

๑ . เป็นการใ ช้ ท้ังศาสตร์และศิลป์ ในการ
ด าเนินการบริหารหรือการบริการด้านการ
ปกครอง การเรียนการสอน  และการปรับปรุง
แก้ไขเกี่ยวกับการศึกษาร่วมกับผู้อื่น    

พนัส หันนาคินทร์, (๒๕๒๓ หน้า ๒๕). 
 

๑.เป็นภารกิจของผู้บริหารเพื่อให้งานบรรลุ
ตามจุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว้   

นพพงษ์  บุญจิตรดุลย์ , (๒๕๔๐  หน้า 
๑๒๘). 
 

๑.กิจกรรมต่าง ๆ  ท่ีบุคคลต้ังแต่สองคนขึ้นไปร่วมมือ
กันด าเนินการ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใด
อย่างหนึ่ง หรือหลายอย่างท่ีบุคคลร่วมก าหนด 

นิพนธ์ กินาวงศ์, (๒๕๔๓  หน้า ๑๒). 
 

๑.กระบวนการต่าง ๆ  ในการด าเนินงานของ
กลุ่มบุคคล  ซึ่งเรียกว่า  ผู้บริหาร 

 
 
 
 
 
 



๔๑ 
 

๒.๕ หลักการบริหารสถานศึกษา 
  หลักการบริหารสถานศึกษามีวิธี แนวคิดการบริหารสถานศึกษาแตกต่างกันออกไป ซึ่งมีผู้ได้
ให้แนวคิดและความหมายของค าว่าบริหารการศึกษาไว้ ดังนี ้

๒.๕.๑ ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
การด าเนินการทุกอย่างในสถานศึกษาต้ังแต่การบริหารงานวิชาการ  การบริหารงาน

บุคคล การบริหารงานอาคารสถานท่ี การบริหารงานธุรการและการเงิน การบริหารงานกิจการ
นักเรียนและนักศึกษา และงานด้านความสัมพันธ์กับชุมชน๕๐ ในการบริหารจัดการ ท้ังด้านวิชาการ 
งบประมาณ บุคลากร และการบริหารทั่วไป หลักการบริหารมี ๕ ประการ ดังนี้ 

๑) หลักการกระจายอ านาจ เป็นการคืนอ านาจการจัดการศึกษาให้กับประชาชนมีการ
กระจายอ านาจจากส่วนกลางและเขตพื้นท่ีการศึกษาไปยังสถานศึกษา ให้เกิดความคล่องตัวมีอิสระ
และมีประสิทธิภาพ 

๒) หลักการบริหารตนเอง สถานศึกษามีอิสระในการตัดสินใจด้วยตนเองมากขึ้นภายใต้
การบริหารเป็นองค์คณะบุคคล 

๓) หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม ผู้ท่ีเกี่ยวข้องสามารถเข้ามามีส่วนร่วมก าหนด
นโยบายและแผน ร่วมตัดสินใจ ร่วมก าหนดหลักสูตรท้องถิ่น ร่วมคิดร่วมท า 

๔) หลักการคืนอ านาจจัดการศึกษาให้กับประชาชน ปรับปรุงโครงสร้างและวัฒนธรรมองค์กร 
โดยการเปล่ียนแปลงอย่างเป็นระบบและได้รับความเห็นชอบ รวมท้ังได้รับการสนับสนุนจากผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

๕) หลักการตรวจสอบและถ่วงดุล สถานศึกษาต้องพร้อมให้มีการตรวจสอบเพื่อให้การ
บริหารและการจัดการศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว้๕๑  

การใช้ท้ังศาสตร์และศิลป์ในการด าเนินการบริหารหรือการบริการด้านการปกครอง การ
เรียนการสอน และการปรับปรุงแก้ไขเกี่ยวกับการศึกษาร่วมกับผู้อื่น เพื่อให้การเรียนการสอนด าเนิน
ไปด้วยดีมีประสิทธิภาพตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา๕๒ 

 
 
 

____________________________________________ 

๕๐กิติมา ปรีดาลก , การบริหารและการนิเทศสถานศึกษาเบื้องต้น, (กรุงเทพมหานคร : อักษร
พิพัฒน์, ๒๕๔๓), หน้า ๑๓. 

๕๑นพพงษ์ บุญจิตราดุล, วิชาหลักการบริหารการศึกษา , (เอกสารประกอบการบรรยาย . 
ฉะเชิงเทรา : สถาบันราชภัฏราชนครินทร์,ถ่ายเอกสาร, ๒๕๔๖), หน้า ๑๒๓. 

        ๕๒เมธี ปิลันนานนท์, การบริหารการศึกษา, พิมพ์ครั้งที ่๕, (กรุงเทพมหานคร : เมธีทิปส์, ๒๕๒๕), หน้า ๒.   



๔๒ 
 

แหล่งพัฒนาประชากรของประเทศท่ีส าคัญยิ่ง เป็นหน่วยงานท่ีใช้ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ 
จ านวนมากมาย หากการจัดการบริหารงานในโรงเรียนขาดประสิทธิภาพ ผลผลิตของโรงเรียน คือ
นักเรียนท่ีส าเร็จออกไปย่อมมีประสิทธิภาพต่ า ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาประเทศย่อมล่าช้าตามไปด้วย๕๓ 

การบริหารสถานศึกษา ควรมีขอบเขตครอบคลุมงาน ๖ งาน ได้แก่งานบุคลากร งาน
กิจการนักเรียนงานธุรการ งานการเงินและพัสดุ งานอาคารสถานท่ี และงานความสัมพันธ์ระหว่าง
สถานศึกษากับชุมชน๕๔ 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นการกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานใน
สถานศึกษาปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ และส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานของสถานศึกษา 
โดยมุ่งหวังให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ค้นหาความสามารถของตนเอง ตามความถนัดและความสนใจ เพื่อ
ใช้เป็นพื้นฐานในการประกอบอาชีพหรือการศึกษาต่อการบริหารสถานศึกษายังรวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ 
ของสถานศึกษาท่ีบุคคลหลายฝ่ายต่างร่วมมือกันด าเนินการ เพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนในทุก ๆ ด้าน 
เช่น ความสามารถทัศนคติพฤติกรรมค่านิยมหรือคุณธรรมโดยมุ่งหวังให้บุคคลดังกล่าวเป็นสมาชิกท่ีดี
และมีประสิทธิภาพของสังคม โดยอาศัยกระบวนการต่างๆ ท้ังท่ีเป็นระเบียบแบบแผนและไม่เป็น
ระเบียบแบบแผน ฉะนั้น การบริหารสถานศึกษาจึงเป็นการด าเนินงานและการตัดสินใจการส่ังการ 
เพื่อให้งานทุกด้านของสถานศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษามากท่ีสุด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
____________________________________________ 
 ๕๓ สมคิด บางโม, การบริหารการศึกษา, พิมพ์ครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์พระนคร, 

๒๕๔๔) , หน้า ๑๕๓. 
 ๕๔ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ , “ประสิทธิภาพการบริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา”, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ชวนการพิมพ์, ๒๕๔๓). 



๔๓ 
 
ตารางที่ ๒.๕.๑ สรุป  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

 

นักวิชาการ ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

กิติมา ปรีดาลก , (๒๕๔๓ หน้า ๑๓). 
 

๑. การด าเนินการทุกอย่างในสถานศึกษาต้ังแต่
การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การ
บริหารงานอาคารสถานท่ี การบริหารงานธุรการ
และการเงิน การบริหารงานกิจการนักเรียนและ
นักศึกษา และงานด้านความสัมพันธ์กับชุมชน 

นพพงษ์ บุญจิตราดุล, (๒๕๔๖หน้า ๑๒๓). 
 

๑.โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based 
Management : SBM.) เป็นการกระจายอ านาจการ
บริหารและจัดการศึกษาจากส่วนกลางไปยังโรงเรียน 

เมธี ปิลันนานนท์, (๒๕๒๕หน้า ๒). 
 

๑.การใช้ท้ังศาสตร์และศิลป์ในการด าเนินการ
บริหารหรือการบริการด้านการปกครอง การ
เรียนการสอน และการปรับปรุงแก้ไขเกี่ยวกับ
การศึกษาร่วมกับผู้อื่น 

สมคิด บางโม, (๒๕๔๔ หน้า ๑๕๓). 
 

๑. หมายถึง แหล่งพัฒนาประชากรของ
ประเทศท่ีส าคัญยิ่ง 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ
,  ๒๕๔๓). 
 

๑. ขอบเขตครอบคลุมงาน ๖ งาน ได้แก่ งาน
บุคลากร งานกิจการนักเรียนงานธุรการ งาน
การเงินและพัสดุ งานอาคารสถานท่ี และงาน
ความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับชุมชน 

  

 

 

 

 

 



๔๔ 
 

๒.๕.๒ ปัจจัยทางการบริหารสถานศึกษา 
ปัจจัยในการบริหารท่ีเป็นพื้นฐานมีอยู่ด้วยกัน ๕ ประการ คือ ๑) คน (Man) ๒) เงิน 

(Money) ๓) วัสดุ (Materials) ๔) เทคนิควิธี (Method) ๕) เครื่องจักร (Machine) ปัจจัยท้ังหมดนี้
จะท าให้การบริหารงานขององค์กรเป็นไปได้อย่างราบรื่นตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ อย่างไรก็ตามปัจจัย
ท้ัง ๕ ประการ นี้อาจจะยังไม่เพียงพอ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสภาพสังคมปัจจุบันท่ีมีการแข่งขันสูงใน
ทุก ๆ ด้านจึงอาจมีปัจจัยอื่น ๆ ท่ีจะช่วยให้การบริหารประสบความส าเร็จมากขึ้น เช่น การตลาด 
(Market) และการประชาสัมพันธ์ เป็นต้น๕๕ ปัจจัยในการบริหารงานในทุกองค์การ ไม่ว่าจะขนาดเล็ก 
ขนาดปานกลาง หรือขนาดใหญ่ จ าเป็นจะต้องมีปัจจัยขั้นพื้นฐานหรือองค์ประกอบ หรือทรัพยากร
ทางการบริหาร โดยท่ัวไปถือว่าปัจจัยท่ีส าคัญของการบริหารมีอยู่ ๔ ประการ ซึ่งรู้จักกันในนามของ 
4Ms ได้แก่ 

๑) คน (Man) ได้แก่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลในองค์การท่ีร่วมกันท างาน 
๒) เงิน (Money) ได้แก่ งบประมาณท่ีใช้ในการบริหารทุก ๆ ส่วนขององค์การ 
๓) วัสดุส่ิงของ (Materials) ได้แก่ วัสดุอุปกรณ์หรือเครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ 
๔) การจัดการ (Management) ได้แก่ การบริหารงานองค์การของผู้บริหาร 
ปัจจัยขั้นพื้นฐานในการบริหารงาน เป็นส่ิงท่ีจ าเป็นท่ีต้องน ามาเข้าสู่กระบวนการของ

การบริหารในแต่ละองค์การ เพื่อให้บรรลุตามเป้าประสงค์ท่ีก าหนดไว้ จะขาดอย่างใดอย่างหนึ่งไม่ได้ 
คือท้ัง ๔ ประการต้องเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน แต่ถ้าจะพิจารณาในแต่ละประการแล้ว คน (Man) นับได้
ว่าเป็นปัจจัยขั้นพื้นฐานท่ีส าคัญท่ีสุด เพราะคนเป็นผู้ใช้หรือบริหารเงิน วัสดุ ส่ิงของ และด าเนินการ
งานทุกอย่างในองค์การ ดังท่ีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๘ ได้กล่าวไว้ว่า คน เป็น
ศูนย์กลางของการพัฒนาทุกชนิด๕๖ปัจจัยน าเข้าท่ีน ามาใช้ในกระบวนการด าเนินงานให้เกิดผลผลิต
หรือปัจจัยน าออกมีอยู่ ๔ ประการ ได้แก่ คน (Man) เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ์ (Material) และการ
บริหาร (Management) คน บุคคลหรือทรัพยากรมนุษย์ เป็นปัจจัยท่ีส าคัญมากประการหนึ่งของการ
ด าเนินงานทุกประการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งคนท่ีมีความรู้ มีทักษะ หรือมีความสามารถเป็นทรัพยากรท่ี
หายาก สมควรท่ีจะทะนุบ ารุงเอาไว้ให้ดี๕๗ 

 

 

 

____________________________________________ 

  ๕๕ พระมหาบุญมี มาลาวชโิร, พุทธบริหาร, (นนธบุรี : ธิงค์ บียอนด์ บุคส์, ๒๕๕๓), หน้า ๑๖ – ๑๗. 
     ๕๖ จันทรานี สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : 

บุ๊คพอยท์, ๒๕๔๕), หน้า ๒๘. 
       ๕๗ เปรม กีรติวงค์ชัชวาล, กฎทองแห่งผู้นา, (กรุงเทพมหานคร : ทีบีเค มีเดีย พับลิชซิ่ง, 

๒๕๕๒), หน้า ๑๓. 



๔๕ 
 
จากค ากล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การบริหารที่เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ต้องอาศัยทรัพยากรท่ี
มีความสมบูรณ์ และมีคุณภาพ เป็นปัจจัยในการบริหารงาน โดยมีปัจจัย ๔ ประการ หรือท่ีเรารู้จักกัน
ดีในช่ือว่า ปัจจัยการบริหาร 4Ms คือ ๑) คน (Man) ๒) เงิน (Money) ๓) วัสดุอุปกรณ์ (Material)  
๔) การบริหาร (Management) เพื่อการท างานท่ีสอดคล้องกันให้เกิดการบริหารท่ีดีท่ีสุด 

ตารางที่ ๒.๕.๒ สรุป  ปัจจัยทางการบริหารสถานศึกษา 
 

นักวิชาการ ปัจจัยทางการบริหารสถานศึกษา 

พระมหาบุญมี มาลาวชิโร, (๒๕๕๓ หน้า 
๑๖ – ๑๗). 

 

๑. ปัจจัยในการบริหารท่ีเป็นพื้นฐานมีอยู่
ด้วยกัน ๕ ประการ คือ (๑) คน (Man) (๒) 
เงิน (Money) (๓) วัสดุ (Materials) (๔) 

จันทรานี สงวนนาม, (๒๕๔๕ หน้า ๒๘). 
 

๑.จะต้องมีปัจจัยขั้นพื้นฐานหรือองค์ประกอบ 
หรือทรัพยากรทางการบริหาร 

เปรม กีรติวงค์ชัชวาล,(๒๕๕๒ หน้า ๑๓). 
 

๑.ปัจจัยน าเข้า ท่ีน ามาใช้ในกระบวนการ
ด าเนินงานให้เกิดผลผลิตหรือปัจจัยน าออกมี
อยู่ ๔ ประการ ได้แก่ คน (Man) เงิน 
(Money) วัสดุอุปกรณ์ (Material) และการ
บริหาร (Management) 

 ๒.๕.๓ ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา 
 

 ขอบข่ายของการบริหารงานในสถานศึกษามี ๔ กลุ่ม คือ 
  ๑) การบริหารวิชาการ ประกอบด้วย 
   ๑.๑) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
   ๑.๒) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
   ๑.๓) การวัดผล การประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 
   ๑.๔) การวิจัยเพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
   ๑.๕) การพัฒนาส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
   ๑.๖) การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 
   ๑.๗) การนิเทศการศึกษา 
   ๑.๘) การแนะแนวการศึกษา 
   ๑.๙) การพัฒนากระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   ๑.๑๐) การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 



๔๖ 
 

   ๑.๑๑) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 
   ๑.๑๒) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัวองค์กร   

          หน่วยงานและสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 
 ๒) การบริหารงบประมาณ ประกอบด้วย 
   ๒.๑) การจัดท าและเสนอของบประมาณ 
   ๒.๒) การจัดสรรงบประมาณ 
   ๒.๓) การตรวจสอบ การติดตาม ประเมินและการรายงานผลการใช้เงิน 
   ๒.๔) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
   ๒.๕) การบริหารการเงิน 
   ๒.๖) การบริหารบัญชี 
   ๒.๗) การบริหารวัสดุและทรัพย์สิน 
 ๓) การบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย 
   ๓.๑) การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 
   ๓.๒) การสรรหาและการบรรจุแต่งต้ัง 
   ๓.๓) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
   ๓.๔) วินัยและการรักษาวินัย 
   ๓.๕) การออกจากราชการ 
 ๔) การบริหารทั่วไป ประกอบด้วย 
   ๔.๑) การด าเนินงานธุรการ 
   ๔.๒) งานเลขานุการและกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
   ๔.๓) งานพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
   ๔.๔) การประสานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
   ๔.๕) การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์การ 
   ๔.๖) งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   ๔.๗) การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารท่ัวไป 
   ๔.๘) การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม 
   ๔.๙) การจัดท าส ามะโนนักเรียน 
   ๔.๑๐) การรับนักเรียน 
   ๔.๑๑) การส่งเสริมและประสานงานการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 
   ๔.๑๒) การส่งเสริมงานกิจกรรมนักเรียน 
   ๔.๑๓) การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 



๔๗ 
 

   ๔.๑๔) การส่งเสริมและสนับสนุนและประงานการศึกษาจากบุคคล     
  องค์การหน่วยงานและสถาบัน สังคมอื่นท่ีจัดการศึกษา 

   ๔.๑๕) การจัดระบบควบคุมในหน่วยงาน 
   ๔.๑๖) การบริการสาธารณะ 

               ๔.๑๗) งานท่ีไม่ได้ระบุไว้ในงานอื่น๕๘ การบริหารสถานศึกษาออกเป็น ๔ 
ด้าน คือ ๑) การรักษาความสัมพันธ์ชุมชน ๒) ปรับปรุงและขยายโอกาสทางการศึกษา ๓) จัดหาและ
พัฒนาบุคลากร ๔) จัดหาและรักษาอาคารสถานท่ี๕๙ งานบริหารสถานศึกษามีงานส าคัญ ๖ ประการ 
คือ ๑) งานสัมพันธ์ชุมชน ๒) งานหลักสูตรและการสอน ๓) งานกิจกรรมนักเรียน ๔) งานบริหาร
บุคคล ๕) งานอาคารสถานท่ี ๖) งานธุรการและการเงิน๖๐ หน้าท่ีหรือภารกิจของสถานศึกษามี ๘ 
ด้าน ได้แก่ ๑) การเรียนการสอนและการพัฒนาหลักสูตร ๒) การบริหารนักเรียน ๓) ความสัมพันธ์
ระหว่างโรงเรียนและชุมชน ๔) การบริหารงานบุคคล ๕) การบริหารงานอาคารสถานท่ี ๖) การบริการ
ชุมชน ๗) การจัดโครงสร้างองค์การและบริหารงานและ ๘) บริหารงบประมาณ๖๑ งานบริหาร
สถานศึกษามี ๘ ประการ คือ ๑) งานสัมพันธ์กับชุมชน ๒) งานกิจกรรมนักเรียน ๓) งานหลักสูตรและ
การสอน ๔) งานบริหารบุคลากร ๕) งานอาคารสถานท่ี ๖) งานธุรการ ๗) งานพัฒนาบุคลากร  ๘) 
งานประเมินผล๖๒งานบริหารสถานศึกษาออกเป็น ๔ ด้านเช่นกัน คือ  ๑) ความสัมพันธ์ชุมชน ๒) การ
สรรหาและพัฒนาบุคลากร ๓) การปรับปรุงและส่งเสริมโอกาสทางการศึกษา ๔) การจัดหาและดูแล
เรื่องการเงิน อาคารสถานท่ีและอุปกรณ์๖๓  
 
 
 
____________________________________________ 

 ๕๘กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และแก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๕, (กรุงเทพมหานคร, โรงพิมพ์องค์การส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์, ๒๕๔๖), หน้า ๓๓ – ๓๘. 

๕๙Danial E. Giffiths, Human Relation in School Administration, (New York : 
Appleton-Century-Crofts, 1956), p. 5. 

 ๖๐Ronald F. Campbell, Introduction to Education Administration, (Boston : Allen 
and Bacon Inc, 1997), p. 116. 

๖๑Alph B. Kinbrough, Education Administration, (New York : Macmillan Company, 
1976), pp. 164 – 193. 

๖๒Thomas J.Sergiovanni and others, Educational Governance and Administration, 
(New Jersy : The Prentice – Hall , 1980), p. 175. 

๖๓Robert S. Fisk, The Task of Education Administration, (New York : Harper and 
Row Pubishers, 1963), pp. 211 – 225. 



๔๘ 
 

ขอบข่ายของงานบริหารสถานศึกษาไว้คือ (๑) พัฒนาการเรียนการสอน (๒) ธุรการ
การเงินและบริการต่าง ๆ ของโรงเรียน   (๓) เป็นผู้นาชุมชนท่ีโรงเรียนต้ังอยู่ (๔) งานบุคคล ( ๕) งาน
อาคารสถานท่ี (๖) จัดการรถรับส่งนักเรียน (๗) จัดระบบบริหารโรงเรียน ๘) ปกครองดูแลนักเรียน๖๔ 

 จากท่ีได้กล่าวมา สรุปได้ว่า ขอบข่ายของการบริหารงานในสถานศึกษามีอย่างกว้างขวาง 
เพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษาต้องทาความเข้าใจท้ัง  ๔ กลุ่มงาน และนาเข้ามาสู่กระบวนการบริหาร
สถานศึกษา ตามเจตนารมณ์ของกระทรวงศึกษาธิการ ได้ก าหนดไว้ คือ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ 
ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านบริหารทั่วไป 
 
ตารางที่ ๒.๕.๓ สรุป  ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

____________________________________________ 

๖๔John A. Ramsayer and other, Factors Affecting Educational Administration In 
CAPE Series, (Columbus, Ohio : State University , 1955), pp. 18 – 56. 

นักวิชาการ ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ, (๒๕๔๖ หน้า ๓๓ – 
๓๘). 

๑.การบริหารวิชาการ๒.การบริหารงบประมาณ 
๓.การบริหารงานบุคคล ๔.การบริหารทั่วไป 

Danial E. Giffiths, (1956 p.5). ๑.การบริหารสถานศึกษาออกเป็น ๔ ด้าน คือ ๑) 
การรักษาความสัมพันธ์ชุมชน ๒) ปรับปรุงและ
ขยายโอกาสทางการศึกษา ๓) จัดหาและพัฒนา
บุคลากร ๔) จัดหาและรักษาอาคารสถานท่ี 

Ronald F. Campbell, (1997 p. 116). ๑.งานบริหารสถานศึกษามีงานส าคัญ ๖ ประการ 
คือ ๑) งานสัมพันธ์ชุมชน ๒) งานหลักสูตรและการ
สอน ๓) งานกิจกรรมนักเรียน ๔) งานบริหารบุคคล 
๕) งานอาคารสถานท่ี ๖) งานธุรการและการเงิน 

Alph B. Kinbrough, (1976 pp. 164 – 
193). 

๑.หน้าท่ีหรือภารกิจของสถานศึกษามี ๘ ด้าน 
ได้แก่  ๑) การเรียนการสอนและการพัฒนา
หลักสูตร ๒) การบริหารนักเรียน ๓) ความสัมพันธ์
ระหว่างโรงเรียนและชุมชน ๔) การบริหารงาน
บุคคล ๕) การบริหารงานอาคารสถานท่ี ๖) การ
บริการชุมชน ๗) การจัดโครงสร้างองค์การและ
บริหารงานและ ๘) บริหารงบประมาณ 



๔๙ 
 

นักวิชาการ ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา 

ThomasJ.Sergiovanni 
andothers,(1980 p. 175). 
 

๑.งานบริหารสถานศึกษามี ๘ ประการ คือ  
๑) งานสัมพันธ์กับชุมชน  
๒) งานกิจกรรมนักเรียน  
๓) งานหลักสูตรและการสอน  
๔) งานบริหารบุคลากร  
๕) งานอาคารสถานท่ี  
๖) งานธุรการ  
๗) งานพัฒนาบุคลากร        
๘) งานประเมินผล 

Robert S. Fisk, (1963 pp. 211 – 225). 
 

๑.งานบริหารสถานศึกษาออกเป็น ๔ ด้าน
เช่นกัน คือ ๑) ความสัมพันธ์ชุมชน  
๒) การสรรหาและพัฒนาบุคลากร  
๓) การปรับปรุงและส่งเสริมโอกาสทางการ
ศึกษา  
๔) การจัดหาและดูแลเรื่องการเงิน อาคาร
สถานท่ีและอุปกรณ์ 

John A. Ramsayer and other, Factors 
Affecting, (1955 pp. 18 – 56). 
 

๑.ขอบข่ายของงานบริหารสถานศึกษาไว้คือ  
   ๑) พัฒนาการเรียนการสอน  
    ๒) ธุรการการเงินและบริการต่าง ๆ ของ
โรงเรียน   
    ๓) เป็นผู้นาชุมชนท่ีโรงเรียนต้ังอยู่  
    ๔) งานบุคคล  
    ๕) งานอาคารสถานท่ี 
    ๖) จัดการรถรับส่งนักเรียน  
    ๗) จัดระบบบริหารโรงเรียน  
    ๘) ปกครองดูแลนักเรียน 

 

 

 



๕๐ 
 

๒.๕.๔ กระบวนการบริหารสถานศึกษา 
กระบวนการบริหารสถานศึกษา มีอยู่ ๕ ประการ ตามค าย่อในภาษาอังกฤษว่า POSDC 
P คือ (Planning) การวางแผนงาน หมายถึง เป็นการวางแผน เป็นการก าหนดแนว

ทางการด าเนินงานในปัจจุบัน เพื่อความส าเร็จท่ีจะตามมาในอนาคต 
O คือ (Organizing) การจัดหน่วยงาน หมายถึง การจัดองค์กร เป็นการก าหนด

โครงสร้างความสัมพันธ์ของสมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กร 
S คือ (Staffing) การจัดตัวบุคคล หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่ 

การพัฒนาบุคลากรและการใช้คนให้เหมาะสมกับงาน 
D คือ (Directing) การอ านวยการ หมายถึง การอ านวยการ เป็นการส่ือสารเพื่อให้เกิด

การด าเนินการตามแผน ผู้บริหารต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและมีภาวะผู้น า 
C คือ (Co ordinating) การประสานงาน หมายถึง การก ากับดูแล เป็นการควบคุม

คุณภาพของการปฏิบัติงานภายในองค์กร รวมท้ังกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร๖๕การเสนอ
องค์ประกอบมูลฐานของการบริหารแบบกระบวนการ ๕ ประการ ท่ีเรียกว่า POCCC ไว้ดังนี้ 

 ๑) การวางแผน (Planning) หมายถึง การสร้างทางเลือกหรือแนวทางด าเนินการไว้
ล่วงหน้าเพื่อใช้ในการตัดสินใจในอนาคต 

 ๒) การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง การก าหนดโครงสร้างหน่วยงานและระบุ
หน้าท่ีโดยการผสมผสานระหว่างวัตถุ คน และเงิน 

 ๓) การบังคับบัญชา (Commanding) หมายถึง การท าให้เกิดการด าเนินงานตามท่ีได้มี
การก าหนดไว้ ซึ่งการบังคับบัญชาท่ีดีนั้นจะต้องมีการติดต่อส่ือสาร ๒ ทาง กล่าวคือ การยอมให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถแสดงความคิดเห็นได้ 

 ๔) การประสานงาน (Co-ordinating) หมายถึง การรวมความพยายามของ
ผู้ปฏิบัติงานและช่วยสนับสนุนให้เกิดการติดต่อส่ือสารระหว่างกัน เพื่อให้การท างานส าเร็จ 

 ๕) การควบคุม (Controlling) การติดตามการด าเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์๖๖

กิจกรรมท่ีส าคัญเกี่ยวกับการบริหารนั้น มี ๕ ประการดังต่อไปนี้ การวางแผน (Planning) การจัด
องค์การ (Organizing) การอ านวยการ (Directing) การควบคุมงาน (Controlling) และการจัดคนลง
สู่งาน๖๗ 

 
 

____________________________________________ 

๖๕พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีบริหาร, หน้า ๔ - ๕. 
๖๖คณาจารย์ภาควิชาบริหารรัฐกิจ, สรุปเน้ือหาวิชาทฤษฎีองค์การ, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์

มหาวิทยาลัยรามคาแหง, ๒๕๔๙), หน้า ๙ . 
๖๗ปราชญา กล้าผจญ, หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, หน้า ๑๐. 



๕๑ 
 
หลักการบริหารระบบราชการท่ีเรียกว่าPOSDCoRB Model สรุปได้ว่า 

 ๑) P - Planning (การวางแผน) เป็นการคาดคะเนเหตุการณ์การต่างๆ ท่ีจะเกิดขึ้นใน
อนาคต ซึ่งต้องค านึงถึงทรัพยากรภายในองค์การ และสภาพแวดล้อมภายนอก เพื่อให้แผนท่ีก าหนด
ขึ้นมีความรอบคอบและสามารถน าไปปฏิบัติได้ 

 ๒) O - Organizing (การจัดองค์การ) เป็นการจัดองค์การท่ีเป็นส่วนราชการโดย
จัดแบ่งตามความช านาญเฉพาะอย่าง ออกเป็นกรม ฝ่าย แผนก จะพิจารณาปริมาณงานคุณภาพงาน 
ขนาดของการควบคุม และพิจารณาแบ่งสายงานหลัก และสายงานท่ีปรึกษา โดยค านึงถึงอ านาจ
หน้าท่ีและความรับผิดชอบควบคู่กันไป 

 ๓) S - Staffing (การจัดบุคคลเข้าทางาน) เป็นการคัดเลือกบุคคลให้เข้ามาด ารง
ต าแหน่งภายในองค์การ โดยพิจารณาจากบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถท่ีเหมาะสมให้ได้ในปริมาณท่ี
เพียงพอจะท าให้งานส าเร็จได้ 

 ๔) D - Directing (การส่ังการหรืออ านวยการ) เป็นการก ากับดูแล ส่ังงาน
ผู้ใต้บังคับบัญชา โดยอาศัยลักษณะความเป็นผู้น า การจูงใจ ศิลปะการปกครองคน และการสร้าง
มนุษย์สัมพันธ์ของผู้ใต้บังคับบัญชา 

 ๕) C – Co-ordinating (การประสานงาน) เป็นการเช่ือมความสัมพันธ์ท่ีดี กับบุคคลท่ี
มีส่วนเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานทุกฝ่าย ท้ังในระดับสูงกว่า ต่ ากว่า และการสร้างมนุษย์สัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา 

 ๖) R - Reporting (การรายงานผลการปฏิบัติงาน) เป็นการน าเสนอผลสัมฤทธิ์ของการ
ปฏิบัติงานจากผู้ใต้บังคับบัญชา หรือผู้บริหารระดับต่างๆ โดยมีการติดต่อส่ือสารแบบเป็นลายลักษณ์อักษร 

 ๗) B - Budgeting (การงบประมาณ) เป็นเครื่องมือท่ีน ามาใช้ในการควบคุมการ
ปฏิบัติงานโดยใช้วงจรงบประมาณ ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้ การเตรียมขออนุมัติงบประมาณ การเสนอให้
ผู้บังคับบัญชาให้ความเห็นชอบ การด าเนินงานตามงบประมาณ การตรวจสอบ การใช้จ่าย
งบประมาณตามแผนท่ีเสนอขอไว้๖๘การบริหารได้รับการพัฒนาขึ้นมาตามแบบวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 
จนเกิดเป็นทฤษฎีการบริหารที่มุ่งจะวิเคราะห์ศึกษาถึงการบริหารอย่างเป็นระบบ โดยเฮนรี่ ฟาโย นัก
บริหารชาวฝรั่งเศส ซึ่งได้วางรากฐานส าคัญของทฤษฎีการบริหารท่ัวไปอันเป็นท่ียอมรับกันอย่าง
กว้างขวาง ทฤษฎีอันหนึ่งท่ีว่าด้วยหน้าท่ีในการบริหาร ๕ ประการ คือ การวางแผน การจัดองค์การ 
การบังคับบัญชา การประสานงาน และการควบคุม ต่อมาได้พัฒนาและปรับปรุงจนกลายเป็นตารา
การบริหาร เช่น ทฤษฎีของลูเธอร์ กูลิค ศาสตราจารย์การบริหารรัฐกิจชาวอเมริกัน ท่ีได้ขยายแนวคิด
ของฟาโย ก าหนดหน้าท่ีในการบริหารที่เรียกกันว่า POSDCoRB :  
____________________________________________ 

     ๖๘ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคนอื่นๆ, ทฤษฎีองค์การ : ฉบับมาตรฐาน, (กรุงเทพมหานคร : ธรรมสาร, 
๒๕๔๕), หน้า ๘๖ 



๕๒ 
 

Planning (การวางแผน) Organizing (การจัดองค์การ) Staffing (การจัดบุคคลเข้าท างาน) Directing 
(การส่ังการหรืออ านวยการ) Co ordinating (การประสานงาน) Reporting (การรายงานผลการ
ปฏิบติังาน) Budgeting (การงบประมาณ)๖๙ การบริหารงาน ๗ ขั้น โดยเรียกย่อว่า POSDCRB ได้แก่ 
การวางแผน (Planning) การจัดหน่วยงาน (Organizing) การจัดบุคลากร (Staffing) การวินิจฉัยส่ัง
การ (Directing) การประสานงาน (Co ordinating) การเสนอรายงาน (Reporting) การจัด
งบประมาณ (Budgeting)๗๐ กระบวนการบริหารออกเป็น ๑๐ ขั้น ดังนี้ การก าหนดความมุ่งหมาย
และวัตถุประสงค์ การจัดทาแผนงานของหน่วยงานการก าหนดระเบียบ ขอบข่ายของอ านาจและ
หน้าท่ีของบุคลากรต่าง ๆ การมอบหมายหน้าท่ีและความรับผิดชอบให้ผู้ปฏิบัติ การควบคุมดูแล การ
ปฏิบัติงาน การด าเนินการเพื่อให้งานด าเนินไปในสภาพท่ีดีอยู่เสมอ การติดต่อสัมพันธ์กับทุกแผนก
งานและทุกต าแหน่ง การด าเนินการเพื่อบ ารุงขวัญ กระตุ้นและให้ก าลังใจแก่บุคลากรต่าง ๆ เพื่อให้
ประสบผลในการท างานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การประเมินผล และการพิจารณางานในอนาคต๗๑ 

จากค ากล่าวของนักวิชาการดังกล่าวสรุปได้ว่า หลักการบริหารงานโดยท่ัวไปท้ังภาครัฐ
และเอกชน ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ หรือการจัดหน่วยงานต่าง ๆ ภายในองค์กร 
การสรรหาบุคคล เข้าท างาน การส่ังการ การประสานงาน การรายงานผลการปฏิบัติงาน 
การงบประมาณ เป็นต้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

____________________________________________ 

๖๙สุปรีชา กมลาศน์, พลอากาศโท, หม่อมหลวง, กลยุทธ์การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : 

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต, ๒๕๔๕), หน้า ๒. 
๗๐Gulick, L., and Urwick, L, The Science of Administration,(New York : Institute of 

Public Administration, 1937), P.13. 
๗๑Tead, O, Art of Administrative, (New York : McGraw-Hill,1951), P. 105. 



๕๓ 
 
ตารางที่ ๒.๕.๔ สรุป  กระบวนการบริหารสถานศึกษา 

 

นักวิชาการ กระบวนการบริหารสถานศึกษา 

พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), 
(หน้า ๔ – ๕). 

๑กระบวนการบริหารสถานศึกษา มีอยู่  ๕ 
ประการ ตามค าย่อในภาษาอังกฤษว่า POSDC 

คณาจารย์ภาควิชาบริหารรัฐกิจ, (๒๕๔๙ 
หน้า- ๙) . 

๑.การเสนอองค์ประกอบมูลฐานของการ
บริหารแบบกระบวนการ ๕ ประการ ท่ีเรียกว่า 
POCCC 

ปราชญา กล้าผจญ, (หน้า ๑๐). ๑กิจกรรมท่ีส าคัญเกี่ยวกับการบริหารนั้น มี ๕ 
ประการดังต่อไปนี้  การวางแผน (Planning) 
การจัดองค์การ (Organizing) การอ านวยการ 
(Directing) การควบคุมงาน (Controlling) และ
การจัดคนลงสู่งาน 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, (๒๕๔๕ หน้า 
๘๖). 

๑หลักการบริหารระบบราชการท่ีเรียกว่า
POSDCoRB Model. 

สุปรีชา กมลาศน์ , พลอากาศโท, 
หม่อมหลวง, (๒๕๔๕ หน้า ๒) 

๑ . ห น้ า ท่ี ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ท่ี เ รี ย ก กั น ว่ า 
POSDCoRB 

Gulick, L., and Urwick, L, (1937 P.13). 
 

๑.ขั้นตอนการบริหารงาน ๗ ขั้น โดยเรียกย่อ
ว่า POSDCRB 

Tead, O, (1951 P. 105). 
 

๑.การท างานมีประ สิทธิภาพยิ่ งขึ้น  การ
ประเมินผล และการพิจารณางานในอนาคต 

 

๒.๖ บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศึกษา 
บทบาทหลัก ๖ ประการ คือ 
๑). เป็นผู้จัดการของโรงเรียน 
๒). เป็นผู้น าทางการสอน 
๓). เป็นผู้มีวินัยท่ีผู้ใต้บังคับบัญชาและนักเรียนจะถือเอาเป็นแบบอย่างได้ 
๔). เป็นผู้อ านวยประโยชน์ให้เกิดมนุษย์สัมพันธ์อันพึงประสงค์ในโรงเรียน 
๕). เป็นผู้ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง 
๖). เป็นคนกลางไกล่เกล่ียข้อขัดแย้งต่าง ๆ 



๕๔ 
 

ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา ได้ก าหนดมาตรฐานผู้บริหารการศึกษาของคุรุสภา       
พ.ศ. ๒๕๔๐ ซึ่งได้กล่าวถึงแนวทางการปฏิบัติงานในหน้าท่ีผู้บริหารสถานศึกษาไว้ ๑๒ ประการ คือ 

๑). ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา 
๒). ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลท่ีจะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของ
บุคลากร ผู้เรียน และชุมชน 
๓). มุ่งมั่นพัฒนาผู้ร่วมงานให้สามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ 
๔). พัฒนาแผนงานขององค์กรให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง 
๕). พัฒนาและใช้นวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงขึ้นเป็นล าดับ 
๖). ปฏิบัติงานขององค์กรโดยเน้นผลถาวร 
๗). รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างเป็นระบบ 
๘). ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี 
๙). ร่วมมือกับชุมชน และหน่วยงานอื่นอย่างสร้างสรรค์ 
๑๐). แสวงหา และใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 
๑๑). เป็นผู้น า และสร้างผู้น า 
๑๒.สร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุกสถานการณ์๗๒ 

ผู้บริหารสถานศึกษาได้แก่  ผู้อ านวยการ อาจารย์ใหญ่ หรือครูใหญ่ มีบทบาทส าคัญถึง 
๑๗ บทบาท คือ 

๑). เป็นผู้ก าหนดทิศทาง (direction Setting) หมายถึง ผู้บริหารต้องเป็นผู้ก าหน
วางแผนนโยบายและทิศทางในการด าเนินงานของสถานศึกษาเพื่อให้ไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว้ 

๒). ความเป็นผู้น าหรือกระตุ้นความเป็นผู้น า (Leader Catalyst) หมายถึง ผู้บริหาร
จะต้องเป็นผู้น าในด้านต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษาและสถานศึกษา และเป็นผู้โน้มน้าวให้
บุคลากรท่ีอยู่ภายใต้บังคับบัญชามีแนวโน้มตามได้ 

๓). เป็นนักวางแผน (Planner) หมายถึง ผู้บริหารต้องเป็นผู้ท่ีรู้จักการวางแผนท้ังระยะ
ส้ันและระยะยาว ซึ่งแล้วแต่กิจการด้านต่าง ๆ ว่าควรจะวางแผนอย่างไร และต้องร่วมมือกับ
บุคลากรทุกฝ่ายภายในสถานศึกษานั้น ๆ ได้เป็นอย่างดี 

๔). เป็นผู้ตัดสินใจ (Decision Maker) ผู้บริหารเป็นผู้ก าหนดโครงสร้างการบริหาร และ
ตัดสินใจในการท ากิจการงานต่าง ๆ ในสถานศึกษา 

 
____________________________________________ 

๗๒ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, เกณฑ์มาตรฐานผู้บริหารสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์
คุรุสภาลาดพร้าว, ๒๕๔๐), หน้า ๔. 
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๑). เป็นนักจัดองค์การ  (Organizer) ผู้บริหารจะเป็นผู้ก าหนดโครงสร้างการบริหารงาน
ต่าง ๆ ในสถานศึกษา 

๒). เป็นผู้จัดการเปล่ียนแปลง (Change Manager) ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้น าและรู้จัก
การเปล่ียนแปลงด้านต่าง ๆ เกี่ยวกับการศึกษา สถานศึกษาให้ดีขึ้น และรู้จักโน้มน้าวจิตใจของ
บุคลากรภายในสถานศึกษาให้ยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีดีนั้นด้วย 

๓). เป็นผู้ประสานงาน (Co - Ordinator) ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้ประสานงานท่ีดีท้ัง
ภายในสถานศึกษาของตนเองและประสานงานต่าง ๆ กับสถานศึกษาและองค์กรอื่น ๆ ด้วย 

๔). เป็นผู้ส่ือสาร (Communication) ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้ท่ีบุคลากรท้ังภายใน
สถานศึกษา และภายนอกสถานศึกษาสามารถท่ีจะติดต่อส่ือสารได้โดยไม่แบ่งระดับหรือชนช้ัน 

๕). เป็นผู้แก้ความขัดแย้ง (Conflict Manager) ผู้บริหารต้องเป็นผู้คอยแก้ปัญหา        
เมื่อบุคลากรภายในสถานศึกษาเกิดความขัดแย้ง หรือต่างสถาบันที่เกิดความขัดแย้งกัน   

๖). เป็นผู้แก้ปัญหา (Problem Manager) ผู้บริหารจะต้องรู้จักและคอยแก้ปัญหาต่าง 
ๆ  อย่างเป็นธรรม   เมื่อเกิดการขัดแย้งไม่ว่าท้ังภายในสถานศึกษาของตน  หรือต่างสถานศึกษาก็ตาม 

๗). เป็นผู้จัดระบบงาน (Systems Manager) ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้น าในการจัด
ระบบงาน และรู้จักพัฒนาสถานศึกษาให้ดียิ่งขึ้น 

๘). เป็นผู้บริหารการเรียนการสอน (Instructional Manager) ผู้บริหารต้องเป็นผู้น า
ทางด้านวิชาการ โดยเฉพาะการเรียนรู้เกี่ยวกับหลักสูตรหรือวิชาชีพต่าง ๆ ท่ีจะท าการเรียน 
การสอนท่ีทางหน่วยงานก าหนดขึ้นมาใหม่เป็นอย่างดี และจะต้องเรียนรู้การจัดการเรียนการสอน 
และบริหารหลักสูตรในสถานศึกษา  

๙). เป็นผู้บริหารบุคคล (Personal Manager) ผู้บริหารจะต้องรู้จักเลือก สรรหา
บุคลากรให้เหมาะสมกับงาน  รู้จักรักษาและพัฒนาบุคลากรมาใช้ให้เกิดประโยชน์ และท าให้เกิด
ประสิทธิภาพอย่างสูง  รู้จักเทคนิควิธีการใช้ท่ีดี 

๑๐). เป็นผู้บริหารทรัพยากร  (Resource Manager) ผู้บริหารต้องรู้จักน าเอาทรัพยากร
ท้ังทรัพย์สินส่ิงของบุคคล มาใช้ให้เกิดประโยชน์ และท าให้เกิดประสิทธิภาพอย่างสูง  และรู้จักใช้
เทคนิควิธีการใช้ท่ีดี 

๑๑). เป็นผู้ประเมิน (Appraiser) ผู้บริหารต้องมีการประเมินผลของการด าเนินงานต่าง 
ๆ ท่ีได้กระท าไปแล้ว เพื่อจะได้รู้ว่าส่ิงท่ีด าเนินไปแล้วนั้นดีหรือไม่ จะได้ด าเนินการต่อไปถ้าเกิดผลดี 
และเปล่ียนแปลงวิธีการถ้าการด าเนินการนั้นผิดพลาด 

๑๒). เป็นประธานในพิธี  (Ceremonial  Head)  ผู้บริหารต้องเป็นผู้น าทางด้านการจัด
งาน  และพิธีต่าง ๆ ท้ังในสถานศึกษาของตนเองและนอกสถานศึกษา เมื่อได้รับเชิญมาเป็นพิธีกร 
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๑๓). เป็นผู้สร้างความสัมพันธ์กับชุมชน (Public Relater) ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้น าและ
มีความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างความสัมพันธ์กับหน่วยงานภายนอก รู้จักการประชาสัมพันธ์การติดต่อ
ประสานงาน และรู้จักการให้บริการแก่หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีต้องการ๗๗ 

จากบทบาทภาระหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศึกษาดังกล่าว ผู้บริหารสถานศึกษาต้องใช้
ความพยายามท่ีจะท าให้ตนมีสมรรถนะในแต่ละบทบาทอย่างแท้จริง เพื่อจะได้ปฏิบัติงานในหน้าท่ี
ตามบทบาทได้อย่างมีผลดีในสถานการณ์ต่าง ๆ 

 
ตารางที่ ๒.๖ สรุป   บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

นักวิชาการ บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, (๒๕๔๐ หน้า ๔). ๑.ผู้ท่ีท าหน้าท่ีเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียน   

Richard D. Gorton,( 1983 p. 71). ๑.ผู้อ านวยการ อาจารย์ใหญ่ หรือครูใหญ่ 

 

๒.๗ คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

คุณลักษณะท่ีดีของผู้บริหารโรงเรียนได้ดังนี้ 
๑). มีความเป็นผู้น า (Leadership) คือ มีอิทธิพลในตนเองสูงกว่าอิทธิพลอื่น ๆ ของ

บุคคลในกลุ่ม และสามารถชักน าให้เกิดการเปล่ียนแปลงในหน่วยงานได้ คุณสมบัติด้านนี้ประกอบด้วย 
ลักษณะต่าง ๆ คือ มีความร่าเริงแจ่มใสและอดทน สามารถตัดสินใจและจูงใจคน มี

ความรับผิดชอบ ฉลาดและไหวพริบดี มีความอุตสาหะ วิริยะ มีความเสียสละ มีบุคลิกภาพดี และมี
ความเป็นประชาธิปไตย 

๒). มีความรู้และประสบการณ์  (Knowledge and Experience) เป็นคุณสมบัติท่ี
เกี่ยวกับงานในอาชีพของผู้บริหารโดยเฉพาะ เช่น มีความรู้และประสบการณ์ มีความรู้เกี่ยวกับ
ธรรมชาติของงานและรู้เท่าทันเหตุการณ์ 

๓). มีมนุษย์สัมพันธ์ดี (Human Relationship) ผู้บริหารจะต้องท างานร่วมกับบุคคลท้ัง
ภายนอกและภายในโรงเรียน ดังนั้น ผู้บริหารจ าเป็นต้องเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ดี ซึ่งประกอบด้วยลักษณะ
ท่ีส าคัญ ๆ คือ ยิ้มแย้มแจ่มใส มีความเสมอต้นเสมอปลาย ยกย่องชมเชย รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 
มีความยืดหยุ่น เปิดเผยและเป็นกันเอง 
____________________________________________ 

๗๓Richard D. Gorton, School Administration and Supervision (Dubuque: Wm. C 
Brown,1983), p. 71. 
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๔). มีคุณธรรมสูง (Virtue) คุณธรรมเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจของผู้บริหารให้ประพฤติ
แต่ส่ิงท่ีดีงาม ได้แก่ ความยุติธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความจงรักภักดี และมีศีลธรรม มีสุขภาพดี 
(Healthy) คือ มีสุขภาพกาย (Physical health) และสุขภาพจิตดี (Mental health) สุขภาพจะเป็น
เครื่องเสริมการปฏิบัติงานให้ถูกต้องและสม่ าเสมออยู่เสมอ จะปฏิบัติงานได้ประสบผลส าเร็จไว้  ๒  
ประการ  คือ คุณสมบัติเบ้ืองต้น และคุณสมบัติในการปฏิบัติงานได้ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

๑). คุณสมบัติเบ้ืองต้นของนักบริหาร (Basic qualifications of the executive) 
- มีสติปัญญาเฉลียวฉลาด (Intelligence) 
- มีความสามารถในการวิเคราะห์ (Analytical  Ability) 
- มีความสามารถในการพิจารณาเหตุการณ์ (Judgement ) 
- มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้รอบรู้ (Initiative and Resourcefulness) 
- มีจิตใจมั่นคงไม่เอาแต่อารมณ์ (Emotional Stability) 
- มีบุคลิกลักษณะและความประพฤติส่วนตัวดี(Good Personality) 
- มีคุณสมบัติของผู้น า  (Leadership Action) 

๒). คุณสมบัติการปฏิบัติงาน (Action Characteristics of the Executive) 
- ริเริ่มและมีความคิดใหม่ ๆ อยู่เสมอ (Alert : new Idea) 
- ใจกว้าง (Open Minded) 
- รู้จังหวะเวลา (Sense of Timing) 
- รู้ว่าอะไรรีบด่วน ไม่รีบด่วน (Sense of Urgency) 
- รับฟังและรู้จักเลือกความเห็นท่ีดี (Free market – ideas) 
- หนักเอาเบาสู้ (Cover a Challenge) 
- หนักแน่นอดทน (Tough Minded) 
- สามารถในการสร้างสรรค์ (Creative) 
- สามารถในการปรับปรุงงาน (Innovation)๗๔  

 
 
 
 
 

____________________________________________ 

๗๔ วิจิตร  วรุฒยางกูร  และสุพิชญา  ธีระกุล, การบริหารโรงเรียนและการนิเทศการศึกษาเบื้องต้น, 
(สมุทรปราการ : ขนิษฐาการพิมพ์, ๒๕๓๘), หน้า ๒๙. 
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คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพไว้ ๖ ประการ คือ 
๑). การเป็นผู้น าท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม ในเรื่องคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู้บริหาร 

การบริหารงานบุคคลตามแนวคิดของศาสนา และการบริหารจัดการภูมิปัญญาไทย เพื่อการพัฒนา
คุณธรรมและจริยธรรม 

๒). การเป็นผู้น าในการจัดระบบ ในเรื่อง การพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้  การจัดและ
ใช้สารสนเทศและการส่ือสาร  การจัดระบบเครือข่ายเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  และการบริหาร
จัดการส่ิงแวดล้อมท้ังระบบ 

๓). การเป็นผู้น าในด้านวิชาการ  ในเรื่องการพัฒนาหลักสูตรเพื่อความเป็นเลิศ  การ
พัฒนารูปแบบกระบวนการเรียนรู้  การพัฒนาครูตามแนวปฏิบัติการศึกษา  การวิจัยเพื่อพัฒนา
คุณภาพ  และการประเมินผลเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

๔). การเป็นผู้น าในด้านการบริหารจัดการ  ในเรื่อง การวางแผนกลยุทธ์ การบริหาร
แบบมีส่วนร่วม การบริหารความขัดแย้ง บริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และมีเทคนิคการ
บริหารจัดการแนวใหม่ 

๕). การเป็นผู้น าด้านสังคมและชุมชน  ในเรื่องการบริหารจัดการโรงเรียนเพื่อชุมชนและ
สังคม และการบริหารในบริบทท่ีมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงในสังคม 

๖). การเป็นผู้น าการพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร ในเรื่องการพัฒนาตนเอง เพื่อเป็น
ผู้บริหารมืออาชีพ๗๕ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

____________________________________________ 

๗๕เฉลิมชัย   สมท่า, การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาของครูปฏิบัติการ
สอนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลย เขต ๑, วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต           
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๗), หน้า ๙. 



๕๙ 
 

 
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งรวบรวมเป็นเรื่องส าคัญ ๆ ไว้ ๔ 

ด้านใหญ่ ๆ ดังนี้ 

๑. คุณลักษณะด้านความเป็นผู้น า 
 “ผู้น า” กับ หัวหน้าหรือผู้บริหารว่าท้ังสองสถานภาพนี้อาจจะมีอยู่ในคน ๆ เดียวกันได้ 

แต่ก็ไม่จ าเป็นเสมอไป หัวหน้าหรือผู้บริหารมีอ านาจหน้าท่ีโดยต าแหน่ง แต่อาจไม่ใช่ผู้น าท่ีแท้จริงของ
กลุ่ม ผู้น าท่ีแท้จริงอาจเป็นคนอื่น ซึ่งไม่ใช่หัวหน้าหรือผู้บริหารแต่เขามีอ านาจ อิทธิพลและมี
ความสามารถจูงใจคนให้ประพฤติตามความคิดเห็น ความต้องการหรือค าส่ังของเขาได้ ท้ัง ๆ ท่ีเขาไม่
มีอ านาจหน้าท่ีโดยต าแหน่งใด ๆ ท้ังส้ิน๗๖บุคคลท่ีท าหน้าท่ีบังคับบัญชา ส่ังการ รวบรวมความ
ต้องการและประสานความคิดของสมาชิกเข้าด้วยกัน ผู้น าจะมีส่วนช่วยให้องค์การก าหนดจุดมุ่งหมาย
ในการท างานและด าเนินการจนบรรลุเป้าหมาย๗๗ 

๒. คุณลักษณะด้านความรู้ทางวิชาการ 
ความรู้และประสบการณ์ของผู้บริหารในการเตรียมตัวเข้าสู่วิชาชีพ ๓ ประการ 

 ๑). ความรู้ที่น าไปสู่ความคล่องตัว และความมีเสน่ห์ของนักบริหาร (Technical Skill) 
ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับงานธุรการ งานสารบรรณ ความรอบคอบในการตรวจตราหนังสือ การจัด
ส านักงานให้สวยงาม เป็นต้น 

 ๒). ความรู้ท่ีน าไปสู่การเป็นนักบริหารโดยวิชาชีพ  ได้แก่ การศึกษาหาความรู้ด้าน
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม พัฒนาการของมนุษย์ จิตวิทยา โดยการอ่านหรือการร่วม
อภิปรายสนทนา 

 ๓). ความรู้เมื่ออยู่กับคน ได้แก่ การศึกษาพื้นเพภูมิหลังของคน ถิ่นก าเนิด นิสัยใจคอ 
บุคลิกภาพ ท่าทางท่ีแสดงออก อุดมการณ์  สภาพเศรษฐกิจ ตลอดจนกลุ่มท่ีเข้าร่วมอยู่๗๗ได้สรุป
แบบสอบถามของผู้บริหาร จากการสัมมนาผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน ๔๒ คน มีความเห็นเกี่ยวกับ
คุณลักษณะด้านความรู้ ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีจ าเป็นส าหรับการบริหารงาน ดังนี้ 

         (๑). มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
(๒). มีความก้าวหน้าทันเหตุการณ์ 

____________________________________________ 

๗๖ภิญโญ  สาธร, การบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : ศ.ส การพิมพ์, ๒๕๒๓), หน้า ๓๔๕. 
๗๗พะยอม วงศ์สารศรี, การบริหารงานบุคคล. (กรุงเทพมหานคร : พรานนกการพิมพ์, ๒๕๓๒),   

หน้า ๒๓๑. 
๗๘นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์, ก้าวเข้าสู่การบริหารการศึกษา , (กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ์, 

๒๕๔๐), หน้า ๑๗ - ๒๐. 
 



๖๐ 
 

  (๓). มีประสบการณ์ ความสามารถ ความรอบคอบ ความรู้กว้างขวาง 

  (๔). มีความเฉลียวฉลาด และปฏิภาณไหวพริบ 
  (๕). มีความสามารถในการใช้เหตุผลแก้ปัญหา  
  (๖). มีความรู้ในสถานการณ์ต่าง ๆ  ได้เป็นอย่างดี มีความรู้และทักษะเหนือชาวบ้าน๗๙ 
ได้ก าหนดมาตรฐานเฉพาะต าแหน่งเกี่ยวกับความรู้ ความสามารถของผู้บริหารโรงเรียน 
ไว้ดังนี้ 
๑). มีความรู้ความเข้าใจในงานท่ีปฏิบัติ 
๒). มีความเข้าใจกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบแผนงานท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
๓). มีความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม  และมีความรู้ความเข้าใจใน

นโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับสถานศึกษา 
๔). มีความเข้าใจนโยบายและแผนงานของกรม กระทรวงเจ้าสังกัด 
๕). มีความรู้ความเข้าใจนโยบายของรัฐบาล  ปัญหาด้านการเมือง  เศรษฐกิจและ 
สังคมของประเทศ๘๐ 

๓. คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ 
เป็นผู้มีความรู้   มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความกล้าหาญ มีความเด็ดขาด เป็นผู้มี

ความแนบเนียน  มีกิริยาวาจาท่ีถูกต้องและเหมาะสม  เป็นผู้มีความยุติธรรม  มีลักษณะท่าทางการ
แสดงออกท่ีดี  มีความอดทน กระตือรือร้นในงานท่ีท า ไม่เห็นแก่ตัว มีความต่ืนตัวอยู่เสมอ  มีความ
พินิจพิจารณาส่ิงต่าง ๆ อย่างมีเหตุผล  มีความสงบเสงี่ยม  มีความเห็นอกเห็นใจผู้อื่นมีความ
จงรักภักดี ผู้มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีกับทุกคน  และเป็นผู้ท่ีสามารถควบคุมอารมณ์ได้ดี๘๑ ผู้ท่ีหวังจะเป็น
ผู้บริหารท่ีสมบูรณ์ ควรมีลักษณะดังต่อไปนี้  ต้องเป็นผู้ท่ียอมรับความจริง  กล้ารับผิดชอบต่อการ
ตัดสินใจของตน เป็นผู้ท่ียอมรับตนเองและยอมรับผู้อื่น  เป็นผู้มีความจริงใจ  เป็นผู้ท่ีกล้าเผชิญกับ
ปัญหา มีอารมณ์ขัน หัวเราะ หรือมีใบหน้ายิ้มแย้มแจ่มใสอยู่เสมอ เป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
ต้องประกอบด้วยความเมตตา มีความสนใจในความเป็นอยู่ของมนุษยชาติ และมีความเห็นอกเห็นใจ
ในความทุกข์ยากของคนอื่น  เป็นผู้มีความเป็นอยู่อย่างเรียบง่าย 

 

____________________________________________ 

         ๗๙ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, เกณฑ์มาตรฐานผู้บริหารสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : โรง
พิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว, ๒๕๔๐), หน้า ๔. 
  ๘๐ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, คู่มือคณะกรรมการการประถมศึกษา
อ าเภอ (กรุงเทพมหานคร : ส านักงานการประถมศึกษาแห่งชาติ กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๔๑), หน้า ๖. 

    ๘๑อรุณ รักธรรม, หลักมนุษยสัมพันธ์กับการบริหาร, พิมพ์ครั้งที่ ๓. (กรุงเทพมหานคร :  
ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๓๗), หน้า ๑๙๘ - ๒๐๒ 



๖๑ 
 

เป็นผู้มีความสัมพันธ์ลึกซึ้งกับผู้ใกล้ชิด  ป้องกันตนโดยไม่ใฝ่หาภัยมาใส่ตัว และพัฒนา
ตัวเองต้ังอยู่ในความไม่ประมาททุกช่วงของชีวิตท้ังชีวิตราชการ และชีวิตส่วนตัว ๘๒ต้องมีหน้าตายิ้ม
แย้ม  มือไหว้  ใจพัฒนา แสวงหาแนวคิดใหม่  ต้ังใจและท าจริง ไม่ชิงหาแต่อามิส ฟังความคิดของ
ผู้อื่น เริงรื่นกับงานท่ีท า เป็นผู้น าองค์กร อาจหาญต่อกรกับอุปสรรค และไม่ถูกชักด้วยสอพลอ๘๓ 

๔. คุณลักษณะด้านความสามารถในการบริหารงาน 
ทักษะพิสัยของผู้บริหารเป็นทักษะในการบริหารงานให้ประสบความส าเร็จ บรรลุเป้าหมาย

อย่างมีประสิทธิภาพจ าเป็นต้องมีอย่างน้อย ๓ ทักษะ คือ 
๑). ทักษะด้านเทคนิค หมายถึง กระบวนการ วิธีการหรือเทคนิคเฉพาะอย่าง อาศัย

ความรู้ การวิเคราะห์ การใช้วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือในการปฏิบัติงานด้านทักษะนี้เรียนโดยการปฏิบัติ
จนเกิดความช านาญ เช่น  ทักษะด้านการพูด  การเขียน  การอ่าน  การร่างหนังสือ การเขียนค าส่ัง 
การส่ังการท่ีชัดเจน  เป็นต้น 

๒). ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ และการบริหารงานทุกด้าน ผู้น าหรือผู้บริหารจ าเป็นต้องมี
ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์เป็นอย่างดี จึงก่อให้เกิดความร่วมมือเกิดการประสานงานท่ีดีในการท างาน
ร่วมกันเพราะผู้บริหารต้องท างานร่วมกับบุคคลหลายกลุ่ม ได้แก่ ผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา ครู
อาจารย์  คนงาน นักการภารโรง ผู้ปกครองนักเรียน ชุมชน และองค์กร  และหน่วยงานภายนอก  ท้ัง
ท่ีเป็นหน่วยงานของทางราชการและหน่วยงานเอกชน อื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับหน่วยงานหรือสถาบัน 
ทักษะด้านมโนทัศน์ เป็นทักษะท่ีผู้บริหาร หรือผู้น าต้องมีมากท่ีสุด เป็นทักษะท่ีต้องเข้าใจหน่วยงาน
ของตนในทุกลักษณะ  มองเห็นความสัมพันธ์ของหน่วยงานหรือองค์การต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องอย่าง
ชัดเจน ท้ังระบบรวมและระบบย่อย และต้องมีความรู้อย่างกว้างขวางในด้านพฤติกรรมศาสตร์อัน
ประกอบด้วย สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร์  การเมือง และจิตวิทยา นั่นก็คือผู้น าหรือผู้บริหาร
จ าเป็นต้องมีความรู้อย่างกว้างขวางในวิชาสามัญท่ัวไป มีท้ังศาสตร์และศิลป์ในการท างาน ซึ่งจะท าให้
สามารถบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ๘๔ มาตรฐานการบริหารงานโรงเรียนไว้ ๕ มาตรฐาน ดังนี้ 

มาตรฐานท่ี ๑ โรงเรียนใช้แผนเป็นเครื่องมือในการบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ  ได้แก่ 
เรื่องการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศให้ถูกต้อง การใช้ชุมชนให้มีมีส่วนร่วมในการจัดท าแผน การ
มอบหมายงานให้บุคลากรท าตามความรู้ความสามารถ การควบคุมก ากับติดตามและนิเทศงาน 

 
____________________________________________ 

๘๒ฉลอง มาปรีดา, คุณธรรมส าหรับผู้บริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร์, ๒๕๓๗),              
หน้า ๗๙ - ๘๓. 

๘๓นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์, ก้าวเข้าสู่ผู้บริหารการศึกษา, อ้างแล้ว,หน้า ๔๑ 
๘๔ไพทูรย์  เจริญ พันธุวงศ์, พฤติกรรมองค์การและการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โอ เอส พริ้นต้ิง

เฮ้าส์, ๒๕๓๐), หน้า ๕๑ 



๖๒ 
 

มาตรฐานท่ี ๒ โรงเรียนสนับสนุนให้บุคลากรเกิดความมุ่งมั่นในการพัฒนา ได้แก่  เรื่อง
การส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเอง พัฒนางาน การจัดสวัสดิการ ส่ิงอ านวยความสะดวกและ
ประโยชน์ตอบแทน 

มาตรฐานท่ี ๓  โรงเรียนจัดกิจกรรมท่ีหลากหลาย เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน 
ได้แก่  เรื่องการจัดกิจกรรมทางวิชาการ การจัดกิจกรรมแนะแนว บริการสุขภาพ การจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรม การจัดสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียนให้มีบรรยากาศส่งเสริมการ
เรียนรู้ 

มาตรฐานท่ี ๔  โรงเรียนประสานความร่วมมือจากทุกฝ่ายเพื่อพัฒนาโรงเรียน ได้แก่  
เรื่องการประสานความร่วมมือกับกรรมการโรงเรียน ชุมชน และหน่วยงานอื่น การประชาสัมพันธ์ การ
ด าเนินงานของโรงเรียน  

มาตรฐานท่ี ๕  โรงเรียนประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างมีระบบ ได้แก่  เรื่องการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง ใช้วิธีการหลากหลายให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม  น าผลการประเมิน
ไปนิเทศ และพัฒนางานการบริหารเพื่อให้นักเรียนมีคุณภาพ คือ เป้าหมายส าคัญของการบริหาร๘๕ 

จะเห็นได้ว่าคุณลักษณะของผู้บริหารท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้นนี้  ท้ังคุณลักษณะด้านความ
เป็นผู้น า คุณลักษณะด้านความรู้ด้านวิชาการ คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ และคุณลักษณะด้าน
ความสามารถในการบริหารงาน  เป็นคุณลักษณะส าคัญท่ีผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมี  หรือศึกษา
ค้นคว้า อบรม พัฒนาตนเองให้มีคุณลักษณะดังกล่าวเพื่อจะได้น าไปพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

____________________________________________ 

๘๕ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, คู่มือคณะกรรมการการประถมศึกษาอ าเภอ, 
(กรุงเทพมหานคร : ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๓๒), หน้า ๑๗ - ๑๙. 

 



๖๓ 
 
ตารางท่ี ๒.๗ สรุป คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

 

นักวิชาการ คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

วิจิตร  วรุฒยางกูร  และสุพิชญา  ธีระกุล,  
(๒๕๓๘ หน้า ๒๙). 
 

๑. มีความเป็นผู้น า  
๒.มีความรู้และประสบการณ์  
 ๓.มีมนุษย์สัมพันธ์ดี  
๔.มีคุณธรรมสูง 

เฉลิมชัย   สมท่า, (๒๕๔๗ หน้า ๙). 
 

๑.ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีลักษณะเด่นด้าน
ความเป็นผู้น าในด้านต่าง ๆ  เช่น ผู้น าด้านการ
จัดระบบ ด้านวิชาการ 

ภิญโญ  สาธร, (๒๕๒๓ หน้า ๓๔๕). 
 

๑.ความแตกต่างระหว่าง “ผู้น า” กับ หัวหน้า
หรือผู้บริหารว่าท้ังสองสถานภาพนี้อาจจะมีอยู่
ในคน ๆ เดียวกันได้ แต่ก็ไม่จ าเป็นเสมอไป 

พะยอม วงศ์สารศรี, (๒๕๓๒ หน้า ๒๓๑). ๑. บุคคลท่ีท าหน้าท่ีบัง คับบัญชา ส่ังการ 
รวบรวมความต้องการและประสานความคิด
ของสมาชิกเข้าด้วยกัน 

นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์, (๒๕๔๐ หน้า ๑๗ 
– ๒๐). 

๑.ได้แบ่งความรู้และประสบการณ์ของผู้บริหาร
ในการเตรียมตัวเข้าสู่วิชาชีพ  

ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, เกณฑ์
ม า ต ร ฐ า น ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า , 
(กรุ ง เทพมหานคร : โรงพิมพ์ คุ รุ สภา
ลาดพร้าว, ๒๕๔๐), หน้า ๔. 

๑.สรุปแบบสอบถามของผู้บริหาร จากการ
สัมมนาผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน ๔๒ คน มี
ความเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านความรู้ 
ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาท่ี
จ าเป็นส าหรับการบริหารงาน 

ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ, (๒๕๔๑หน้า ๖). 

๑.ก าหนดมาตรฐานเฉพาะต าแหน่งเกี่ยวกับ
ความรู้ ความสามารถของผู้บริหารโรงเรียน 

อรุณ รักธรรม, (๒๕๓๗ หน้า ๑๙๘ – 
๒๐๒). 

๑. ผู้มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับทุกคน  และเป็นผู้ท่ี
สามารถควบคุมอารมณ์ได้ดี 

ฉลอง มาปรีดา, (๒๕๓๗ หน้า ๗๙ – ๘๓). 
 

๑ . ต้ อ ง เป็ น ผู้ ท่ี ยอมรั บคว ามจริ ง   ก ล้ า
รับผิดชอบต่อการตัดสินใจของตน เป็นผู้ท่ี
ยอมรับตนเองและยอมรับผู้อื่น 



๖๔ 
 

 

นักวิชาการ คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 

นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์, (อ้างแล้ว,หน้า ๔๑). 
 

๑.ต้องมีหน้าตายิ้มแย้ม  มือไหว้  ใจพัฒนา 
แสวงหาแนวคิดใหม่  ต้ังใจและท าจริง 

ไพทูรย์  เจริญ พันธุวงศ์, ( ๒๕๓๐ หน้า -
๕๑). 

 

๑. ทักษะพิสัยของผู้บริหารเป็นทักษะในการ
บริหารงานให้ประสบความส าเร็ จ บรรลุ
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ, (๒๕๓๒ หน้า ๑๗ – ๑๙). 
 

๑. ก าหนดมาตรฐานการบริหารงานโรงเรียน 

 

๒.๘ ประเภทของบทบาทผู้บริหาร 

 ผู้บริหารมีมีมากมายหลายประเภทและมีบทบาทท่ีต้องท าตามต าแหน่งหน้าท่ีของตน ซึ่งมี
ผู้ได้ให้แนวคิดและความหมายของค าว่าบทบาทไว้ ดังนี้ 

 ๒.๘.๑ ความหมายของบทบาท 

 บทบาทนั้น  อาจแยกพิจารณาได้  ๒  ทาง  คือ  ถ้าหากพิจารณาด้านโครงสร้างของ
สังคมแล้ว  แบ่งบทบาทเป็น ๒ ประเภทใหญ่ คือ 

๑) บทบาทท่ีเข้ากันได้กับบุคลิกภาพส่วนบุคคล หมายถึง พฤติกรรมหรือบทบาทท่ี
บุคคลแสดงออกมาแล้วไม่ขัดความรู้สึกของเขา ตรงกับความต้องการของเขาและสังคมยอมรับ 

๒) บทบาทท่ีไม่เข้ากับบุคลิกภาพของบุคคล หมายถึง บทบาทท่ีแสดงออกมาแล้วขัดกับ
ความรู้สึกของตนเองและผิดไปจากความคาดหมายของสังคมท่ีก าหนดว่าควรมีบทบาทเช่นไร ขึ้นอยู่
กับกฎหมาย ต าแหน่ง สถานภาพ และบุคลิกภาพของบุคคลนั้น ๆ ซึ่งบุคคลหนึ่งอาจมีหลายบทบาทก็
ได้๘๖ 

 
 
 

____________________________________________ 

๘๖วินิจ เกตุข า และ ค าเพชร ฉัตรศุภสกุล,  กระบวนการกลุ่มศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ 

โอเดียนสโตร์, ๒๕๒๒), หน้า ๖๓. 



๖๕ 
 

  
 
“บทบาท หมายถึงการท าตามหน้าท่ีท่ีก าหนดไว้ เช่น บทบาทของพ่อ แม่ บทบาทของครู”๘๗ 

บทบาท หมายถึง  ต าแหน่งทางสังคมท่ีมีช่ือเรียกต่าง ๆ  ซึ่งแสดงลักษณะของบทบาทออกมาโดย
คุณสมบัติและกิจกรรมของบุคคลท่ีครองต าแหน่งนั้น และอีกทางหนึ่งคือผลต่อเนื่อง ท่ีมีแบบแผนของ
การกระท าท่ีเกิดขึ้นจากการเรียนรู้ของบุคคลท่ีอยู่ในสถานการณ์แห่งการสังสรรค์นั้น๘๘ พฤติกรรมท่ี
คาดหวังส าหรับผู้อยู่ในสถานภาพต่าง ๆ ว่าจะต้องปฏิบัติอย่างไร เป็นบทบาทท่ีคาดหวังโดยกลุ่มคน
หรือสังคม  เพื่อให้คู่สัมพันธ์มีการกระท าระหว่างกันทางสังคมได้  รวมท้ังสามารถพยากรณ์  
พฤติกรรมท่ีจะเกิดขึ้นได้๘๙ บุคคลแต่ละคนจะต้องมีต าแหน่งและบทบาทควบคู่กันไปซึ่งไม่เหมือนกัน 
บทบาทจะมีมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับลักษณะของสังคมท่ีเขาสังกัดอยู่ ตลอดจนลักษณะของบุคคลใน
สังคมนั้น๙๐ เป็นตัวแทนในลักษณะท่ีเคล่ือนไหวได้  (Dynamic) ของสถานภาพบุคคลแต่ละคนได้ถูก
สังคมก าหนดสถานภาพไว้ และมีความสัมพันธ์กับสถานภาพอื่น ๆ เมื่อบุคคลนั้นได้น าเอาสิทธิและ
หน้าท่ีต่าง ๆ อันมีอยู่ในสถานภาพของเขาออกมาใช้ก็หมายความว่าเข้าก าลังสวมบทบาทของเขาอยู่๙๑ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

____________________________________________ 

๙ ๗ร าชบัณ ฑิตยสถาน ,  พจนา นุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุท ธศัก ราช ๒๕๒๕ ,  
(กรุงเทพมหานคร :  ส านักพิมพ์อักษรเจริญทัศน์, ๒๕๓๕), หน้า ๔๙๕. 

๘๘จีรพันธ์ กาญจนจิตรา,  สังคมวิทยามานุษยวิทยาเบื้องต้น, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์
มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๒๒), หน้า ๒๐. 

๘๙งามพิศ  สัตย์สงวน,  หลักมานุษยวิทยาวัฒนธรรม, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ธรรมสภา, 
๒๕๓๘), หน้า ๙๖. 

๙๐กมลรัตน์ หล้าสุวงษ์, จิตสังคม, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 
๒๕๒๗), หน้า ๕๒. 

๙๑สนิท สมัครการ,  มานุษยวิทยาเบื้องต้น,  (กรุงเทพมหานคร :  โรงพิมพ์มหาดไทย กรมราชทัณฑ์ 
, ๒๕๑๐),  หน้า ๑๙๕ 



๖๖ 
 

เป็นส่ิงท่ีบุคคลในสถานภาพต่าง ๆ พึงกระท า     นั่นคือ  เมื่อสังคมก าหนดสิทธิและหน้าท่ี  
ให้สถานภาพใดอย่างไรแล้ว  บุคคลในสถานภาพนั้นจะต้องประพฤติหรือปฏิบัติตามหน้าท่ีท่ีก าหนดไว้๙๒

พฤติกรรมหรือการหน้าท่ีของสถานภาพ เมื่อปัจเจกชนมีหรือสถานภาพทางสังคม ก็จะมีการปะทะ
สังสรรค์ กระท าหรือประพฤติปฏิบัติตามสถานภาพนั้นๆ๙๓ หน้าท่ี หรือ  พฤติกรรมอันพึงคาดหมาย
ของบุคคลแต่ละคนในกลุ่มหรือสังคม หรือวัฒนธรรมของกลุ่มหรือสังคมนั้นก าหนดขึ้น ฉะนั้น บทบาท
จึงเป็นแบบแห่งความประพฤติของบุคคลในสถานะท่ีพึงมีต่อบุคคลอื่นในสถานะอีกอย่างในสังคม
เดียวกัน๙๔ 

สรุปได้ว่า บทบาทเป็นแบบแผนของความต้องการ  เป้าหมาย  ความเช่ือ  ความรู้และ
การกระท าท่ีสมาชิกขององค์กรคาดหวังว่าควรจะเป็นไปตามลักษณะ  ชนิดของต าแหน่งท่ีเป็นอยู่ทุก
ต าแหน่งจะถูกสมาชิกขององค์กรคาดหวังไว้ในระดับหนึ่งว่าพฤติกรรมของคนท่ีอยู่ในต าแหน่งนั้น  
ควรท าอย่างไร  มีพฤติกรรมอย่างไร  คือ บทบาทของแต่ละคนท่ีอยู่ในต าแหน่งนั้น  ควรจะมีอะไรบ้าง 
ครอบคลุมไปถึงภาระหน้าท่ีของต าแหน่งนั้น ๆ  ด้วย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

____________________________________________ 

       ๙๒ สุชา จันทร์เอม,  จิตวิทยาเบื้องต้น,  (กรุงเทพมหานคร :  ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๔),       หน้า  ๒๘ 
๙๓สุขุม ศรีบุรินทร์,  สังคมวิทยาเบื้องต้น,  (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยศรีนครรินทรวิโรฒ, 

๒๕๒๕), หน้า ๒๘. 
๙๔อุทัย หิรัญโต, สารานุกรมศัพท์สังคมวิทยา มานุษยวิทยา , (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร์, 

๒๕๒๖), หน้า ๑๙๗. 



๖๗ 
 
ตารางที่ ๒.๘.๑ สรุป ความหมายของบทบาทผู้บริหาร 

 

นักวิชาการ ความหมายของบทบาทผู้บริหาร 

๙๐วินิจ เกตุข า และ ค าเพชร ฉัตรศุภสกุล,  
๒๕๒๒ หน้า ๖๓. 

๑.บทบาท ขึ้ นอยู่ กับกฎหมาย  ต าแหน่ ง 
สถานภาพ และบุคลิกภาพของบุคคลนั้น ๆ ซึ่ง
บุคคลหนึ่งอาจมีหลายบทบาทก็ได้ 

ราชบัณฑิตยสถาน, (๒๕๓๕ หน้า ๔๙๕). ๑.การท าตามหน้าท่ีท่ีก าหนดไว้ 

จีรพันธ์ กาญจนจิตรา,  (๒๕๒๒ หน้า ๒๐). 
 

๑.ต าแหน่งทางสังคมท่ีมีช่ือเรียกต่าง ๆ  
๒. มีแบบแผนของการกระท าท่ีเกิดขึ้นจากการเรียนรู้
ของบุคคลท่ีอยู่ในสถานการณ์แห่งการสังสรรค์นั้น 

งามพิศ  สัตย์สงวน, (๒๕๓๘ หน้า ๙๖). ๑ .พฤ ติก ร รม ท่ีคาดหวั ง ส าหรั บ ผู้ อยู่ ใ น
สถานภาพต่างๆ 

กมลรัตน์ หล้าสุวงษ์,( ๒๕๒๗ หน้า ๕๒). ๑. บุคคลแต่ละคนจะต้องมีต าแหน่งและ
บทบาทควบคู่กันไปซึ่งไม่เหมือนกัน 

สนิท สมัครการ, (๒๕๑๐  หน้า ๑๙๕). ๑.เป็นตัวแทนในลักษณะท่ีเคล่ือนไหวได้   
สุชา จันทร์เอม, (๒๕๒๔  หน้า  ๒๘). ๑.เป็นส่ิงท่ีบุคคลในสถานภาพต่าง ๆ พึงกระท า       

สุขุม ศรีบุรินทร์, (๒๕๒๕ หน้า ๒๘). ๑.พฤติกรรมหรือการหน้าท่ีของสถานภาพ 
อุทัย หิรัญโต, (๒๕๒๖ หน้า ๑๙๗). 

 
๑.หน้าท่ี หรือ  พฤติกรรมอันพึงคาดหมายของ
บุคคลแ ต่ละคน ในก ลุ่มหรื อ สั ง คม หรื อ
วัฒนธรรมของกลุ่มหรือสังคมนั้นก าหนดขึ้น 

 ๒.๘.๒ บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในด้านต่างๆ 

๑) ผู้บริหารสถานศึกษา คือ บุคลากรวิชาชีพท่ีรับผิดชอบการบริหารการ ศึกษาแต่ละ
แห่งท้ังของรัฐและเอกชน 

๒) บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามหน้าท่ีของ
ผู้บริหารโรงเรียนเมื่อเข้ามาด ารงต าแหน่ง๙๕  

 
____________________________________________ 

๙๕กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๕, (กรุงเทพมหานคร : องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ (ร.ส.พ), ๒๕๔๖), หน้า ๑๐๑. 



๖๘ 
 

บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารโรงเรียนในการจัดการโรงเรียนประถมศึกษา มีดังนี้ 

๑). บทบาทการจัดการงานวิชาการ ได้แก่ งานหลักสูตร งานการสอน งานประเมินผล
การเรียนการสอน และงานนิเทศการศึกษา 

๒). บทบาทหน้าท่ีในการสนับสนุนวิชาการ ได้แก่ การจัดสายงานการจัดบุคลากรเข้า
สายงาน การจัดการทรัพยากรและเครื่องอ านวยความสะดวกในการท างาน การจัดอบรมเพิ่มพูน
ความรู้บุคลากร การวางแผนด าเนินงาน การจัดประเมินผลการท างาน 

๓). บทบาทหน้าท่ีในการประสานงาน การประสานงานของผู้บริหารมีเหตุผลท่ีส าคัญ 
คือ การให้งานต่าง ๆ ท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงานย่อยท่ีอยู่ในโรงเรียน ได้ด าเนินการไป
อย่างสอดคล้องสัมพันธ์กัน เพื่อให้งานของโรงเรียนบรรลุตามท่ีก าหนดไว้๙๖ 

อ านาจหน้าท่ีของสถานศึกษา ตามกฎหมายการศึกษาก าหนดไว้ดังนี้ 
๑). กฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ 
 ๑.๑) การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนา

ตนเองได้และถือว่าผู้เรียนส าคัญท่ีสุด (ม.๒๒) 
 ๑.๒) การจัดการศึกษาท้ังการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษา
ตามอัธยาศัย ต้องเน้นความส าคัญท้ังความรู้และคุณธรรม (ม.๒๓) 
 ๑.๓) จัดการประเมินผู้เรียน พิจารณาจากพฤติกรรมการเรียนและ กิจกรรม  (ม.๒๖) 
 ๑.๔ จัดท าสาระของหลักสูตรตามวัตถุประสงค์ ของหลักสูตรแกนกลาง ในส่วนท่ี
เกี่ยวกับสภาพปัญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปัญญาท้องถิ่น คุณลักษณะอันพึงประสงค์ เพื่อเป็น
สมาชิกท่ีดีของครอบครัว ชุมชน สังคมประเทศชาติ (ม.๒๗ วรรคสอง) 
 ๑.๕) ร่วมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรการวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันทางสังคม
อื่นส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน (ม.๒๙) 
 ๑.๖) พัฒนากระบวนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ  และส่งเสริมให้ผู้สอน
สามารถวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียน (ม.๓๐) 
 ๑.๗) บริหารและจัดการศึกษาท้ังด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล และ
การบริหารทั่วไปตามท่ีกระทรวงกระจายอ านาจมาให้ (ม.๓๙) 
 ๑.๘) คณะกรรมการการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (ม.๔๐) 
 ๑.๙) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการ
สถานศึกษา (ม.๔ วรรค ๔) 
____________________________________________ 

๙ ๖ ป รี ช า  คั ม ภี ร์ ป ก ร ณ์ ,   ก า ร พั ฒ น า โ ร ง เ รี ย น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ,  ( น น ท บุ รี  : 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๙), หน้า ๒๗๙.  



๖๙ 
 

 ๑.๑๐) จัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและจัดท ารายงาน
ประจ าปี เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน (ม.๔๘) 
 ๑.๑๑) ให้ความร่วมมือในการจัดเตรียมเอกสารหลักฐาน ท่ีมีข้อมูลเกี่ยวข้องกับ
สถานศึกษาตามค าร้องขอ ของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา หรือบุคคล
หรือหน่วยงานภายนอก ท่ีท าการประเมินคุณภาพนอกสถานศึกษา (ม.๕๐) 
 ๑.๑๒) ระดมทรัพยากรบุคคลในชุมชน ให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและยกย่อง
เชิดชูผู้ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา (ม.๕๗) 
 ๑.๑๓) ปกครอง บ ารุงรักษา ดูแลใช้และจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของ
สถานศึกษา ท้ังท่ีเป็นท่ีราชพัสดุตามกฎหมายว่าด้วยท่ีราชพัสดุและเป็นทรัพย์สินอื่น รวมท้ังจัดหา
รายได้จากบริการของสถานศึกษา และเก็บค่าธรรมเนียมการศึกษาท่ีไม่ขัดหรือแย้งกับนโยบาย
วัตถุประสงค์ และภารกิจหลักของสถานศึกษา (ม.๕๙ วรรค ๑) 
 ๑.๑๔) พัฒนาบุคลากร ให้มีความรู้ความสามารถและทักษะในการใช้เทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา (ม.๖๕) 
 ๑.๑๕) พัฒนาขีดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (ม.๖๖)๙๗ 

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ๑๗ ประการ คือ 
๑). บทบาทการเป็นผู้ก าหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (Direction setter) ผู้บริหาร

จะต้องช่วยให้หน่วยงานบรรลุเป้าหมายได้ ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องมีความสามารถในการช้ีแจง ท าความ
เข้าใจ เขียนวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 

๒). บทบาทเป็นผู้กระตุ้นความเป็นผู้น า (Leader catalyst) บทบาทนี้จ าเป็นจะต้องมี
ความสามารถในการจูงใจ กระตุ้น และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของมนุษย์ในองค์การ มีทักษะใน
กระบวนการกลุ่ม 

๓). บทบาทเป็นนักวางแผน (Planner) จะต้องมีความสามารถในการคาดคะเน
เหตุการณ์ในอนาคต เตรียมบุคลากรให้พร้อมในการรับมือกับส่ิงใหม่ ๆ ท่ีจะเกิดขึ้น มีความรู้ความ
เข้าใจในการวางแผน 

๔). บทบาทเป็นผู้ตัดสินใจ (Decision maker) บทบาทนี้จะต้องมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับทฤษฎีต่าง ๆ ของการตัดสินใจ มีความสามารถในการตัดสินใจ 

๕). บทบาทเป็นผู้จัดองค์การ (Organizer) ผู้บริหารจ าเป็นต้องออกแบบขยายงาน และ
ก าหนดโครงสร้างขององค์การขึ้นใหม่ ผู้บริหารจ าเป็นจะต้องเข้าใจพฤติกรรมขององค์การ 

 
____________________________________________ 

๙๗กระทรวงศึกษาธิการ, แนวทางการบริหารจัดการโรงเรียนที่เป็นนิติบุคคล,(กรุงเทพมหานคร : 

คุรุสภาลาดพร้าว, ๒๕๔๖), หน้า ๒๑๑. 



๗๐ 
 

๖). บทบาทเป็นผู้เปล่ียนแปลง (Change manager) ผู้น าจะต้องน าการเปล่ียนแปลงมา
สู่สถาบันเพื่อเพิ่มพูนคุณภาพของสถาบัน 

๗). บทบาทเป็นผู้ประสานงาน (Coordinator) ผู้บริหารจะต้องมีความเข้าใจรูปแบบ
การปฏิสัมพันธ์ของมนุษย์ เข้าใจเครือข่ายของการส่ือสาร วิธีนิเทศ เข้าใจระบบการรายงานท่ีดี จึงจะ
สามารถประสานกิจกรรมต่าง ๆได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๘). บทบาทเป็นผู้ส่ือสาร (Communicator) ผู้บริหารจะต้องมีความสามารถในการ
ส่ือสารทั้งการพูดและการเขียน รู้จักใช้ส่ือต่าง ๆ เพื่อการส่ือสาร 

๙). บทบาทเป็นผู้แก้ความขัดแย้ง (Conflict manager) ผู้บริหารจะต้องเข้าใจความขัดแย้ง 
จะต้องมีความสามารถในการต่อรอง ไกล่เกล่ีย จัดการกับความขัดแย้งและแก้ปัญหาความขัดแย้ง 

๑๐). บทบาทเป็นผู้แก้ปัญหา (Problems manager) ผู้บริหารจะต้องมีความสามารถ
ในการวินิจฉัยปัญหา แก้ปัญหา 

๑๑). บทบาทเป็นผู้จัดระบบ (Systems manager) ผู้บริหารจะต้องมีความสามารถในการ
วิเคราะห์ระบบและกระบวนการท่ีเกี่ยวข้อง จะต้องเข้าใจในการน าทฤษฎีทางการบริหารไปใช้ประโยชน์ 

๑๒). บทบาทเป็นผู้บริหารการเรียนการสอน (Instructional) ผู้บริหารจะต้องมีความเข้าใจ
ในระบบการเรียนรู้ การเจริญและการพัฒนาการของมนุษย์ เข้าใจทฤษฎีการสร้างและพัฒนาหลักสูตร 

๑๓). บทบาทเป็นผู้บริหารบุคคล (Personnel) ผู้บริหารต้องมีความสามารถในเทคนิค
ของการเป็นผู้น า การเจรจาต่อรอง การประเมินผลงานและการปฏิบัติงานของบุคคล 

๑๔. บทบาทเป็นผู้บริหารทรัพยากร (Resource) ผู้บริหารจะต้องมีความสามารถใน
การเงินงบประมาณ สามารถในการบริหารวัสดุ ครุภัณฑ์ การก่อสร้าง การบ ารุงรักษา 

๑๕). บทบาทเป็นผู้ประเมิน (Appraiser) ผู้บริหารจะต้องมีความสามารถในการ
ประเมินความต้องการ การประเมินระบบ วิธีการทางสถิติ และกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 

๑๖). บทบาทเป็นนักประชาสัมพันธ์ (Public relater) ผู้บริหารจะต้องมีทักษะในการ
ส่ือความหมาย รู้จักวิธีสร้างภาพพจน์ท่ีดี รู้จักและเข้าใจการเผยแพร่ข่าวสารด้วยส่ือและวิธีการต่าง ๆ  

๑๗). บทบาทเป็นประธานในพิธีการ (Ceremonial head) ผู้บริหารจ าเป็นจะต้องใช้
ความสามารถในบทบาทต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาเพื่อแสดงบทบาทนี้๙๘ 

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาของนักการศึกษาไว้ดังนี้ 
๑) บทบาทในการบริหารงานบุคคล เมื่อมีการกระจายอ านาจการบริหารจัดการจาก

กระทรวงไปยังสถานศึกษา บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาจะเปล่ียนแปลงไปจากเดิม โดยจะเป็น 

____________________________________________ 

๙๘Richard D. Gorton, School Administration and Supervision (Dubuque: Wm. C 
Brown,1983), p. 71.  
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การบริหารในรูปแบบของคณะกรรมการ ความรับผิดชอบของผู้บริหารจะมากขึ้น ซึ่ง
นอกจากจะต้องบริหารจัดการให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายท่ีก าหนดแล้ว จะต้องบริหาร
หน่วยงานให้เป็นไปตามบทบาทหน้าท่ี ท่ีกฎหมายก าหนด เช่น การสรรหาบุคคล การเล่ือนขั้น เ ล่ือน
ต าแหน่ง หรือการให้ความดีความชอบ การด าเนินการทางวินัย ผู้บริหารจะต้องเป็นนักบริหารมือ
อาชีพทันสมัย และมีลีลาการบริหารจัดการท่ีสอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านและสังคมท่ีดี 
(Good Governance) อันได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม 
หลักความคุ้มค่า และหลักความรับผิดชอบ 

๒) บทบาทในการบริหารงบประมาณและการเงิน ผู้บริหารควรมีกระบวนการพิจารณา
งบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
 ๒.๑) การจัดท างบประมาณ โดยสถานศึกษาเสนอเป้าหมายและความต้องการ
งบประมาณ ในขั้นตอนนี้ ผู้บริหารจะต้องท าแผนงบประมาณระยะปานกลาง ๓ ปี ประกอบด้วยการ
ก าหนดเป้าหมาย จ านวนนักเรียนล่วงหน้า ๓ ปี ประกอบด้วยการประมาณการงบประมาณ การ
ก าหนดวงเงินงบประมาณขั้นต่ า (Based Line Budget) ท่ีต้องการขอในแต่ละปี 
  ๒.๒) การจัดสรรงบประมาณ ผู้บริหารควรจัดสรรงบประมาณโดยแบ่งออกเป็นงบ
ลงทุนและงบด าเนินการงบรายหัว 
  ๒.๓) การบริหารอย่างโปร่งใส มีประสิทธิภาพและได้ผลตามเป้าหมาย ท้ังงบลงทุน 
งบด าเนินการและงบรายหัว ท้ังนี้ต้องอยู่ภายใต้เงื่อนไขของกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับเรื่องนั้นๆ  
  ๒.๔) การติดตาม ตรวจสอบ และรายงาน ผู้บริหารต้องมีความสามารถสูงในการติดตาม
ตรวจสอบ และรายงานอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องตระหนักเสมอว่า บทบาทของผู้บริหารใน
การบริหารงบประมาณและการเงินจะอยู่ภายใต้การบริหารในรูปแบบคณะกรรมการเสมอ 

๓) บทบาทเกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพทางการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษามี
บทบาทส าคัญในการบริหารจัดการ ส่งเสริมสนับสนุนอ านวยความสะดวก ให้ค าปรึกษาและดูแลให้มี
การประกันคุณภาพการศึกษาท่ีทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วม โดยสรุปได้ดังนี้ 
 ๓.๑) ศึกษาค้นคว้า และพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความเข้าใจ มีวิสัยทัศน์ เห็น
ความส าคัญและมีเจตคติท่ีดีต่อการประกันคุณภาพทางการศึกษา 
 ๓.๒) สร้างจิตส านึกและความตระหนักในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาให้เกิดข้ึนแก่บุคลากรในสถานศึกษา 
 ๓.๓) สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา การประกัน
คุณภาพภายในและการประกันคุณภาพภายนอกให้แก่บุคลากรในสถานศึกษา 
 ๓.๔) แต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 ๓.๕) เตรียมวางแผนและจัดท าระบบข้อสารสนเทศภายในสถานศึกษา 
 ๓.๖) การด าเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 



๗๒ 
 
 ๓.๗) การตรวจสอบและติดตาม การสร้างเครื่องมือในการประเมินการด าเนินการ
ประเมินการวิเคราะห์ข้อมูล รวมท้ังการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
 ๓.๘) การรับการประเมินภายนอก ผู้บริหารมีบทบาทส าคัญคือ เป็นแกนน าในการ
เตรียมการหรือวางแผนให้สถานศึกษาพร้อมกับการประเมิน เป็นผู้ประสานงานและผู้อ านวยความ
สะดวก เป็นผู้ช้ีแจงท าความเข้าใจหรือให้ข้อมูลสารสนเทศเพิ่มเติม แก่คณะผู้ประเมินภายนอก เป็นผู้
ตรวจสอบและลงนามรับทราบในการรายงานการประเมินของคณะผู้ประเมินภายนอก และน าผลการ
ประเมินภายนอกไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

๔) บทบาทในการจัดการเรียนรู้ ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้บริหารมีบทบาทส าคัญในการ
สนับสนุนครู ซึ่งเป็นบุคลากรหลัก และมีบทบาทส าคัญท่ีสุด ในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญดังนี้ 

๔.๑) สนับสนุนส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ  
๔.๒) การพัฒนาหลักสูตร 
๔.๓) การจัดหาแหล่งการเรียนรู้ 
๔.๔) การวิจัยในช้ันเรียน 
๔.๕) การจัดหาส่ือ วัสดุอุปกรณ์ และเครื่องมือเครื่องใช้ 
๔.๖) การจัดหางบประมาณสนับสนุน 
๔.๗) การเผยแพร่ผลงาน 
๔.๘) การให้ขวัญก าลังใจ 
๔.๙) บทบาทในการสนับสนุนการนิเทศการจัดการเรียนการสอน 
๔.๑๐ บทบาทในการก ากับ ติดตาม และประเมินผล๙๙ 

๕) บทบาทในการพัฒนาวิชาชีพครู ผู้บริหารมีบทบาทดังนี้ 
๕.๑) การพัฒนาครูให้สามารถปฏิบัติงานปฏิรูปการเรียนรู้ 
๕.๒) การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู 
๕.๓) การพัฒนาความก้าวหน้าของครู๑๐๐ 

บทบาทของผู้บริหารท่ีผ่านมาได้แก่ เรื่องบุคลากร เรื่องของนักเรียน เรื่องโรงเรียนกับ
ชุมชน การพัฒนาหลักสูตรและการสอน การเงินและการจัดการ การจัดส่ิงอ านวยความสะดวก และ
ความสัมพันธ์ระหว่างงานต่าง ๆ การวางแผนการจัดองค์การ การน าและการควบคุม และในปัจจุบันนี้ 

  
____________________________________________ 

       ๙๙ธีระ รุญเจริญ, การบริหารโรงเรียนยุคปฏิรูปการศึกษา, พิมพ์ครั้งที่ ๓, (กรุงเทพมหานคร : 
U.L.T. เพรส, ๒๕๔๖), หน้า ๙๗. 

๑๐๐ ปรัชญา เวสารัชช์, ชุดฝึกอบรมผู้บริหาร, (กรุงเทพมหานคร : ประมวลสารการพิมพ์, ๒๕๔๕), หน้า ๒๑๐.  
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ผู้บริหารต้องเพิ่มการฝึกฝนทางการเป็นผู้น า ทางการสอน และผู้น าทางการสอนจะต้องค านึงถึงส่ิง
ต่อไปนี้อยู่เสมอคือ 

๑.) สามารถท างานร่วมกับครูในโรงเรียน 
๒.) สามารถแบ่งปันความรู้ทางการวิจัยกับผู้ร่วมงาน 
๓.) การน ากระบวนการประเมินผลไปใช้ 
๔.) การท่ีจะรู้ว่าอะไร ท่ีก าลังเกิดขึ้นในทุก ๆ ช้ันเรียน 
๕.) การจัดหาบทความท่ีเป็นประโยชน์ หรือผลงานวิจัยต่าง ๆ ให้กับครูทางใดก็ได้ 

พยายามท่ีจะพูดหรือเสนอผลงานวิจัยท่ีค้นพบท่ีคิดว่าเป็นประโยชน์กับโรงเรียนและครู และเป็นส่ิง
ก าลังทันสมัยโดยให้ครูคิดว่าเป็นเพียงผู้ท่ีจะกระตุ้นให้ครูได้ติดตามเท่านั้น 

๖.) บทบาทในการพัฒนาตนเอง 
๗.) บทบาทในการควบคุมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณครู ผู้บริหารสถานศึกษา

ด าเนินการได้ดังนี้ 
  (๑) ใช้จรรยาบรรณครูเป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งในการประเมินครู  
   (๒) ใช้จรรยาบรรณครูเป็นเครื่องมือในการบริหารด้วยการสอดส่องดูแลและควบคุม
ความประพฤติและการปฏิบัติตนของครู 
  (๓) ประเมินครูเป็นรายบุคคล 
  (๔) ให้ครูประเมินตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู แล้วก าหนดแนวทางในการ
พัฒนา 
  (๕) นิเทศควบคุม ตรวจสอบและปรับปรุงการปฏิบัติงานของครูอย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง 

๘). บทบาทในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนและท้องถิ่นในการจัดการศึกษา
ผู้บริหารมีบทบาท ดังนี้ 
  (๑) บทบาทวิเคราะห์สภาพชุมชนและท้องถิ่น 
  (๒) บทบาทการแสวงหาความร่วมมือจากชุมชนและท้องถิ่น 
  (๓) บทบาทในการสนับสนุนและพัฒนาชุมชน 
  (๔) บทบาทการมีส่วนร่วมกับการบริหารส่วนท้องถิ่น๑๐๑ 

บทบาทของผู้บริหารในโรงเรียนในการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ โดยยึดผู้เรียนเป็น
ส าคัญ สรุปได้ดังนี้ 

 

____________________________________________ 

  ๑๐๑ธีระ รุญเจริญ, การบริหารเพื่อการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้,  (กรุงเทพมหานคร :  เยลโล่
การพิมพ์, ๒๕๔๕), หน้า ๘๓. 
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๑.) เป็นผู้น าในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค์ของครูและ
นักเรียน 

๒.) เป็นผู้น าในการบริหาร โดยยึดแนวทางการบริหารท่ีใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School 
Based Management: SBM) 

๓.) เป็นผู้น าด้านการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ 
๔.) เป็นผู้น าในการพัฒนาวิชาการ 
๕.) เป็นผู้ประสานความร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง  
๖.) เป็นผู้น าในการบริหารงานประชาธิปไตย โดยร่วมกันท างานเป็นทีม และส่งเสริมให้

ครูทุกคนมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน 
๗.) เป็นผู้น าในการจัดการศึกษาและเป็นเอกลักษณ์ขององค์กรในทางสร้างสรรค์ 
๘.) เป็นผู้น าในการบริหารคุณภาพของผู้เรียนเป็นส าคัญ 
๙.) เป็นผู้สร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมใน

การเรียนรู้และแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน 
๑๐.) เป็นผู้น าในการจัดหางบประมาณเพื่อสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา๑๐๒ 

 

สรุปได้ว่า บทบาทของผู้บริหารศึกษาท่ีจะด าเนินการบริหารสถานศึกษางานในโรงเรียน
นอกจากจะด าเนินการในเรื่องบริหารบุคลากร บริหารงานท่ัวไป บริหารแผนงานและงบประมาณและ
บริหารวิชาการ ผู้บริหารควรมีบทบาท ในด้านเป็นผู้น าทางวิชาการ โดยเฉพาะหลักสูตรตาม พ.ร.บ.
การศึกษา ๒๕๔๒ ผู้บริหารจะต้องมีความเข้าใจเป็นอย่างดี สามารถน าสถานศึกษาไปสู่ทิศทางท่ี
ก าหนด เป็นผู้น าการประสานสัมพันธ์ เป็นนักประชาสัมพันธ์ที่ดี ท้ังในโรงเรียน ชุมชน และองค์กรต่าง 
ๆ เพื่อให้เกิดความเข้าใจอันดี ต่อกันและกัน เป็นนักประชาธิปไตย บริหารงานแบบมีส่วนร่วม ท้ังใน
สถานศึกษาและนอกสถานศึกษา เป็นผู้อ านวยความสะดวกให้กับบุคลากร ในโรงเรียน ท้ังด้าน
วิชาการ งานกิจการนักเรียน และงานอื่น ๆ ส่งเสริมให้บุคลากรใช้เทคโนโลยี ในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรในการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

 
 
 

 

____________________________________________ 

 ๑๐๒สุพล วังสินธ์, การพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบเพื่อปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้, วารสาร วิชาการ, ปีที่ 
๗ (ก.ค. ๒๕๔๕), หน้า ๑๖-๑๗. 



๗๕ 
 
ตารางที่ ๒.๘.๒ บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในด้านต่างๆ 
 

นักวิชาการ บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในด้าต่างๆ 

กระทรวงศึกษาธิการ, (๒๕๔๖หน้า ๑๐๑). 
 

๑.พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามหน้าท่ีของ
ผู้บริหารโรงเรียนเมื่อเข้ามาด ารงต าแหน่ง 

ปรีชา คัมภีร์ปกรณ์,(๒๕๔๙ หน้า ๒๗๙).  
 

๑.งานหลักสูตร งานการสอน งานประเมินผล
การเรียนการสอน และงานนิเทศการศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ, (๒๕๔๖ หน้า ๒๑๑). ๑.การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคน
มีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และ
ถือว่าผู้เรียนส าคัญท่ีสุด 

Richard D. Gorton, (1983 p. 71).  ๑. ผู้บริหารจะต้องช่วยให้หน่วยงานบรรลุ
เป้าหมายได้  

ธีระ รุญเจริญ, (๒๕๔๖ หน้า ๙๗). ๑.ผู้บริหารจะต้องเป็นนักบริหารมืออาชีพ
ทันสมั ย  และมี ลีลาการบริหาร จัดการ ท่ี
สอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านและ
สังคมท่ีดี (Good Governance)   

ปรัชญา เวสารัชช์, (๒๕๔๕ หน้า ๒๑๐).  ๑.การพัฒนาวิชาชีพครู 

ธีระ รุญเจริญ, (๒๕๔๕ หน้า ๘๓). ๑.เรื่องบุคลากร เรื่ องของนักเรียน เรื่อง
โรงเรียนกับชุมชน การพัฒนาหลักสูตรและการ
สอน 

สุพล วังสินธ์, (๒๕๔๕ หน้า ๑๖-๑๗). ๑.ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ โดยยึดผู้เรียนเป็น
ส าคัญ 

 

 

 

 



๗๖ 
 

๒.๙  ประวัติสถานศึกษา 
 

๒.๑๐.๑ วิทยาลัยอาชีวศึกษาวิริยาลัยนครสวรรค์ 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาวิริยาลัยนครสวรรค์เป็นโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดส านัก

บริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ   เดิมต้ังอยู่ในบริเวณอัน
กว้างขวางกว่า ๑๐ ไร่ ของมูลนิธิปากน้ าโพประชานุเคราะห์ ณ ถนนพหลโยธิน อ.เมือง จ.นครสวรรค์ 
ปัจจุบันเพิ่มรองรับการขยายจ านวนท่ีเพิ่มขึ้นของนักศึกษา จึงได้ย้ายท่ีต้ังแห่งใหม่รวมกับโรงเรียน 
เทคโนธุรกิจวิริยาลัยนครสวรรค์ ( เดิมเป็นโรงเรียนในเครือวิริยาลัยซึ่งท าการเปิดสอนระดับ ปวส.) มี
ท่ีต้ังอยู่ท่ี ๑๔/๑๐ หมู ่๑๐ ต.หนองกรด อ.เมือง จ.นครสวรรค์ ๖๐๒๔๐ วิทยาลัยอาชีวศึกษาวิริยาลัย
นครสวรรค์ก่อต้ังขึ้นเมื่อ พ.ศ. ๒๕๒๓ โดยคุณจรูญและคุณหทัย ศิริวิริยะกุล ด้วยความด าริว่า "..ใน
สภาพสังคมและเศรษฐกิจปัจจุบัน ของบ้านเมืองไทยเรา การศึกษาในแขนงอาชีวศึกษาท่ีมีคุณภาพ
อย่างแท้จริงเป็นส่ิงจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับเยาวชนท่ีจะก้าวออกไปเป็นพลังของชาติในวันข้างหน้า
นอกจากนี้การสร้างสถาบันการศึกษาระดับนี้ในส่วนภูมิภาค ก็ยังเป็นการช่วยขจัดปัญหานักเรียน
นักศึกษาหล่ังไหลเข้าไปหาท่ีศึกษาต่อในเมืองหลวงซึ่งเป็นผลเสียอย่างยิ่งแก่เศรษฐกิจท้ังของส่วน
บุคคลและประเทศชาติ และเมื่อค านึงถึงสภาพสังคมในเมืองหลวงประกอบกับวัยและการพลัดพราก
ไปอยู่ห่างไกลจากบิดามารดาและผู้ปกครองของเยาวชนท้ังหลายก็ย่อมยังเป็น การเส่ียงแก่การเกิด
ปัญหาสังคมข้ึนอีกด้วย.." 

ด้วยจุดก าเนิดและเจตนารมณ์เช่นนี้โรงเรียนพณิชยการวิริยาลัยนครสวรรค์จึงได้ก่อต้ัง
ขึ้นและเริ่มเปิดเรียนต้ังแต่ปีการศึกษา๒๕๒๓ จวบจนถึงปัจจุบัน โดยมีผู้บริหารประกอบด้วย
ผู้อ านวยการคือ รองศาสตราจารย์นายแพทย์ประสงค์  ศิริวิริยะกุล วท.บ.,(เกียรตินิยม),พบ. 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

๒) ปรัชญาการศึกษา 
สถานศึกษาแห่งนี้จัดต้ังขึ้น ด ารงอยู่ และจะด าเนินไปในอนาคตเบื้องหน้า  โดยมี

จุดมุ่งหมายหลักคือการจัดการศึกษาเพื่อประโยชน์บริสุทธิ์แห่งการศึกษาเป็นหลักใหญ่ นั่นคือผลเลิศท่ี
หวังจักอยู่ท่ีนักศึกษาได้วัฒนาในระดับสูงสุดท่ีพึงมีในแต่ละบุคคลสู่ความเป็นผู้อยู่ในสังคมอย่างมี
ความรู้มีความสามารถและมีคุณธรรม อันเป็นเครื่องประกอบให้ด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับผู้อื่นด้วยความสุข
และเป็นประโยชน์แก่สังคม ประเทศชาติ ตลอดจนมนุษยชาติท้ังปวง 

 
 
 
 



๗๗ 
 

๓) หลักสูตรที่เปิดสอน 
    หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช) 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาวิริยาลัยนครสวรรค์ จัดการศึกษาโดยใช้หลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพ พุทธศักราช ๒๕๔๕ ( ปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๔๖) ของกรมอาชีวศึกษา โดยมีเป้าหมายท่ีจะให้
นักศึกษาได้พัฒนาความเจริญก้าวหน้าในด้านต่าง ๆ โดยถือปฏิบัติตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ดังนี้ 

(๑) เพื่อให้มีความรู้ทักษะอันเป็นพื้นฐานในการด าเนินชีวิตและประกอบอาชีพต่อไป 
(๒) เพื่อให้มีระเบียบวินัยมีความรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว และสังคม 
(๓) เพื่อให้เป็นพลเมืองดี มีความเข้าใจ เล่ือมใส ศรัทธาในการปกครองประเทศตาม

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข  และยึดมั่นในสถาบันชาติ  ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ 

(๔) เพื่อให้รู้จักคิด รู้จักท า รู้จักตัดสินใจอย่างถูกต้อง มีเหตุผล เคารพในสิทธิและหน้าท่ี
ของตนเองและผู้อื่นรู้จักใช้สติปัญญาแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ด้วยสันติวิธีและเหตุผล รู้จักใช้เวลาว่างให้เป็น
ประโยชน์ และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ท่ีดี 

(๕) เพื่อให้มีความรู้ ความเข้าใจ และเห็นคุณค่าในศิลปะ วัฒนธรรมและทรัพยากรของ
ประเทศ 

(๖) เพื่อให้มีบุคลิกภาพท่ีดี มีสุขภาพสมบูรณ์แข็งแรงท้ังร่างกายและจิตใจ ตลอดจนให้
รู้จักช่วยรักษาและส่งเสริมการสาธารณสุขของชุมชน 

(๗) เพื่อให้มีพื้นฐานส าหรับการศึกษาในระดับสูงต่อไป 
    หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
ส าหรับหลักสูตรการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาวิริยาลัยนครสวรรค์จัดการศึกษาโดยใช้หลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นสูง  
พุทธศักราช ๒๕๔๖ ของกรมอาชีวศึกษา โดยยึดถือตามวัตถุประสงค์ตามหลักสูตร ดังนี้ 
๑. เพื่อพัฒนาก าลังคน ระดับกลางทางด้านบริหารธุรกิจท่ีจะเป็นนักปฏิบัติการเชิง

วิชาการ ในงานบริหารงานธุรกิจท่ัวไป และให้มีความช านาญในการปฏิบัติงานเฉพาะสาขาได้แก่ การ
บัญชี การตลาด การโฆษณา การเลขานุการ การจัดการคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ภาษาธุรกิจ และอื่น ๆ 
ผู้ส าเร็จการศึกษาจะมีช่ือเสียงตามความช านาญเฉพาะสาขานั้น ๆ 

๒. เพื่อฝึกอบรมให้มีความริเริ่ม มีกิจนิสัยในการค้นคว้า ปรับปรุงตนเองให้ก้าวหน้าอยู่
เสมอ สามารถแก้ปัญหาด้วยหลักการ และเหตุผลปฏิบัติงานด้วยหลักวิชาการท่ีมีการวางแผนและ
ควบคุมอย่างรอบคอบ ซึ่งก่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายอย่างประหยัด และรวดเร็วตรงต่อเวลา
และมีคุณภาพ 



๗๘ 
 

๓. เพื่อปลูกฝังคุณธรรม ความมีระเบียบวินัย ความซื่อสัตย์สุจริต ความขยันหมั่นเพียร 
ความส านึกในจรรยาอาชีพและความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีและสังคม 

สาขาที่เปิดสอน 

ชื่อสถานศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
(ปวช.) 

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) 

วิทยาลัยอาชีวศึกษาวิริยาลัย
นครสวรรค์ 

๑. สาขางานการบัญชี 
๒. สาขางานการขาย 
๓. สาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

๑. สาขาวิชาการบัญชี 
๒. สาขาวิชาการตลาด 
๓. สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

      
วุฒิการศึกษา 
๑. ผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
ในสาขาวิชาชีพเรียนช่ือผู้ส าเร็จการศึกษาดังนี้ 
- ประกาศนียบัตรวิชาชีพประเภทวิชาพาณิชยกรรมสาขาวิชาพณิชยการ สาขาการบัญชี 

ช่ือย่อ ปวช.(การบัญชี) 
- ประกาศนียบัตรวิชาชีพประเภทวิชาพาณิชยกรรมสาขาวิชาพณิชยการ สาขาการขาย 

ช่ือย่อ ปวช. (การขาย) 
- ประกาศนียบัตรวิชาชีพประเภทวิชาพาณิชยกรรมสาขาวิชาพณิชยการ  สาขางาน

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ ช่ือย่อ ปวช. (คอมพิวเตอร์) 
๒. ผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
ในสาขาวิชา เรียกช่ือผู้ส าเร็จการศึกษา ดังนี้ 
- ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ประเภทวิชาบริหารธุรกิจสาขาวิชาการบัญชี ช่ือย่อ 

ปวส. (การบัญชี) 
- ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ประเภทบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการตลาด ช่ือย่อ ปวส. 

(การตลาด) 
- ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

ช่ือย่อ ปวส. (คอมพิวเตอร์ ) 
ระยะเวลาศึกษา 
- หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช) ใช้เวลาศึกษาท้ังส้ิน ๓ ปี 
- ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ส าหรับผู้ส าเร็จการศึกษา ประกาศนียบัตร

วิชาชีพ (ปวช.) ใช้เวลาศึกษาท้ังส้ิน ๒ ปี (๔ ภาคเรียนปกติ) 
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- หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ส าหรับผู้ส าเร็จการศึกษา มัธยมศึกษา
ตอนปลาย (ม.๖ ) ใช้เวลาศึกษาท้ังส้ิน ๒ ปี (๔ ภาคเรียนปกติ ๑ ภาคเรียนฤดูร้อน) 

การจัดการศึกษา 
ในแต่ละปีการศึกษา จะแบ่งภาคเรียนออกเป็นภาคเรียนปกติ และภาคเรียนฤดูร้อน 
๑. ภาคเรียนปกติแบ่งออกเป็นปีการศึกษาละ ๒ ภาคเรียน ระดับ ปวช. ภาคเรียนละ 

๑๘ สัปดาห์ ปวส. ภาคเรียนละ ๑๘ สัปดาห์ สัปดาห์ละ ๕ วัน คือ วันอังคารถึงวันเสาร์ หยุดวัน
อาทิตย์และวันจันทร์ 

๒. ภาคเรียนฤดูร้อน จ านวน ๑ ภาคเรียน คือ ประมาณเดือนเมษายนซึ่งเป็นภาคเรียนท่ี
เปิดโอกาสให้นักศึกษาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
(ปวส.) ท่ีต้องการปรับผลการเรียนให้สูงขึ้น ได้ปรับระดับผลการเรียนโดยใช้เวลาศึกษาประมาณ ๖ 
สัปดาห์ ๆ ละ ๖ วัน คือวันจันทร์ถึงวันเสาร์ หยุดวันอาทิตย์ 

และส าหรับนักศึกษาระดับ ปวส. (ม.) ได้เรียนภาคพิเศษเพื่อเร่งรัดการศึกษาวิชาชีพให้
เข้มข้น นักศึกษาสามารถส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรในระยะเวลาท่ีก าหนด 
      การฝึกประสบการณ์อาชีพ 

นักศึกษาหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ทางวิทยาลัยฯได้จัดให้นักศึกษา
ออกฝึกประสบการณ์อาชีพได้ในอนาคตในช่วงปิดภาคเรียนของภาคเรียนท่ี ๑ ของปีท่ี ๓ (ปวช.๓)
และระดับหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง(ปวส.) ทางวิทยาลัยฯได้จัดให้นักศึกษาได้มีโอกาส
ออกฝึกการปฏิบัติงานในหน่วยงาน ท้ังภาคราชการ รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานเอกชนเมื่อปิดภาค
เรียนท่ี ๑ ของปีท่ี ๒ (ปวส.๒) คือ เดือน ก.ย.-พ.ย. โดยวัตถุประสงค์เพื่อจะได้หาประสบการณ์จากการ
ทดลองปฏิบัติงานในหน่วยงานท้ังนี้ยังอาจเป็นโอกาสในการได้งานท าทันทีท่ีส าเร็จการศึกษาอีกด้วย 

หลักสูตรเสริมประสบการณ์ 
๑.การศึกษาดูงาน 
การศึกษาดูงานหรือทัศนศึกษาทางวิทยาลั 
ยฯได้จัดการศึกษาดูงานในหน่วยงานช้ันน าท้ังกรุงเทพมหานครและจังหวัดอื่น ๆ และใน

เขตจังหวัดนครสวรรค์เพื่อให้เกิดความรู้และประสบการณ์จริงเพิ่มเติมแก่นักศึกษา 
๒. การเรียนเสริมคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต 
นอกจากการเรียนปกติของนักศึกษาคอมพิวเตอร์โดยตรงแล้ว วิทยาลัยฯยังได้จัดการสอนเสริม

ระบบอินเตอร์เน็ตเป็นกรณีพิเศษด้วย ส าหรับนักศึกษาทุกคน วิทยาลัยฯได้จัดการเสริมสร้างคอมพิวเตอร์
เพิ่มเติมหลัดสูตรท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด นอกจากนี้นักศึกษาท่ีมีความสนใจเรียนคอมพิวเตอร์เพิ่มเติม 
อาจสมัครเข้าเรียนเสริมพิเศษคอมพิวเตอร์ในห้องปรับอากาศพร้อมเครื่องคอมพิวเตอร์และโปรแกรมส าเร็จรูป
มากมายล้วนทันสมัยภายใต้การควบคุมแนะน าของอาจารย์ผู้เช่ียวชาญ 
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ส าหรับนักศึกษา ปวส. นักศึกษาจะมี E-mail เป็นของตนเองทุกด้วยระบบอินเตอร์เน็ต 
ท่ีเช่ือมด้วยใยแก้วน าแสง 

๓. การเรียนเสริมพิมพ์ดีด เครื่องปฏิบัติส านักงานต่าง ๆ  
ในช่วงเวลาท่ีเลิกเรียน ทางวิทยาลัยฯได้จัดอาจารย์ฝึกสอนและห้องพิมพ์ดีดภาษาไทย 

และภาษาอังกฤษ ห้องพิมพ์ดีดไฟฟ้า ห้องปฏิบัติส านักงานต่าง ๆ เปิดให้นักศึกษาได้ศึกษาเรียนรู้หา
ความช านาญโดยนักศึกษาไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายใด ๆ 

๔. การเรียนเสริมด้านมารยาท บุคลิกภาพ 
วิทยาลัยฯมีการอบรมด้านกิริยามารยาท บุคลิกภาพ ตามลักษณะอย่างขนบธรรมเนียม

ประเพณีไทยและประเพณีสากลเป็นปกติในการดูแลนักศึกษาอยู่แล้ว และโดยเฉพาะช่างก่อนท่ีจะส่ง
นักศึกษาออกฝึกประสบการณ์อาชีพ (ฝึกงาน ) ยังมีการจัดการเรียนการสอนเสริมในด้านนี้เป็นพิเศษ
เพิ่มเติมอีกเพื่อให้นักศึกษามีกิริยามารยาทบุคลิกภาพอันงดงามถูกต้อง  เหมาะสมท่ีจะเติบโตไปสู่
สังคมเป็นผู้บริหารทั้งในวงงานราชการและธุรกิจระดับสากล 

๕.การเสริมสร้างประสบการณ์ด้านการขาย 
นอกจากวิทยาลัยฯได้จัดโครงการเสริมสร้างประสบการณ์ด้านการขายให้กับนักศึกษา

ภายในวิทยาลัยฯ ในรูปของร้านค้าขายจริงแล้ว ยังได้รับสมัครนักศึกษาท่ีสนใจเข้าร่วมโครงการ
เสริมสร้างประสบการณ์ด้านการขายและพัฒนาอาชีพเข้าฝึกการขายตรงกับสภาอุตสาหกรรม จังหวัด
นครสวรรค์และบริษัทท่ีมีช่ือเสียงต่าง ๆ ท้ังในจังหวัดนครสวรรค์ จังหวัดต่างๆ และกรุงเทพฯ เพื่อให้
นักศึกษาได้เรียนรู้และได้ประสบการณ์ด้านการขายจริง๑๐๒ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

____________________________________________ 

๑๐๒วิทยาลัยอาชีวศึกษาวิริยาลัยนครสวรรค์, “วิทยาลัยอาชีวศึกษาวิริยาลัยนครสวรรค์ วิทยาลัยที่มี
มหาวิทยาลัยและเครือข่ายธุรกิจระดับโลกรองรับ ,” <http://www.viriyalai.ac.th/web2555/index.htm>, 
ตุลาคม ๒๕๕๖. 
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๒.๑๐.๒ วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคเหนือนครสวรรค์    
เทคโนโลยีภาคเหนือ กอต้ังโดย อาจารยนัทธี พุคยาภรณ เปดท าการสอน เมื่อวันท่ี ๓๑ 

พฤษภาคม ๒๕๒๑ โดยใชช่ือวา “โรงเรียนชางกลไทยสุริยะนครสวรรค” ต้ังอยูเลขท่ี ๙๑๙ หมู ๑๐ 
ถนนพหลโยธิน ต.นครสวรรคตก อ.เมือง จ.นครสวรรค ใบอนุญาตเลขท่ี ๓๓๓/๒๕๒๑ มีอาคารเรียน
ขนาด ๕ ช้ัน ๒๘ หองเรียน จ านวน ๑ หลัง อาคารโรงฝกงานขนาด ๑๕ x ๓๕ เมตร พรอมช้ันลอย 
จ านวน ๕ หลัง และอาคารโภชนาการขนาด ๒๐ x ๔๐ เมตร จ านวน ๑ หลัง ในระยะแรก 

พ.ศ.๒๕๒๔ เปล่ียนช่ือเปน “โรงเรียนเทคนิคไทยสุริยะนครสวรรค” เพิ่มสาขา
พาณิชยการ ระดับ ปวช. ขยายการศึกษาระดับ ปวส. สาขาวิชาชางยนต , ชางไฟฟาก าลัง 

พ.ศ.๒๕๒๘ กอสรางอัฒจันทรปูนขนาด ๑๔ ขั้นบันได สูง ๖ เมตร ความจุ ๒๐๐ คน 
พ.ศ.๒๕๒๙ เปล่ียนช่ือเปน “โรงเรียนเทคโนโลยีไทยสุริยะนครสวรรค” 
พ.ศ.๒๕๓๖ เมื่อ ๑๔ กุมภาพันธ ๒๕๓๖ ยกมาตรฐานสูระดับภาค เปน “เอ็นเทค-

เทคโนโลยีภาคเหนือ”ตามใบอนุญาตเลขท่ี ๘๒๕/๒๕๓๕ ใชอักษรยอ “ท.ภ.น.”กอสรางศาลาทรง
แปดเหล่ียมนาดประมาณ ๑๕ x ๑๕ เมตร จ านวน ๑ หลัง 

พ.ศ.๒๕๓๘ ขยายการศึกษาระดับ ปวส. สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส 
พ.ศ.๒๕๓๘ กอสรางอาคารเอกพล หอพักนักศึกษาชายและหญิง บนพื้นท่ี ๑๐๐ ตาราง

วาหางจากสถาบัน ๒๐๐ เมตร ความจุ ๕๐ คน ๒๔ หองพัก จ านวน ๑ หลัง 
พ.ศ.๒๕๓๙ กอสรางอาคารเรียน ๒ ขนาด ๕ ช้ัน จ านวน ๒๐ หองเรียน ๑ หลัง 
พ.ศ.๒๕๔๒ เพิ่มสาขาวิชา เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ฮารดแวร ระดับ ปวส. 
พ.ศ.๒๕๔๓ สรางอาคารประชุมพุคยาภรณ ความจุ ๑๕๐ คน พรอมอุปกรณการประชุม

ท่ีทันสมัย อาทิ  เครื่องฉายภาพสด (DLP Projector , Presenter) ระบบเสียงรอบทิศทาง ระบบ
คอมพิวเตอรเพื่อการประชุม จอขนาด ๑๒๐ นิ้ว 

พ.ศ.๒๕๔๕ เปดหลักสูตร ปวส. สาชาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) 
กอสรางตูคอนเทรนเนอรช้ันเดียวขนาด ๔ x ๖ เมตร ๑ หลัง เพื่อจัดต้ังบริษัทจ าลองเอ็นเทค 

พ.ศ.๒๕๔๖ กอสรางหองปฏิบัติการธุรกิจพยาบาล ขนาด ๗ x ๒ เมตร ๑ หอง ติดกับ
อาคารเรียน ๒  กอสรางหองศูนยมาตรฐานการศึกษา ขนาด ๕ x ๖ เมตร ๑ หอง ติดกับอาคารเรียน ๑  

พ.ศ.๒๕๔๗ จัดท าศูนยออกก าลังกายอุปกรณมาตรฐานสมัยใหมขนาด ๕ x ๑๐ เมตร  
กอสรางอาคารมวลชนสัมพันธ ๒ ช้ัน ขนาด ๘ x ๒๐ เมตร ๑ หลัง พรอมหองประชุมความจุ ๓๐ คน 

พ.ศ.๒๕๔๘ กอสรางศูนยฝกประสบการณวิชาชีพจริง ขางอาคารมวลชนสัมพันธขนาด ๕ x ๒๕ เมตร 
พ.ศ.๒๕๔๙ กอสรางโรงจอดรถจักรยานยนตหลังคา METALSHEET ขนาด ๑๓ x ๒๐ 

เมตร จ านวน ๑ หลัง 
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๒) ปรัชญา 

ค าวา “ปรัชญา” คือความตองการสูงสุดในส่ิงท่ีดีงามท่ีเราตองพยายามใหบรรลุถึงเรา
สามารถด าเนินการใหความตองการนั้นสัมฤทธิ์ผลเปนขั้นตอนไดโดยยึดปรัชญาเปนหลัก ตางกับ 

“อุดมคติ” ซึ่งเปนความปรารถนาอันสูงสุด ในจินตนาการเหมือนกับการเดินทางไปใหถึงดวงดาวซึ่ง
เปนแตเพียงความใฝฝน การท่ีจะพัฒนาโรงเรียนของเราใหดีท่ีสุดจ าเปนตองก าหนดปรัชญาของ
โรงเรียน เทคโนโลยีภาคเหนือ ท่ีมุงผลิตนักศึกษาของเราใหมีคุณสมบัติอันพึงประสงคคือ 

วิชาชีพเปนเลิศ ประเสริฐดวยคุณธรรม 
น าความรูคูทักษะ เสียสละเพื่อชุมชน 
(Excellent vocational abilities , high standard of morality with well 

educated , skills and charity spirits) 
วิชาชีพเปนเลิศ เปนคุณสมบัติท่ีส าคัญยิ่งของเอ็นเทค-เทคโนภาคเหนือ ซึ่งมุงผลิต

นักศึกษาใหมีความรูอยางดีเยี่ยม ท้ังดานทฤษฎี และภาคปฏิบัติ โดยการสอนใหรูจักคิดมากกวาการ  
ทองจ า สอนใหรูจักการจัดล าดับของการท างานคือ การวางแผนใหรูจักคนควา โดยใชหองสมุด       
เปนศูนยและแหลงความรู อื่นๆ สอนใหเปนผูน าสมัยในยุคโลกาภิวัตน โดยส่ือตางๆของระบบ
สารสนเทศ (IT) กลาวคือมุงใหนักศึกษาเปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกลใฝหาความรูอยูเสมอ โดยเนนสาขา
วิชาท่ีเลาเรียนนั้นตองสามารถน าไปประกอบอาชีพไดผลอยางจริงจัง ท้ังอาชีพสวนตัวหรือรับราชการ
หรือท างานกับภาคเอกชน 

ประเสริฐดวยคุณธรรม การศึกษาวิชาชีพนั้นราถือวาการพัฒนาความรูทางสมองและ
การฝกฝนใหเกิดความช านาญอยางมีฝมือนั้น ยังไมเปนการเพียงพอ จ าเปนตองมีการอบรมบมนิสัยให
เปนผูมีคุณธรรม ไมน าความรูวิชาไปหลอกลวงคนอื่น เราจึงเนนคุณสมบัติ ดานจริยธรรม ความมี
ระเบียบ มีวินัย เชนการจัดกิจกรรมเขาคายคุณธรรมเพื่อปลูกฝงลักษณะนิสัยการฝกอบรมตามแนว
ของขบวนการลูกเสือ ดังท่ีกลาววา ลูกเสือคือ การฝกอบรมระเบียบวินัย จริยธรรม และคุณธรรม 
ภาคปฏิบัติ นักศึกษาของ เอ็นเทค-เทคโนภาคเหนือ ซึ่งจะบรรลุเปาหมายใหเปนท้ังคนเกงและคนดี 
เปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพของประเทศชาติดวย 

น าความรูคูทักษะ วิธีการ การศึกษาวิชาชีพ จะมีความรูดานวิชาการ และทฤษฏี อยาง
เดียวนั้นยอมไปประกอบการอาชีพไดไมดีเทาท่ีควร จ าเปนตองมีทักษะควบคูกันไป กลาวคือรูหลักการ 
รูทฤษฎี แลวจะตองฝกฝนปฏิบัติซ้ าๆ หลายๆครั้ง เพื่อหาประสบการณในการแกปญหาจนกลายเปน 
ความช านาญท่ีเรียกวาทักษะควบคูกันไปดวย จะท าใหสามารถน าความรูไปประกอบอาชีพไดอยางแท
จริง เอ็นเทค-เทคโนภาคเหนือ เราคนควาวิธีการสอนแบบฐานกิจกรรม (AME) คือการศึกษาท่ีไมหยุด
นิ่งโดยใชหลักการศึกษาอยางเปนระบบ มีล าดับข้ันตอนท่ีเหมาะสมท าใหเกิดทักษะอยางแทจริง 



๘๓ 
 

เสียสละเพื่อชุมชน ประเทศชาติท่ีพัฒนากาวหนาไปสูความสมบูรณพูลสุขไดนั้นจะตอง
ประกอบดวยมีพลเมืองท่ีดีมีคุณภาพ กลาวคือ มีท้ังความรู ความสามารถ มีความเสียสละเพื่อสวนรวม 
ไมเห็นแกได คนท่ีมีแตความรู ความสามารถแตเปนคนเห็นแกตัว ยอมเปนพิษเปนภัยตอสังคมเพราะ
จะมีแตการเอารัดเอาเปรียบและแกงแยง ซึ่งกันและกัน เราจึงฝกอบรมใหนักศึกษามี อัตถจริยา คือ 
เห็นประโยชนทานควบคูกันไปรูจักเสียสละเพื่อสวนรวมโดยใชวิธีการของลูกเสือวิสามัญ ซึ่งมีคติพจน
ว่า “บริการ”เปนแนวปฏิบัติ เชน การน านักศึกษาออกไปบริการชุมชน พัฒนาชุมชนเพื่อเปนการเรียน
รูชีวิตของการเสียสละ เพื่อสวนรวมควบคูกับการเรียนรูหาประสบการณในวิชาท่ีไดศึกษาเล่าเรียนมา
จนเกิดเปนทักษะวิชาชีพที่ประกอบดวยความรอบรูตอไป๑๐๓ 

๓) สาขาวิชาที่เปดสอน 
 

ชื่อสถานศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
(ปวช.) 

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) 

วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคเหนือ
นครสวรรค์    

๑. สาขางานยานยนต 
๒. สาขางานไฟฟาก าลัง 
๓. สาขางานอิเล็กทรอนิกส 
๔. สาขางานบัญชี 
๕. สาขางานธุรกิจสถานพยาบาล 
๖. สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ 

๑. สาขาเทคนิคยานยนต 
๒. สาขาวิชาไฟฟาก าลัง 
๓. สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส 
๔. สาขาวิชาบัญชี 
๕. สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ 
๖. สาขาวิชาเทคนิคคอมพิวเตอร  
๗. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๘. สาขาวิชาการตลาด 

 
 
 
 
 
 
 
 
____________________________________________ 

๑๐๓โรงเรียนเทคโนโลยีภาคเหนือนครสวรรค์, “คูมือนักศึกษาเอ็นเทค STUDENT MANUAL”, นครสวรรค์ 
: กิจการนักศึกษา โรงเรียนเทคโนโลยีภาคเหนือนครสวรรค์, ๒๕๕๕ (จุลสาร). 



๘๔ 
 

๒.๑๐.๓ วิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการนครสวรรค์ 
วิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชยการ-บริหารธุรกิจนครสวรรค์ ช่ือเดิมโรงเรียนพณิชยการ

นครสวรรค์และโรงเรียนบริหารธุรกิจนครสวรรค์  ได้รับอนุญาตเปิดท าการสอนต้ังแต่วันท่ี ๑๗ 
พฤษภาคม ๒๕๐๘  สอนตามหลักสูตรประโยคอาชีว ศึกษาช้ันสูง  แผนกพณิชยการของ
กระทรวงศึกษาธิการ  รับผู้จบมัธยมศึกษาตอนต้น ศึกษาต่อ ๓ ปี โดย นางโสภิต เหลืองสุภาพันธ์ 
เป็นเจ้าของผู้จัดต้ังและผู้รับใบอนุญาต  นายสุรีย์ เหลืองสุภาพันธ์ เป็นผู้จัดการ  ต่อมาได้รับ
พระราชทานนามสกุลจากพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชในปี  พ.ศ. ๒๕๔๗ เป็น สถิ
รางกูร  และ ดร.โสภิต สถิรางกูรด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการ 

         ปัจจุบัน จัดการเรียนการสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ประเภท
พณิชยกรรม สาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง (ปวส.) ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการบัญชี และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจโรงเรียน
พณิชยาการนครสวรรค์ ก่อตั้ง พ.ศ.๒๕๐๘  เป็นโรงเรียนพณิชยการแห่งแรกในต่างจังหวัด  ได้รับรอง
มาตรฐานคุณภาพการศึกษา จากกระทรวงศึกษาธิการระดับ ปวช. ปวส. ๙๓๒ ถนนปานพลอย ต าบล
นครสวรรค์ตก อ าเภอเมืองนครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์๖๐๐๐๐โทรศัพท์. ๐๕๖๓๓๔๔๐๔ 
โทรสาร. ๐๕๖๓๓๔๔๔๐ 

๒) ค าขวัญ 
เร่งเรียน เรียบร้อย รุ่งเรือง 
๓) สาขาวิชาที่เปดสอน 
 

ชื่อสถานศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
(ปวช.) 

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) 

วิทยาลัยเทคโนโลยีพณิชย
การนครสวรรค์ 

๑. สาขาพณิชยกรรม  
๒. สาขาวิชาการบัญชี  
๓. สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

๑. ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ  
๒. สาขาวิชาการบัญชี  
๓. สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
 

 
 
 
 
 



๘๕ 
 

๒.๑๐.๔ โรงเรียนสหนครสวรรค์พณิชยการ 
โรงเรียนสหนครสวรรค์พณิชยการ ก่อต้ังเมื่อปี พ.ศ.๒๕๒๐ ปัจจุบันเปิดท าการสอนใน

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ประเภทพาณิชยกรรม แบ่งเป็น ๓ สาขางาน ดังนี้ สาขางานการบัญชี 
สาขางานการขาย และสาขางานคอมพิวเตอร์ โดยใช้หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พ.ศ.๒๕๔๕ 
ปรับปรุง พ.ศ.๒๕๔๖ ของกรมอาชีวศึกษา 

๒) วิสัยทัศน์ 
ผู้เรียนมีความรู้และทักษะวิชาชีพตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพการศึกษาสอบคล้องกับ

ตลาดแรงงาน เน้นการบริการชุมชน และอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข 
๓) ปรัชญาสถานศึกษา 
"ความรู้ดี มีคุณธรรม น าด้วยกีฬา วิชาชีพก้าวหน้า" 
ความรู้ หมายถึงโรงเรียนจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนนักศึกษามีความรู้ดีมีปัญญาใฝ่

รู้ ใฝ่เรียน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ตัดสินใจ แก้ไขปัญหาได้และเรียนอย่างมีความสุข 
มีคุณธรรม หมายถึง นักเรียนนักศึกษามีระเบียบวินัย  มีความซื่อสัตย์  สุจริต มี

จรรยาบรรณ ในสาขาวิชาชีพและมีค่านิยมท่ีพึ่งประสงค์ 
น าด้วยกีฬา หมายถึง นักเรียนนักศึกษามีพลานามัยแข็งแรงสมบูรณ์ รักการกีฬาและ

เป็นนักกีฬาท่ีมีจิตใจแจ่มใส รู้แพ้ รู้ชนะ รู้อภัย 
วิชาชีพก้าวหน้า หมายถึง เมื่อนักเรียนนักศึกษาส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร สามารถ

ประกอบอาชีพได้ ตามสาขาท่ีศึกษา หรือศึกษาต่อในระดับท่ีสูง ขึ้นได้และสามารถพัฒนาความรู้ได้
ด้วยตัวเอง จนเป็นท่ียอมรับ จากชุมชนและสังคม 

๔) พันธกิจ 
๑. พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
๒. พัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถ และมีทักษะด้านวิชาชีพตรงตามสาขาวิชา

สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
๓. ส่งเสริมการจัดกิจกรรม โครงการเพื่อให้บริการแก่ชุมชนและสังคม 
๔. พัฒนาครูผู้สอนให้มีความรู้ความสามารถด้านวิชาชีพ และมีครูเพียงพอ 
๕. รณรงค์การจัดท าส่ือ นวัตกรรม/วิจัย/โครงการอย่างหลากหลาย 
๕) เป้าหมายการจัดการศึกษา 
๑. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการภายในสถานศึกษาให้เป็นท่ียอมรับของ

หน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชน 
๒. ครูทุกคนความรู้ความสามารถด้านวิชาชีพและมีครูเพียงพอ 
๓. นักศึกษาทุกสาขา มีผลงานนวัตกรรม/วิจัย/โครงงาน 



๘๖ 
 

๔. สถานศึกษาให้บริการวิชาชีพต่อชุมชนและสังคม 
๕. พัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง  สอดคล้องกับความ

ต้องการของชุมชนและสถานประกอบการ 
๖) นโยบายการจัดการศึกษา 
๑. พัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นและสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ 
๒. ส่งเสริมผู้เรียนให้มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย มีความรักชาติ ศาสนา 

พระมหากษัตริย์ 
๓. รณรงค์ให้ผู้เรียนจัดท าผลงานด้านนวัตกรรม วิจัย โครงงานอย่างน้อย ๒ เรื่อง ต่อปี

การศึกษา 
๔. ผู้เรียนมีความปลอดภัยจากสารเสพติด และอบายมุขทุกชนิด 
๕. ผู้เรียนรู้จักการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และมีทักษะด้านเทคโนโลยีตรงตามความ

ต้องการของตลาดแรงงาน 
๖. ครูผู้สอนมีผลงานด้านวิจัย นวัตกรรม และส่ือประกอบการเรียนการสอน 
๗. ครูได้รับการพัฒนาด้านวิชาชีพตรงสาขาวิชาท่ีสอน มีคุณธรรมจริยธรรมตรงตาม

จรรยาบรรณวิชาชีพครู และมีวิชาชีพครู 
๘. พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีคุณภาพสอดคล้องกับมาตรฐานคุณภาพ

การศึกษา 
๙. จัดระบบข้อมูลสารสนเทศพร้อมใช้งาน และปรับปรุงศูนย์วิทยบริการให้เป็นแหล่ง

เรียนรู้ที่ทันสมัย เอื้อต่อการเรียนรู้ 
๑๐. ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา๑๐๔ 

 

ชื่อสถานศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
(ปวช.) 

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) 

โรงเรียนสหนครสวรรค์พณิชยการ ๑. สาขางานการบัญชี  
๒. สาขางานการขาย  
๓. สาขางานคอมพิวเตอร์ 

- 

 
 

____________________________________________ 

๑๐๔โรงเรียนสหนครสวรรค์พณิชยการ, “วิทยาลัยอาชีวศึกษาสหนครสวรรค,์” 
<http://sahanakhonsawan.ac.th/data-1171.html>, ๑๒  มกราคม ๒๕๕๕. 

http://sahanakhonsawan.ac.th/data-1171.html


๘๗ 
 
๒.๑๐ งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 จากการทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับประสิทธิภาพการพบว่ามีนักวิชาการได้น าเสนอไว้ ดังนี้ 

 ๒.๑๐.๑.งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับประสิทธิภาพ 

พระครูใบฎีกาอภิชาติ  ธมฺมสุทฺโธ (พรสุทธิชัยพงศ์) ได้วิจัยเรื่อง ประสิทธิภาพการ 
บริหารงานของเจ้าอาวาสในจังหวัดนนทบุรี , ผลการวิจัยพบว่าพระภิกษุและสามเณรมีทัศนะต่อ 
ประสิทธิภาพในการบริหารงานของเจ้าอาวาสในจังหวัดนนทบุรี  โดยรวมอยู่ในระดับมาก             
ผลการศึกษาปัญหาและแนวทางในการแก้ไขปัญหาในด้านต่างๆ  ได้แก่  ๑) ด้านการบ ารุงวัด         
จัดกิจกรรมและศาสนสมบัติ การสรรงบประมาณบางส่วนเพื่อใช้ในการจัดท าทะเบียนครุภัณฑ์      
การจัดให้มีการท าความสะอาดและปรับทัศนียภาพภายในและรอบนอกบริเวณวัดให้มีความสวยงาม 
ร่มรื่น ตลอดจนการซ่อมแซมโบราณสถานโบราณวัตถุ  ๒) ด้านการบริหารและการปกครองควรมีการ 
จัดประชุมอย่างน้อยเดือนละครั้งและควรมีการกระจายอ านาจการปกครองออกไปยังผู้ท่ีมีส่วนร่วม     
ในการบริหารและการปกครอง  ๓) ด้านการศึกษาอบรมและส่ังสอน ควรส่งเสริมให้มีการจัดการเรียน 
การสอนนักธรรมภายในวัด และควรสนับสนุนให้ผู้ท่ีมีความ สามารถขึ้นมาเป็นครูสอนนักธรรม และ 
ควรจัดให้มีการอบรมครูพระทุก ๖ เดือน ๔) ด้านการให้ความสะดวกในการบ าเพ็ญกุศลควรมีการ 
จัดต้ังหน่วยงานหรือส านักงานและจัดให้มีผู้รับผิดชอบ ควรมีการจัดอบรมพิธีกร หรือมัคคทายกขึ้น   
ในจังหวัด เพื่อให้สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างถูกต้องและเป็นรูปแบบเดียวกัน  และควรจัดให้มี 
สถานท่ีจอดรถอย่างเพียงพอเพื่ออ านวยความสะดวกแก่ญาติโยมท่ีมาท าบุญหรือติดต่อในการบ าเพ็ญ 
กุศลต่างๆ๑๐๖ 
 พระครูพิศาลถิรธรรม (สมพร  ปญฺาวชิโร) ได้วิจัยเรื่อง ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ วัด
ของเจ้าอาวาสในเขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร, ผลการวิจัยพบว่า ด้านการปกครองนั้น โดยรวมอยู่ใน 
ระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับความกับความเป็นจริง แสดงให้รู้ว่า พระสังฆาธิการผู้มีต าแหน่งหน้าท่ี
ทางการ ปกครองได้ให้ความส าคัญกับการปกครอง เพื่อให้เกิดความเรียบร้อยดีงามตามพระธรรมวินัย 
กฎหมาย บ้านเมือง กฎระเบียบค าส่ัง ประกาศของมหาเถรสมาคม, ด้านการศาสนศึกษา โดยรวมอยู่
ในระดับปาน กลาง แสดงให้  เห็นว่า งานด้านศาสนศึกษาในเขตธนบุรีควรต้องมีการปรับปรุงแก้ไขใน
บางบางประการ   เช่น รณรงค์ให้มีการอบรมบาลีและนักธรรมก่อนสอบ และสรรหาพัฒนาครูสอน
นักธรรมบาลี เป็นต้น, ด้านการศึกษาสังเคราะห์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าพระสังฆาธิการ  
 
____________________________________________ 

๑๐๖พระครูใบฎีกาอภิชาติ  ธมฺมสุทฺโธ (พรสุทธิชัยพงศ์), “ประสิทธิภาพการบริหารงานของเจ้าอาวาส
ในจังหวัด นนทบุรี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย), ๒๕๕๓. หน้า 



๘๘ 
 
ให้ความส าคัญงานด้าน นี้ ซึ่งเป็นบทบาทของวัดและคณะสงฆ์มาต้ังแต่โบราณ ด้วยความร่วมมือของ
บ้าน วัด โรงเรียน, ด้านการ เผยแผ่ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ควรต้องมีการปรับปรุงแก้ไข เช่น 
อบรมพระสงฆ์สามเณรให้รู้จัก  วิธีการเผยแผ่ธรรมะ โดยการจัดให้มีการเทศน์บรรยายในวันส าคัญ
ทางศาสนา และจัดต้ังห้องสมุดภายใน วัดเพื่อประโยชน์ในการศึกษาแก่พระสงฆ์  สามเณร และ
ประชาชน, ด้านการสาธารณูปการ โดยรวมอยู่ใน ระดับมาก แสดงให้เห็นว่า พระสังฆาธิการ ในเขต
ธนบุรีให้ความส าคัญกับการก่อสร้างถาวรวัตถุการ บูรณปฏิสังขรณ์  ศาสนสถาน ศาสนวัตถุ, ด้านการ
สาธารณสงเคราะห์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ควรมี การปรับปรุงในบางประการ เช่น การ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยธรรมชาติ จัดต้ังหน่วยอบรมพุทธศาสนิกชน บริเวณวัด และด าเนินการสาธารณ
สงเคราะห์ด้วยการพัฒนา สร้างถนน ขุดลอกคูคลอง เป็นต้น๑๐๗ 
 พระครูสังฆรักษ์กฤษฎิ์ตภณ  สุเมโธ (ศรีอันยู้) ได้วิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการ วัดของเจ้าอาวาสในเขตอ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี”  ผลวิจัยพบว่าภาพรวม 
ประสิทธิภาพในการบริหาร จัดการวัดของเจ้าอาวาสครบท้ัง ๖ ด้านอยู่ในระดับปานกลาง ท้ัง ๖ ด้าน 
ได้แก่ ด้านการปกครองคณะสงฆ์ ด้านการศาสนศึกษา ด้านการศึกษา สงเคราะห์ ด้านการเผยแผ่
พระพุทธศาสนา ด้านสาธารณูปการ และด้าน การสาธารณสงเคราะห์ ท้ังนี้เป็นเพราะท้ัง ๖ ด้านมี
ความส าคัญต่อบทบาทของพระสังฆาธิการ โดยเฉพาะด้าน การปกครองคณะสงฆ์ และผู้ท่ีอยู่ภายใน
วัดให้ ประพฤติปฏิบัติตนให้ถูกต้องดีงาม ส าหรับด้านท่ีมี ประสิทธิภาพใน การบริหารจัดการวัดของ 
เจ้าอาวาสมากรองลงมาตามล าดับได้แก่ ด้านการปกครอง ด้านการ สาธารณูปการ ด้านการศึกษา
สงเคราะห์ ด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนา และด้านสาธารณสงเคราะห์ ซึ่งหมายถึงการเล่าเรียน 
พระธรรมวินัยของบรรพชิตและคฤหัสถ์นั้น อาจเป็นเพราะว่าวัดยังมีความพร้อมไม่ พอท่ี จะจัดต้ัง
โรงเรียนพระปริยัติธรรม โรงเรียนพระพุทธศาสนาวันอาทิตย์ เพราะการจัดต้ังดังกล่าว จ าเป็นต้องใช้ 
ท้ังเงินและบุคลากรครู วัดยังขาดแคลนบุคลากรครูที่จะมาสอนหรือมาช่วยสอน และขาด งบประมาณ
ในการด าเนินการ ท้ังนี้เพราะว่าพระสังฆาธิการพิจารณาเห็นว่าการสาธารณสงเคราะห์ เป็นการ
ด าเนินงานในลักษณะช่วยเหลือเกื้อกูลหรืออุดหนุนเจือจุนสถานท่ี ซึ่งเป็น สาธารณสมบัติ หรือ 
 
 
 
 
____________________________________________ 

๑๐๗พระครูพิศาลถิรธรรม (สมพร ปญฺ าวชิโร), “ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวัดของเจ้าอาวาสใน
เขต ธนบุรี กรุงเทพมหานคร, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราช วิทยาลัย), ๒๕๕๓.   



๘๙ 
 
ประชาชนท่ัวไป ซึ่งการช่วยเหลือเหล่านี้จ าเป็นต้องใช้ ท้ังเงินและความร่วมมือผู้เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะ
พุทธศาสนิกชนล าพังเจ้าอาวาสและพระสงฆ์ภายในวัด ก็อาจจะท าส าหรับด้านการศึกษา สงเคราะห์ 
ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่างานด้านการศึกษาสงเคราะห์เป็น การจัดการศึกษาเพื่อช่วยเหลือ เกื้อกูลหรือ
อุดหนุนจุนเจือ ไม่ว่าจะเป็นการจัดต้ังกองทุนสงเคราะห์การศึกษา การจัดหาอุปกรณ์ การศึกษาการ
ช่วยพัฒนาสถานศึกษาเหล่านี้ จ าเป็นต้องใช้เงินในการขับเคล่ือนท้ังส้ิน ซึ่งวัดยังประสบ ปัญหาในด้าน
งบประมาณและหารายได้เข้าวัด จึงท าให้มีการปฏิบัติมากเป็นอันดับสุดท้าย๑๐๘ 

จากการทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพดังกล่าวข้างต้น  สรุปไว้ดังนี้            
การบริหารงาน ข้อบังคับ และระเบียบต่างๆ ท่ีก าหนดแล้ว ยังจะต้องบริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์
ท่ีก าหนด ตลอดจนการปฏิบัติงานต่างๆ ต้องมีความถูกต้อง ชัดเจนของงานท่ีปฏิบัติ รวมท้ังการมี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการพัฒนางาน  ตลอดจนการบริหารงานต่างๆ ให้ก้าวหน้าทันสมัย ซึ่งจะ
เป็นส่ิงท่ีก าหนดหรือบ่งบอกถึง  ความสามารถ หรือประสิทธิภาพในการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

____________________________________________ 

๑๐๘พระครูสังฆรักษ์กฤษฎิ์ตภณ  สุเมโธ (ศรีอันยู้), “ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวัดของเจ้า
อาวาส ในเขตอ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัย มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๓.   



๙๐ 
 

 

ตารางที่ ๒.๑๐.๑ สรุป งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับประสิทธิภาพ 
 

นักวิชาการ สิ่งที่ค้นพบ 

พระครูใบฎีกาอภิชาติ ธมฺมสุทฺโธ (พรสุทธิ
ชัยพงศ์),วิทยานิพนธ์พุทธศาสตมหาบัณฑิ
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย ๒๕๕๓). 

๑.จัดกิจกรรมและศาสนสมบัติ  จัดประชุม
อย่างน้อยเดือนละครั้งและควรมีการกระจาย
อ านาจการปกครอง  ควรส่งเสริมให้มีการ
จัดการเรียน การสอนนักธรรมภายในวัด ควร
จัดให้มีการอบรมครูพระทุก ๖ เดือน สถานท่ี
จอดรถอย่างเพียงพอเพื่ออ านวยความสะดวก 

พระครูพิศาลถิรธรรม (สมพร ปญฺ าวชิโร), 
วิทยานิพนธ์พุ ทธศาสตรมหาบัณฑิต , 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราช วิทยาลัย ๒๕๕๓).   

๑.พระสังฆาธิการผู้มีต าแหน่งหน้าท่ีทางการ 
ปกครองได้ให้ความส าคัญกับการปกครอง 
เพื่อให้เกิดความเรียบร้อยดีงามตามพระธรรม
วินัย กฎหมาย บ้านเมือง กฎระเบียบค าส่ัง 
ประกาศของมหาเถรสมาคม 

พระครูสังฆรักษ์กฤษฎิ์ตภณ  สุเมโธ (ศรี
อันยู้), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๒๕๕๓).   

๑.จัดการวัดของเจ้าอาวาสครบท้ัง  ๖ได้แก่ 
ด้านการปกครองคณะสงฆ์  ด้านการศาสน
ศึกษา ด้านการศึกษา สงเคราะห์ ด้านการเผย
แผ่พระพุทธศาสนา ด้านสาธารณูปการ และ
ด้าน การสาธารณสงเคราะห์การศึกษาการช่วย
พัฒนาสถานศึกษาเหล่านี้ จ าเป็นต้องใช้เงินใน
การขับเคล่ือนท้ังส้ิน ซึ่งวัดยังประสบ ปัญหาใน
ด้านงบประมาณและหารายได้เข้าวัด จึงท าให้
มีการปฏิบัติมากเป็นอันดับสุดท้าย 

 

 

 

 



๙๑ 
 

๒.๑๐.๒.งานวิจยัที่เก่ียวข้องกับการบริหาร 

จากการทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับการบริหารจัดการพบว่ามีนักวิชาการได้น าเสนอไว้ดังนี้ 
พระณัฐพล ฐิติธมฺโม (ปราบพินาศ) ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารงานวัดโดยการประยุกต์

พรหม วิหาร ๔ ตามความคิดเห็นของพระสงฆ์ในเขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร” ผลจากการวิจัยพบว่า การ
บริหาร งานวัดโดยการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ โดนภาพรวมอยู่ระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน อยู่
ในระดับ มากทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อยตามค่าเฉล่ีย คือ ด้านการศาสนศึกษา ด้านสาธารณ
สงเคราะห์ ด้านสาธารณูปการ ด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ด้านการศึกษาสงเคราะห์และด้านการ
ปกครอง ผลการ เปรียบเทียบระดับการบริหารวัดโดยการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ตามความคิดเห็น
ของพระสงฆ์ ในเขต ธนบุรี กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคล พบว่า พระสงฆ์มีความ
คิดเห็นแตกต่างกันตาม พรรษาและวุฒิการศึกษาบาลี อย่างมีนัยส า คัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ ส่วน
พระสงฆ์ในวัดเขตธนบุรี ท่ีมีอายุ และวุฒิการศึกษา วุฒิการศึกษานักธรรมต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารงานวัดตามหลักพรหม วิหาร ๔ ของพระสงฆ์ในเขตธนบุรีไม่แตกต่างกัน๑๐๙ 

 พระครูปลัดทรงศักด์ิ บ ารุงราษฎร์ (กนฺตวีโร) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของ 
พุทธศาสนิกชนต่อการบริหาร วัดปากน้ า ภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร” ผลจากการวิจัยพบว่าความ
คิดเห็น ของพุทธศาสนิกชนต่อการบริหารวัดปากน้ า  ภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับมาก  ยกเว้น การอบรมพระภิกษุสามเณรให้มีสมณสัญญาและอบรมในเรื่องพระธรรมวินัย 
จรรยา มารยาทการปฏิบัติอัน เกี่ยวกับพิธีหรือแบบอย่างท่ีดี การจัดประ ชุมพระภิกษุสามเณรเพื่อ
อบรมส่ังสอนด้านวัตรปฏิบัติตามหลัก พระธรรมวินัย และการก ากับดูแลและจัดศาสนสมบัติของวัดให้
เป็นระเบียบเรียบร้อยและมีความมั่นคงแข็งแรง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด ข้อค้นพบ
ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารหรือพระสังฆาธิการ ภายในวัดให้ความส าคัญต่อการปกครองวัดเป็น
อย่างมากและให้ความส าคัญมากท่ีสุดในเรื่องการอบรม พระภิกษุสามเณรให้มีสมณสัญญาและอบรม
ในเรื่อง พระธรรมวินัย จรรยา มารยาทการปฏิบัติอันเกี่ยวกับ พิธีหรือแบบอย่างท่ีดี การจัดประชุม
พระภิกษุสามเณรเพื่ออบรมส่ังสอนด้านวัตรปฏิบัติตามหลักพระธรรม วินัย และการก ากับดูแลและ
จัดศาสนสมบัติของวัดให้เป็นระเบียบเรียบร้อยและมีความมั่นคงแข็งแรง๑๑๐  
____________________________________________                                                                   

๑๐๙พระณัฐพล ฐิติธมฺโม (ปราบพินาศ), “การบริหารงานวัดโดยการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ ตาม
ความ คิดเห็นของพระสงฆ์ในเขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย 
: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๒. 

 ๑๑๐พระครูปลัดทรงศักด์ิ บ ารุงราษฎร์ (กนฺตวีโร),“ความคิดเห็นของพุทธศาสนิกชนต่อการบริหาร
วัด ปากน้ าภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬา      ลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๒.  



๙๒ 
 

พระธนดล  นาคสุวณฺโณ (นาคพิพัฒน์) ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารกิจการคณะสงฆ์
จังหวัด บุรีรัมย์” พบว่า ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น ตลอดจนปัญหา อุปสรรคและข้อ 
เสนอแนะเกี่ยวกับ บทบาทของพระสังฆาธิการในบริหารกิจการคณะสงฆ์ จังหวัดบุรีรัมย์ โดยรวม
พบว่า เมื่อจ าแนกตามอายุ ต าแหน่งพระสังฆาธิการ จ านวนพรรษา วุฒิทางการศึกษาสามัญ วุฒิ
ทางการศึกษาทางธรรม วุฒิทางการ ศึกษาทางเปรียญธรรม ประสบการณ์ในการปฏิบัติหน้าท่ีพระ
สังฆาธิการ ไม่แตกต่างกันเนื่องมาจาก พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ. ๒๕๐๕ และฉบับแก้ไข (ฉบับท่ี 
๒) พ.ศ.๒๕๓๕ และกฎมหาเถรสมาคมรวมท้ัง ค าส่ังมหาเถรสมาคมพระบัญชาสมเด็จพระสังฆราช 
ตลอดท้ังหลักของพระธรรมวินัยอย่างเคร่งครัด ดังนั้นการ ด าเนินการบริหารกิจการ ของพระสงฆ์ไม่
ว่าอยู่ในวัดเขตเมือง หรือชนบทอันห่างไกล รวมท้ังอายุ ต าแหน่ง พระสังฆาธิการวุฒิการศึกษาทาง
สามัญวุฒิการศึกษาทางธรรม วุฒิการศึกษาทางเปรียญ และประสบการณ์ใน การปฏิบัติหน้าท่ีพระ
สังฆาธิการ ก็ไม่มีผลแตกต่างกันเพราะว่า การด า เนิน  การบริหารกิจการคณะสงฆ์ต้อง ค านึงถึง
กฎหมายของพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ กฎ ระเบียบ พระธรรมวินัยอย่างเดียวกัน ข้อเสนอแนะ ควร 
ให้ความส าคัญเท่ากัน คือ ๑) ควรปกครองพระภิกษุสามเณรให้ปฏิบัติตามพระพระวินัยอย่างเคร่งครัด  
๒) ให้ มีกองทุนส่งเสริมทางด้านการศึกษาแก่พระภิกษุ สามเณร ๓) ให้ความส าคัญกับงานทางด้าน
พระพุทธศาสนา  ๔) ด าเนินกิจการภายในวัดอย่างเป็นระเบียบชัดเจน  ๕) ส่งเสริมส่ังสอนศีลธรรมให้
ประชาชน ๖) จัดวัดให้ เป็นระเบียบมีแบบแผนงดงาม  ๗) ดูแลสถานท่ีวัดให้ปราศจากอบายมุขและ 
ยาเสพติด๑๑๑ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

____________________________________________                                                                   
๑๑๑พระธนดล นาคสุวณฺโณ (นาคพิพัฒน์), “การบริหารกิจการคณะสงฆ์จังหวัดบุรีรัมย์” 

วิทยานิพนธ์ พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยามหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๑. 



๙๓ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๐.๒ สรุป งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการ 
 

นักวิชาการ สิ่งที่ค้นพบ 

พระณัฐพล ฐิ ติธมฺ โม  (ปราบพินาศ ) , 
วิทยานิพนธ์พุ ทธศาสตรมหาบัณฑิต , 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย๒๕๕๒). 

๑. เปรียบเทียบระดับการบริหารวัดโดยการ
ประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ตามความคิดเห็น
ของพระสงฆ์ ในเขต ธนบุรี กรุงเทพมหานคร 
จ าแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคล พบว่า 
พระสงฆ์มีความคิด เห็นแตกต่างกันตาม 
พรรษาและวุฒิการศึกษาบาลี อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ ส่วนพระสงฆ์ในวัดเขต
ธนบุร ีท่ีมีอายุ และวุฒิการศึกษา วุฒิการศึกษา
นักธรรมต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
บริหารงานวัดตามหลักพรหม วิหาร ๔ ของ
พระสงฆ์ในเขตธนบุรีไม่แตกต่างกัน 

พระครูปลัดทรงศักด์ิ บ ารุงราษฎร์ (กนฺตวี
โร), วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬา      
ลงกรณราชวิทยาลัย ๒๕๕๒). 

๑.ผู้บริหารหรือพระสังฆาธิการ ภายในวัดให้
ความส าคัญต่อการปกครองวัดเป็นอย่างมาก
และให้ความส าคัญมากท่ีสุดในเรื่องการอบรม 
พระภิกษุสามเณรให้มีสมณสัญญาและอบรม
ในเรื่อง พระธรรมวินัย จรรยา มารยาทการ
ปฏิบัติอันเกี่ยวกับ พิธีหรือแบบอย่างท่ีดี 

พระธนดล นาคสุวณฺโณ (นาคพิพัฒน์ ) , 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยามหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย ๒๕๕๑). 

๑.การบริหารกิจการคณะสงฆ์ต้อง ค านึงถึง
กฎหมายของพระราชบัญญัติคณะสงฆ์  กฎ 
ระเบียบ พระธรรมวินัยอย่างเดียวกัน 
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๓.๑ งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน 

จากการทบทวนงานวิจัยท่ีวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนพบว่ามีนักวิชาการได้น าเสนอไว้ ดังนี้ 
สุพจน์ ทองเหลือง  ได้ท าการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจต่อการให้บริการในฝ่ายบริหาร

ทรัพยากรของผู้บริหาร ครู เจ้าหน้าท่ีและนักเรียน นักศึกษา มีความพึงพอใจต่อการให้บริการในฝ่าย

บริหารทรัพยากร โดยภาพรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง   = ๓.๑๔, S.D. = ๐.๘๔) เมื่อวิเคราะห์
เป็นรายด้านพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในด้านสถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวกมากท่ีสุด อยู่

ในระดับปานกลาง (  = ๓.๑๗ , S.D. =๑.๐๐) ผลการเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการในฝ่ายบริหารทรัพยากรของผู้บริหาร ครู เจ้าหน้าท่ีและนักเรียน นักศึกษา พบว่า เพศ อายุ 
ระดับ การศึกษา และต าแหน่ง แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ ข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงการให้บริหารในฝ่ายบริหารทรัพยากร ว่าควรอ านวยความสะดวกส าหรับท่ีนั่งนักเรียน 
นักศึกษา รวมถึงห้องน้ า ห้องส้วมต้องสะอาด เจ้าหน้าท่ีควรยิ้มแย้มแจ่มใส แต่งกายสุภาพ เรียบร้อย 
มีความถูกต้อง และรวดเร็วในการติดต่องาน๑๑๒  

สุรเจต ไชยพันธ์พงษ์  ได้ท าการวิจัย เรื่องการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ขององค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน 
ผลการวิจัย พบว่ารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุขององค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารโรงเรียน
ท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนท่ีสร้างและพัฒนาขึ้น โดยผ่านการตรวจสอบความ
สอดคล้องและปรับแก้ความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์แล้ว มีลักษณะดังนี้ 

๑. รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุขององค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารโรงเรียนท่ี
มีประสิทธิภาพของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ดี 

(χ๒=๑๒๔.๙๗, df=๑๕๐, P-value=๐.๙๓๒๕๗, RMSEA=๐.๐๐๐, RMR = ๐.๐๑๖, GFI=๐.๙๕, 
AGFI=๐.๙๑) โดยองค์ประกอบท้ัง ๔ องค์ประกอบในรูปแบบ ได้แก่ องค์ประกอบด้านภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ด้านการวางแผนกลยุทธ์ ด้านการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้
ของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ด้านสมรรถนะขององค์การสามารถอธิบายความแปรปรวนของการ
บริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ได้ถึงร้อยละ ๙๗ 

๒. องค์ประกอบด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนส่งผลทางรวม
และทางอ้อมต่อการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนมากท่ีสุด ซึ่งมีค่า
อิทธิพลรวมและอิทธิพลทางอ้อมเท่ากับ ๐.๙๕ และ ๐.๘๑ ตามล าดับ 
____________________________________________ 

๑๑๒สุพจน์ ทองเหลือง, “ความพึงพอใจต่อการให้บริการในฝ่ายบริหารทรัพยากรของผู้บริหาร ครู 
เจ้าหน้าท่ี และนักเรียนนักศึกษา วิทยาลัยการอาชีพพนมสารคาม อ าเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา”,รายงาน
วิจัย, (วิทยาลัยอาชีวศึกษาฉะเชิงเทรา ), ๒๕๕๒. 
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๓. องค์ประกอบด้านสมรรถนะขององค์การส่งผลทางตรงต่อการบริหาร โรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิภาพของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนมากท่ีสุด ซึ่งมีค่าอิทธิพลทางตรงเท่ากับ ๐.๔๑ 

๔. องค์ประกอบด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน องค์ประกอบ
ด้านการวางแผนกลยุทธ์และองค์ประกอบด้านการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
อาชีวศึกษาเอกชนส่งผลทางอ้อมต่อการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพของโรงเรียนอาชีวศึกษา
เอกชน มากกว่าส่งผลทางตรง๑๑๓ 

ปริวิชญ์  ไชยประเสริฐ   ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการจัดการงานเอกสาร
ด้วยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  งานบริหารงานท่ัวไป  ฝ่ายบริหารทรัพยากร วิทยาลัยอาชีวะ
เชียงราย  ผลการวิจัยพบว่า  ระดับการรับรู้ในเรื่องความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติของผู้ใช้งาน และการ
ปฏิบัติเกี่ยวกับระบบการจัดการงานเอกสารด้วยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  งานบริหารงานท่ัวไป  
ฝ่ายบริหารทรัพยากร  วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย  อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาในแต่ ละ
รายการพบว่า   

รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่รายการ ระดับความรู้ความเข้าใจของผู้ใช้งานเกี่ยวกับ
ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  รองลงมาได้แก่  รายการด้านทัศนคติของผู้ใช้งานเกี่ยวกับ
ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  และรายการท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด  ได้แก่รายการ ด้านการปฏิบัติ
เกี่ยวกับระบบการจัดการงานเอกสารด้วยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามมี
ระดับการรับรู้ในระดับมาก๑๑๔ 

  สิทธิศักด์ิ ช าปฏิ ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบบริหารจัดการเพื่อส่งเสริม
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาวิทยาลัยการอาชีพขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า 

๑. ผลจากการศึกษาขั้นตอนท่ี ๑ การศึกษาบริบทท่ีเกี่ยวข้อง ในขั้นตอนนี้ ได้ร่างรูปแบบการ
บริหารจัดการเพื่อส่งเสริมคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาวิทยาลัยการอาชีพขอนแก่น ด้วยการบูรณา
การแนวคิด ทฤษฎีและผลการวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งจากการศึกษาได้ก าหนดระบบการดูแลนักศึกษา ระบบการ
จัดการเรียนการสอน และระบบกิจกรรมนักศึกษา เป็นตัวแปรต้น และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษา 
๑๐ ด้าน ได้แก่ ความมีวินัย ความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย์ ทักษะทางสังคม ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ความ
เช่ือมั่นในตนเอง ความสนใจใฝ่รู้ ความขยัน การประหยัดอดออมและการละเว้นส่ิงเสพย์ติด เป็นตัวแปรตาม 

๒. ผลจากการศึกษาขั้นตอนท่ี ๒ การเตรียมความพร้อมให้บุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง ในขั้นตอนนี้
เริ่มต้นด้วยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาองค์การ (Organization Development) ให้กับบุคลากร
ของวิทยาลัยทุกคน เมื่อเข้าสู่ภาคเรียนแรกของปีการศึกษา ๒๕๔๙   เริ่มด าเนินการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการใน
เรื่องการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการให้กับครูผู้สอนทุกคน สุดท้ายคือการจัดประชุมช้ีแจงท าความ
เข้าใจกับผู้น านักศึกษา การด าเนินการในขั้นตอนนี้เป็นการเตรียมความพร้อมซักซ้อมแนวทางปฏิบัติ 
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๓. ผลการศึกษาข้ันตอนท่ี ๓ การน ารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมคุณลักษณะท่ี
พึงประสงค์ของนักศึกษาไปใช้ในการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ๒ วงรอบ โดยท่ีวงรอบท่ี ๑ ใช้ใน
ระหว่างภาคเรียนท่ี ๑ ปีการศึกษา ๒๕๔๙ และวงรอบท่ี ๒ ใช้ในระหว่างภาคเรียนท่ี ๒ ปีการศึกษา 
๒๕๔๙ การด าเนินการในขั้นนี้พบว่ารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์
ของนักศึกษาวิทยาลัยการอาชีพขอนแก่น ท่ีน ามาใช้ในการบริหารจัดการนั้น เป็นรูปแบบการบริหาร
จัดการท่ีสามารถส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ได้ดี มีส่วนส่งเสริมคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงค์ของนักศึกษา๑๑๕ 

ภณิชญา ชมสุวรรณ ได้วิจัยเรื่อง คุณธรรมท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาอาชีวะตาม 
ความตองการของตลาดแรงงาน ผลการวิจัยพบวา คุณธรรมท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษา

อาชีวะตามความตองการของตลาดแรงงานจ าแนกตามประเภทธุรกิจเรียงล าดับ คือ ธุรกิจการบริการ
และธุรกิจการจัดจ าหน่ายมีความตองการระดับมากท่ีสุดธุรกิจการผลิตมีความตองการระดับมาก 
คุณธรรมท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาอาชีวะตามความตองการของตลาดแรงงานประเภทธุรกิจการ
บริการ ได้แก่ความรูรักสามัคคี พากเพียรอดทน เสริมสร้างคนดี และซื่อสัตย์สุจริตคุณธรรมท่ีพึง
ประสงค์ของนักศึกษาอาชีวะตามความตองการของตลาดแรงงาน ประเภทธุรกิจการจัดจ าหน่ายได 
แก ซื่อสัตย์สุจริตเรียบรอยมีไมตรีและพากเพียร อดทน คุณธรรมท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาอาชีวะ
ตามความตองการของตลาดแรงงาน ประเภทธุรกิจการผลิต ได แก เรียบรอยมีไมตรี เศรษฐกิจ
พอเพียงและรูรักสามัคคี คุณธรรมท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาอาชีวะตามความตองการของ
ตลาดแรงงาน จ าแนกตามประเภทธุรกิจ ได แก ธุรกิจการผลิต ธุรกิจการบริการและธุรกิจการจัด
จ าหน่ายแตกตางกัน๑๑๖ 

 
____________________________________________ 

๑๑๓สุรเจต ไชยพันธ์พงษ์, “การพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุขององค์ประกอบที่มีอิทธิพล
ต่อการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน”,วิทยานิพนธ์ การศึกษาดุษฎีบัณฑิต 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยนเรศวร ), ๒๕๕๒. 

๑๑๔ปริ วิชญ์  ไชยประเสริฐ“การพัฒนาระบบการจัดการงานเอกสารด้วยระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์  งานบริหารงานทั่วไป  ฝ่ายบริหารทรัพยากร วิทยาลัยอาชีวะเชียงราย”,วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, 
(วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย), ๒๕๕๓. 

๑๑๕สิทธิศักด์ิ ช าปฏิ,“การพัฒนารูปแบบบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
นักศึกษาวิทยาลัยการอาชีพขอนแก่น”,วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแก่น) , 
๒๕๕๐. 

๑๑๖ภณิชญา ชมสุวรรณ, คุณธรรมที่พึงประสงคของนักศึกษาอาชีวะตามความตองการของ 
ตลาดแรงงาน, (กรุงเทพมหานคร: ศูนยสงเสริมและพัฒนาพลังแผนดินเชิงคุณธรรม, ๒๕๔๘), หน้า ๖๓. 
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เอ็มโซลลา จอย เจอร่ีมีน (Msolla, Joyce. Jeremian) ได้วิจัยเรื่อง การประเมิน
การใช้ทักษะการบริหารงาน และความรู้ของครู-ผู้บริหารวิทยาลัยในแทนซาเนีย การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัย
ได้ใช้ การส ารวจเพื่อศึกษาการใช้ความรู้และทักษะการบริหารงานของครู -ผู้บริหารวิทยาลัยใน
แทนซาเนีย ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาท่ีครู-ผู้บริหารเผชิญในการปฏิบัติภาระงานท้ังหมดเฉล่ียแล้วอยู่
ในขั้นต่ า และภาระงานท่ีปฏิบัติท้ังหมดมี ๗ ด้าน ได้แก่ ด้านการเงินและโครงการพึ่งพาตนเองด้าน
การจัดการวัสดุและทรัพยากร ด้านส่ิงแวดล้อมอาคารสถานท่ี ด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน 
ด้านกิจการนักศึกษา ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการวางแผนและพัฒนา ซึ่งในการประเมิน
นั้น พบว่า งานท่ีปฏิบัติได้ยากท่ีสุดตามล าดับดังนี้ ด้านการจัดการวัสดุและทรัพยากรด้านส่ิงแวดล้อม
อาคารสถานท่ี ด้านการเงินและโครงการพึ่งพาตนเอง ด้านการบริหารงานบุคคลและด้านหลักสูตร
และการเรียนการสอน๑๑๗ 

จากการทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ดังกล่าวข้างต้น  
สรุปไว้ดังนี้  วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน จะมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ต้องมีองค์ประกอบท้ัง
องค์กรภายนอกภายในร่วมกัน และมีการประเมินคุณภาพการศึกษาให้ได้มาตรฐานท่ีรัฐก าหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

____________________________________________ 

๑๑๗Msolla, Joyce. Jeremian, “Assessing Administrative Skills and Knowledge of 
Teacher’ College Principals in Tanzania”, Dissertation Abstracts International –A, (CD-ROM), 33 
(01): 1993. Available: UMI; Dissertation, 1995, Abstracts. 



๙๘ 
 
ตารางเรียนท่ี ๒.๑๐.๓ สรุป งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน 
 

นักวิชาการ งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชน 

สุพจน์  ทองเหลือง ,งานวิ จัย (วิทยาลัย
อาชีวศึกษาฉะเชิงเทรา  ๒๕๕๒). 

๑. พบว่า ผู้บริหาร ครู เจ้าหน้าท่ีและนักเรียน 
นักศึกษา  มีความพึงพอใจต่อการให้บริการใน
ฝ่ายบริหารทรัพยากร โดยภาพรวมอยู่ในระดับ 
ปานกลาง         

สุรเจต ไชยพันธ์พงษ์,วิทยานิพนธ์ 
การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยนเรศวร  ๒๕๕๒). 
 

๑ . รู ป แ บ บ ค ว า ม สั ม พั น ธ์ เ ชิ ง ส า เ ห ตุ
อง ค์ประกอบ ท่ีมี อิ ทธิพลต่อการบริหาร
โร ง เรี ยน ท่ีมีประ สิทธิภาพของ โรง เรี ยน
อาชีวศึกษาเอกชนท่ีสร้างและพัฒนาขึ้น โดย
ผ่านการตรวจสอบความสอดคล้องและปรับแก้
ความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์แล้ว 

ปริวิชญ์  ไชย,วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, 
(วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย ๒๕๕๓). 

๑.ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับการรับรู้ในระดับ
มาก 

สิทธิศักดิ์ ช าปฏิ, (มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
๒๕๕๐). 

รู ปแบบการบริ หาร จัดการ เพื่ อ ส่ ง เสริ ม
คุณลักษณะ ท่ีพึ งประสง ค์ขอ งนั ก ศึกษา
วิทยาลัยการอาชีพขอนแก่น ท่ีน ามาใช้ในการ
บริหารจัดการนั้น  เป็นรูปแบบการบริหาร
จัดการท่ีสามารถส่งเสริมให้นักศึกษาเกิด
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ได้ดี มีส่วนส่งเสริม
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษา 

ภณิชญา ชมสุวรรณ (คุณธรรมท่ีพึง
ประสงค์ของนักศึกษาอาชีวะตามความ
ต้องการ ของตลาดแรงงาน, ๒๕๔๘) 

คุณธรรมท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาอาชีวะตาม
ความตองการของตลาดแรงงานจ าแนก
ตามล าดับ คือการบริการ การผลิต ความรูรัก
สามัคคี พากเพียรอดทน เสริมสร้างคนดี ซื่อ
สัตยสุจริตเรียบรอยมีไมตรีและพากเพียร 
อดทน เรียบรอยมีไมตรีเศรษฐกิจพอเพียงและ
รู้รักสามัคคี 
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การประเมินการใช้ทักษะการบริหารงาน และ 
ความรู้ของครู-ผู้บริหารวิทยาลัยในแทนซาเนีย 
พบว่า ปัญหาท่ีครู-ผู้บริหารเผชิญในการ 
ปฏิบัติการประเมินการใช้ทักษะการบริหารงาน 
และคว ามรู้ของครู-ผู้บริหารวิทยาลัยใน 
แทนซาเนีย พบว่า ปัญหาท่ีครู-ผู้บริหารเผชิญ
ในการปฏิบัติภาระงานมี ๗ ด้าน ได้แก่ ด้าน
การเงินด้านการจัดการวัสดุและทรัพยากร 
ด้านส่ิงแวดล้อมอาคารสถานท่ี ด้านหลักสูตร
และการเรียนการสอน ด้านกิจการนักศึกษา 
ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการ
วางแผนและพัฒนา 

 

๒.๑๑ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยครั้ งนี้  มุ่ งศึกษาเรื่อง “ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์” ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้อง โดยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) ประกอบด้วยตัวแปรต้น 
(Independent) 

ตัวแปรต้น ( Independent Variables) คือ ปัจจัย ส่วนบุคคลของ ผู้ตอบ
แบบสอบถามได้แก่ ๑).เพศ  ๒). อายุ  ๓). ระดับการศึกษา  ๔). ต าแหน่ง  ๕). เงินเดือน    

ตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ ๕ ด้าน คือ ๑). ด้านบุคลากร  ๒). ด้านอาคาร
สถานท่ี  ๓). ด้านวิชาการ  ๔). ด้านงบประมาณ  ๕). ด้านบริหารงานท่ัวไป 
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               ตัวแปรต้น            ตัวแปรตาม  
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