
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๕๕ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก หนังสือขอผูเช่ียวชาญตรวจคา IOC 

 

 

 

 

 

 

 



๑๕๖ 

 

 

 



๑๕๗ 

 

 

 



๑๕๘ 

 

 

 



๑๕๙ 

 

 

 



๑๖๐ 

 

 

 

 



๑๖๑ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม 

โดยผูเช่ียวชาญ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๖๒ 

 

 

 

 



๑๖๓ 

 

 

 

 



๑๖๔ 

 

 

 

 



๑๖๕ 

 

 

 

 



๑๖๖ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค หนังสือขออนุเคราะหเก็บขอมูลเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง 

ของแบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๖๗ 

 

 

 

 



๑๖๘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง ผลการหาคาความเช่ือมั่นของเครื่องมือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๖๙ 

 

 

 

 



๑๗๐ 

 

 

 

 



๑๗๑ 

 

 

 

 



๑๗๒ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ หนังสือขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลเพื่อการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๗๓ 

 

 

 

 



๑๗๔ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๗๕ 

 

 

 

 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง  ประสิทธิภาพการบรหิารงานตามหลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ 

 อําเภอเมืองพจิิตร จังหวัดพจิิตร   

คําชี้แจง 

แบบสอบถามน้ี เปนแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย เรื่อง ประสิทธิภาพการบริหารงานตาม

หลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร  ซึ่งเปนการวิจัยระดับ

มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆนครสวรรค 

แบบสอบถามฉบับน้ี ใชสําหรับหาขอมูลในการศึกษาวิจัยเทาน้ัน และการตอบ

แบบสอบถามจะไมมีผลกระทบใดๆ ตอผูตอบ โปรดตอบคําถามทุกขอตามความเปนจริง 

ผลการวิจัยครั้งน้ี จะเปนประโยชนโดยตรงตอเทศบาลตําบลทาฬอ ที่จะนําไปใชในการ

พิจารณาปรับปรุงและพัฒนาหนวยงานเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 

แบบสอบถามฉบับนี้ มี ๓ ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ ๑  แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ ๒  แบบสอบถามความคิดเห็นตอ ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิ

บาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร   

ตอนที่ ๓ ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะเก่ียวกับ ประสิทธิภาพการบริหารงานตาม

หลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร   

 

 

 



๑๗๖ 

 

 

 

ตอนที่ ๑  แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชอง  หรือเติมคําลงใน..................ตามความเปนจริง 

๑.   เพศ 

   ชาย               หญิง 

๒. อายุ 

    ๑๘ - ๓๐ ป       ๓๑ - ๔๐ ป                      

    ๔๑ - ๕๐ ป       ๕๑ - ๖๐ ป 

    ต้ังแต ๖๑ ปขึ้นไป 

๓. ระดับการศกึษา 

 ประถมศึกษา           มัธยมศึกษา  

 ปริญญาตรี            สูงกวาปริญญาตรี  

๔. อาชีพ 

 รับจาง            เกษตรกร  

 คาขาย / นักธุรกิจ          ราชการ/รัฐวิสาหกจิ 

๕. รายได 

    ตํ่ากวา ๖,๐๐๐ บาท                     ๖,๐๐๑ - ๑๒,๐๐๐ บาท 

     ๑๒,๐๐๑ – ๑๘,๐๐๐ บาท              ๑๘,๐๐๑   บาทขึ้นไป 

   

 



๑๗๗ 

 

 

 

ตอนที่ ๒  แบบสอบถามความคิดเห็นตอ ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรมของ

เทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร  

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองระดับประสิทธิภาพเก่ียวกับการนําหลักอิทธิบาทธรรม            

มาประยุกตใชในการปฏิบัติงานที่ทานคิดวาตรงกับสภาพความเปนจริง  
 

 

ที่ 

 

การนําหลักอิทธิบาท ๔ มาบริหารงานของเทศบาล  

ดานฉันทะ( ความพอใจ) 

ระดับประสิทธภิาพ 

มาก

ที่สุด 

(๕) 

มาก 

 

(๔) 

ปาน

กลาง 

(๓) 

นอย 

 

(๒) 

นอย

ที่สุด 

(๑) 

๑ ทานมีความพึงพอใจในการบริหารงานของเทศบาลตําบลทาฬอ      

๒ ทานเห็นวาเทศบาลตําบลทาฬอเห็นคุณคาของของการพัฒนาเพ่ือ

ประโยชนของประชาชนอยางแทจริง 

     

๓ ทานคิดวาบุคลากรเทศบาลตําบลรักการบริการและมีสวนรวมใน

การปฏิบัติงานดวยใจจริง 

     

๔ ทานคิดวาบุคลากรเทศบาลปฏิบัติงานดวยความสมัครใจและ

มุงหวังในผลสาํเร็จของงานเหนือสิ่งอ่ืนใด 

     

๕ ทานคิดวาบุคลากรเทศบาลมีเห็นอกเห็นใจผูมาติดตอขอรับ

บริการและใหความชวยเหลือดวยความเต็มใจ 

     

๖ ทานคิดวาผูบริหารเทศบาลมคีวามมุนมั่นทีจ่ะพัฒนาชุมชนดวย

ความจริงใจและใหเกิดความพอใจแกประชาชน 

     

๗ ทานคิดวาการบริหารงานของผูบริหารเทศบาลมีใจที่รกัและพรอม

จะชวยเหลือประชาชนอยางจริงใจ 

     

๘ เทศบาลมีการพัฒนางานอยูตลอดเวลาไมหยุดน่ิงเพ่ือใหผลงานที่

ไดรับมีประสิทธิผล 

     

๙ เทศบาลมีพนักงานที่ปฏิบัติงานดวยความช่ืนชอบมุงหวังใหผลงาน

ที่ไดรับบรรลุผลตามจุดมุงหมาย 

     



๑๗๘ 

 

๑๐ บุคลากรเทศบาลยินดีรับฟงความคิดเห็นและพรอมใหคําแนะนํา 

ปรึกษา และรวมแกปญหาของงานน้ันๆ ดวยความเต็มใจ 

     

       

ที่ 

 

การนําหลักอิทธิบาท ๔ มาบริหารจัดการ 

ดานวิริยะ (ความเพียร) 

ระดับประสิทธภิาพ 

มาก

ที่สุด 

(๕) 

มาก 

 

(๔) 

ปาน

กลาง 

(๓) 

นอย 

 

(๒) 

นอย

ที่สุด 

(๑) 

๑ ทานคิดวาผูบริหารเทศบาลมีความพยายามที่จะ

บริหารงานอยางตอเน่ืองและเต็มกําลังความสามารถ 

     

๒ ทานคิดวาผูบริหารเทศบาลมีความหมั่นเพียรในการฝก

ปฏิบัติงานในรูปแบบใหมๆ เพ่ือพัฒนาคุณภาพของการ

ทํางาน 

     

๓ ทานคิดวาผูบริหารเทศบาลปฏิบัติงานไดสม่ําเสมอ

จนกวางานจะสําเร็จโดยไมคํานึงถึงความเหน่ือยยาก 

     

๔ ทานคิดวาผูบริหารเทศบาลมีการฝกใหเจาหนาที่มีความ

อดทน ตอสภาพปญหาอันเกิดจากการปฏิบัติงานใน

หนาที่ที่ไดรับมอบหมายอยางเต็มความสามารถ 

     

๕ ทานคิดวาผูบริหารเทศบาลมกีารปฏิบัติงานทันทีที่ไดรับ

มอบหมาย ไมยอทอตออุปสรรค และไมละทิ้งงาน 

     

๖ ทานคิดวาเทศบาลมีเจาหนาที่ ที่มคีวามมานะ บากบ่ัน 

ไมเกียจคราน ตอการปฏิบัติงานโดยยึดหลักความสําเร็จ

ของานเปนที่ต้ัง 

     

๗ ทานคิดวาเทศบาลมีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานดวยความ

เพียรแมงานน้ันจะมีอุปสรรคและตองใชระยะเวลา

ยาวนาน 

     

๘ ทานคิดวาพนักงานของเทศบาลมีความพยายามปฏิบัติ

หนาที่ดวยความพากเพียรแมเปนงานที่ไมถนัด 

     

๙ ทานคิดวาเทศบาลมีเจาหนาที่ ที่กลาสูงาน ไมทอถอย  

แมในขณะปฏิบัติงานน้ันจะเกิดภาวะกดดันอยางมาก 

     



๑๗๙ 

 

๑๐ ทานคิดวาผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรมี

การประยุกตใชหลักพุทธธรรมไปใชในการทาํงาน 

     

       

ที่ 

 

การนําหลักอิทธิบาท ๔ มาบริหารจัดการ 

ดานจิตตะ (ต้ังจิตรับรูในสิ่งที่ทํา) 

ระดับประสิทธภิาพ 

มาก

ที่สุด 

(๕) 

มาก 

 

(๔) 

ปาน

กลาง 

(๓) 

นอย 

 

(๒) 

นอย

ที่สุด 

(๑) 

๑ ทานคิดวาเทศบาลมนีโยบายในการสงเสริมเพ่ือเพ่ิม

ศักยภาพในการทํางานของเจาหนาที่ 

     

๒ ทานคิดวาเทศบาลมีนโยบายในความเอาใจใสในการ

บริหารงานดวยใจผูกพันอยูกบังานในหนาที่รับรูและ

ใครครวญในสิง่ที่ทํา และทําสิ่งน้ันดวยความรอบคอบ 

     

๓ ทานคิดวาเทศบาลมีการหมั่นตรวจสอบขอบกพรองเพ่ือ

การบริหารงานในคราวตอไป 

     

๔ ทานคิดวาเทศบาลมีเจาหนาที่ ที่ต้ังมั่นและต้ังใจจริงที่

จะปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 

     

๕ ทานคิดวาเทศบาลมีเจาหนาที่ เปนจิตอาสาสามารถ

ปฏิบัติงานใหสําเร็จไดดวยความจริงใจ 

     

๖ ทานคิดวาเจาหนาที่เทศบาลมีความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ  

     

๗ ทานคิดวาเทศบาลเอาใจใสบุคลากรที่ปฏิบัติงานเพ่ือให

งานบรรลุเปาหมาย 

     

๘ ทานคิดวาเทศบาลมีเจาหนาที่ ที่มจีิตอาสา เปนมิตรกับ

เพ่ือนรวมงานและผูเขารับบริการดวยความจริงใจ 

     

๙ ทานคิดวาเจาหนาที่ของเทศบาลทํางานที่ไดรับ

มอบหมายอยางเอาใจใสเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ 

     

๑๐ ทานคิดวาเจาหนาที่ของเทศบาลไดมีการแบงงานกันทํา

และชวยเหลือกันเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ 

     

 



๑๘๐ 

 

 

 

 

ที่ 

 

การนําหลักอิทธิบาท ๔ มาบริหารจัดการ 

ดานวิมังสา(ความไตรตรอง หรือทดลอง) 

ระดับประสิทธภิาพ 

มาก

ที่สุด 

(๕) 

มาก 

 

(๔) 

ปาน

กลาง 

(๓) 

นอย 

 

(๒) 

นอย

ที่สุด 

(๑) 

๑ ทานคิดวาผูบริหารเทศบาลมกีารพิจารณาขอดีและ

ขอเสียของระบบการบริหารงานประจําป 

     

๒ ทานคิดวาผูบริหารเทศบาลมกีารไตรตรองและ

ตรวจสอบขอบกพรองของการปฏิบัติงานอยูตลอดเวลา 

     

๓ ทานคิดวาผูบริหารเทศบาลไดซักซอม ทดลอง และทํา

ความเขาใจเน้ืองานกอนที่จะลงมือปฏิบัติงาน 

     

๔ ทานคิดวาบุคลากรมีการคนควาและวิเคราะหขอมูลเพ่ือ

เพ่ิมพูนความสามารถในการปฏิบัติงาน 

     

๕ ทานคิดวาผูบริหารเทศบาลมกีารตรวจสอบ/ทดสอบ

คุณภาพและประสิทธิภาพของผลงานที่ไดรับ 

     

๖ ทานคิดวาบุคลากรเทศบาลมคีวามใสใจที่จะแกไข

ขอผิดพลาดในการบริหารงานใหมีประสทิธิภาพ 

     

๗ ทานคิดวาผูบริหารเทศบาลมกีารพิจารณาแผนการ

ปฏิบัติงานเพ่ือสรางระบบและขั้นตอนที่ชัดเจน 

     

๘ ทานคิดวาผูบริหารเทศบาลมกีารพิจารณาไตรตรอง

งบประมาณรายจายที่เสียไปกับผลงานที่ไดรับ  

     

๙ ทานคิดวาผูบริหารเทศบาลมกีารวัดผล ประเมินผล การ

ปฏิบัติงานอยางเปนรูปธรรม 

     

๑๐ ทานคิดวาบุคลากรเทศบาลไดนําความรูที่ไดจากการ

ทํางานครั้งที่ผานมาเพ่ือเปนเกณฑปรับปรุง

ประสิทธิภาพการทํางานในครั้งตอไป 

     

 



๑๘๑ 

 

 

 

 

 

ตอนที่ ๓ คําถามปลายเปด 

คําชี้แจง   จงอธิบายถึงปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารงาน

ตามหลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร  มาพอสังเขป 

๑. ดานฉันทะ หมายถึง (ความพอใจ) ความตองการที่จะทําใฝใจรักที่จะทําสิ่งน้ันอยู

เสมอและปรารถนาจะทําใหไดผลดีย่ิง ๆ ขึ้นไป 

ปญหาและอุปสรรค 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

 

ขอเสนอแนะ 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

 

๒. ดานวิริยะ หมายถึง (ความขยันหมั่นเพียร) ขยันหมั่นประกอบสิ่งน้ันดวยความ

พยายาม เขมแข็งอดทน เอาธุระ ไมทอถอย 

ปญหาและอุปสรรค 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

 

ขอเสนอแนะ 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 



๑๘๒ 

 

๓. ดานจิตตะ หมายถึง (ความคิดมุงไป) ต้ังรับรูในสิ่งที่ทํา และทําสิ่งน้ันดวยความคิด เอาจิตฝกใฝ ไม

ปลอยใจใหฟุงซานเลื่อนลอยไป อุทิศกายอุทิศใหแกสิ่งที่ทํา 

ปญหาและอุปสรรค

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

 

ขอเสนอแนะ

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

 

๔. ดานวิมังสา หมายถึง (การไตรตรอง หรือ ทดลอง)หมั่นใชปญญาพิจารณาใครครวญ 

ตรวจตรา  หาเหตุผลและตรวจสอบขอย่ิงหยอนในสิ่งที่ทําน้ัน มีการวางแผน วัดผลคิดคนวิธีแกไข

ปรับปรุง) 

ปญหาและอุปสรรค

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

 

ขอเสนอแนะ

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

 

ขอขอบคณุและอนุโมทนาทกุทาน ที่กรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 

*************************** 

 

 



๑๘๓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช หนังสือขอสัมภาษณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๘๔ 

 

 

 



๑๘๕ 

 

 

 



๑๘๖ 

 

 

 



๑๘๗ 

 

 

 



๑๘๘ 

 

 

 



๑๘๙ 

 

 

 

 



๑๙๐ 

 

 

 

 



๑๙๑ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ซ แบบสัมภาษณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๙๒ 

 

 

 

 

แบบสัมภาษณ 

เรื่อง   ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรมของเทศบาลตําบลทาฬอ  

อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร   

แบบสัมภาษณน้ี  มีจุดมุงหมายเพ่ือที่จะศึกษาขอมูลเกี่ยวกับ  “ประสิทธิภาพการ

บริหารงานตามหลักอิทธิบาทธรรม ของเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร  ”  โดย

การศึกษาจากผูที่มีตําแหนงทางการปกครองและบุคคลสําคัญในเขตเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอเมือง

พิจิตร จังหวัดพิจิตร  เพ่ือใหเปนประโยชนในการครั้งน้ี    

ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามน้ี  จะนําไปวิเคราะหและนําเสนอผลการวิจัย ซึ่ง

จะไมมีผลเสียตอผูตอบแบบสัมภาษณ ทั้งในหนาที่และการปฏิบัติงานแตอยางใด 

คําชี้แจง   แบบสัมภาษณแบงออกเปน ๒  ตอน  คือ 

ตอนที่   ๑   ขอมูลสวนตัวผูใหสัมภาษณ 

ตอนที่   ๒   ขอมูลความคิดเห็นของผูที่มีตําแหนงทางการปกครองในเขตเทศบาลตําบล

ทาฬอ อําเภอเมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร   

 

หมายเหตุ  หลักอิทธิบาท  ๔  หมายถึง  คุณธรรมที่นาไปสูความสําเร็จแหงผลที่มุงหมาย มี ๔ 

ประการ  คือ 

ฉันทะ คือ ความรักงาน-พอใจกับงาน 

วิริยะ คือ ขยันหมั่นเพียรกับงาน 

จิตตะ คือ ความเอาใจใสรับผดิชอบ  

วิมังสา คือ การพินิจพิเคราะห หรือ 

 



๑๙๓ 

 

ตอนที่  ๑   ขอมูลสวนตัวผูใหสัมภาษณ 

ช่ือ ……………………………………...อายุ............. 

ตําแหนง............................................................อายุการทํางาน.....................ป 

วัน /เดือน /ป  ที่สัมภาษณ..................................................... 

สวนที่ ๒ ขอมูลความคิดเห็นของผูที่มีตําแหนงทางการปกครองในเขตเทศบาลตําบลทาฬอ อําเภอ

เมืองพิจิตร จังหวัดพิจิตร   

๑. ทานมีแนวทางการนําหลัก ฉันทะ มาพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานเทศบาลตําบลทาฬอ 

ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดพิจิตร อยางไร

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

๒. ทานมีแนวทางการนําหลัก วิริยะ มาพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานเทศบาลตําบลทาฬอ 

ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดพิจิตร อยางไร

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

๓. ทานมีแนวทางการนําหลัก จิตตะ มาพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานเทศบาลตําบลทาฬอ 

ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดพิจิตร อยางไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

๔. ทานมีแนวทางการนําหลัก วิมังสา มาพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานเทศบาลตําบลทาฬอ 

ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดพิจิตร อยางไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 



๑๙๔ 

 

 

๕. ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 

 

ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะหตอบแบบสมัภาษณ 

 


