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บทท่ี ๒ 

                            เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับความสําเร็จในการดําเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนตําบลในอําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์  และได้จัดเรียงลําดับการนําเสนอ
ตามหัวข้อต่อไปนี้ 
                ๒.๑ แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหารความสําเร็จในการดําเนินงานขององค์การบริหาร 

       ๒.๑.๑ ความหมายของการบริหาร 
       ๒.๑.๒ แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร  

 ๒.๒ เอกสารที่เกี่ยวข้องกับองค์การบริหารส่วนตําบล 
๒.๓ บทบาทขององค์การบริหารส่วนตําบลตามท่ีกฎหมายกําหนดไว้ 
๒.๔ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  ๒.๔.๑ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบล 
  ๒.๔.๒ การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตําบลในลาดยาว  
            จังหวัดนครสวรรค์ 

๒.๑ แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหารความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การบริหาร 
๒.๑.๑ ความหมายของการบริหาร 
การบริหาร (Administration) เป็นเรื่องที่มีความสําคัญอย่างยิ่งต่อการดําเนินงานของ

องค์การ เพราะเป็นเครื่องมือสําคัญที่จะชี้ให้เห็นความสําเร็จ หรือความล้มเหลว ความมีประสิทธิภาพ
หรือความไร้ประสิทธิภาพของหน่วยงาน การบริหารเป็นเครื่องบ่งชี้ให้ทราบถึงความเจริญก้าวหน้า
ของสังคม ความก้าวหน้าของวิทยาการต่างๆ การบริหารเป็นมรรคที่สําคัญจะนําไปสู่ความก้าวหน้า 
การบริหารเป็นลักษณะการทํางานร่วมกันของกลุ่มบุคคลในองค์การซึ่งมีกาวินิจฉัยสั่งการ นักบริหาร
จะต้องคํานึงถึงปัจจัยสิ่งแวดล้อมต่างๆ การวินิจฉัยสั่งการเป็นเครื่องแสดงให้ทราบถึงความสามารถ
ของนักบริหาร และความเจริญเติบโตของการบริหารชีวิตประจําวันของมนุษย์ไม่ว่าในครอบครัวหรือ
องค์การใดย่อมเกี่ยวข้องกับการบริหารอยู่เสมอ ดังนั้น การบริหารจึงเป็นเรื่องท่ีน่าสนใจและจําเป็นต่อ
การที่จะดํารงชีวิตของมนุษย์ในสังคม        

เทเลอร์ (Frederick W Taylor)   บิดาแห่งการบริหารได้พัฒนาการบริหารที่มี 
หลักเกณฑ์ ซึ่งมีพ้ืนฐานอยู่ในหลักการ (Principles) ที่สําคัญ ๔ ประการ คือ 

๑. ต้องมีการคิดค้นและกําหนดวิธีที่ดีที่สุด (One Best Way) สําหรับงานที่ทําแต่ละ
อย่าง คือ ต้องมีการกําหนดวิธีการทํางานที่ดีที่สุดที่ช่วยให้สามารถทํางานเสร็จลุล่วงไปด้วยดีตาม

                                                           

เทเลอร์ (Frederick  W  Taylor), อ้างในธงชัย  สันติวงษ,์ พฤติกรรมผู้บริโภคทางการตลาด , 
(กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช , ๒๕๔๓), หน้า ๔๘.      



๘ 
 
วัตถุประสงค์ มาตรฐานของงานจะต้องมีการจัดวางเอาไว้ โดยมีหลักเกณฑ์ที่ได้พิสูจน์มาแล้วว่าเป็นวิธี
ที่ดีที่สุดจริง และในเวลาเดียวกัน การจ่ายผลตอบแทนแบบจูงใจต่างๆ ก็จะจ่ายให้ตามผลผลิตทั้งหมด
สําหรับส่วนที่เกินมาตรฐาน 

๒. ต้องมีการคัดเลือกและพัฒนาคนงาน โดยตระหนักถึงความสําคัญและคุณค่าของการ
รู้จักงานให้เหมาะสมสอดคล้องกับคนงาน นอกจากนี้ต้องมีการอบรมคนงานให้รู้จักวิธีการทํางานที่ถูก
วิธีด้วย และในการคัดเลือกคนงานจะต้องมีการพิจารณาเป็นพิเศษที่จะให้ได้คนที่มีคุณสมบัติที่ดีที่สุด
ตรงตามงานที่จะให้ทํา 

๓. ด้วยวิธีการพิจารณาอย่างรอบคอบเกี่ยวกับวิธีทํางานควบคู่กับการพิจารณาคนงานนี้ 
คนงานจะไม่คัดค้านต่อวิธีทํางานใหม่ท่ีได้กําหนดขึ้น เพราะโดยหลักเหตุผลคนงานทุกคนจะเห็นจริง
ถึงโอกาสที่จะมีรายได้สูงขึ้น จากการทํางานถูกวีธีที่จะช่วยให้ได้ผลผลิตสูงขึ้น 

๔. การประสานร่วมมือกันอย่างใกล้ชิดระหว่างผู้บริหารและคนงานฝุายบริหารควรจะ
ได้ประสานอย่างใกล้ชิดเป็นประจํากับคนงานท่ีเป็นผู้ปฏิบัติงาน แต่ต้องไม่ใช้โดยการไปลงมือ
ปฏิบัติงานที่ควรจะเป็นงานของคนงานเท่านั้น 

วิธีการต่าง ๆ ล้วนแต่เป็นวิธีการที่มีหลักเกณฑ์ตามหลักวิทยาศาสตร์ ทําให้เกิดทฤษฏี
การบริหารขึ้นมาและได้เสนอแนะว่า ผู้บริหารต้องมีบทบาทเป็นจุดกลางของปัญหาและความสําเร็จ
ของกลุ่มที่จะต้องรับผิดชอบนําเอาเรื่องที่เก่ียวข้องกับประสิทธิภาพของกลุ่มมาคิดวิเคราะห์และ
ปรับปรุงหาทางออกให้ได้เป็นผลดีที่สุดสําหรับกลุ่มให้ดีข้ึนและมากขึ้นเรื่อย ๆ 

เจฟกินส(Jefkins 1982, มองว่าภาพลักษณ์นั้นเกิดขึ้นจากความประทับใจซึ่งได้มาจาก
การได้มีความรู้และความเข้าใจในข้อเท็จจริงนั้นๆ  

                 นิวคอม (Newcomb 1954, ได้อธิบายว่าทัศนคติหรือภาพลักษณ์เป็นความโน้มเอียง
ของจิตใจที่มีประสบการณ์ที่ได้รับ อาจเป็นความพึงพอใจ หรือไม่พึงพอใจ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย หรือ
รู้สึกเฉยๆ ไม่ชอบ ไม่เกลียด  

ธงชัย  สันติวงษ์  ได้ให้ความหมายของการบริหารว่า การบริหาร หมายถึง ภาระหน้าที่
ของผู้นําของกลุ่ม ซึ่งจะต้องจัดการให้ทรัพยากรทั้งท่ีเป็นตัวคน และวัตถุสามารถด้วยกัน เพื่อร่วมกัน
ทํางานเป็นองค์กรที่มีประสิทธิภาพได้ และขณะเดียวกันจะต้องจัดการนําองค์การให้สัมพันธ์กับ
สภาพแวดล้อมภายนอกได้อย่างดีที่สุด  

                                                           
๒เจฟกินส์( Jefkins 1982),“ภาพลักษณ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในสายตาประชาชน 

กรุงเทพมหานคร.”  วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตรพัฒนาการ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
๒๕๔๖. 

นิวคอม ( Newcomb 1954), “ภาพลักษณ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในสายตาประชาชน 
กรุงเทพมหานคร.” วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์พัฒนาการ จุฬาลงกรณ์ มหาวิทยาลัย, 
๒๕๔๖. 

ธงชัย  สันติวงษ์, องค์การและการบริหาร.  พิมพ์ครั้งท่ี ๙. (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, 
๒๕๓๗), หน้า ๒๖ 



๙ 
 

ไซม่อน (Herbert A. Simon) กล่าวว่าการบริหารหมายถึง ศิลปะในการทําให้สิ่งต่าง 
ๆ ได้รับการกระทําจนเป็นผลสําเร็จ โดยที่ผู้บริหารมักไม่ได้เป็นผู้ปฏิบัติ แต่ผู้บริหารเป็นผู้ใช้ศิลปะทํา
ให้ผู้ปฏิบัติได้ทํางานจนสําเร็จ ตามจุดมุ่งหมายท่ีผู้บริหารตัดสินใจเลือก  

จากความหมายและคําจํากัดความที่นักวิชาการต่าง ๆ ได้กล่าวมานี้  พอสรุปได้ว่า   
การบริหารเป็นเรื่องที่มีความสําคัญและจําเป็นอย่างยิ่งต่อการดําเนินงานขององค์กร  เพราะเป็น
เครื่องมืออันสําคัญในอันที่จะชี้ให้เห็นถึงความสําเร็จ  หรือล้มเหลว ความมีประสิทธิภาพ  หรือความ
ไร้ประสิทธิภาพของหน่วยงาน   การบริหารเป็นเครื่องบ่งชี้ให้ทราบถึงความเจริญก้าวหน้า การบริหาร
เป็นลักษณะการทํางานร่วมกันของกลุ่มบุคคลในองค์การ  มีลักษณะการวินิจฉัยสั่งการ นักบริหาร
จะต้องคํานึงถึงปัจจัยสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ  เพราะการวินิจฉัยสั่งการเป็นเครื่องแสดงให้ทราบถึง
ความสามารถของนักบริหารและการเจริญเติบโตของการบริหาร ชีวิตประจําวันของมนุษย์ไม่ว่าใน
ครอบครัวองค์การใดย่อมเกี่ยวข้องกับการบริหารอยู่เสมอ  ดังนั้น การบริหารจึงเป็นเรื่องที่น่าสนใจ  
และจําเป็นต่อการที่จะดํารงชีวิตของบุคคลในสังคม 

วิรัช   วิรัชนิภาวรรณ  ได้แบ่งการบริหาร  ตามวัตถุประสงค์หลักของการจัดตั้ง
หน่วยงานไว้ ๖ ส่วน ดังนี้  

๑. การบริหารงานขอหงหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งเรียกว่า การบริหารรัฐกิจ ( public 
administration) หรือการบริหารภาครัฐ มีวัตถุประสงค์หลักในการจัดตั้ง คือ การให้บริการสาธารณะ 
(public services) ซึ่งครอบคลุมถึงการอํานวยความสะดวก  การรักษาความสงบเรียบร้อย ตลอดจน
การพัฒนาประชาชนและประเทศชาติ เป็นต้น  การบริหารส่วนนี้เป็นการบริหารของหน่วยงานของ
ภาครัฐ (public or governmental organization) ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานทั้งในส่วนกลาง ส่วน
ภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น  เช่น การบริหารงานของหน่วยงานของสํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวง กรม 
หรือเทียบเท่า  การบริหารงานของจังหวัดและอําเภอ การบริหารงานของหน่วยการบริหารท้องถิ่น  
หน่วยงานบริหารเมืองหลวง รวมตลอดท้ังการบริหารงานของหน่วยงานของรัฐวิสาหกิจ เป็นต้น 

๒. การบริหารงานของหน่วยงานภาคธุรกิจ ซึ่งเรียกว่า การบริหาร ธุรกิจ ( business 
administration) หรือการบริหารภาคเอกชนหรือการบริหารของหน่วยงานของเอกชน  ซึ่งมี
วัตถุประสงค์หลักของการจัดตั้งเพื่อการแสวงหากําไร หรือการแสวงหากําไรสูงสุด  (maximum 
profits) ในการทําธุรกิจ การค้าขาย การผลิตอุตสาหกรรม หรือให้บริการ เห็นตัวอย่างได้อย่างชัดเจน
จากการบริหารงานของ บริษัท ห้างร้าน และห้างหุ้นส่วนทั้งหลาย 

๓. การบริหารของหน่วยงานที่ไม่สังกัดภาครัฐ(non-governmental organization) ซ่ึง
เรียกย่อว่า หน่วยงาน เอ็นจีโอ (NGO.) เป็นการบริหารงานของหน่วยงานที่ไม่แสวงหาผลกําไร ( non-
profit administration) มีวัตถุประสงค์หลักในการจัดตั้ง คือการไม่แสวงหาผลกําไร ( non-profit) 
เช่น การบริหารของมูลนิธิ และสมาคม 

                                                           

เติมศักดิ์  ทองอินทร์, ความรู้เบ้ืองต้นทางการบริหารรัฐกิจ, (กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๗), หน้า ๓. 

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ , การบริหารเมืองหลวงและการบริหารท้องถิ่น : สหรัฐอเมริกา  อังกฤษ 
ฝร่ังเศส ญ่ีปุ่น และไทย (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์โฟร์เพซ, ๒๕๔๕), หน้า ๓๖-๓๘ 
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๔. การบริหารงานของหน่วยงานระหว่างประเทศ ( international organization)                       
มีวัตถุประสงค์หลักของการจัดตั้ง คือ ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ เช่น  การบริหารงานของ
สหประชาชาติ ( United Nations Organization) องค์การค้าระหว่างประเทศ  (World Trade 
Organization) และกลุ่มประเทศอาเซียน (ASEAN) 

๕. การบริหารงานขององค์กรตามรัฐธรรมนูญ  การบริหารงานขององค์กรส่วนนี้เกิดขึ้น
หลังจากประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  (พ.ศ. ๒๕๔๐)  โดยบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ
ได้กําหนดให้มีองค์กรตามรัฐธรรมนูญขึ้น เช่น  การบริหารงานของศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง  
คณะกรรมการปูองกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ คณะกรรมการการเลือกตั้ง  และผู้ตรวจการ
แผ่นดินของรัฐสภา เป็นต้น  องค์กรดังกล่าวนี้ถือว่าเป็นหน่วยงานของรัฐเช่นกัน แต่มีลักษณะพิเศษ 
เช่น เกิดข้ึนตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญดังกล่าว  และมีวัตถุประสงค์หลักในการจัดตั้งเพ่ือปกปูอง
คุ้มครองและรักษาสิทธิเสรีภาพของประชาชน  ตลอดจนควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานของรัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

๖. การบริหารงานของหน่วยงานภาคประชาชน  มีวัตถุประสงค์หลักในการจัดตั้งเพื่อ
ปกปูองรักษาผลประโยชน์ของประชาชนโดยส่วนรวมซึ่งเป็นประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศและถูก
เอารัดเอาเปรียบตลอดมา เช่น การบริหารงานของหน่วยงานของเกษตรกร กลุ่มผู้ใช้แรงงาน และกลุ่ม
ผู้ให้บริการ 

มัลลิกา  ต้นสอน   ได้ให้ความหมายของการบริหาร ( Administration) ว่าหมายถึงการ
กําหนดแนวทาง หรือนโยบาย การสั่งการ การอํานวยการ การสนับสนุน และการตรวจสอบ ให้ผู้
ปฏิบัติสามารถดําเนินงานให้ได้ตามเปูาหมายที่ต้องการ  

วิโรจน์  สารรัตนะ ได้กล่าวถึงกระบวนการบริหาร ควรประกอบด้วย ๔ ประการ คือ  
๑. การวางแผน หมายถึง หน้าที่ทางการบริหารในการกําหนดจุดหมายและการตัดสินใจ 

เลือกวิธีการที่ดีท่ีสุดที่จะให้บรรลุจุดหมายนั้น 
๒. การจัดองค์การ หมายถึง กําหนดอํานาจหน้าที่และตําแหน่งต่าง ๆ อย่างชัดเจน 
๓. การนํา หมายถึง ความพยายามทําให้มีอิทธิพลต่อผู้อ่ืน เพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุ

จุดมุ่งหมายขององค์การ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
๔. การควบคุม หมายถึง การมุ่งเน้นที่จะก่อให้เกิดความม่ันใจว่าสมาชิกในองค์การได้

ประพฤติปฏิบัติในทิศทางที่จะทําให้บรรลุผลตามมาตรฐานหรือจุดหมาย มุ่งเน้นให้เกิดพฤติกรรมที่พึง
ประสงค์และลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ลง(Arts)  

เกรียงศักดิ์  ตันฑะตะนัย ศึกษาความคิดเห็นของสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตําบล
ที่มีต่อการบริหารงานพัฒนาท้องถิ่น : ศึกษากรณีการมีส่วนร่วมของสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วน
                                                           

มัลลิกา  ต้นสอน, การจัดการยุคใหม่, (กรุงเทพมหานคร : เอกซเปอร์เน็ท จํากัด., ๒๕๔๔), หน้า 
๑๐. 

วิโรจน์  สารรัตนะ, การบริหาร หลักการ ทฤษฎี และประเด็นทางการศึกษา ,(กรุงเทพมหานคร : 
โรงพิมพ์ทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๔๒), หน้า ๑๑. 

จันทรานี  สงวนนาม, เอกสารประกอบการสอนบรรยายหลักสูตรผู้บริหารสถานศึกษาระดับสูง . 
(ม.ท.ป, ๒๕๓๖ ), หน้า ๔. 



๑๑ 
 
ตําบล ในเขตอําเภอบางพลี  จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตําบล มี
ส่วนร่วมในการบริหารพัฒนาท้องถิ่นในระดับปานกลาง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของ
สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตําบล คือ ระดับการศึกษา ระยะเวลาที่ดํารงตําแหน่ง  ความถ่ีในการ
ติดต่องานกับเจ้าหน้าที่ และประสบการณ์ในการเป็นผู้นําชุมชนของสมาชิก 
                 ปกรณ์ ศรีดอนไผ่ ได้สรุปทฤษฎีการบริหาร ของนักวิชาการหลายท่านไว้ ดันนี้ 
 ๑ .ทฤษฏี การบริหารระบบราชการ ( Bureaucratic Management) ทฤษฎีนี้บางท่านก็
เรียกว่า ทฤษฎีองค์การแบบราชการเป็นทฤษฎีที่ แมกซ์ เวเบอร์ ( Max Weber) นักสังคมวิทยาและ
นักรัฐศาสตร์ ชาวเยอรมันผู้คิดค้นขึ้นตั้งแต่คริสต์ศตวรรษท่ี๑๙ โดยที่เขามีความเชื่อว่าบุคคลทั้งหลาย
มีทั้งขี้เกียจและขยัน การที่ผู้บริหารจะให้กลุ่มบุคคลร่วมมือปฎิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ ได้ดีนั้น
จะต้องมีองค์การหรือหน่วยงานแบบ ระบบราชการ จะต้องมีการจัดองค์การมีการลดหลั่นในสาย
บังคับบัญชามมักฎเกณฑ์กําหนดการปฎิบัติงาน มีการกําหนดตําแหน่งหน้าที่ตัวบุคคล ผู้ดํารงตําแหน่ง 
และมีการเลือกบุคคลเข้าปฎิบัติงาน โดยหลักคุณวุฒิและยึดความสามารถเป็นสําคัญ แนวคิดของ 
แมกซ์ เวเบอร์ (max weber) จึงก่อให้เกิดทฤษฎีองค์การแบบราชการ หรือการบริหารแบบราชการ
ขึ้น ทฤษฎีประกอบด้วยหลัก ๖ประการดังต่อไปนี้ 
  (๑)หลักกฎหมายและเหตุผล  
  (๒)หลักสายการบังคับบัญชา  
  (๓)หลักระบบคุณธรรม  
  (๔)หลักการกําหนดหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างมีแบบแผน  
  (๕)หลักการฝึกอบรมและพัฒนา  
  (๖)หลักการไม่ยึดหลักตัวบุคคล  
 ๒ .ทฤษฎีการบริหารแบบวิทยาศาสต์ ( Scientific Management) การบริหารแบบ
วิทยาศาสตร์เป็นการบริหารงานที่มีระบบ มีเหตุผล มีการกําหนดมาตรฐานการทํางานไว้อย่างแน่นอน
เลือกวิธีที่ดีที่สุดในการทํางาน และการกําหนดเครื่องมือควบคุมในการทํางานไว้อย่างเหมาะสม เท
เลอร์ ( Taylor)มีความเชื่อว่าคนแต่ละคนเปรียบเสมือนเครืองมือที่ผู้บริหารสามารถปรับปรุงเพิ่ม
ผลผลิตได้โดยผู้บริหารจะต้องจัดแบ่งงานกําหนดหน้าที่ของแต่ละคน และสังเกตการณ์ปฎิบัติการ
อย่างมีระบบเพื่อหาวิธีทํางานที่ดีทีสุดเพียงวิธีเดียว สําหรับใช้ในการเพ่ิมผลผลิต โดยใช่จ่ายน้อยแต่
ได้ผลมากที่สุด วิธีการบริหารแบบวิทยาศาสตร์ หลักการบริหารแบบวิทยาศาสตร์ ตามแนวคิดของเท
เลอร์ (Taylor)ฯลฯ  
 สนั่น มีสัตย์ธรรม  ได้เขียนเรื่อง  ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร  ทฤษฎี หมายถึง
แนวความคิดหรือความเชื่อที่เกิดขึ้นอย่างมีหลักเกณฑ์  มีการทดสอบหรือสังเกตจนเป็นที่แน่ใจใน
ทฤษฎี เป็นเซทของมโนทัศน์ที่เชื่อมโยงกันและกันเป็นข้อสรุปอย่างกว้างที่พรรณนาและอธิบายพฤติ
กรรมการบริหารองค์การทางการศึกษาอย่างเป็นระบบเมื่อทฤษฎีได้รับการพิสูจน์บ่อย  ๆ ก็จะ

                                                           

 ปกรณ์ ศรีดอนไผ่ ,บทบาทวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาตามทัศนะของผู้บริหารโรง
รียน ผู้ช่วยฝุายวิชาการหน้าสายวิชาและครูในเขตการศึกษา๖ : วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต ,(บัณฑิตวิยาลัย :
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒน์ประสานมิตร ,๒๕๒๓) ,หน้า ๒๐๑. 



๑๒ 
 
กลายเป็นกฎเกณฑ์  ทฤษฎีเป็นแนวความคิดท่ีมีเหตุผลและสามารถนําไปประยุกต์และปฏิบัติได้  
ทฤษฎี มีบทบาทให้คําอธิบายเกี่ยวกับปรากฏการณ์ท่ัวไปและชี้แนะการวิจัย 
             กิติมา ปรีดีดิรก ได้กล่าวไว้ในเรื่องทฤษฎีการบริหารองค์การ  ทฤษฎีการบริหาร
(Administrative Theory) ว่าทฤษฎีการบริหารได้พัฒนาตามที่เจ้าของทฤษฎีจะเห็นสมควร  เช่น
ทฤษฎีของมูน ีและ ไรเล่ย์ (Mooney) เป็นที่ยอมรับถึงองค์การที่เป็นทางการและมีการแบ่งงานกันทํา
ตามความถนัด เช่นเดียวกับแนวคิดของทฤษฎีระบบราชการ เน้นถึงอํานาจหน้าที่และความรับผิดชอบ
ซึ่งควรจะมีเท่ากันในองค์การ  เปูาหมายขององค์การเน้นความเป็นระเบียบความมั่งคง  ความคิดริเริ่ม
และความสามัคคี  ซ่ึงต่างกันกับทฤษฎีระบบราชการจะพูดถึงองค์การในลกัษณะท่ีควรจะเป็นสว่น
ทฤษฎีการบริหารจะมองในลักษณะที่ว่าจะทําให้องค์การประสบความสําเร็จ  
                     สมศักดิ์  วัฒนากูล   ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการดําเนินการตามแผนพัฒนาตําบลก่อน
และหลัง ที่มีฐานะเป็นองค์การบริหารส่วนตําบลของอําเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ พบว่าการกําหนด
แผนพัฒนาตําบลของอําเภอเมือง  จังหวัดบุรีรัมย์ ก่อนและหลังที่มีฐานะเป็นองค์การบริหารส่วน
ตําบลมีลักษณะคล้ายคลึงกัน คือให้ข้อมูลความจําเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) และข้อมูลปรับกลุ่มปัญหาเป็น
แผนงานให้สอดคล้องกับกรอบแผนงานโครงการของอําเภอ และกําหนดแผนงานขึ้นใหม่  

    สุพจน์  พันธ์ชูเพชรได้กล่าวถึงกระบวนการในการบริหารงานของ กูลิค และเออร์วิค 
(Luther H.Gulick and Lyndall Urwick)  ซึ่งได้เสนอกระบวนการบริหารไว้  ๗  ประการ  ซึ่งเรียกย่อ 
ๆ ว่า “POSDCORB”  กระบวนการบริหารนี้ได้สรุปไว้ในหนังสือ “Papers on the Science of 
Administration”  ในปี ค.ศ. ๑๙๓๖  โดยมีกระบวนการบริหาร  ดังนี้  

๑.การวางแผน ( Planning) หมายถึง การวางแผนแนวทางในการปฏิบัติงานตลอดจน
วิธีการปฏิบัติงานไว้ล่วงหน้า เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 

๒.การจัดหน่วยงาน ( Organizing)  หมายถึง การจัดโครงสร้างอํานาจหน้าที่ การแบ่ง
ส่วนงานการจัดสายงาน                                                                                

๓.การจัดตัวบุคคล ( Staffing) หมายถึง การบริหารงานด้านบุคลากร อันได้แก่ การจัด
อัตรากําลัง การสรรหา การรักษาสภาพการทํางาน การควบคุมการปฏิบัติงาน 

๔.การอํานวยการ (Direction)  หมายถึง การดําเนินการในการตัดสินใจ และการสั่งการ
ในกิจการต่างๆ ให้ดําเนินไปอย่างมีระเบียบแบบแผน ทั้งในลักษณะทั่วๆไปและในลักษณะเฉพาะ 
ตลอดจนการให้คําแนะนําและการควบคุมการปฏิบัติงาน 

๕.การประสานงาน (Coordinating)  หมายถึง การร่วมมือในการปฏิบัติงานในส่วนต่าง 
ๆ ให้ประสานสอดคล้องกันและกลมกลืนกัน 

                                                           
 กิติมา  ปรีดีดิรก . ทฤษฎีการบริหารองค์กร , กรุงเทพมหานคร :ธนะการพิมพ์ ๒๕๒๙ ), หน้า  

๖๖. 
สมศักดิ์  วัฒนากูล.  การดําเนินการตามแผนพัฒนาตําบลก่อนและหลังที่มีฐานะเป็นองค์การ

บริหารส่วนตําบลของอําเภอเมือง  จังหวัดบุรีรัมย์. รายงานการศึกษาค้นคว้าอิสระ กศ.มหาสารคาม : มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม.(๒๕๔๑ ), 

สุพจน์  พันธ์ชูเพชร , การศึกษากระบวนการบริหารงานของผู้อํานวยการสามัญศึกษาจังหวัด , 
วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย:  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๓๘), หน้า ๑๒. 



๑๓ 
 

๖.การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้
ผู้บริหารและสมา ชิกของหน่วยงานได้ทราบความเคลื่อนไหว และความก้าวหน้าของกิจการใน
หน่วยงาน 

๗.งบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การควบคุมการใช้จ่ายให้รอบคอบ และรัดกุม
รวมถึงการจัดสรรงบประมาณ การทําบัญชี 

วิลเลียม อูชิ ( William Ouchi) ได้กล่าวทฤษฎีของการบริหาร คือ ทฤษฎี Z โดย
หลังจากการศึกษาการบริหารของธุรกิจญี่ปุุน และสหรัฐอเมริกา และได้ทําการประสมประสานกัน 
โดยมีแนวคิดด้านการบริหาร ดังนี้  

๑) การจ้างงานระยะยาว 
๒) การตัดสินใจเป็นเอกฉันท์ 
๓) ความรับผิดชอบเฉพาะบุคคล 
๔) การประเมินผลและการเลื่อนตําแหน่งแบบค่อยเป็นค่อยไป 
๕) การควบคุมในตัวเองไม่เป็นทางการโดยมีการวัดผลอย่างชัดเจนและเป็นทางการ 
๖) เส้นทางอาชีพแบบเชี่ยวชาญเฉพาะด้านในระดับปานกลาง 
๗) มีความเก่ียวข้องในลักษณะครอบครัว   

ลูเธอร์  กูลิค (Luther Gulick)   ได้เสนอหลักการบริหารระบบราชการที่เรียกว่า  
POSDCoRB Model  มีรายละเอียด  ดังนี้ 

๑. P – Planning (การวางแผน) เป็นการคาดคะเนเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต ซึ่งต้องคํานึงถึงทรัพยากรภายในองค์การ  และสภาพแวดล้อมภายนอกเพ่ือให้แผนที่กําหนด
ขึ้นมีความรอบคอบและสามารถนําไปปฏิบัติได้   

๒. O – Organizing (การจัดองค์การ) เป็นการจัดองค์การที่เป็นส่วนราชการ  โดย
จัดแบ่งตามความชํานาญเฉพาะอย่างยิ่ง ออกเป็นกรม ฝุาย แผนก จะพิจารณาปริมาณงานคุณภาพ
งาน  ขนาดของการควบคุม และพิจารณาแบ่งสายงานหลัก  และสายงานที่ปรึกษาโดยคํานึงถึงอํานาจ
หน้าที่และความรับผิดชอบควบคู่กันไป 

๓. S – Staffing (การจัดบุคคลเข้าทํางาน) เป็นการคัดเลือกบุคคลให้เข้ามาดํารง
ตําแหน่งภายในองค์กร โดยพิจารณาจากบุคคลที่มีความรู้ความสามารถที่เหมาะสมให้ได้ปริมาณที่
เพียงพอจะทํางานให้สําเร็จได้ 

๔. D – Directing (การสั่งการหรือการอํานวยการ) เป็นการกํากับดูแล สั่งงาน
ผู้ใต้บังคับบัญชา โดยอาศัยลักษณะความเป็นผู้นํา การจูงใจ  ศิลปะการปกครองคน  และการสร้าง
มนุษย์สัมพันธ์ของผู้ใต้บังคับบัญชา 

                                                           

Ouchi William, Organization and Management, (Eaglewood Cliffs : Prentice 
Hill,1971),  P .283. 

ลูเธอร์  กุลิค( Luther Gulick),อ้างใน ศิริวรรณ เสรีรัตน์  และคนอ่ืน ๆ , ทฤษฎีองค์การ :ฉบับ
มาตรฐาน,(กรุงเทพมหานคร : ธรรมสาร,๒๕๔๕), หน้า ๘๖. 



๑๔ 
 

๕. Co – Coordiating (การประสานงาน) เป็นการเชื่อมความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานทุกฝุาย  ทั้งในระดับสูงกว่า  ต่ํากว่า  และการสร้างมนุษย์สัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา   

๖. R – Reporting (การรายงานผลการปฏิบัติงาน) เป็นการนําเสนอผลสัมฤทธิ์ของการ
ปฏิบัติงานจากผู้ใต้บังคับบัญชา  หรือผู้บริหารระดับต่าง ๆ  โดยมีการติดต่อสื่อสารแบบเป็นลาย
ลักษณ์อักษร   

๗. B – Budgeting  (การงบประมาณ)  เป็นเครื่องมือที่นํามาใช้ในการควบคุมการ
ปฏิบัติงานโดยใช้วงจรงบประมาณ  ซึ่งมีข้ันตอนดังนี้  การเตรียมขออนุมัติงบประมาณ  การเสนอให้
ผู้บังคับบัญชาให้ความเห็นชอบ  การดําเนินงานตามงบประมาณ  การตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณตามแผนที่เสนอขอไว้  

 เรนซิล ไลเคิร์ธ (Rensis  Likert)  ได้ทํางานค้นคว้าวิจัยสํานักฝุายขายจํานวน ๔๐ 
แห่ง พบว่า องค์การที่ประสบความสําเร็จไม่ว่าจะมีขนาดใดก็ตามเป็นระบบสังคมที่มีความซับซ้อน 
(Complex Social System) ซึ่งการที่องค์การจะประสบความสําเร็จหรือมีประสิทธิภาพได้นั้น ขึ้นอยู่
กับความสัมพันธ์ต่อกันและระบบการใช้อิทธิพลที่มีประสิทธิภาพ (An Effective Interaction 
Influence System) โดย (Likert) ได้ทําการศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการผลิต 
(Productivity) ของแต่ละระบบกับความสัมพันธ์ระหว่างฝุายกับพนักงานไปทีละระบบ สรุปผลที่ได้
จากการศึกษาพบว่า ระบบการบริหาร (Management System) หรือแบบของความเป็นผู้นํา 
(Leadership Pattern) ภายในองค์การนั้นแบ่งออกได้เป็น ๔ ระบบ คือ 

๑.ระบบเผด็จการ (Exploitative) ระบบการบริหารความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชา
กับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นไปในลักษณะการใช้อํานาจเพื่อผลประโยชน์ของผู้บังคับบัญชาบรรยากาศใน
องค์การระบบนี้ ผู้บริหารมีความเชื่อม่ัน จริงใจและไว้วางใจต่อผู้ใต้บังคับบัญชาเพียงเล็กน้อยหรือ
แทบไม่มีการติดต่อสื่อสารเริ่มจากเบื้องบนลงมาสู่เบื้องล่างผู้ใต้บังคับบัญชากําหนดนโยบาย กฎเกณฑ์
การตัดสินใจได้เพียงเล็กน้อย โครงสร้างการบังคับบัญชา จะถูกรวมไว้ที่ผู้บริหารระดับสูงเท่านั้น 
องค์การอรูปนัยในบรรยากาศเผด็จการนี้ จะมีแนวโน้มที่ต่อต้านเปูาหมายขององค์การทําให้เปูาหมาย
ของการปฏิบัติงานของบุคคลต่ํา 

๒. ระบบเผด็จการแบบมีศิลป์ (Authoritative) ความสัมพันธ์เป็นไปในลักษณะการใช้
อํานาจแบบมีความกรุณาของผู้บริหารมีความเชื่อม่นและไว้วางใจในตัวลูกน้องขึ้นบ้าง แบบนายมีต่อ
บ่าว การตัดสินใจสั่งการเกือบทั้งหมด การวางแผนนโยบายและเปูาหมายขององค์การจะกระทําที่
เบื้องบนสุด การตัดสินใจบางอย่างกระทําในระดับต่ําภายในกรอบที่กําหนดไว้ รางวัลความดี
ความชอบต่างๆ และการลงโทษถูกใช้เป็นเครื่องมือในการจูงใจคนงาน การติดต่อสัมพันธ์จะกระทําใน
ลักษณะที่หัวหน้าถ่อมตัวลงมาบ้างแต่ผู้ใต้บังคับบัญชายังรู้สึกเกรงกลัวและมีความระมัดระวังอยู่ 
ผู้บริหารระดับกลางระดับล่างมีบทบาทมากข้ึน องค์การอรูปนัยได้พัฒนาขึ้นมาแต่ไม่ได้ต่อต้านหรือ
ขัดขวางเปูาหมายและนโยบายขององค์การเสมอไป 

                                                           

เรนซิล ไลเคิร์ธ (Rensis  Likert), อ้างใน  ภรณี  กีรติบุตร, การประเมินประสิทธิผลขององค์การ, 
(กรุงเทพมหานคร : โอ  เอส  ปริ้นติ้ง, ๒๕๒๙), หน้า ๑๔๗ – ๑๔๙.    



๑๕ 
 

๓.ระบบการปรึกษาหารือ (Consultative) ความสัมพันธ์เป็นไปในลักษณะ
ผู้บังคับบัญชาใช้อํานาจแบบมีการปรึกษาหารือผู้บริหารมีความเชื่อมั่นและไว้วางใจลูกน้องมากขึ้น แต่
ไม่สมบูรณ์เต็มท่ี การตัดสินใจทั่วๆ  ไปกระทําแต่ที่เบื้องบนสุด ระดับล่างได้รับอนุญาตตัดสินใจสั่งการ
เฉพาะเรื่องได้มากขึ้น การติดต่อสื่อสารเป็นไปท้ังสองทาง รางวัลหรือการลงโทษมีเป็นครั้งคราว 
ลักษณะที่สําคัญของกระบวนการควบคุมบังคับบัญชาก็คือได้มอบให้กับผู้บริหารระดับต่ําลงไป ด้วย
ความรู้สึกรับผิดชอบทั้งในระดับที่สูงกว่าและระดับที่ต่ํากว่า องค์การอรูปนัยอาจพัฒนาขึ้นมาอาจจะ
สนับสนุนนโยบายและเปูาหมายขององค์การหรือต่อต้านเป็นเพียงบางส่วน 

๔. ระบบการเข้ามามีส่วนร่วม(Participative-Group)ความสัมพันธ์เป็นไปในลักษณะให้
ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วม ผู้บริหารมีความม่ันใจและไว้วางใจลูกน้องเต็มท่ี การตัดสินใจได้กระจายไป
ทั่งองค์การ การติดต่อสื่อสารไม่ได้เป็นไปเพียงแค่สองทาง แต่จะไหลไปยังเพื่อนร่วมงานด้วย จะได้รับ
การจูงใจด้วยการให้มีส่วนร่วมและเกี่ยวข้องในการพัฒนาความดี ความชอบทางเศรษฐกิจ การ
วางเปูาหมายมีการติดต่อสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้า ลูกน้องอย่างกว้างขวางในเรื่องกระบวนการควบคุม
บังคับบัญชา หน่วยงานระดับล่างเข้ามาเกี่ยวข้องด้วยอย่างเต็มที่ มีอยู่บ่อย ๆ ที่องค์การอรูปนัยและ
องค์การรูปนัยเป็นองค์การเดียวและอย่างเดียวกัน พลังงานทางสังคมท้ังหมดต่างสนับสนุนความ
พยายามที่จะให้สัมฤทธิ์ตามเปูาหมายที่วางไว้ 

จากการบริหารทั้ง ๔ ระบบ การบริหารที่มีประสิทธิภาพคือการบริหารที่ได้ทั้งงานทั้ง
น้ําใจคนและผลผลิตสูง ซึ่งต้องเกิดจากองค์ประกอบสําคัญ ๘ ประการ ซึ่งแบบบริหารทั้ง ๔  ระบบ
นั้น แบบใดจะมีประสิทธิภาพเพียงใดข้ึนอยู่กับลักษณะการปฏิบัติหรือสภาพการจัดองค์การ บริหาร
ขององค์ประกอบต่อไปนี้ คือ ๑) ภาวะผู้นํา  ๒) สภาพแรงจูงใจ  ๓) กระบวนการติดต่อสื่อสาร ๔) 
การปฏิสัมพันธ์และอิทธิพลที่มีต่อกันและกัน ๕) กระบวนการตัดสินใจวินิจฉับสั่งการ ๖) การกําหนด
เปูาหมายหรือสั่งการ ๗) การควบคุมการปฏิบัติงานและ  ๘) การควบคุมการ 

พระพิพิธธรรมสุนทร   วัดสุทัศนเทพวราราม ได้พูดถึงหลักนักบริหารที่ดีไว้ ๗ ประการ  
คือ 

๑. มีความรู้กว้างขวาง วิชชาจรณสัมปันโน คือต้องเพ่ิมพูนความรู้อยู่เสมอ ผู้บริหาร  ที่ขี้
เกียจ ไม่หาความรู้มาใส่ตน ลูกน้องจะไม่เคารพนับถือ จึงต้องเชิญคนมีความรู้มาบรรยายให้ฟังโลกวิทู 
ต้องรู้ทะลุถึงอุปนิสัยใจคอลูกน้องและสามารถแก้ไขอุปนิสัยที่ไม่ดีให้ดีได้ 

๒. ไว้วางใจ  ผู้บริหาร ต้องหัดไว้วางใจคนบ้าง  และจงไว้วางใจคนท่ีน่าไว้ใจ ซึ่งจะต้องดู
อุปนิสัยหรือคุณสมบัติคนที่น่าไว้วางใจ ๕ ประการ คือ ขยัน  อดทน ประหยัด ซื่อสัตย์ พัฒนาฝีมือคน
ขยัน งานก็มีโอกาสสําเร็จ คนที่อดทนไม่ท้อถอย งานหนักเหนื่อยยากอย่างไรก็ยังซื่อสัตย์นี้สู้ ไม่ท้ิงงาน
กลางคัน คนที่ใช้จ่ายสุรุ่ยสุร่าย  หน้าใหญ่ ใจโต  มักใช้เงินในการดําเนินการที่ไม่ประหยัด คนที่ไม่
ล่อแหลมต่อการเอาเงินของบริษัทไปถลุงหรือโกงกิน สุดท้ายเป็นเรื่องของฝีมือซึ่งต้องพัฒนาเรื่อยๆ 
ผลงานออกมาจะได้มีคุณภาพ ปลอดภัย ไม่กระทบสิ่งแวดล 

๓. ให้โอกาส ผู้บริหารควรให้โอกาสลูกน้อง  เพ่ือเป็นที่ฝึกฝนความชํานาญจากการ ผ่าน
ประสบการณ์ในด้านต่างๆ การให้โอกาส มี ๒  อย่าง คือ ๑)ให้โอกาสทํางานเพ่ือพัฒนาฝีมือ   และ ๒)
ให้โอกาสแก้ไขงานที่ผิดพลาด  



๑๖ 
 

๔. ปราศจากอคติ  หรือลําเอียง  ผู้บริหารไม่ควรตัดสินด้วยความมีอคติคือ เพราะรัก  
(ฉันทาคติ) เพราะเกลียด (โทสาคต)ิ เพราะหลง (โมหาคต)ิ และเพราะกลัว (ภยาคต)ิ 

๕. มีความดําริก้าวหน้า เป็นผู้บริหารต้องมีหัวก้าวหน้าปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
(Continuous Improvement) ต้องมองเห็นการนําวิทยาการสมัยใหม่มาพิจารณาประยุกต์ใช้  เพ่ือให้
ทันกับสนามการค้า อย่าไปยึดติดกับสิ่งเก่า ล้าสมัย  ที่ทําให้เสียเปรียบในด้านการแข่งขัน  เว้นแต่ จะ
บอกได้ว่าของล้าสมัยดีกว่าของทันสมัยได้อย่างไร ผู้บริหารสมัยใหม่เดี๋ยวนี้นิยมระดมสมองประชุมโต๊ะ
กลม ระดับปฏิบัติการก็มีการระดมสมองด้วยกลุ่มคุณภาพ (QCC) 

๖. เกิดปัญหาเร่งแก้ไข ผู้บริหารไม่ควรหมักดองปัญหาไว้  มิเช่นนั้นปัญหาต่างๆ จะ
สะสมพอกพูน จนเกิดวิกฤต ด้านคุณภาพงาน คุณภาพสินค้าบริการ  และอาจเป็นเหตุให้ธุรกิจ ล่ม
สลายได้ การแก้ปัญหานั้น  ต้องพิจารณาด้วยว่ามีเหตุปัจจัยจากอะไร แล้วก็ไปแก้ที่เหตุนั้น แก้ไข
เฉพาะหน้า เรียกว่าแก้อาการ (Corrective) ถ้าแก้แบบก่อนหน้าเรียกว่า ปูองกัน (Prevention) 

๗. ปูองกันภัยผู้ทํางาน เป็นผู้บริหารที่ดีต้องปูองกันลูกน้อง  ภัยที่จะเกิดขึ้นกับลูกน้องซึ่ง
มีหลายด้าน เช่น  การปูองกันอุบัติเหตุ และอันตรายที่อาจเกิดข้ึนกับลูกน้องขณะปฏิบัติงาน  ปูองกัน
การทะเลาะเบาะแว้ง มีเรื่องราวกับบุคคลภายนอก  เป็นต้น 

ทฤษฎีการบริหารของเฮนรี  ฟาโยล (Henry Fayol) ได้เสนอแนวทางการบริหาร  โดยมี
ความเชื่อว่า  เป็นไปได้ที่จะหาทางศึกษาถึงศาสตร์ที่เกี่ยวกับการบริหาร  (Administrative)      ซึ่ง
สามารถใช้ได้กับการบริหารทุกชนิด  ไม่ว่าจะเป็นการบริหารงานอุตสาหกรรมหรืองานรัฐบาลโดยมี
สาระสําคัญเกี่ยวกับการบริหาร ซึ่งประกอบด้วยหน้าที่ทางการบริหาร  (Management Functions) 
๕ ประการ คือ  

     ๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง ภาระหน้าที่ของผู้บริหารที่จะต้องทําการ
คาดการณ์ล่วงหน้าถึงเหตุการณ์ต่างๆ  ที่จะมีผลกระทบต่อธุรกิจ  และกําหนดขึ้นเป็นแผนปฏิบัติงาน  
หรือวิถีทางท่ีจะปฏิบัติเอาไว้เพ่ือเป็นแนวทางของการทํางานในอนาคต 

     ๒. การจัดองค์การ  (Organizing) หมายถึง ภาระหน้าที่ที่ผู้บริหารจําต้องจัดให้มี
โครงของงานต่างๆ  และอํานาจหน้าที่  ทั้งนี้เพ่ือให้เครื่องจักร  สิ่งของและตัวคนอยู่ในส่วนประกอบที่
เหมาะสมในอันท่ีจะช่วยให้งานขององค์การบรรลุผลสําเร็จ 

     ๓. การบังคับบัญชาสั่งการ  (Commanding) หมายถึง หน้าที่ในการสั่งการงาน   
ต่าง ๆ ต่อผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา  ซึ่งจะกระทําให้ผลสําเร็จด้วยดี  โดยที่ผู้บริหารจะต้องกระทําตนเป็น
ตัวอย่างที่ดี  จะต้องเข้าใจคนงานของตน  จะต้องเข้าใจถึงข้อตกลงในการทํางานของคนงานและ
องค์การที่มีอยู่  รวมถึงจะต้องมีการติดต่อสื่อสารกับผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างใกล้ชิดทั้งข้ึนและล่อง  
นอกจากนี้ยังต้องทําการประเมินโครงสร้างขององค์การและผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาของตนเป็นประจําอีก
ด้วย หากโครงสร้างขององค์การที่เป็นอยู่ไม่เหมาะสมก็จําเป็นต้องปรับปรุงเช่นเดียวกัน  ถ้าผู้อยู่ใต้

                                                           

พระพิพิธธรรมสุนทร ,(สุนทร าณสุนฺทโร), คติธรรมน าชีวิต, (กรุงเทพมหานคร : เลี่ยงเชียง, 
๒๕๔๖), หน้า ๒๗. 

Price, Alan, Human Resource Management, In a Business Context, 2 edition, 
(London : Thomson Learning, 2004), P. 110. 



๑๗ 
 
บังคับบัญชาคนใดหย่อนประสิทธิภาพ การไล่ออกเพ่ือปรับปรุงกําลังคนที่มีอยู่ให้เหมาะสมยิ่งข้ึนก็เป็น
สิ่งจําเป็นต้องทํา 

๔. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง ภาระหน้าที่จะต้องเชื่อมโยงงานของทุก
คนให้เข้ากันได้ และกํากับให้ไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน 

๕. การควบคุม (Controlling) หมายถึง ภาระหน้าที่ในการที่จะต้องกํากับให้สามารถ
ประกันได้ว่ากิจกรรมต่างๆ ที่ทําไปนั้นสามารถเข้ากันได้กับแผนที่ได้วางไว้แล้ว 

เฮนรี่ ฟาโยล  (Henri Fayol)  มีความเชื่อว่าเป็นไปได้ที่จะหาทางศึกษาถึงศาสตร์ที่
เกี่ยวกับการบริหาร  (Administrative Sciences) ซึ่งสามารถใช้ได้กับการบริหารทุกชนิดไม่ว่าจะเป็น
การบริหารงานอุตสาหกรรมหรืองานรัฐบาล โดยมีสาระสําคัญเก่ียวกับการบริหาร (Management 
Functions) ประกอบด้วยหน้าที่ทางการบริหาร ๕ ประการ คือ  

๑) การวางแผน (Planning)   
๒) การจัดองค์การ (Organizing)   
๓) การบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding)   
๔) การประสานงาน (Coordinating)   
๕) การควบคุม (Controlling)  

และได้กําหนดหลักการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ ๑๔ ประการ ที่สําคัญ คือ 
๑. การแบ่งงานกันทํา (Division of Labor) ฟาโยล ได้เสนอว่าคนงานควรจะได้รับการ

มอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติมากขึ้น หรือได้รับการกระตุ้นให้มีความรับผิดชอบในผลลัพธ์ของงานมาก
ขึ้น ซึ่งหลักการนี้จะสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในองค์การยุคปัจจุบันได้ 

๒. อํานาจหน้าที่และความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) อํานาจหน้าที่
แบบเป็นทางการจะได้มาจากตําแหน่งหน้าที่ของผู้บริหารในสายการบังคับบัญชา ส่วนอํานาจหน้าที่
แบบ ไม่เป็นทางการจะได้รับจากความชํานาญงานของบุคคล (Expertise) ความรู้ทางด้านเทคนิค 
(Technical Knowledge)   ความมีคุณค่าทางศีลธรรม (Moral Worth) และความสามารถในการนํา 
(Leading) และสร้างความผูกพันกับผู้ใต้บังคับบัญชา ตลอดจนเน้นว่า อํานาจหน้าที่และความ
รับผิดชอบควรอยู่คู่กัน 

๓. การมีผู้บังคับบัญชาคนเดียว (Unity of Command) คําสั่งสองคําสั่ง (Dual 
command) อาจก่อให้เกิดปัญหาในการทํางานเมื่อผู้ควบคุมสองคนได้ให้คําสั่งกับผู้ใต้บังคับบัญชา
เพียงคนเดียว ทําให้เกิดการสับสนในบางสถานการณ์ทําให้เกิดความยุ่งยากแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา และ
ทําให้เกิดการสับสนในลําดับขั้นของอํานาจหน้าที่แบบเป็นทางการ (Formal Hierarchy of 
Authority) การประเมินอํานาจหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้บริหารในระบบผู้บังคับบัญชาสองคน
ทําได้ยากและผู้บริหารจะไม่สนใจในความรู้สึกของผู้ใต้บังคับบัญชา มักจะโกรธและอาจไม่ให้ความ
ร่วมมือในอนาคตถ้าผู้ใต้บังคับบัญชาไม่เชื่อฟัง 

                                                           

เฮนรี่ ฟาโยล ( Henri Fayol), อ้างใน  สิริวรรณ  เสรีรัตน์, องค์การและการจัดการ , 
(กรุงเทพมหานคร : ธรรมสาร, ๒๕๔๕), หน้า ๗๘ – ๘๐.   



๑๘ 
 

๔. สายการบังคับบัญชาตามอํานาจหน้าที่ (Line of Authority) เป็นสายการบังคับ
บัญชาจากผู้บริหารในระดับบนสู่ผู้ปฏิบัติงานในระดับล่างขององค์การ ความสัมพันธ์ของการจํากัด
ความยาวของสายการบังคับบัญชา โดยการควบคุมจํานวนของระดับในลําดับขั้นของการบริหาร
จัดการ จํานวนที่ดีที่สุดในลําดับขั้นการบังคับบัญชา (Hierarchy) คือ ความยาวของการติดต่อสื่อสาร
ระหว่างผู้บริหารระดับสูงและพนักงานระดับล่าง รวมถึง ความล่าช้าในการวางแผน (Planning) และ 
การจัดการ (Organizing) ซึ่งการจํากัดจํานวนของระดับขั้นการบังคับบัญชาให้น้อยลงจะทําให้ปัญหา
การติดต่อสื่อสารลดลง และองค์การจะมีการปฏิบัติงานที่รวดเร็วและมีความยืดหยุ่นมากขึ้น 

๕. การรวมอํานาจ (Centralization) เป็นการรวมอํานาจของการบังคับบัญชาไว้ที่
ผู้บริหารระดับสูงขององค์การ ซึ่งอํานาจหน้าที่จะไม่ได้รวมไว้ที่ผู้บริหารระดับสูงของสายการบังคับ
บัญชาแต่เป็นการกําหนดว่าควรมีการรวมอํานาจไว้ที่ผู้บริหารระดับสูงเท่าไร อย่างไรและมีการ
กระจายอํานาจให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาและคนงานในระดับล่างอย่างไร สิ่งนี้ถือว่ามีความสําคัญ 
เนื่องจากว่าจะมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของพนักงานในทุกระดับขององค์การ 

๖. การมีเปูาหมายเดียวกัน (Unity  of  Direction) เป็นการออกแบบหรือกําหนดแผน
ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารและคนงานที่ใช้ทรัพยากรขององค์การ องค์การใดที่ไม่มีการวางแผนจะ
ทําให้ขาดประสิทธิภาพ ซึ่งจะไม่มีการมุ่งไปสู่กิจกรรมของกลุ่มหรือกิจกรรมของบุคคล แต่การวางแผน
จะเริ่มท่ีผู้บริหารระดับสูงที่ทํางานเป็นทีมร่วมกับกลยุทธ์ขององค์การ ซึ่งจะต้องมีการติดต่อกับ
ผู้บริหารในระดับกลางที่มีส่วนช่วยในการตัดสินใจว่าจะใช้ทรัพยากรขององค์การอย่างไรเพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามกลยุทธ์ หลักการในข้อนี้ยึดหลักว่า กิจกรรมของแต่ละกลุ่มต้องมีจุดหมายและแผน
เดียวกัน 

๗. หลักความเสมอภาค (Equity) ความเสมอภาคคือความเป็นธรรม (Justice) ความ
ยุติธรรม (Impartiality) และความเหมาะสม (Fairness) สําหรับสมาชิกทุกคนภายในองค์การซึ่งใน
ปัจจุบันพนักงานมีความต้องการความเสมอภาคมากข้ึน เป็นการจัดการที่ใช้หลักความเท่าเทียมกัน 

๘. การออกคําสั่ง (Order) หมายถึง วีการจัดการเพ่ือให้องค์การได้รับประโยชน์สูงสุด 
และเป็นการจัดหาความพึงพอใจในโอกาสงานให้แก่พนักงานโดยใช้ผังองค์การ (Organization 
Chart) เพ่ือแสดงให้เห็นถึงตําแหน่งและหน้าที่ของพนักงานแต่ละคน และเป็นการชี้ชัดว่า ตําแหน่ง
ของพนักงานแต่ละคน อาจจะมีการเลื่อนขั้นได้ในอนาคต การวางแผนเกี่ยวกับอาชีพได้รับความสนใจ
มากขึ้นในองค์การยุคปัจจุบัน  เนื่องจากทรัพยากรมนุษย์ถือว่ามีความจําเป็นที่จะต้องให้การฝึกอบรม 
(Training) และพัฒนากําลังแรงงาน (Developing) โดยองค์การจะกําหนดตําแหน่งหน้าที่สําหรับคน
ทุกคน และทุกคนจะเข้าใจตําแหน่งหน้าที่ของตนเอง 

๙. ความคิดริเริ่ม (Initiative) เป็นความสามารถของบุคคลในการกระทําสิ่งต่างๆ โดย
ปราศจากากรสั่งการจากผู้บังคับบัญชา ผู้บริหารจะต้องกระตุ้นให้พนักงานมีความคิดริเริ่มซึ่งความคิด
ริเริ่มนี้ถือว่า เป็นจุดแข็งขององค์การ เนื่องจากจะสามารถสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ได้ ผู้บริหารมีความ
ต้องการทักษะ (Skill) และไหวพริบ (Tact) เพ่ือให้เกิดความสมดุลระหว่างองค์การและความต้องการ
ของพนักงาน และความสามารถ (Ability)  จะทําให้เกิดความสมดุล ซึ่งเป็นสิ่งที่ชี้วัดผู้บริหารระดับสูง
ในการพัฒนาและการบริหารงาน 
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๑๐. ความมีระเบียบวินัย (Discipline) เป็นการมุ่งให้ความสําคัญเก่ียวกับเรื่องการเชื่อ
ฟัง (Obedience) อํานาจ (Energy) คําขอร้อง (Application) และลักษณะของการแสดงความนับถือ
ออกมา สําหรับอํานาจของผู้บังคับบัญชา ความมีระเบียบ วินัยเป็นบุคลิกลักษณะที่เก่ียวข้องกับ
ผู้บริหารหลายๆ คนที่สามารถสร้างความน่าเชื่อถือให้กับผู้ปฏิบัติงานและทํางานอย่างเข้มแข็ง เพื่อให้
บรรลุเปูาหมายขององค์การ ความมีระเบียบวินัยจะเป็นความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกภายในองค์การ
กับคุณสมบัติผู้นําและเป็นความสามารถของผู้บริหารในการที่จะปฏิบัติอย่างยุติธรรม 

๑๑.ค่าตอบแทน (Remuneration of Personnel) ระบบการให้รางวัลประกอบด้วย
โบนัส และแผนการแบ่งกําไร เป็นการช่วยกระตุ้นการทํางานของพนักงานได้ การจ่ายค่าตอบแทน
ให้แก่พนักงานมีความสําคัญอย่างมากต่อความสําเร็จขององค์การ ระบบรางวัลที่มีประสิทธิภาพ
สามารถให้ความยุติธรรมทั้งพนักงานและองค์การ รวมทั้งสามารถกระตุ้นผลผลิตเพิ่มโดยการให้รางวัล
เพ่ือเป็นการสนับสนุนให้มีผลผลิตเพิ่มข้ึน โดยยึดหลักว่าการจ่ายค่าตอบแทนควรยุติธรรมและ
ตอบสนองความพึงพอใจสูงสุดทั้งนายจ้างและลูกจ้างเท่าที่จะทําได้ 

๑๒. ความมั่นคงในงาน (Stability of Tenure of Personnel) ความมั่นคงในงานมี
ความสําคัญต่อการจ้างงานระยะยาว เมื่อพนักงานอยู่ในองค์การซึ่งมีแนวโน้มว่าจะทํางานเป็นทีม เป็น
ระยะเวลานาน โดยพยายามพัฒนาทักษะ และปรับปรุงความสามารถในการใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรขององค์การ การจ้างงานระยะยาวเป็นปัจจัยสําคัญท่ีใช้อธิบายการประสบความสําเร็จของ
บริษัทขนาดใหญ่ในญี่ปุุน 
                 ๑๓ . ผลประโยชน์ส่วนตัวมีความสําคัญน้อยกว่าผลประโยชน์ขององค์การ 
(Subordination of Iindividual Interests to the Common Interest)  ผลประโยชน์ขององค์การ
ถือว่าเป็นผลประโยชน์ของทุก ๆ คน หรือของทุกกลุ่มในองค์การในขณะที่องค์การยังดําเนินกิจการอยู่
จะต้องมีการกําหนดผลประโยชน์เพื่อให้เกิดความยุติธรรมระหว่างองค์การและสมาชิกภายในองค์การ 

๑๔. ความสามัคคี (Sprit de Corps) เป็นความรู้สึกร่วมกันของสมาชิกภายในองค์การที่
ช่วยสนับสนุนการทํางานของสมาชิกในกลุ่ม ในการอกแบบประยุกต์ของอํานาจหน้าที่ตามลําดับขั้น
ภายในองค์การ และสิทธิในการสั่งการ หรือการบริโภค และความร่วมมือกัน ถือว่าเป็นส่วนประกอบ
สําคัญในการที่ทําให้องค์การบรรลุผลสําเร็จและมีการพัฒนาความสามัคคีจะสามารถบรรลุผลสําเร็จได้
หากมีการติดต่อกันระหว่างผู้บริหารและคนงาน โดยการติดต่อเพ่ือแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ท่ีสําคัญ 
เพราะความสามัคคีคือพลังเมื่อสมาชิกมีความสามัคคีกันสูงก็จะทําให้องค์การมีความแข็งแกร่ง 

สิรภพ เหล่าลาภะ  ได้กล่าวว่า พระพุทธศาสนาได้กําหนดหลักคุณธรรมของ 
การบริหารไว้ในปธานสูตร  เรียกว่า “สัมมัปปธาน” คือ ความเพียรที่ถูกต้องที่ควรตั้งไว้

ในเบื้องหน้าในกิจการทั้งปวง ๔ หลักใหญ่ คือ 
๑) สังวรปธาน : หลักการปูองกัน คือ การสํารวม ระมัดระวัง ปิดกั้น ขวางกั้น  
กีดกันปิดปูอง ห้ามไม่ให้ความชั่ว ความเสื่อมท่ียังไม่เกิดให้เกิดข้ึน 
๒) ปหานปธาน : หลักการปราบปราม คือ การลด ละ เลิก กําจัด ฆ่าให้ตาย 

                                                           

สิรภพ  เหล่าลาภะ,พุทธศาสตร์การเมือง,(กรุงเทพมหานคร: สหธรรมิก,๒๕๔๕),หน้า๑๔๐. 
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ประหาร  ทําให้หมดไป  หลีกไปให้พ้น  ซึ่งปัญหา  ความชั่ว  ความเสื่อมท่ีล่วงละเมิด
เกิดข้ึนแล้ว 

๓) ภาวนาปธาน : หลักการพัฒนา คือ การทําให้ม ีทําให้เกิด ความดีใดท่ียังไม่มี  ทําให้มี 
ความดีใดท่ียังไม่เป็น ทําให้เป็น ความดีใดท่ียังไม่เกิด ทําให้เกิด 

๔) อนุรักขนาปธาน : หลักการอนุรักษ์  คือ การตามดูแลรักษา  การทํานุบํารุง  การ
ส่งเสริมและสนับสนุน  ซึ่งความดี สิ่งที่ดีทีเกิด ที่มี ที่เป็นแล้ว ให้เจริญรุ่งเรือง  เติบโตก้าวหน้ามาก
ยิ่งขึ้น 

๑. การบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งเรียกว่า การบริหารรัฐกิ จ
(publicadministration) หรือการบริหารภาครัฐ มีวัตถุประสงค์หลักในการจัดตั้ง คือ  การให้บริการ
สาธารณะ (public services) ซึ่งครอบคลุมถึงการอํานวยความสะดวก  การรักษาความสงบเรียบร้อย 
ตลอดจนการพัฒนาประชาชนและประเทศชาติ เป็นต้น  การบริหารส่วนนี้เป็นการบริหารของ
หน่วยงานของภาครัฐ ( public or governmental organization) ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานทั้งใน
ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น  เช่น การบริหารงานของหน่วยงานของสํานักนายกรัฐมนตรี 
กระทรวง กรม หรือเทียบเท่า  การบริหารงานของจังหวัดและอําเภอ การบริหารงานของหน่วยการ
บริหารท้องถิ่น  หน่วยงานบริหารเมืองหลวง รวมตลอดท้ังการบริหารงานของหน่วยงานของ
รัฐวิสาหกิจ เป็นต้น 

๒. การบริหารงานของหน่วยงานภาคธุรกิจ ซึ่งเรียกว่า การบริหาร ธุรกิจ ( business 
administration) หรือการบริหารภาคเอกชนหรือการบริหารของหน่วยงานของเอกชน  ซึ่งมี
วัตถุประสงค์หลักของการจัดตั้งเพื่อการแสวงหากําไร หรือการแสวงหากําไรสูงสุด  (maximum 
profits) ในการทําธุรกิจ การค้าขาย การผลิตอุตสาหกรรม หรือให้บริการ เห็นตัวอย่างได้อย่างชัดเจน
จากการบริหารงานของ บริษัท ห้างร้าน และห้างหุ้นส่วนทั้งหลาย 

๓. การบริหารของหน่วยงานที่ไม่สังกัดภาครัฐ(non-governmental organization) ซ่ึง
เรียกย่อว่า หน่วยงาน เอ็นจีโอ (NGO.) เป็นการบริหารงานของหน่วยงานที่ไม่แสวงหาผลกําไร ( non-
profit administration) มีวัตถุประสงค์หลักในการจัดตั้ง คือการไม่แสวงหาผลกําไร ( non-profit) 
เช่น การบริหารของมูลนิธิ และสมาคม 

๔. การบริหารงานของหน่วยงานระหว่างประเทศ ( international organization) มี
วัตถุประสงค์หลักของการจัดตั้ง คือ ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ เช่น  การบริหารงานของ
สหประชาชาติ ( United Nations Organization) องค์การค้าระหว่างประเทศ  (World Trade 
Organization) และกลุ่มประเทศอาเซียน (ASEAN) 

๕. การบริหารงานขององค์กรตามรัฐธรรมนูญ  การบริหารงานขององค์กรส่วนนี้เกิดขึ้น
หลังจากประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  (พ.ศ. ๒๕๔๐)  โดยบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ
ได้กําหนดให้มีองค์กรตามรัฐธรรมนูญขึ้น เช่น  การบริหารงานของศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง  
คณะกรรมการปูองกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ คณะกรรมการการเลือกตั้ง  และผู้ตรวจการ
แผ่นดินของรัฐสภา เป็นต้น  องค์กรดังกล่าวนี้ถือว่าเป็นหน่วยงานของรัฐเช่นกัน  แต่มีลักษณะพิเศษ  
เช่น เกิดข้ึนตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญดังกล่าว  และมีวัตถุประสงค์หลักในการจัดตั้งเพ่ือปกปูอง
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คุ้มครองและรักษาสิทธิเสรีภาพของประชาชน  ตลอดจนควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานของรัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
๖. การบริหารงานของหน่วยงานภาคประชาชน  มีวัตถุประสงค์หลักในการจัดตั้งเพื่อปกปูองรักษา
ผลประโยชน์ของประชาชนโดยส่วนรวมซึ่งเป็นประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศและถูกเอารัดเอา
เปรียบตลอดมา  เช่น การบริหารงานของหน่วยงานของเกษตรกร กลุ่มผู้ใช้แรงงาน และกลุ่มผู้
ให้บริการ 
          นพพงษ์  บุญจิตราดุลย์  ให้ความหมายการบริหารโรงเรียนไว้ว่า หมายถึงกิจกรรมต่าง 
ๆ ที่บุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปร่วมมือกันดําเนินการ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง  หรือ
หลายอย่างท่ีบุคคลร่วมกําหนด โดยใช้กระบวนการอย่างมีระเบียบ และใช้ทรัพยากร ตลอดจนเทคนิค
ต่าง ๆ ที่เหมาะสม  ผู้บริหารโรงเรียนมีภารกิจที่ต้องปฏิบัติทั้งในโรงเรียน  และนอกโรงเรียน  ในการ
ดําเนินงาน  ๕  ประการ  คือ 
 ๑. การให้โอกาสทางการศึกษาหรือปรับปรุงการศึกษาในโรงเรียนหรือบริหารงาน
วิชาการ 
 ๒. บริหารงานบุคลากรในโรงเรียน 
 ๓. บริหารงานเกี่ยวกับชุมชนและการประชาสัมพันธ์โรงเรียน 
 ๔. บริหารงานเกี่ยวกับอาคารสถานที่  ธุรการ  การเงิน และการให้บริการ 
 ๕.บริหารงานกิจการนักเรียน  
 พระราชญาณวิสิฐ  (เสริมชัย ชยมงฺคโล) ให้ความหมายของคําว่า  การบริหารหมายถึง  
การปกครอง  (Government) การดูแลรักษาหมู่คณะ  และการดําเนินงานหรือการจัดการ  
(Management) กิจกรรมต่างๆ ของหมู่คณะหรือองค์กรต่างๆให้สําเร็จลุล่วงไปตามนโยบาย  (Policy) 
และวัตถุประสงค์ (Purposes) ขององค์กรนั้นๆ ด้วยดี มีประสิทธิภาพ(Efficiency)  

       สรุปว่าการบริหารคือการใช้ศิลปะในการทํางานรว่มกับผูอ่ื้นให้บรรลวุัตถุประสงค์โดยใช้
ทรัพยากรในการบริหารน้อยที่สุดและเกิดผลประโยชน์สูงสุดการบริหารจัดการจึงมีความสําคัญต่อ
องค์การเป็นอย่างมากองค์การจะประสบความสําเร็จหรือความล้มเหลวก็เพราะความสามารถของ
ผู้บริหารในการบริหารงานถึงแม้ว่าองค์การจะมี  คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ หรือสิ่งของต่างๆ  แต่ถ้าขาดซ่ึง
การบริหารจัดการที่ดีมีคุณภาพองค์การก็จะขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงาน  ซ่ึง
ความอยู่รอดขององค์การที่มีการแข่งขันจําเป็นที่องค์การจะต้องอาศัยผู้บริหารที่มี  ความรู้
ความสามารถ  เพราะในการบริหารงานนั้นใครทําก็ได้  แต่บริหารอย่างไรให้ประสบความสําเร็จนั้น
ค่อนข้างยาก  องค์การจะคงอยู่หรือล้มเลิกไปขึ้นอยู่กับคุณภาพของการบริหารดังนั้น นักบริหารจึง
เปรียบเสมือนกุญแจสําคัญที่จะนําองค์การไปสู่ความสําเร็จตามวัตถุประสงค์  เพราะเหตุผลที่ว่า  การ
บริหารจัดการที่มีคุณภาพ  จะทําให้องค์การบรรลุวัตถุประสงค์ตามเปูาหมายที่กําหนดไว้  การบริหาร 
จัดการที่ดีช่วยให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลของงาน  
                                                           

นพพงษ์  บุญจิตรดุลย์,ก้าวเข้าสู่ผู้บริหารการศึกษา. (กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ์, ๒๕๔๐), 
หน้า ๑๒๘. 

พระราชญาณวิสิฐ  ( เสริมชัย  ชยมงฺคโล ),การบริหารวัด ,(นครปฐม : เพชรเกษมการพิมพ์  ,
๒๕๔๘),หน้า ๒๖. 



๒๒ 
 

       ๒.๑.๒ แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร 
แนวคิดก่ียวแกับการบริหารมีทั้งนักวิชาการและและนักวิชาการทางศาสนาให้แนวคิดไว้

มากมายสามารถพิจารณาได้ ดังนี้ 
ปรีชา  ช้างขวัญยื น  ได้กล่าวถึง พระพุทธเจ้าทรงเปลี่ยนแนวความคิดเก่ียวกับมนุษย์

และจุดมุ่งหมายของมนุษย์จากแนวเดิม ซึ่งเป็นความคิดตามหลักศาสนาพราหมณ์และลัทธิอื่น ๆ พระ
พุทธองค์ทรงสอนว่า การยึดมั่นในตัวตน (อัตตา) ทําให้เกิดความทุกข์ขึ้นในสังคม ทําให้คนเราคิดถึง
ตัวเองมากกว่าสังคม ส่วนการละตัวตน จะทําให้คนเรามีความสํานึกต่อสังคมได้มากขึ้น การละตัวตน
จะต้องอาศัยการจัดระบบสังคมเสียใหม่ แต่การเสนอให้เปลี่ยนแปลงสังคมย่อมติดขัดที่ผู้ปกครองซึ่ง
รักษาอํานาจของตนเนื่องจากตนมีฐานะที่ดีอยู่แล้ว ดังนั้น จึงได้เสนอหลักการบริหารทาง
พระพุทธศาสนา ที่ถือว่าเป็นต้นแบบของการบริหารที่มาตั้งแต่สมัยพุทธกาล ดังนี้  

๑. ในการบัญญัติพระวินัย  มีการบัญญัติพระวินัยเพ่ือใช้ปกครองสงฆ์ หรือใช้เป็นหลัก
ปฏิบัติของพระภิกษุ แต่พระวินัยนั้นเป็นพุทธบัญญัติทั้งหมด หาใช่สงฆ์หรือผู้แทนสงฆ์เป็นผู้บัญญัติ 
อย่างที่รัฐสภาเป็นผู้บัญญัติกฎหมายในระบอบประชาธิปไตยไม่ จุดประสงค์ในการบัญญัติพระวินัยก็
เพ่ือให้สงฆ์อยู่ร่วมกันด้วยดี พ้นจากมลทินและกิเลสต่าง ๆ ทําให้ประชาชนเกิดความเลื่อมใสและเป็น
เครื่องส่งเสริมการปฏิบัติธรรม ดังข้อความว่า 

“ดูกรภิกษุท้ังหลาย เพราะเหตุนั้นแล เราจักบัญญัติสิกขาบทแก่ภิกษุทั้งหลาย อาศัย
อํานาจประโยชน์ ๑๐ ประการ คือ เพื่อความดีแห่งสงฆ์ ๑ เพ่ือความสําราญแห่งสงฆ์ ๑ เพ่ือข่มผู้เก้อ
ยาก ๑ เพ่ืออยู่สําราญแห่งภิกษุผู้มีศีลเป็นที่รัก ๑ เพ่ือปูองกันอาสวะอันจักบังเกิดในปัจจุบัน ๑ เพ่ือ
กําจัดอาสวะอันจักบังเกิดในอนาคต ๑ เพ่ือความเลื่อมใสของชุมชนที่ยังไม่เลื่อมใส ๑ เพ่ือความ
เลื่อมใสยิ่งของชุมชนที่เลื่อมใสแล้ว ๑ เพ่ือความตั้งมั่นแห่งพระสัทธรรม ๑ เพ่ือถือตามพระวินัย ๑”  

๒. ในด้านการบริหารพระวินัยในสมัย  เมื่อยังมีพระสาวกไม่มากนัก พระพุทธองค์ โดย
ทรงบริหารพระศาสนาด้วยพระองค์เอง โดยมีพระสาวกท่ีสําคัญ เช่น พระสารีบุตร และพระมหาโมค
คัลลานะ ช่วยแบ่งเบาภาระบ้างตามความจําเป็น ต่อมาเม่ือมีพระสาวกเพ่ิมข้ึน และมีผู้ขอเข้า
อุปสมบทในพุทธศาสนามากขึ้น ก็ได้ทรงอนุญาตให้พระสาวกให้อุปสมบทแก่ผู้เข้ามาขอบวชได้ ให้ผู้
ขอบวชเปล่งวาจาถึงพระรัตนตรัยเป็นสรณะ ครั้นต่อมาเม่ือภิกษุเพ่ิมข้ึนอีก ทรงมอบความเป็นใหญ่
ให้แก่สงฆ์ในการทํากิจกรรมทั้งปวงของพุทธศาสนา เช่น การให้บรรพชาอุปสมบท การกรานกฐิน การ
กําหนดเขตสีมา การระงับอธิกรณ์ เป็นต้น ซึ่งเท่ากับมอบให้สงฆ์เป็นผู้บริหารงานพระศาสนาตาม
ระเบียบที่ได้ทรงกําหนดไว้นั่นเอง ส่วนการบริหาร คณะสงฆ์ในรูปองค์กร เช่น มหาเถรสมาคมนั้นไม่
บัญญัติในพระวินัย แต่ก็ไม่ได้ขัดพระวินัย เป็นต้น 

๓. ด้านอธิกรณ์ของสงฆ์ สถาบันตุลาการทางพระพุทธศาสนามีลักษณะบางอย่างคล้าย
กับสถาบันตุลาการทางอาณาจักร มีกฎหรือระเบียบที่สังคมวางไว้เป็น บรรทัดฐานแห่งการกระทําของ
บุคคลในสังคม ปูองกันไม่ให้มีการกระทําหรือความประพฤติท่ีเป็นปฏิปักษ์ต่อความสงบสุขของสังคม 
ฝุายอาณาจักมีกฎหมายเป็นหลักในการปกครอง ส่วนฝุายพุทธจักรมีวินัยเป็นหลัก ทั้งฝุายอาณาจักร 
                                                           

 ปรีชา  ช้างขวัญยืน, ความคิดทางการเมืองในพระไตรปิฎก , พิมพ์ครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : 
สํานักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๘), หน้า ๔๒-๔๓. 

องฺ.ทุก.(ไทย) ๒๐/๔๓๖/๑๑๐. 



๒๓ 
 
และพุทธจักรมีกระบวนการพิจารณาคดีหรืออธิกรณ์ และมีวิธีลงโทษตามโทษานุโทษ แต่ลักษณะการ
ลงโทษตามพระวินัยกับโทษของกฎหมายบ้านเมืองมีข้อแตกต่างกันมาก ความผิดที่ร้ายแรงบางอย่าง
ของบรรพชิต เช่น ความผิดทางเพศ สําหรับฝุายอาณาจักรอาจไม่ถือว่าผิด เป็นต้น 

ศิริวรรณ  เสรีรัตน์  และคณะฯ  ได้เสนอหลักการบริหารระบบราชการที่เรียกว่า  
POSDCORB MODEL ซึ่งได้อ้างตาม ลูเธอร์ กูลิค (Luther Gulick) และมีรายละเอียดดังนี้  

สุธี  สุขสมบูรณ์  และสมาน  รังสิโยกฤษฎ์  ได้ให้ความหมายของการบริหาร หมายถึง 
การดําเนินงานให้บรรลุเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้  โดยอาศัยปัจจัยต่าง ๆ อันได้แก่ คน 
(Man) เงิน (Money) วัสดุสิ่งของ ( Material) และวิธีการปฏิบัติงาน ( Method) เป็นอุปกรณ์ในการ
ดําเนินงาน       

จากการให้ความหมายของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การบริหาร
หมายถึง การร่วมมีร่วมใจกันในการดําเนินกิจกรรมขององค์กร เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์โดยใช้
ทรัพยากรการบริหาร  อันประกอบด้วย  บุคลกร  เงิน  วิธีการ  วัสดุอุปกรณ์  และการบริหารจัดการ
ที่เหมาะสม  อันจะทําให้การดําเนินงานภายในองค์กรประสบความสําเร็จ  มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  การบริหารนอกจากจะใช้ทัพยากรที่กล่าวมาแล้ว  ยังจะต้องมีกระบวนการการวางแผน
ที่ดี  และมีกระบวนการการติดตามและประเมินผลขององค์กร  เพื่อที่จะให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์
สูงสุด 

พระธรรมโกศาจารย์  (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ได้กล่าวถึง การบริหารเป็นวิธีการทําให้งาน
สําเร็จโดยอาศัยผู้อ่ืน  (Getting things done through other people) และกล่าวว่าหน้าที่ของ
ผู้บริหารเป็นกรอบในการพิจารณาของผู้บริหารให้สําเร็จ  มี ๕ ประการ ตามคําย่อภาษาอังกฤษว่า  
“POSDC” ดังนี้ คือ  

๑. P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการกําหนดแนวทางการดําเนินงานเพ่ือ
ความสําเร็จที่จะตามมาในอนาคต  ผู้บริหารที่ดีต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลเพ่ือกําหนดทิศทางของ
องค์กร 

๒. O คือ Organizing หมายถึง คือ การจัดองค์กร  เป็นการกําหนดโครงสร้าง
ความสัมพันธ์ของสมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กร  มีการแบ่งงานกันทําและการกระจาย
อํานาจ 

๓. S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่การพัฒนา
บุคลากรและการใช้คนให้เหมาะสมกับงาน 

๔. D คือ Directing หมายถึง การอํานวยการ เป็นการสื่อสารเพื่อให้เกิดการดําเนินการ
ตามแผน ผู้บริหารต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและต้องมีภาวะผู้นํา 

                                                           

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะๆ, ทฤษฎีองค์การ : ฉบับมาตรฐาน, หน้า ๘๖. 
สุธี  สุขสมบูรณ์, หลักการบริหารเบ้ืองต้น , (กรุงเทพมหานคร : สวัสดิการสํานักพิมพ์  ก.พ.

,๒๕๓๖), หน้า ๑๒. 
พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีการบริหาร, หน้า ๓ - ๕. 



๒๔ 
 

๕. C คือ Controlling หมายถึง การกํากับดูแล  เป็นการควบคุมคุณภาพของการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กร รวมทั้งกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร 

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ  ได้แบ่งการบริหาร  ตามวัตถุประสงค์หลักของการจัดตั้ง
หน่วยงานไว้ ๖ ส่วน ดังนี้ เพ่ือความสําเร็จ 

๑. P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการกําหนดแนวทางการการดําเนินงาน
ที่จะตามมาในอนาคต  ผู้บริหารที่ดีต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลเพ่ือกําหนดทิศทางขององค์กร 

๒. O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กร เป็นการกําหนดโครงสร้างความสัมพันธ์
ของสมาชิกและสายบังคับบัญชาในองค์กร มีการแบ่งงานกันทําและการกระจายอํานาจ   

๓.  S  คือ  Staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่  การพัฒนา
บุคลากรและการใช้คนที่เหมาะสมกับงาน   

๔. D คือ Directing หมายถึง การอํานวยการ เป็นการสื่อสารเพื่อให้เกิดการดําเนินงาน
ตามแผน  ผู้บริหารต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและต้องมีภาวะผู้นํา 

๕. C คือ Controlling หมายถึง การกํากับดูแลเป็นการควบคุมคุณภาพของการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กร รวมทั้งกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร 

เด่น ชะเนติยัง ได้กล่าวถึงแนวคิดเก่ียวกับการบริหารไว้ว่า  การบริหารมีลักษณะเป็นทั้ง
ศาสตร์และศิลป์  กล่าวคือ การบริหารจัดเป็นศาสตร์สาขาหนึ่ง  ซึ่งเป็นที่ยอมรับกันทั่วไปเพราะมี
องค์ประกอบของความรู้  (Knowledge) มีหลักเกณฑ์ (Principle) และทฤษฎี (Theory)  ที่เกิดจาก
การศึกษาค้นคว้าเชิงวิทยาศาสตร์  เป็นศาสตร์ทางสังคมซึ่งอยู่กลุ่มเดียวกันกับวิชาจิตวิทยา  สังคม
วิทยา และรัฐศาสตร์  ส่วนในทางปฏิบัตินั้นจะขึ้นอยู่กับความสามารถ  ประสบการณ์  และทักษะของ
ผู้บริหารแต่ละคนที่จะนาความรู้  หลักการและทฤษฎีไปปรับหรือประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์และสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นเรื่องศิลปะ ดังนั้น นักบริหารที่เก่งต้องมีศาสตร์และศิลป์  

ทองหล่อ เดชไทย  ได้กล่าวถึง  การบริหารเป็นการจัดการอย่างมีระเบียบแบบแผน
เกี่ยวกับการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด  และทําให้งานดําเนินไปอย่างราบรื่นบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ด้วยความร่วมมือของกลุ่มบุคคล  และยังเสนอว่า  “การบริหาร” และ “การ
จัดการ” นั้นบางครั้งอาจให้แทนกันได้เนื่องจากเป็นกิจกรรมที่หวังผลขั้นสุดท้ายอย่างเดียวกัน  คือ 
ความสําเร็จของงาน “การบริหาร” ใช้มากในการบริหารรัฐกิจ ส่วน “การจัดการ” ใช้มากในทางธุรกิจ 
หรืออาจกล่าวว่า  “การบริหาร” มุ่งเน้นที่การกําหนดนโยบายและการวางแผน  ส่วน “การจัดการ” 
เป็นการนําเอานโยบายและแผนไปดําเนินให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีกําหนดไว้  

                                                           

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ , การบริหารเมืองหลวงและการบริหารท้องถิ่น : สหรัฐอเมริกา  อังกฤษ 
ฝร่ังเศส ญ่ีปุ่น และไทย, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์โฟร์เพซ, ๒๕๔๕), หน้า ๓๖-๓๘. 

เด่น ชะเนติยัง, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร ,[ม.ป.ท.]. ๒๕๓๓), หน้า ๕๒. 
ทองหล่อ  เดชไทย , หน่วยที่  ๑ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสาธารณสุข , (นนทบุรี  : 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๕), หน้า ๕. 



๒๕ 
 

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ  ได้กล่าวว่า กระบวนการบริหารเกิดได้หลายแนวคิด  เช่น โพสด์
คอร์บ (POSDCORB) เกิดจากแนวคิดของลูเธอร์  กูลิค (Luther Gulick) และลินดอลเออร์วิค  
(Lyndall Urwick) ประกอบด้วยขั้นตอนการบริหาร  ๗ ประการ ได้แก่ การวางแผน (Planning) การ
จัดองค์การ  (Organizing) การบริหารงานบุคคล  (Staffing) การอํานวยการ  (Directing) การ
ประสานงาน (Coordinating) การรายงาน (Reporting) และการงบประมาณ  (Budgeting) ขณะที่
กระบวนการบริหารตามแนวคิดของเฮ็นรี  ฟาโยล (Henry Fayol) ประกอบด้วย ๕ ประการ ได้แก่ 
การวางแผน  (Planning) การจัดองค์การ  (Organizing) การบังคับการ  (Commanding) การ
ประสานงาน  ( Coordinating) และการควบคุมงาน  ( Controlling) หรือรวมเรียกว่า  พอคค์ 
(POCCC)  

พงษ์ศักดิ์   ปัญจพรผล  กล่าวถึง  กระบวนการการบริหารควรประกอบด้วย                      
๑๐ ประการ คือ  

๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง การกําหนดงานหรือวิธีการปฏิบัติงานไว้เป็นการ
ล่วงหน้า โดยเกี่ยวกับการคาดการณ์  (Forecasting) การกําหนดวัตถุประสงค์ (Objectives) การ
พัฒนากลวิธี  (Develop strategies) ในการวางแผน  ซึ่งต้องคํานึงถึงนโยบาย  (Policy) เพ่ือให้
แผนงานที่กําหนดขึ้นไว้มีความสอดคล้องต้องกันในการดาเนินงาน 

๒. การจัดการองค์การ  (Organizing) หมายถึง การพัฒนาระบบการทํางานเพ่ือให้งาน
ต่างๆ สามารถดําเนินไปโดยมีการประสานงานกันอย่างดี 

๓. การจัดคนเข้าทํางาน  (Staffing) หมายถึง  การจัดหาบุคคลเข้าปฏิบัติงานให้
เหมาะสมตามตําแหน่งหน้าที่ที่รับผิดชอบ 

๔. การตัดสินใจ (Decisionmaking) หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการที่จะ
ตัดสินใจ แยกแยะและวิเคราะห์ออกมาให้ได้ว่าในการทํางานจะต้องมีการตัดสินใจในเรื่องใดบ้าง 

๕. การสั่งการ (Directing) หมายถึง การศึกษาวิธีการวินิจฉัยสั่งการ  รวมทั้งการควบคุม
งานและนิเทศงาน ตลอดจนศิลปะในการบริหารงานที่จะทําให้การทํางานประจําวันของเจ้าหน้าที่ทุก
คนเป็นไปด้วยดี 

๖. การควบคุม (Controlling) หมายถึง การร่วมมือประสานงาน  เพ่ือการดําเนินการ
เป็นไปด้วยดี  และราบรื่น  ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการที่จะทําการประสานงานดีขึ้นและดําเนินการ
แก้ไขเม่ือเกิดปัญหาขึ้น 

๗. การประสานงาน  (Coordinating) หมายถึง การประสานงานให้ผู้ปฏิบัติงานทุกฝุาย
มีความเข้าใจในงาน  เข้ามาร่วมทํางานกันอย่างพร้อมเพรียงกัน  ข้อตกลงที่สําคัญยิ่งของการ
ประสานงาน คือ ความร่วมมือ ซึ่งเป็นเรื่องของ “จิตใจ” 

                                                           

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ , การบริหารเมืองหลวงและการบริหารท้องถิ่น  : สหรัฐอเมริกาอังกฤษ  
ฝร่ังเศส ญี่ปุ่น และไทย, (กรุงเทพมหานคร : โฟร์เพซ, ๒๕๔๕), หน้า ๓๙. 

พงษ์ศักดิ์  ปัญจพรผล, องค์การและการจัดการ , (กรุงเทพมหานคร  : สถาบันราชภัฏนครปฐม, 
๒๕๔๒), หน้า ๖๔ - ๗๒. 



๒๖ 
 

๘. การสื่อข้อความ  (Communicating) หมายถึง การผ่านข่าวสารข้อมูลและความ
เข้าใจ เพ่ือที่จะให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่นเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามที่ต้องการ 

๙. การรายงานผล (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติของหน่วยงานให้แก่  
ผู้บริหารและสมาชิกของหน่วยงานได้ทราบความเคลื่อนไหวของการดําเนินงานตลอดจนการ
ประชาสัมพันธ์  (Public Relation) แจ้งให้ประชาชนทราบ  ซึ่งโดยทั่วไปการรายงานจะหมายถึง  
วิธีการของสถาบันหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการให้ข้อมูลแก่ผู้สนใจมาติดต่อ สอบถาม 

ผู้บังคับบัญชา/ผู้ร่วมงาน ความสําคัญของการรายงานนั้นจะต้องตั้งอยู่บนรากฐานของ
ความเป็นจริง 

๑๐. การงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การงบประมาณ โดยศึกษาให้ทราบถึง
ระบบและกรรมวิธีในการบริหารเกี่ยวกับงบประมาณ  และการเงินตลอดจนการใช้งบประมาณในการ
ควบคุมงาน 

วีระ  อ าพันสุข ได้กล่าวไว้ว่า  การบริหารต้องใช้ความรู้ในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติใน
การบริหารงานต้องอาศัยบุคคล  (Man) เงินทุน (Money) อุปกรณ์ต่างๆ (Material) และการจัดการ 
(Management) และควรนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาเป็นเครื่องมือในการสร้างความมั่นคง
ทางจิตใจ  

เสนาะ  ติเยาว์  กล่าวว่า การบริหารเป็นลักษณะการทํางานร่วมกันของกลุ่มบุคคลใน
องค์กร มีการวินิจฉัยสั่งการ นักบริหาร จะต้องคํานึงถึงปัจจัยสิ่งแวดล้อมต่างๆ การวินิจฉัยสั่งการเป็น
เครื่องแสดงให้ทราบถึงความสามารถของนักบริหารและความเจริญเติบโตของการบริหารผู้บริหารยุค
ปัจจุบัน ต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่หลากหลาย ท้าทายและเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมาก จะต้อง
ทํางานในแต่ละวันที่ยาวนาน ต้องแก้ปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนตลอดเวลา ระดับภูมิภาคและระดับ
ภายในประเทศ ต้องใช้เวลาติดตามระเบียบข้อบังคับของรัฐและถูกกดดันจากกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ
มากมาย  นับวันงานบริหารจะยิ่งยุ่งยากมากข้ึนอันเกิดจากสถานการณ์ที่เกิดขึ้นโดยไม่คาดคิด ภาวะ
วิกฤติ ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและเทคโนโลยีใหม่ๆท่ีเกิดข้ึน ลักษณะงานของผู้บริหารจึง
ไม่แน่นอน เสี่ยงกับภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงและความหลากหลายต่างๆ แต่ขณะเดียวกันในภาวะที่ท้า
ทายเหล่านั้น ผู้บริหารที่มีความสามารถก็อาจแสวงหาโอกาสและความได้เปรียบให้เกิดแก่องค์การได้ 
การที่นักบริหารมีความสามารถในการบริหาร มีการดําเนินการอย่างเป็นระบบข้ันตอน สามารถสร้าง
แรงจูงใจในการทํางานให้แก่ผู้ปฏิบัติงานได้ องค์กรนั้นก็จะประสบกับความสําเร็จตามท่ีได้วางแผนไว้  

การบริหารมีความสําคัญต่อองค์กร เพราะเป็นกระบวนการที่จะช่วยองค์กรให้บรรลุผล
หรือประสบความสําเร็จได้ นอกการบริหารโดยมีวัตถุประสงค์ นี้การบริหารยังจะทําให้มนุษย์ในสังคม
สามารถดํารงตนอยู่ได้อย่างมีความสุข เพราะการบริหารมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้กิจกรรมหรืองานบรรลุ

                                                           

วีระ อาพันสุข, พุทธธรรมกับการบริหารบุคคล ,พิมพ์ครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร  : เอราวัณการ
พิมพ์, ๒๕๒๖), หน้า ๑ - ๑๐. 

เสนาะ  ติเยาว์, หลักการบริหาร, พิมพ์ครั้งท่ี  ๓  (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๖), หน้า  ๓.    



๒๗ 
 
วัตถุประสงค์ตามท่ีได้วางเอาไว้ ในทางทฤษฎีมีผู้ให้ความหมายของคําว่าการบริหาร  ไว้หลายแนวทาง  
ดังนี้ . 

สุพิณ เกชาคุปต์  ได้กล่าวถึง  การบริหารแบบมีส่วนร่วม  (Participation 
Management)เป็นแนวทางการบริหาร  ที่เปิดโอกาสให้พนักงานเข้ามามีส่วนร่วมในการคิด  การ
วางแผน และการตัดสินใจในงานต่าง  ๆ ที่เขามีส่วนรับผิดชอบอยู่  การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ
องค์การทําให้พนักงานเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ มีส่วนได้ส่วนเสียกับการดําเนินงานต่างๆ  ขององค์กร
ใดที่ใช้นโยบายการบริหารแบบนี้เป็นการแสดงให้พนักงานได้รู้ว่าฝุายบริหารเห็นความสําคัญของ
พนักงาน ที่มีต่อความสําเร็จขององค์การ  ทําให้เกิดความรู้สึกที่ดี  มีความภูมิใจและรับผิดชอบต่องาน
อย่างเต็มที่ซ่ึงเป็นการจูงใจในการทํางานที่ดีวิธีหนึ่ง  

เสนาะ ติเยาว์ ได้กล่าวถึงหลักสําคัญของการบริหาร ๕ ลักษณะ คือ   
๑. การบริหารเป็นการทํางานกับคนและโดยอาศัยคน  หมายความว่า  การบริหารเป็น

กระบวนการทางสังคม  คือ อาศัยกลุ่มคนที่รวมกันทํางานเพ่ือบรรลุเปูาหมายขององค์การ  ผู้บริหาร
จะต้องรับผิดชอบให้สําเร็จโดยอาศัยความร่วมมือของบุคคลอื่น  มิฉะนั้น จะทํางานไม่สําเร็จ  สาระ 
สําคัญของการบริหารในข้อ  นี้แสดงให้เห็นว่า  ผู้บริหารที่ประสบความสําเร็จจะต้องมีสิ่งต่างๆ  เหล่านี้ 
คือ มีความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่ดี มีความเป็นผู้นําและสามารถทํางานเป็นทีมได้  มีความสามารถใน
การปรับเปลี่ยนให้เข้ากับสภาพแวดล้อมได้หากมีการเปลี่ยนแปลงในสถานการณ์  และมีความสามารถ
ทําให้งานบรรลุเปูาหมายได้ 

๒. การบริหารทําให้งานบรรลุเปูาหมายขององค์การเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ของ
องค์การต้องอาศัยความร่วมมือกันของคนทุกคนจึงจะทําให้สําเร็จลงได้เปูาหมายเป็นสิ่งที่ทําให้
ผู้บริหารจะต้องทําให้บรรลุได้นั้นจะต้องมีลักษณะสําคัญ ๓ ประการ คือ เปูาหมายต้องสูงแล้วสามารถ
ทําให้สําเร็จ  เปูาหมายสูงเกินไปก็ทําให้สําเร็จไม่ได้  เปูาหมายต่ําไปก็ไม่ท้าทายไม่มีคุณค่า  ประการที่
สอง การจะไปถึงเปูาหมายจะต้องมีระบบงานที่ดีมีแผนงานที่มีประสิทธิภาพ  ประการสุดท้าย  จะต้อง
ระบุเวลาที่จะทําให้บรรลุเปูาหมายนั้น 

๓. การบริหารเป็นการสมดุลระหว่างประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  คําว่า ประสิทธิผล 
หมายความว่า ทํางานบรรลุผลสําเร็จตามที่กําหนด ส่วนคําว่า ประสิทธิภาพหมายความว่า ทํางานโดย
ใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดหรือเสียค่าใช้จ่ายต่ําสุด  การทํางานให้สําเร็จอย่างเดียวไม่พอแต่จะต้อง
คํานึงถึงค่าใช้จ่ายที่ประหยัดอีกด้วย  การทําให้ได้ทั้งสองอย่างคือ  งานบรรลุผลตามที่ต้องการและการ
ใช้ทรัพยากรต่ําสุดจึงเป็นความสมดุลระหว่างประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 ๔. การบริหารเป็นการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจํากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุดเป็นที่รู้กัน
โดยทั่วไปว่าเราอาศัยในโลกที่มีทรัพยากรจํากัดการใช้ทรัพยากรต่างๆ  จึงต้องตระหนัก  ๒ ข้อใหญ่ๆ 
คือ เมื่อใช้ทรัพยากรใดไปแล้วทรัพยากรนั้นจะหมดสิ้นไปไม่สามารถกลับคืนมาใหม่ได้  และจะต้อง
เลือกใช้ทรัพยากรให้เหมาะสมอย่าให้เกิดสิ้นเปลืองโดยเปล่าประโยชน์  ดังนั้นการบริหารกับ
เศรษฐศาสตร์จึงมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด  เศรษฐศาสตร์เป็นการศึกษาถึงการกระจายการใช้
                                                           

สุพิณ เกชาคุปต์, การจัดการปฏิบัติงาน, หน้า ๙๒ - ๙๓. 
เสนาะ ติเยาว,์ หลักการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๔), หน้า ๑ - ๒. 



๒๘ 
 
ทรัพยากรที่มีอยู่จํากัดอย่างไร  ส่วนผู้บริหารในองค์การจะต้องผลิตสินค้าและบริหารให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๕. การบริหารจะต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป  ผู้บริหารที่ประสบ
ความสําเร็จจะต้องสามารถคาดคะเนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้อย่างถูกต้อง  และสามารถปรับตัว
เองให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงนั้น 

สรุปได้ว่า  แนวคิดเก่ียวกับการบริหารนั้น  จะครอบคลุมถึงหน้าที่ในการบริหารอัน
ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ  การสั่งการหรือการมอบหมายงาน  การประสานงานการ
รายงาน  และการงบประมาณ  นอกจากนี้องค์ประกอบที่สําคัญของการบริหารจะประกอบด้วย  
วัตถุประสงค์ที่แน่นอน  ทรัพยากรในการบริหาร  มีความประสานระหว่างกันและประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลในการบริหารงาน  ซึ่งแนวคิดเหล่านี้จะครอบคลุมไปถึง  การบริหารแบบมีส่วนร่วม  และ
การบริหารเชิงกลยุทธ์ 

ธีระรัฏตน์  กิจจารักษ์  เสนอแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการบริหารไว้  ๕  ประการ  คือ  
๑. การวางแผน ( Planning) หมายถึง การวางแผนหรือโครงการสําหรับการปฏิบัติงาน

ในอนาคตให้ตรงเปูาหมายที่ต้องการ โดยกําหนดงานที่จะทํา วิธีการ และวัตถุประสงค์ของงานนั้น ๆ 
ไว้ล่วงหน้า 

๒. การแสวงหา การกําหนดตัวบุคคลและอุปกรณ์ ( Allocation) หมายถึง การแสวงหา
กําหนดตัวบุคคล และวัสดุทุกชนิดที่จําเป็นในการปฏิบัติงานตามแผนเพื่อให้งานนั้นสําเร็จลุล่วงไปได้
ด้วยดี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๓. การเสริมกําลังบํารุง ( Stimulation) หมายถึงการบํารุงขวัญ กระตุ้น และส่งเสริมให้
บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผลงานดีทั้งปริมาณงานและคุณภาพ   

๔. การประสานงาน ( Co – Ordination) หมายถึง การจัดให้ผู้แทนของหน่วยงานย่อย
ทุกหน่วยงานพบปะเพ่ือปรึกษาหารือกัน  เพื่อให้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นหรือทราบเรื่องการ
ปฏิบัติงานของผู้อื่น  และเพ่ือให้งานสัมพันธ์ไม่ขัดแย้งกัน  โดยยึดเปูาหมายขององค์การเป็นหลัก                    
๕. การประเมินผลงาน  ( Evaluation) หมายถึง  การตรวจสอบการปฏิบัติงานทุกระยะให้ทราบผล
การปฏิบัติงานและปัญหาที่เกิดขึ้น เพื่อหาแนวทางแก้ไขทุกระยะและประเมินผลขั้นสุดท้ายเพ่ือทราบ
ผลการปฏิบัติงาน และปัญหาที่เกิดข้ึน เพ่ือหาแนวทางแก้ไขทุกระยะและประเมินผลขั้นสุดท้าย เพื่อ
เปรียบเทียบผลงานกับผลงานที่ควรจะได้ตามเปูาหมายที่ได้ตั้งไว้ตั้งแต่ต้นเพ่ือวางแผนใหม่สําหรับการ
ปฏิบัติงานในอนาคต  
                  สุพจน์  พันธ์ชูเพชร  ได้กล่าวถึงกระบวนการในการบริหารงานของ กูลิค และเออร์วิค 
(Luther H.Gulick and Lyndall Urwick)  ซึ่งได้เสนอกระบวนการบริหารไว้  ๗  ประการ  ซึ่งเรียกย่อ 
ๆ ว่า “POSDCORB”  กระบวนการบริหารนี้ได้สรุปไว้ในหนังสือ “Papers on the Science of 
Administration”  ในปี ค.ศ. ๑๙๓๖  โดยมีกระบวนการบริหาร  ดังนี ้

                                                           

ธีระรัฏตน์  กิจจารักษ,์  เอกสารค าสอนวิชาการบริหารการศึกษา , (บัณฑิตวิทยาลัย  : คณะครุ
ศาสตร์ สถาบันราชภัฎเพชรบูรณ์, ๒๕๔๒), หน้า ๖๗.  



๒๙ 
 
 ๑.การวางแผน ( Planning) หมายถึง การวางแผนแนวทางในการปฏิบัติงานตลอดจน
วิธีการปฏิบัติงานไว้ล่วงหน้า เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
 ๒.การจัดหน่วยงาน ( Organizing)  หมายถึง การจัดโครงสร้างอํานาจหน้าที่ การแบ่ง
ส่วนงาน การจัดสายงานการจัดตัวบุคคล ( Staffing) หมายถึง การบริหารงานด้านบุคลากร อันได้แก่ 
การจัดอัตรากําลัง การสรรหา การรักษาสภาพการทํางาน การควบคุมการปฏิบัติงาน 
 ๓.การอํานวยการ ( Direction)  หมายถึง การดําเนินการในการตัดสินใจ และการสั่ง
การในกิจการต่าง ๆ ให้ดําเนินไปอย่างมีระเบียบแบบแผน ทั้งในลักษณะทั่ว ๆ ไป  และใน
ลักษณะเฉพาะ ตลอดจนการให้คําแนะนําและการควบคุมการปฏิบัติงาน 
 ๔.การประสานงาน (Coordinating)  หมายถึง การร่วมมือในการปฏิบัติงานในส่วนต่าง 
ๆ ให้ประสานสอดคล้องกันและกลมกลืนกัน 
 ๕.การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้
ผู้บริหารและสมา ชิกของหน่วยงานได้ทราบความเคลื่อนไหว และความก้าวหน้าของกิจการใน
หน่วยงาน 
 ๖.งบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การควบคุมการใช้จ่ายให้รอบคอบ และรัดกุม
รวมถึงการจัดสรรงบประมาณ การทําบัญชี  
               พนัส หันนาคินทร์  กล่าวว่า การบริหารเป็นกระบวนการที่ผู้บริหารใช้ทรัพยากรต่างๆ  
เช่น คน เงิน วัสดุที่มีอยู่หรือคาดว่าจะมีจัดการดําเนินงานของสถาบันหรือหน่วยงานนั้นให้ดําเนินไปสู่
จุดหมายที่ต้องการ  จากเรื่องเดียวกัน  นอกจากนั้นการบริหารยังต้องมีลักษณะเป็นวัฏจักรที่ต้องการ
กระทําอย่างต่อเนื่องและสอดคล้องกัน  ถ้ามีอะไรมากระทบกระเทือนขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งก็อาจจะ
ต้องปรับปรุงกระบวนการหรือขั้นตอนอื่น ๆ ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นนั้น  
                 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  กล่าวว่า  การบริหารจําเป็นต้องเป็น
กระบวนการเนื่องจากการบริหารจะต้องครอบคลุมถึงการทํางานที่เป็นขั้นตอน (Step)และมีความ
ต่อเนื่อง (Continuity) รวมทั้งจะต้องดําเนินไปโดยไม่หยุดนิ่ง (Dynamic)และในการปฏิบัติงาน
จําเป็นต้องมีความเก่ียวข้องปฏิสัมพันธ์ (Interaction) อันดีในหมู่ผู้ปฏิบัติงานด้วยกัน  
 เตือนใจ ฤทธิจักร, ส.ต.อ.หญิง กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง ระบบที่ใช้ในการ
ดําเนินการนําเอาทรัพยากรทั้งคนและวัตถุสิ่งของ  มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กร การบริหารมีลักษณะเป็นกระบวนการ ได้แก่ กระบวนการคิด  การวางแผการ

                                                           

สุพจน์พันธ์ชูเพชร ,การศึกษากระบวนการบริหารงานของผู้อํานวยการสามัญศึกษาจังหวัด , 
วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย:  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๓๘), หน้า ๑๒. 
 พนัส หันนาคินทร์ , หลักการบริหารโรงเรียน , พิมพ์ครั้งท่ี ๒, ( กรุงเทพมหานคร  : วัฒนพานิช, 
๒๕๒๔), หน้า ๕. 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ , รายงานการประเมินผลระบบการนิเทศในประเทศ
ไทย,(กรุงเทพมหานคร: ที.พี. พริ้น,๒๕๓๖),หน้า ๑. 



๓๐ 
 
จัดองค์กร การบริหารงานบุคคล  การอํานวยการ  การบังคับการ การรายงานการงบประมาณ  การ
ประสานงาน การควบคุมงาน การตัดสินใจและนโยบาย  
              ธงชัย สันติวงษ์ ได้นําหลักการงานของ  เฟรดริค ดับเบิลยู . เทเลอร์  (Frederick 
W.Taylor) บิดาแห่งการบริหารที่มีหลักเกณฑ์ได้พัฒนาการบริหารที่มีหลักเกณฑ์ซึ่งมีพ้ืนฐานอยู่ใน
หลักการ (Principles) ที่สําคัญ ๔ ประการ คือ  

 ๑. ต้องมีการคิดค้นและกําหนดวิธีที่ดีที่สุด (One Best Way) สําหรับงานแต่ละอย่างคือ 
ต้องมีการกําหนดวิธีการทํางานที่ดีที่สุดที่ช่วยให้สามารถทํางานเสร็จลุล่วงไปด้วยดีตามวัตถุประสงค์  
มาตรฐานของงานจะต้องมีการจัดวางเอาไว้  โดยมีหลักเกณฑ์ที่ได้พิสูจน์มาแล้วว่าเป็นวิธีที่ดีที่สุดจริง  
และในเวลาเดียวกันการจ่ายผลตอบแทนแบบจูงใจต่างๆ ก็จ่ายให้ตามผลผลิตทั้งหมด 

 ๒. ต้องมีคัดเลือกและพัฒนาคนงาน โดยตระหนักถึงความสําคัญและคุณค่าของการรู้จัก
งานให้เหมาะสมสอดคล้องกับคนงาน นอกจากนี้ต้องมีการอบรมคนงานให้รู้จักวิธีการ 

 คนงานทุกทํางานที่ถูกวิธีด้วย  และในการคัดเลือกคนงานจะต้องมีการพิจารณาเป็น
พิเศษที่จะให้ได้คนที่มีคุณสมบัติที่ดีที่สุดตรงตามงานที่จะให้ทํา 

 ๓. ด้วยวิธีการพิจารณาอย่างรอบคอบเกี่ยวกับวิธีการทํางาน  ควบคู่กับการพิจารณา
คนงานนี้ คนงานจะไม่คัดค้านต่อวิธีทํางานใหม่ท่ีได้กําหนดขึ้น เพราะโดยหลักเหตุผลคนจะเห็นจริงถึง
โอกาสที่เขาจะได้รับรายได้สูงข้ึนจากการทํางานถูกวิธีที่จะช่วยให้ได้ผลิตผลสูงขึ้น 

 ๔. การประสานร่วมมือกันอย่างใกล้ชิดระหว่างผู้บริหารและคนงานฝุายบริหารควรจะ
ได้ประสานอย่างใกล้ชิดเป็นประจํากับคนงานท่ีเป็นผู้ปฏิบัติงาน  แต่ต้องไม่ใช่โดยการลงมือปฏิบัติงาน
ที่ควรจะเป็นงานของคนงานเท่านั้น 

จากหลักการดังกล่าว  พบว่าวิธีการต่างๆ  ล้วนแต่เป็นวิธีการที่มีหลักเกณฑ์ตามหลัก
วิทยาศาสตร์ ทําให้เกิดทฤษฎีการบริหารขึ้นมาและได้เสนอแนะว่า ผู้บริหารต้องมีบทบาทเป็นจุดกลาง
ของปัญหาและความสําเร็จของกลุ่มที่จะต้องรับผิดชอบนําเอาเรื่องที่เก่ียวข้องกับประสิทธิภาพของ
กลุ่มมาคิดวิเคราะห์และปรับปรุงหาทางออกให้ได้เป็นผลดีที่สุดสําหรับกลุ่มให้ดีข้ึนและมากขึ้นเรื่อยๆ 

คณาจารย์ภาควิชาบริหารรัฐกิจ  มหาวิทยาลัยรามค าแห ง   ได้กล่าวถึงแนวคิดของ 
ฟาโย (Henry Fayol) นักวิชาการเหมืองแร่ชาวฝรั่งเศส ผู้เป็นต้นกําเนิดในการเสนอองค์ประกอบมูล
ฐานของการบริหารแบบกระบวนการ ๕ ประการ ที่เรียกว่า POCCC ไว้ดังนี้ 

๑. การวางแผน ( Planning) หมายถึง การสร้างทางเลือกหรือแนวทางดําเนินการไว้
ล่วงหน้า เพ่ือใช้ในการตัดสินใจในอนาคต 

                                                           

เตือนใจ ฤทธิจักร,ส.ต.อ.หญิง, ธรรมาภิบาลในการบริหารสถาบันนิติวิทยาศาสตร์ตามทัศนะของ
บุคลากรสถาบันนิติวิทยาศาสตร์  กระทรวงยุติธรรม , วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขายุทธศาสตร์การ
พัฒนา, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร,๒๕๕๐), หน้า ๑๐. 

ธงชัย สันติวงษ,์ องค์การและการบริหาร, พิมพ์ครั้งท่ี ๑๑, (กรุงเทพมหานคร  : ไทยวัฒนาพานิช , 
๒๕๔๓), หน้า ๔๗ - ๔๘. 

คณาจารย์ภาควิชาบริหารรัฐกิจ, สรุปเนื้อหาวิชาทฤษฎีองค์การ, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์
มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๙), หน้า ๙ . 



๓๑ 
 

๒. การจัดองค์การ ( Organizing) หมายถึง การกําหนดโครงสร้างหน่วยงานและระบุ
หน้าที่โดยการผสมผสานระหว่างวัตถุ คน และเงิน 

๓. การบังคับบัญชา ( Commanding) หมายถึง การทําให้เกิดการดําเนินงานตามท่ีได้มี
การกําหนดไว้ ซึ่งการบังคับบัญชาที่ดีนั้นจะต้องมีการติดต่อสื่อสาร ๒ ทาง กล่าวคือ การยอมให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถแสดงความคิดเห็นได้ 

๔. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การรวมความพยายามของผู้ปฏิบัติงานและ
ช่วยสนับสนุนให้เกิดการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน เพื่อให้การทํางานสําเร็จ 

๕.การควบคุม (Controlling) การติดตามการดําเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 

สมาคมผู้บริหารการศึกษาแห่งสหรัฐอเมริกา  (American Association of School 
Administration)  อ้างถึงในธีระรัตน์ กิจจารักษ์ เสนอแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการบริหารไว้ ๕  
ประการ คือ 

๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง การวางแผนหรือโครงการสําหรับการปฏิบัติงาน
ในอนาคตให้ตรงเปูาหมายที่ต้องการ โดยกําหนดงานที่จะทําวิธีการ และวัตถุประสงค์ของงาน นั้น ๆ 
ไว้ล่วงหน้า 

๒. การแสวงหา และกําหนดตัวบุคคลและอุปกรณ์ ( Allocation) หมายถึง การแสวงหา
กําหนดตัวบุคคล และวัสดุทุกชนิดที่จําเป็นในการปฏิบัติงานตามแผน เพ่ือให้งานนั้นสําเร็จลุล่วงไปได้
ด้วยดี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๓. การเสริมกําลังบํารุง (Stimulation) หมายถึง การบํารุงขวัญ กระตุ้น และส่งเสริมให้
บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผลงานดีทั้งปริมาณและคุณภาพ 

๔. การประสานงาน (Co – ordination) หมายถึง การจัดให้ผู้แทนของหน่วยงานย่อย
ทุกหน่วยงานพบปะปรึกษาหารือกันเพ่ือให้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นหรือทราบเรื่องการปฏิบัติงาน
ของผู้อื่น และเพ่ือให้งานสัมพันธ์ไม่ขัดแย้งกัน โดยยึดเปูาหมายขององค์การเป็นหลัก 

๕. การประเมินผลงาน (Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบการปฏิบัติงานทุกระยะให้
ทราบผลการปฏิบัติงาน และปัญหาที่เกิดข้ึน เพ่ือหาแนวทางแก้ไขทุกระยะและประเมินผล 
ขั้นสุดท้ายเพื่อทราบผลการปฏิบัติงาน และปัญหาที่เกิดข้ึน เพ่ือหาแนวทางแก้ไขทุกระยะและ
ประเมินผลขั้นสุดท้าย เพื่อเปรียบเทียบผลงานกับผลงานที่ควรจะได้ตามเปูาหมายที่ตั้งไว้ตั้งแต่ต้นเพ่ือ
วางแผนใหม่สําหรับการปฏิบัติงานในอนาคต 

ติน  ปรัชญพฤทธิ์   ได้เสนอภารกิจสําคัญในการบริหารไว้ ๗ ประการ คือ 
๑. การวางแผน หมายถึง การกําหนด โครงการอย่างกว้าง ๆ ว่ามีอะไรบ้างที่จะต้องลง

มือปฏิบัติตามลําดับ วางแนววิธีปฏิบัติพร้อมด้วยวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานนั้น ก่อนลงมือ
ปฏิบัติการ 

                                                           

ธีระรัตน์ กิจจารักษ์ , เอกสารค าสอนวิชาการบริหารการศึกษา , (บัญฑิตวิทยาลัย : คณะ 
ครุศาสตร์ สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ์, ๒๕๔๒), หน้า ๖๗. 

ติน  ปรัชญพฤทธ์ิ, หลักการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๓๙), 
หน้า ๒๔-๒๖.  



๓๒ 
 

๒. การจัดองค์การ หมายถึง การจัดรูปโครงสร้างหรือเค้าโครงของการบริหาร โดย
กําหนดอํานาจหน้าที่ของหน่วยงานย่อยหรือตําแหน่งต่าง ๆ ของหน่วยงานให้ชัดเจน พร้อมด้วย
กําหนดลักษณะ และวิธีการติดต่อสัมพันธ์ตามลําดับชั้นแห่งอํานาจหน้าที่สูงต่ําลดหลั่นลงไป 

๓. การจัดคนเข้าทํางาน หมายถึง การบริหารงานเกี่ยวกับตัวบุคคลของหน่วยงานการ
บริหารบุคคลดังกล่าว รวมตั้งแต่การแสวงหาคนทํางานมาบรรจุ การแต่งตั้ง การฝึกอบรม และการ
พัฒนาบุคคล การบํารุงขวัญ การเลื่อนขั้น ลดขั้น ตลอดจนการพิจารณาให้พ้นจากงาน และการ
บํารุงรักษาสภาพของการทํางานให้ดี และมีประสิทธิภาพให้คงอยู่ต่อไป 

๔. การสั่งการ หมายถึง การอํานวยการหรือการวินิจฉัยสั่งการ หลังจากการได้วิเคราะห์
และพิจารณาโดยรอบคอบ รวมทั้งการติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติตามคําสั่งนั้น ๆ 

๕. การประสานงาน หมายถึง การประสานงานหรือติดต่อ สัมพันธ์กับหน่วยงานย่อย
หรือตําแหน่งต่าง ๆ ในองค์การ เพื่อก่อให้เกิดการทํางานที่มีประสิทธิภาพ ไม่มีการทํางานที่ซ้ําซ้อน
หรือขัดแย้งกัน สามารทํางานประสานความกลมกลืนกัน เพื่อวัตถุประสงค์หลักขององค์การ  

๖. การรายงาน หมายถึง การเสนอรายงานไปยังผู้บังคับบัญชาหรือยังหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องทั้งบนและล่าง เพ่ือทราบความก้าวหน้าของงานทุกระยะสะดวกแก่การประสานงานอ่ืนจะ
เป็นการสร้างความเข้าใจอันดีร่วมกัน ตลอดจนเป็นการบํารุงขวัญไปในตัวด้วย 

๗. การงบประมาณ หมายถึง การจัดสรรทรัพยากร หรือการทํางบประมาณการเงิน 
วางแผนหรือโครงการในการจ่ายเงิน การบัญชีและการควบคุมดูแลการใช้จ่ายเงินโดยรอบคอบและ
รัดกุม    

จากการทบทวนแนวคิดเก่ียวกับการบริหารข้างต้น พอสรุปได้คือ การบริหารเป็น
พฤติกรรมอย่างหนึ่ง ซึ่งเป็นกระบวนการทางสังคมที่ผู้บริหารใช้สําหรับตัดสินใจ เพื่อเป็นแนวทางใน
การบริหารหน่วยงานหรือองค์กรต่าง ๆ ทั้งท่ีเป็นองค์กรที่เป็นหน่วยงานของรัฐและเอกชน ให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ตามเปูาหมาย โดยนําทรัพยากรมาใช้ให้ประหยัด ซึ่งการดําเนินการดังกล่าวนั้นต้อง
ใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ เพื่อให้บุคคลต่าง ๆ  เกิดความร่วมมือกันในการปฏิบัติงาน  ซึ่งกระบวนการ
บริหารเป็นภารกิจที่ผู้บริหารต้องปฏิบัติหน้าที่ตามลําดับขั้นตอน  เป็นระบบให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุดต่อองค์กร 

เฮนรี่ ฟาโย (Henri Fayol) ได้สรุปสาระสําคัญของหลักการบริหาร ไว้ดังนี้ 
๑) หน้าที่ทางการบริหาร ( Management function) ซึ่งประกอบด้วยหน้าที่ ทางการ

บริหาร ๕ ประการ คือ การวางแผน ( Planning) การจัดองค์การ ( Organizing) การบังคับบัญชาสั่ง
การ (Commanding) การประสานงาน (Coordinating) และการควบคุม (Controlling) 

๒)  ผู้บริหารจะต้องมีลักษณะพร้อมด้วยความสามารถทางร่างกายจิตใจ ไหวพริบ 
การศึกษาหาความรู้เทคนิคการทํางานและประสบการณ์ต่างๆ  

๓) หลักการบริหาร ซึ่งมีหลักทั่วไปท่ี ใช้เป็นแนวทางปฏิบัติสําหรับผู้บริหาร ๑๔ ข้อ 
คือ  

                                                           

Fayol  Henri,  Industrial and General Administration, (New York : Mc-Grew Hill, 
1930),  p. 17-18. 



๓๓ 
 

   (๑) หลักการเกี่ยวกับอํานาจหน้าที่ความรับผิดชอบ ( Authority 
andresponsibility) 

   (๒) หลักของการมีผู้บังคับบัญชาเพียงคนเดียว (Unity of command) 
   (๓) หลักการมีจุดมุ่งหมายร่วมกัน (Unity of direction) 
   (๔) หลักการธํารงไว้ซึ่งสายงาน (Scalar of chain) 
   (๕) หลักการแบ่งงานกันทํา (Division of work, or specialization) 
   (๖) หลักเก่ียวกับระเบียบวินัย (Discipline) 
   (๗) หลักของการถือประโยชน์ส่วนบุคคลรองจากประโยชน์ส่วนร่วม 

(Subordination of individual to general interest) 
   (๘) หลักของการให้ผลประโยชน์ตอบแทน (Remuneration) 
   (๙) หลักของการรวมอํานาจไว้ส่วนกลาง (Centralization) 
   (๑๐) หลักของการมีระเบียบเรียบร้อย (Order) 
   (๑๑) หลักของความเสมอภาค (Equity) 
   (๑๒) หลักของการมีเสถียรภาพของการว่าจ้างทํางาน (Stability of tenure) 
   (๑๓) หลักของความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (Initiative) 
   (๑๔) หลักของความสามัคคี (Esprit de corps) 

วินัย สมมิตร สมัย รื่นสุข และสุนทร ศรีศึกษา   ได้กล่าวว่าการบริหาร หมายถึง  การ
ที่บุคคลตั้งแต่ ๒ คนข้ึนไปร่วมมือกันดําเนินกิจการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน โดยใช้ทรัพยากร
การบริหารที่เหมาะสม  

วิโรจน์ สารรัตนะ   ได้กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการดําเนินงานเพื่อให้
บรรลุเปูาหมายขององค์การ โดยอาศัยหน้าที่ทางการบริหารที่สําคัญ คือ การจัดการองค์การ การ
วางแผน การติดตาม และการควบคุม  
                รหัส  แสงผ่อง   ได้วิจัยเรื่อง กระบวนการบริหารการพัฒนาท้องถิ่นตามหลักธรรม
มาภิบาลของกรรมการบริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตําบลในจังหวัดจันทบุรี   

                                                           

วินัย  สมมิตร , สมัย  รื่นสุข  และสุนทร , หลักการบริหารการศึกษา , (กรุงเทพมหานคร :  แพร่
วิทยา, ๒๕๒๙), หน้า ๖. 

วิโรจน์ สารรัตนะ, การบริหารหลักการทฤษฎี และประเด็นทาง การศึกษา , (กรุงเทพมหานคร : 
ทิพย์วิสุทธ์ิ, ๒๕๔๒), หน้า ๑. 

นภดล สุรนัครินทร์ , “การนาหลักธรรมาภิบาลมาปรับใช้ในองค์การบริหารส่วนตาบลตามทัศนะ
ของประชาชนจังหวัดเชียงใหม่ ”, วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ , 
(บัณฑิตวิทยาลัย :มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, ๒๕๔๗), หน้า ก. 

รหัส  แสงผ่อง.  “กระบวนการบริหารการพัฒนาท้องถิ่นตามหลักธรรมาภิบาลของ
กรรมการบริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตําบลในจังหวัดจันทบุรี”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตร มหาบัณฑิต ,  
(บัณฑิตวิทยาลัย  สถาบันราชภัฎรําไพพรรณี),  ๒๕๔๗. 

๙๙เบญจวรรณ  วันดีศรี.  “การศึกษาความเป็นธรรมาภิบาลของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล
ในจังหวัดร้อยเอ็ด”, วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต,  (บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฎธนบุรี), ๒๕๔๖. 



๓๔ 
 
ผลการวิจัยพบว่า ๑) กรรมการบริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตําบลในจังหวัดจันทบุรี 
และมีกระบวนการบริหารการพัฒนาท้องถิ่นตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับมาก โดยมีกระบวนการ
บริหารการพัฒนาท้องถิ่นตามหลักคุณธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ  กระบวนการบริหารการ
พัฒนาท้องถิ่นตามหลักความคุ้มค่า สําหรับค่าเฉลี่ยที่มีค่าต่ําสุด คือ  กระบวนการบริหารการพัฒนา
ท้องถิ่นตามหลักความรับผิดชอบ ๒) กรรมการบริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตําบลใน
จังหวัดจันทบุรี ที่มี เพศ อายุ สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ แตกต่างกันมี
กระบวนการบริหารการพัฒนาท้องถิ่นตามหลัก  ธรรมมาภิบาลแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทาง
สถิติ ๓) กรรมการบริหาร และสมาชิกสภาองค์สภาองค์การบริหารส่วนตําบลในจังหวัดจันทบุรี  ที่มี
ตําแหน่งของกรรมการบริหารและสมาชิกสภา  จํานวนครั้งที่เข้ามาดํารงตําแหน่งในองค์การบริหาร
ส่วนตําบล  และระดับชั้นขององค์การบริหารส่วนตําบลแตกต่างกัน มีกระบวนการบริหารการพัฒนา
ท้องถิ่นตามหลักธรรมาภิบาลแตกต่างกัน  อย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ 
                ติน ปรัชญาพฤทธิ์  ให้ความเรื่อง การบริหารการพัฒนา ไว้ว่า การบริหารการพัฒนา 
หมายถึง การจัดการเก่ียวกับความเปลี่ยนแปลงหรือการจัดการสาธารณะเกี่ยวกับความเปลี่ยนแปลง
ทางด้านเศรษฐกิจและสังคมตามนโยบายสาธารณะที่กําหนดไว้โดยองค์การที่มีอํานาจความหมายของ
การบริการพัฒนานี้ให้ไว้โดยพอล มีโดวส์(Paul Meadows)  
 พระเมธีธรรมาภรณ์ (ประยูร ธมฺมจิตโต) ให้ความหมายเรื่อง การบริหาร ไว้ว่า การ
บริหาร หมายถึง ศิลปะแห่งการทํางานให้สําเร็จโดยอาศัยคนอ่ืน ซึ่งนักบริหารมีหน้าที่ในการวางแผน 
จัดองค์กร อํานวยการและควบคุมทรัพยากรบุคคล และทรัพยากรอ่ืนๆ ให้ดําเนินงานไปในทิศทาง
เดียวกัน เพื่อบรรลุเปูาหมายที่วางไว้ หน้าที่ของนักบริหารมีอยู่ ๕ ประการ คือ การวางแผน 
(Planning) การจัดองค์กร ( Organizing) การแต่งตั้งบุคลากร( Staffing) การอํานวยการ( Directing) 
และการควบคุม( Controlling) แม้ว่าหน้าที่ของนักบริหารทั้ง ๕ ประการจะถูกกําหนดโดยวิชาการ
สมัยใหม่ก็ตาม แต่เมื่อว่ากันทางปฏิบัติแล้ว คนไทยเราก็บริหารบ้านเมืองแบบนี้ มานานแล้ว หน้าที่
ของนักบริหารปราฏกชัดเจนในการปฏิบัติขององค์การตั้งแต่โบราณ  
 พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  ให้ความหมายเรื่อง การบริหาร ไว้ว่า ผู้บริหารงานที่ดีจะต้อง
มีวิธีการบริหารงานที่จะทําให้ชนะใจลูกน้อง ธรรมะสําหรับผู้บริหารงาน คือ  จะต้องมี ความหนักแน่น
มั่นคงและสามารถเป็นเสาหลักในการสร้างความเชื่อมั่นในการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ลูกน้องได้มี
ความสามารถในการแบ่งงานให้ลูกน้องทําตามความชํานาญของแต่ละบุคคลและรู้จักกระจายอํานาจ
ให้แก่ลูกน้องได้ช่วยแบ่งเบาภาระของตนเอง ดังนั้น ผู้บริหารงานที่ดี จึงเป็นผู้ที่คอยดูแลภาพรวมใน
การทํางานของบุคคลในองค์การ  

                                                           

 ติน ปรัชญพฤทธิ์ ,การบริหารการพัฒนาความหมายเนื้อหาแนวทางและปัญหา ,พิมพ์ครั้งท่ี๙ ,
(กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณมหวิทยาลัย,๒๕๔๘),หน้า๔. 
 พระเมธีธรรมาภรณ์(ประยูร ธมฺมจิตโต),คุณธรรมส าหรับนักบริหาร ,(กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิพุ
ทะธรรม,๒๕๓๙),หน้า๒-๓. 

พระมหาวุฒิชัย  วชิรเมธี , คนส าราญงานส าเร็จ , พิมพ์ครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร  : บริษัท
อมรินทร์พริ้นติ้งแอนด์พลับลิชช่ิง จํากัด (มหาชน), ๒๕๕๐), หน้า ๒๕-๓๒. 



๓๕ 
 
                 พระราชวชิรดิลก  ได้ศึกษาวิจัยเรื่องกระบวนการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรมแผนกธรรมเขตกรปกครองคณะสงฆ์ภาค ๔ ผลการวิจัยพบว่า ๑) ผู้บริหารครูสอนมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงานในกระบวนการบริหารงานบุคคลอยู่ในระดับปานกลาง  ๒) 
ผู้บริหารและครูสอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลไม่แตกต่างกัน ๓) ผู้บริหาร
และครูสอนที่มีอายุพรรษาและวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงาน
บุคคลไม่แตกต่างกัน ส่วนผู้บริหารและครูสอนที่มีประสบการณ์ อายุจริงและวุฒิการศึกษาสามัญ
ต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕  และ ๔) ปัญหาการ
บริหารงานบุคคล ได้แก่ ระบบการคัดเลือกบุคคลขาดความชัดเจน บุคลากรขาดขวัญกําลังใจและ
โรงเรียนมีงบประมาณน้อย ข้อเสนอแนะคือ ควรมีหน่วยงานเฉพาะดําเนินงานบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม 

บุญช่วย จันทร์เฮ้า   ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการบริหารของเจ้าอาวาส ที่ส่งผล
ต่อการปฏิบัติงานวัดในเขตปกครองคณะสงฆ์คณะจังหวัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า พฤติ
กรรมการบริหารของเจ้าอาวาสที่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานวัด โดยภาพรวมมี ๒ ด้านคือ  

๑. ด้านกระบวนการและวินิจฉัยสั่งการ   
๒. ด้านการควบคุมการปฏิบัติงานเมื่อแยกพิจารณาการปฏิบัติงานวัดเป็นรายด้านพบว่า 

พฤติกรรมที่ส่งผลมี ๔ ด้าน คือ  
๑)  ด้านกระบวนการวินิจฉัยสั่งการ  
๒) ด้านการกําหนดเปูาหมายสั่งการ   
๓) ด้านการควบคุม การปฏิบัติงานและการกําหนดมาตรฐาน 
๔) ด้านการปฏิบัติงานและการฝึกอบรม 

สุภัทรมาศ    จริยเวชช์วัฒนา  ได้ศึกษาเรื่อง “การบริหารจัดการเทศบาลตามหลัก
ธรรมาภิบาล : กรณีศึกษา เทศบาลตําบลบ้านฉาง ” เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างคือ
ผู้บริหารตําบลบ้านฉาง  พนักงานเทศบาล และผู้นําชุมชน จํานวน ๖ คน ผลการศึกษาพบว่า ในการ
บริหารจัดการของเทศบาลบ้านฉางตามหลักธรรมาภิบาล ได้จัดทําโครงการตามนโยบายและเทศ
บัญญัติในด้านต่าง ๆ แต่ยังมีปัญหาในเรื่องโครงสร้างพ้ืนฐานการทํางานในเทศบาลยังไม่เป็นระบบ 
โดยพนักงานส่วนหนึ่งยังคงยึดติดกับระบบงานแบบเก่า ไม่ยอมรับระเบียบกฎเกณฑ์ใหม่ ๆ ทางด้าน
กระบวนการนําหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารเทศบาลตําบลบ้านฉาง พบว่าเทศบาลตําบลบ้าน
ฉางมีความเสมอภาคและการกระจายพัฒนาอย่างทั่วถึงไม่มีการเลือกปฏิบัติและได้จัดตั้ง

                                                           

พระราชวชิรดิลก (อดุลย์  อมโร),  “กระบวนการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน  พระปริยัติ
ธรรมแผนกธรรมเขตปกครองคณะสงฆ์  ภาค ๔”.  

บุญช่วย  จันทร์เฮ้า, “พฤติกรรมการบริหารของเจ้าอาวาสที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานวัดในเขต
ปกครองคณะสงฆ์คณะจังหวัดกรุงเทพมหานคร ”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๔๔).  

๙๕สุภัทรมาศ  จริยเวชช์วัฒนา. “การบริหารจัดการเทศบาลตามหลักธรรมาภิบาล: กรณีศึกษา
เทศบาลตําบลบ้านฉาง”, วิทยานิพนธ์ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยบูรพา,  ๒๕๔๗.หน้า ๓๙.              



๓๖ 
 
คณะกรรมการชุมชนร่วมกันจัดทําแผนพัฒนาการจัดซื้อจัดจ้าง กระบวนการต่าง ๆ ส่วนใหญ่มีความ
เปิดเผยตรงไปตรงมา พบว่าคณะกรรมการชุมชนที่ได้รับการแต่งตั้งเข้ามานั้นบางคนไม่เห็นแก่
ประโยชน์ชุมชน แต่จะเข้ามาเพ่ือหาผลประโยชน์ให้กับตนเอง 

พระมหาเริงศักดิ์  พิมพ์สกุล   ได้ศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารวัดในทศวรรษหน้า 
พบว่า ภารกิจ ๖ ด้าน คือการปกครองสงฆ์ด้วยหลักธรรมวินัย การบริหารแบบมีส่วนร่วมและทํางาน
เป็นทีม มีคณะกรรมการพิจารณาพระสงฆ์ท่ีทําผิดวินัย มีการปรับเปลี่ยนตําแหน่งเพ่ือความเหมาะสม 
ปรับปรุงหลักสูตรแลชะกระจายการศึกษารวมทั้งจัดการศึกษาโดยภิกษุสามเณรต้องศึกษาทุกรูป จัด
การศึกษาสงเคราะห์แก่เยาวชนแลชะชุมชน มีการปรับปรุงหลักสูตรพัฒนาพระภิกษุที่ทําหน้าที่ครู
สอนโดยรัฐจัดงบประมาณอุดหนุน พระสงฆ์ควรเผยแผ่พระพุทธศาสนาทั้งในและต่างประเทศ ควรมี
องค์กรการเผยแผ่ พร้อมทั้งภิกษุโดยรัฐให้การสนับสนุนการก่อสร้างอาคารต่าง ๆ ควรอนุรักษ์ศิลปะ
แบบไทยเป็นสัดส่วนมีแบบแปลน โดยมีคณะกรรมการสงฆ์คอยดูแลส่งเสริมการสาธารณสงเคราะห์ใน
รูปแบบต่างๆ และการมีส่วนร่วมในการขจัดอบายมุข 

ศจี  อนันต์นพคุณ  ได้กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ที่บุคคลตั้งแต่ ๒ 
คนข้ึนไป นําทั้งศาสตร์และศิลป์มาใช้ในการทํางานร่วมกัน เพ่ือความสําเร็จในเปูาหมายขององค์การที่
กําหนดไว้  โดยอาศัยปัจจัยการบริหารอย่างเหมาะสมและใช้กระบวนการบริหารอย่างมีระบบ  

ธณจรส  พูนสิทธิ์  ได้กล่าวถึงความหมายของการบริหารในความคิดเห็นของ George 
R. Terry  ไว้ว่า การบริหาร หมายถึง การดําเนินงานตามลําดับขั้น อันประกอบด้วย การวางแผน 
(Planning) การจัดองค์การ ( Organizing) การอํานวยการ ( Actuating) และการควบคุม 
(Controlling) เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์โดยอาศัยคนและทรัพยากรอื่น    

ธีรวุฒิ  บุญยโสภณ และวีระพงษ์  เฉลิมจิระรัตน์  ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร 
หมายถึง การบริหารหรือการจัดการ คือ กระบวนการอย่างหนึ่งภายในองค์การ ซึ่งมีลําดับการทํางาน
เป็นขั้นตอน มีกลุ่มบุคคลเป็นกลไกสําคัญในการบริหารงาน มีเงินทุน เครื่องจักร และวัสดุครุภัณฑ์
ต่างๆ เป็นองค์ประกอบด้วย  

พะยอม  วงศ์สารศรี  ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการที่
ผู้จัดการใช้ศิลปะและกลยุทธ์ต่างๆ ดําเนินกิจการตามขั้นตอนต่างๆ โดยอาศัยความร่วมแรง     ร่วมใจ
ของสมาชิกในองค์การ การตระหนักถึง ความสามารถ ความถนัด ความต้องการ และความมุ่งหวังด้าน

                                                           

พระมหาเริงศักดิ์  พิมพ์สกุล, “รูปแบบการบริหารวัดในทศวรรษหน้า ”, วิทยานิพนธ์การศึกษา
มหาบัณฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยบูรพา,๒๕๔๕).  

ศจี  อนันต์นพคุณ , กลวิธีการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ , (สงขลา : ชลบุตรกราฟฟิก , 
๒๕๔๒), หน้า ๓. 

ธนจรส  พูนสิทธ์ิ, การจัดการองค์การและการบริหาร , (กรุงเทพมหานคร :  สหธรรมิก , ๒๕๔๑), 
หน้า ๒๐. 

ธีรวุฒิ บุญยโสภณ และวีระพงษ์  เฉลิมจิระรัตน์ , องค์การและการจัดการ , (กรุงเทพมหานคร : 
อักษรปริทรรศน,์ ๒๕๓๔), หน้า ๑๒. 



๓๗ 
 
ความเจริญก้าวหน้าในการปฏิบัติงานของสมาชิกในองค์การควบคู่ไปด้วยองค์การจึงจะสัมฤทธิผลตาม
เปูาหมายที่กําหนดไว้  

สมคิด  บางโม  ได้สรุปว่า การบริหารหรือการจัดการ หมายถึง ศิลปะในการใช้คน เงิน 
วัสดุอุปกรณ์ขององค์การและนอกองค์การ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ  

สมพงษ์  เกษมสิน  ได้กล่าวโดยสรุปไว้ว่า การบริหาร หมายถึง การใช้ศาสตร์และศิลป์
นําเอาทรัพยากรบริหาร มาประกอบเป็นกระบวนการบริหาร ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนด  ไว้อย่าง
มีประสิทธิภาพ ซึ่งทําให้มองเห็นลักษณะของการบริหารได้ดังนี้ การบริหารย่อมมีวัตถุประสงค์ การ
บริหารอาศัยปัจจัยบุคคลเป็นสําคัญ การบริหารต้องใช้ทรัพยากรการบริหารเป็นองค์ประกอบพื้นฐาน 
การบริหารมีลักษณะการดําเนินการที่ เป็นกระบวนการการบริหารเป็นการดําเนินงานร่วมกันของกลุ่ม
คน การบริหารอาศัยความร่วมมือร่วมใจของบุคคลและของกลุ่มคน และการบริหารมีลักษณะเป็นการ
ร่วมมือดําเนินการอย่างมีเหตุผล  

จันทรานี  สงวนนาม  ได้สรุปว่า การบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ คือการบริหาร
เป็นสาขาวิชาที่มีการจัดระเบียบอย่างมีระบบ คือมีหลักการ กฎเกณฑ์และทฤษฎี ที่พึงเชื่อถือได้อัน
เกิดจากการค้นคว้าเชิงวิทยาศาสตร์ เพื่อประโยชน์ในการบริหารงาน โดยลักษณะเช่นนี้ การบริหาร 
จึงเป็นศาสตร์ (Sciences) ทางสังคมซึ่งอยู่กลุ่มเดียวกันกับวิชาจิตวิทยา สังคมวิทยาและรัฐศาสตร์ แต่
ถ้าพิจารณาการบริหารในลักษณะของการปฏิบัติที่ต้องอาศัยคามรู้ความสามารถประสบการณ์และ
ทักษะของผู้บริหารแต่ละคนที่จะทํางานให้บรรลุเปูาหมายซึ่งนับเป็นการประยุกต์เอาความรู้หลักการ
และทฤษฎีไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานเพื่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์และสิ่งแวดล้อมแล้ว การบริหาร
ก็จะมีลักษณะเป็นศิลป์ (Arts) 

ในหนังสือที่เก่ียวกับการบริหาร ได้ให้ความหมายของการบริหารหลายอย่าง เช่น “การ
บริหารคือ การทํางานให้สําเร็จโดยอาศัยคนอ่ืน” ความหมายนี้เป็นการระบุว่า ผู้บริหารไม่ได้ลงมือ
ทํางานด้วยตัวเองแต่ทํางานโดยการสั่งให้คนอ่ืนทํา ภายในสภาพองค์การที่กล่าวมานี้ทรัพยากรด้าน
บุคคล จะเป็นทรัพยากรหลักขององค์การที่เข้ามาร่วมกันทํางานในองค์การ ซึ่งคนเหล่านี้จะเป็นผู้ใช้
ทรัพยากรด้านวัตถุอ่ืน ๆ เพื่อผลิตสินค้าหรือบริการออกจําหน่ายและตอบสนองความพอใจให้กับ
สังคม “การบริหารคือกิจกรรมในการใช้ทรัพยากรเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล” ตามความหมายนี้ การบริหารได้แก่กิจกรรมในการวางแผน การจัด
องค์การ การจูงใจและการควบคุมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรวัตถุให้บรรลุเปูาหมายขององค์การ

                                                           

พะยอม  วงศ์สารศรี, องค์การและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร :  พรานนกการพิมพ์ , ๒๕๔๒), 
หน้า ๓๖. 

สมคิด  บางโม, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๕), หน้า ๖๑. 
สมพงษ์  เกษมสิน , การบริหาร , (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์ไพบูลย์ ส าราญภูติ , ๒๕๑๔), 

หน้า ๓. 
จันทรานี  สงวนนาม . อ้างใน  ศิริยา  โถแก้ว,“การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล : 

กรณีศึกษาโรงเรียนสิริวุฒิปัญญาจังหวัดสมุทรปราการ” วิทยานิพนธ์ครุศาสตร์มหาบัณฑิต , (มหาวิทยาลัยราชภัฎ
ธนบุรี , ๒๕๔๙) , หน้า๔.    



๓๘ 
 
ด้วยดี “การบริหารคือกระบวนการทํางานกับคนและวัตถุเพ่ือให้บรรลุเปูาหมายขององค์การด้วยดี
อย่างมีประสิทธิภาพ” 

สมาน  รังสิโยกฤษฎ์  ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึง การดําเนินงานให้
บรรลุเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ โดยอาศัยปัจจัยต่างๆ ได้แก่ เงิน วัสดุสิ่งของและวิธี
ปฏิบัติงานเป็นอุปกรณ์ในการดําเนินงาน  

สัมพันธ์  ภู่ไพบูลย์  ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึง ศิลปะในการใช้บุคคล  
อ่ืนร่วมกับปัจจัยในการจัดการ เพื่อให้กิจกรรมดําเนินไปได้ตามวัตถุประสงค์ และสนองตอบความ
คาดหวัง และจัดโอกาสให้บุคคลเหล่านั้นมีความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงาน  

สรุปได้ว่า แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารเป็นพฤติกรรมอย่างหนึ่ง   ซึ่งเป็น
กระบวนการทางสังคมที่ผู้บริหารใช้สําหรับตัดสินใจ   เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารหน่วยงานหรือ
องค์กรต่าง ๆ ทั้งท่ีเป็นองค์กรที่เป็นหน่วยงานของรัฐและเอกชน ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ตาม
เปูาหมาย โดยนําทรัพยากรมาใช้ให้ประหยัด ซึ่งการดําเนินการดังกล่าวนั้นต้องใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ 
เพ่ือให้บุคคลต่าง ๆ  เกิดความร่วมมือกันในการปฏิบัติงาน  ซึ่งกระบวนการบริหารเป็นภารกิจที่
ผู้บริหารต้องปฏิบัติหน้าที่ตามลําดับขั้นตอน  เป็นระบบมีการวางแผน การจัดองค์การ หรือการจัด
หน่วยงานต่างๆ ภายในองค์กร การสรรหาบุคคลเข้าทํางาน การสั่งการ การประสานงาน การรายงาน
ผลการปฏิบัติงาน การงบประมาณ ก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดต่อองค์กร  

Luther H. Gulick และ Lyndall Urwick นําเสนอกระบวนการบริหารงาน  ๗ 
ประการ  เรียกโดยย่อว่า  “POSDCORB” เป็นกระบวนการบริหารงานที่นําเสนอไว้ในหนังสือ  
“Papers on the Scienceof Administration” ในปี พ.ศ.๒๔๗๙ โดยมีกระบวนการบริหารงาน  
ดังนี้ 

๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง การวางแนวทางในการปฏิบัติงาน  ตลอดจน
วิธีการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และเปูาหมายที่วางไว้ 

๒. การจัดหน่วยงาน  (Organizing) หมายถึง การจัดโครงสร้าง  อํานาจหน้าที่และการ
แบ่งส่วนของงานให้เหมาะสมและลงตัว 

๓. การจัดสายงานและการจัดตัวบุคคล  (Staffing) หมายถึง  การบริหารงานด้าน
บุคลากรอันได้แก่  การจัดอัตรากําลัง  การสรรหา  การรักษาสภาพการทํางานและการควบคุมการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 

๔. การอํานวยการ  (Direction) หมายถึง การดําเนินการตัดสินใจและสั่งการในการ
ปฏิบัติงานของส่วนต่างๆ ให้ดําเนินไปอย่างมีระเบียบแบบแผน ทั้งในลักษณะงานทั่วไปและในลักษณะ
งานเฉพาะ ตลอดจนการให้คําแนะนําและควบคุมการปฏิบัติงานในทุกภาคส่วน 

๕. การประสานงาน  (Coordinating) หมายถึง การร่วมมือกันของบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานตามส่วนต่างๆ ให้ประสานสอดคล้องกันอย่างกลมกลืน 
                                                           

สมาน  รังสิโยกฤษฎ์, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๓๗), หน้า ๑. 
สัมพันธ์  ภู่ไพบูลย์ , องค์การและการจัดการ , พิมพ์ครั้งท่ี ๒ , (กรุงเทพมหานคร :  พิทักษ์อักษร , 

๒๕๔๒), หน้า ๑๖. 



๓๙ 
 

๖. การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้
ผู้บริหารงานและสมาชิกของหน่วยงานได้ทราบถึงความเคลื่อนไหวและความก้าวหน้าของกิจการต่างๆ  
ภายในหน่วยงาน 

๗. งบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การควบคุมการใช้จ่ายให้รอบคอบและรัดกุม
รวมถึงการจัดสรรงบประมาณและการจัดทําบัญชี  
                สิรภพ  เหล่าลาภะ ได้ให้ความหมายเก่ียวกับการบริหารไว้ ๒ นัย คือ ๑) คําว่า บริหาร 
มาจากภาษาบาลีว่า ปริหาร มาจากศัพท์ว่า ปริ แปลว่า รอบ และ หร ธาตุในความนําไป ดังนั้น คําว่า 
บริหาร จึงแปลว่า  นําไปโดยรอบ อีกสํานวนหนึ่ง คําว่า บริหาร แปลว่า อ้อมหนี ,หลีกหนี, หลบหนี 
ดังในประโยคภาษาบาลีว่า “ปฺห  ปริหริต  สมตฺโถ” แปลว่า ผู้สามารถเพ่ือการอ้อมหนีหลีกหนี หลบ
ซึ่งปัญหา หรือแปลว่า ผู้สามารถบริหารปัญหา และนําปัญหาไปโดยรอบ หรือกําจัดปัญหาให้หมดสิ้น
ไป ๒)  คําว่า บริหาร แปลมาจากภาษาอังกฤษว่า Administer  และ Administration  แปล
ความหมายคือ การปกครอง ดําเนินการ อํานวยการ จัดการ จัดให้ วาง ส่งเสริม และบํารุง 
 พระราชญาณวิสิฐ (เสริมชัย ชยมงฺคโล) ให้ความหมายของคําว่า  การบริหารหมายถึง  
การปกครอง  (Government) การดูแลรักษาหมู่คณะ  และการดําเนินงานหรือการจัดการ  
(Management) กิจกรรมต่างๆ ของหมู่คณะหรือองค์กรต่างๆให้สําเร็จลุล่วงไปตามนโยบาย  (Policy) 
และวัตถุประสงค์ (Purposes) ขององค์กรนั้นๆ ด้วยดี มีประสิทธิภาพ(Efficiency)  

       สรุปว่าการบริหารคือการใช้ศิลปะในการทํางานรว่มกับผูอ่ื้นให้บรรลวุัตถุประสงค์โดยใช้
ทรัพยากรในการบริหารน้อยที่สุดและเกิดผลประโยชน์สูงสุดการบริหารจัดการจึงมีความสําคัญต่อ
องค์การเป็นอย่างมากองค์การจะประสบความสําเร็จหรือความล้มเหลวก็เพราะความสามารถของ
ผู้บริหารในการบริหารงานถึงแม้ว่าองค์การจะมี  คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ หรือสิ่งของต่างๆ  แต่ถ้าขาดซ่ึง
การบริหารจัดการที่ดีมีคุณภาพองค์การก็จะขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงาน  ซ่ึง
ความอยู่รอดขององค์การที่มีการแข่งขันจําเป็นที่องค์การจะต้องอาศัยผู้บริหารที่มี  ความรู้
ความสามารถ  เพราะในการบริหารงานนั้นใครทําก็ได้  แต่บริหารอย่างไรให้ประสบความสําเร็จนั้น
ค่อนข้างยาก  องค์การจะคงอยู่หรือล้มเลิกไปขึ้นอยู่กับคุณภาพของการบริหารดังนั้น นักบริหารจึง
เปรียบเสมือนกุญแจสําคัญที่จะนําองค์การไปสู่ความสําเร็จตามวัตถุประสงค์เพราะเหตุผลที่ว่า  การ
บริหารจัดการที่มีคุณภาพ  จะทําให้องค์การบรรลุวัตถุประสงค์ตามเปูาหมายที่กําหนดไว้  การบริหาร 
จัดการที่ดีช่วยให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลของงาน  

       สมยศ  นาวีการ  ได้ให้ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง การตัดสินใจ
และการบริหารที่มีผลกระทบต่อผลการดําเนินงานระยะยาว ขององค์การประกอบด้วยการกําหนดกล
ยุทธ์ และการควบคุมกลยุทธ์ จะมุ่งตรวจสอบ ประเมินโอกาสและอุปสรรคภายในสภาพแวดล้อม

                                                           

Luther Gulick and Lyndall Urwick, Papers on the Science of Administration, (New 
York : Institute of Public Administration, 1937), PP. 37-38. 
   พระราชญาณวิสิฐ  ( เสริมชัย  ชยมงฺคโล),การบริหารวัด ,(นครปฐม : เพชรเกษมการพิมพ์  ,
๒๕๔๘),หน้า ๒๖. 



๔๐ 
 
ภายนอก และมุ่งตรวจสอบประเมินจุดอ่อนและจุดแข็ง อุปสรรคภายในสภาพแวดล้อมภายใน
บริษัท                                                                                      

สรุปได้ว่า แนวคิดเก่ียวกับการบริหารนั้น จะครอบคลุมถึงหน้าที่ ในการบริหาร อัน
ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ การสั่งการหรือการมอบหมายงาน การประสานงาน การ
รายงาน และการงบประมาณ นอกจากนี้องค์ประกอบที่ สําคัญของการบริหาร จะประกอบด้วย 
วัตถุประสงค์ที่ แน่ นอน ทรัพยากรในการบริหาร มีความประสาน ระหว่างกัน และประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลในการบริหารงาน ซึ่งแนวคิดเหล่านี้จะครอบคลุมไปถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วม และ
การบริหารเชิงกลยุทธ์ 

๒.๒  เอกสารที่เกี่ยวข้องกับองค์การบริหารส่วนต าบล 

สุดเขตต์   เข็มไท   ให้ความหมายองค์การบริหารส่วนตําบล (อบต.) ไว้ว่า อบต. เป็น
หน่วยการปกครองส่วนท้องถิ่น ที่จัดตั้งขึ้นซึ่งเกิดจากแนวคิดในการกระจายอํานาจการปกครอง โดย
การมอบอํานาจให้ท้องถิ่นปกครองตนเอง โดยประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาและ
พัฒนาท้องถิ่น องค์การบริหารส่วนตําบลจึงเป็นองค์กรที่ใกล้ชิดกับประชาชน เข้าใจปัญหาของ
ประชาชนอย่างแท้จริง มีอํานาจหน้าที่ที่จะต้องดําเนินการ คือ การพัฒนาตําบล ทั้งในด้านเศรษฐกิจ 
สังคม วัฒนธรรม อีกท้ังเป็นการแสดงถึงความพยายามของรัฐที่จะส่งเสริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยและการยอมรับหลักการมีส่วนร่วมของประชาชนในทางการเมือง การปกครองตลอดจน
ยอมรับศักยภาพของประชาชนชนบทในการบริหารจัดการท้องถิ่นของตนเองได้มากขึ้น  

มบุญเสริม  นาคสาร  ได้ให้ความหมายขององค์การบริหารส่วนตําบล ไว้ว่าองค์การ
บริหารส่วนตําบลหมายถึงองค์กรทางการปกครองของรัฐที่มีขนาดเล็กท่ีสุด และเข้าถึงประชาชนมาก
ที่สุด เกิดมาจากการกระจายอํานาจของภาครัฐสู่ท้องถิ่น โดยมีวิวัฒนาการดังนี้ 

ในการกระจายอํานาจการบริหารการปกครองนั้นรัฐบาลมีความพยายามท่ีจะแบ่ง
อํานาจและกระจายอํานาจด้านการบริหารการพัฒนาไปให้ประชาชนในพื้นท่ีปกครองตนเองตามความ
เหมาะสมของสภาพแต่ละพ้ืนที่เริ่มจากพระราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องที่พุทธศักราช ๒๔๕๗ ซ่ึง
กําหนดให้หลายบ้านรวมกันขึ้นเป็นหมู่บ้าน มีผู้ใหญ่บ้านเป็นผู้ดูแล  และหมู่บ้านหลายหมู่บ้านรวมกัน 
เป็นตําบล โดยมีกํานันเป็นผู้ดูแล กํานันและผู้ใหญ่บ้านจะมีภารกิจที่ช่วยเหลือทาง ราชการในการ
ปกครองท้องที่นั้นๆ ต่อมาได้มีการแก้ไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องที่ (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๔๘๖ และพรคะราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องที่ (ฉบับที่ ๔) พ.ศ. ๒๕๑๐ ให้มี
คณะกรรมการตําบลขึ้น คณะหนึ่งประกอบด้วยกํานัน ผู้ใหญ่บ้านทุกหมู่บ้าน แพทย์ประจําตําบลและ
ครูประชาบาลหนึ่งคน กับกรรมการหมู่บ้านผู้ทรงคุณวุฒิหมู่บ้านละ ๑ คน ซึ่งนายอําเภอเป็น ผู้
คัดเลือกให้เป็นกรรมการตําบล คณะกรรมการชุดนี้มีหน้าที่ช่วยเหลือและให้คําปรึกษาแก่กํานันเก่ียว
การดําเนินงานตามอํานาจหน้าที่ของกํานัน ต่อมาได้มีการเปลี่ยนแปลงแก้ไขการจัดระเบียบ
                                                           

สมยศ  นาวีการ, การบริหารเชิงกลยุทธ์, (กรุงเทพมหานคร :  จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙), 
หน้า ๑๒. 

สุดเขตต์  เข็มไทย. กฎหมายว่าด้วยเร่ืองทางปกครอง.  กรุงเทพ มหานคร  : บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยมหิดล. ๒๕๔๐. หน้า ๑๒.  



๔๑ 
 
บริหารงานในตําบลอีกหลายครั้ง จนกระทั่งได้มีพระราชบัญญัติสภาพตําบลและองค์การบริหารส่วน
ตําบล พ.ศ. ๒๕๓๗ ที่มีผลบังคับใช้ตั้งแต่ วันที่ ๒ มีนาคม ๒๕๓๘ เป็นต้นมาต่อมาพระราชบัญญัติ
สภาตําบล  และองค์การบริหารส่วนตําบล พ.ศ. ๒๕๓๗ (แก้ไขเพ่ิมเติมจนถึงฉบับที่ ๓ พ.ศ. ๒๕๔๒) 
ทําให้องค์การบริหารส่วนตําบลมีความเป็นอิสระ  และขีดความสามารถในการบริหารงานในองค์กรได้
มากกว่าเดิม เนื่องจากมีฐานะเป็นนิติบุคคล มีรายได้ มีงบประมาณ มีอํานาจหน้าที่ในการพัฒนาตําบล
เพ่ือความเจริญก้าวหน้าในทุกๆ ด้าน มีบุคลากรที่เป็นพนักงานส่วนตําบลและเป็นราชการบริหารส่วน
ท้องถิ่นการบริหารงาน ประกอบด้วย สภาพองค์การบริหารส่วนตําบลและคณะกรรมการบริหารส่วน
ตําบลซึ่งเป็นตัวแทนจากสมาชิกองค์การบริหารส่วนตําบล ที่ได้มาจากากรรับการเลือกตั้งจากราษฎร
ในแต่ละหมู่บ้านๆ ละ ๒ คน  

วิภัตต์   รุจิปเวสน์ ได้ศึกษาเรื่อง “การบริหารองค์การบริหารส่วนตําบล” พบว่าในด้าน
การบริหารส่วนบุคคล เกิดความซ้ําซ้อนและความล่าช้าในการทําหน้าที่ขององค์การบริหารงานบุคคล 
การขาดความคล่องตัวในการบริหารงานบุคคลและระบบราชการครอบงําการบริหารงานบุคคล และ
ในด้านการกํากับดูแลรัฐกําหนดระเบียบและออกหนังสือสั่งการให้องค์การบริหารส่วนตําบลถือปฏิบัติ
เกินขอบเขตการกํากับดูแลและขาดประสิทธิภาพในการกํากับดูแล  

ศิริพงษ์   มุขศรี  ได้ศึกษาเรื่อง “การดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบลจังหวัด
สกลนคร” พบว่า  องค์การบริหารส่วนตําบล จังหวัดสกลนคร ได้เริ่มจัดตั้งและดําเนินการตาม
พระราชบัญญัติ สภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบล พ.ศ.๒๕๓๗ ประกาศกระทรวงมหาดไทย 
ลงวันที่ ๑๙ มกราคม พ.ศ.๒๕๓๙ และหนังสือสั่งการของกรมการปกครองกระทรวงมหาไทยอย่าง
ต่อเนื่อง การดําเนินงานจําแนกเป็น ๖ ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารสํานักงาน การวางแผนพัฒนา การ
ประชุมสภาองค์การ การจัดทําร่างข้อบังคับตําบล การบริหารงานบุคคลและด้านการบริหาร
งบประมาณ  

สมรัก   บุญเรือ  ได้ศึกษาเรื่อง “เจตคติของคณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วน
ตําบลการจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดชลบุรี” ผลการวิจัยพบว่า  ด้านการพัฒนาทักษะ
อาชีพ คือ การที่ประชาชนในท้องถิ่นสามารถพ่ึงพาตนเองได้ เป็นเปูาหมายหลักของ อบต. และจัด
สอนวิชาชีพให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาด แรงงาน ด้านการศึกษาเพ่ือให้ความรู้ข้อมูล
ข่าวสาร  

                                                           

บุญเสริม  นาคสาร. การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน  : ผลในทางปฏิบัติเมื่อครบรอบ 
๖ ปี ของการปฏิรูปการเมือง. กรุงเทพมหานคร, ๒๕๔๖. หน้า ๔๒-๔๓.  

วิภัตต์ รุจิปเวสน์, “การบริหารองค์การบริหารส่วนตําบล”, วิทยานิพนธ์นิติศาสตร์มหาบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย), ๒๕๔๔. 

ศิริพงษ์ มุขศรี, ”การดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบล จังหวัดสกลนคร”, วิทยานิพนธ์
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาสารคาม), ๒๕๔๐. 

สมรัก บุญเรือ, “เจตคติของคณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนตําบลต่อการจัดกิจกรรม
การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดชลบุรี”, วิทยานิพนธ์การบริหารการศึกษามหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม), ๒๕๔๒. 



๔๒ 
 

นิรันดร์   แสงนาค  ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตําบล
ศาลากลาง อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี” พบว่า ประกอบด้วย ๓ ด้าน คือ ด้านการมีส่วนร่วม 
ด้านความโปร่งใส และด้านความรับผิดชอบซึ่งพบว่าเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตําบลมีการ
บริหารงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง ๓ ด้าน  

อภิชาต   โชติชัชวาลกุล  ได้ศึกษา ”หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนตําบล กรณีศึกษาเขตอําเภอหนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบุรี” ผลการวิจัยพบว่า  ๑.ความ
คิดเห็นเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาลกับการบริหารขององค์การบริหารส่วนตําบล ทั้ง ๖ ด้านอยู่ในระดับ
มาก ๒.ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาลเป็นรายด้าน จําแนกตามตําแหน่ง เพศ อายุ 
พบว่าแตกต่างกันตามหลักนิติธรรมและหลักการมีส่วนร่วม ๓.ปัญหาและแนวทางในการทํางาน ของ
องค์การบริหารส่วนตําบลพบว่า จะต้องมีการทํางานแบบโปร่งใส มีความรับผิดต่อหน้าที่และยุติธรรม
มีการวางแนวทางการทํางานร่วมกันระหว่างองค์การบริหารส่วนตําบลกับประชาชน  

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารส่วนตําบลพบว่า การบริหารงานส่วน
องค์การบริหารส่วนตําบลควรให้มีการปรับปรุงแก้ไขระบบการบริหารงานในด้านอํานาจหน้าที่ ในการ
ให้บริการสาธารณะ โดยรัฐต้องเร่งดําเนินการสนับสนุนบุคลากรและกระจายงบประมาณไปยัง
องค์การบริหารส่วนตําบล และรัฐควรให้คําแนะนําและส่งเสริมความรู้แก่พนักงานเจ้าหน้าที่อย่าง
ต่อเนื่อง ควรเน้นการแก้ไข ในเรื่องของการกําหนดแผน และนโยบายในการพัฒนาองค์การอย่าง
ต่อเนื่อง โดยทั้งสองฝุายต้องให้ความร่วมมือแก่กันและกันในการปฏิบัติงานทุกขบวนการ เพ่ือเป็น
พ้ืนฐานในการพัฒนาระบบการบริหารงานและเป็นแหล่งให้บริการแก่ประชาชนให้ท้องถิ่นอย่างเป็น
ทางการ  

พิทยา  บวรวัฒนา  กล่าวว่า การบริหารเป็นเรื่องของการนําเอากฎหมายและ
นโยบายต่าง ๆ ไปปฏิบัติให้เกิดผล  ซึ่งเป็นหน้าที่ของข้าราชการที่จะทํางานด้วยความเต็มใจด้วยความ
เที่ยงธรรมและอย่างมีประสิทธิภาพตามหลักเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้  

นรินทร์   พูลสวัสดิ์  ได้วิจัยเรื่อง “ปัญหาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดลพบุรี ” ผลการวิจัย พบว่า ปัญหาการ
                                                           

นิรันดร์ แสงนาค , “ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลศาลากลาง อ าเภอบางกรวย 
จังหวัดนนทบุรี”, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแก่น), ๒๕๕๑. 

อภิชาต โชติชัชวาลกุล, “หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตําบล
กรณีศึกษาในเขตอําเภอหนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบุรี”, รายงานการศึกษาอิสระปรัชญารัฐประศาสนศาสตร์
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแก่น), ๒๕๕๐. 

ขนิษฐ์ศรี  ลี้อารีย์, “การบริหารและปัญหาการบริหารหลักสูตรในโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา  สังกัดเทศบาล และเมืองพัทยา เขตการศึกษา ๑๒ ”, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต , สาขาการ
บริหารการศึกษา (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาบูรพา, ๒๕๓๙). 

 พิทยา  บวรวัฒนา, การบริหารเชิงบูรณาการ, (นนทบุรี : สํานักงานข้าราชการพลเรือน,๒๕๔๖),
หน้า๑๐.   

จันทร์  แซ่ลี้, การบริหารกลยุทธ์เพื่อความสําเร็จขององค์กร : กรณีศึกษาเทสโก้ โลตัส ซูเปอร์เซ็น
เตอร์, สารนิพนธ์เศรษฐศาสตรรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามคําแหง,๒๕๔๘). 



๔๓ 
 
บริหารงานวิชาการโดยส่วนรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า  ด้านการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนมีปัญหามากท่ีสุด ด้านที่มี ปัญหารองลงมาตามลําดับ  คือ ด้านการติดตาม
ผลและนิเทศการสอน ด้านหลักสูตรและองค์ประกอบ ของหลักสูตร  และด้านที่มีปัญหาน้อยที่สุดคือ 
ด้านการวัดผลและการประเมินผลการเรียนการสอน  เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีปัญหามาก
ที่สุดในด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน คือ ความพร้อมของครูในด้านความรู้เกี่ยวกับวิชาเฉพาะ  
และข้อที่มีปัญหามากที่สุดในแต่ละด้าน เรียงตามลําดับลงไป คือ  การเชิญวิทยากรภายนอกมาสาธิต
การสอนแก่ครูเป็นปัญหาในด้านการ ติดตามผลและนิเทศการสอน  การพัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสม
กับสภาพท้องถิ่นเป็นปัญหาในด้าน  หลักสูตรและองค์ประกอบของหลักสูตร และการจัดตั้งธนาคาร
ข้อสอบเป็นปัญหาสําคัญที่สุด  ในด้านการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน  เมื่อเปรียบเทียบ
ปัญหาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน โดยคํานึงถึง  ประสบการณ์ของผู้บริหารโรงเรียน 
และขนาดของโรงเรียนแล้ว พบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มีนัย สําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕  

พรพิมล   โกพุฒห้อย  การบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จ  (TQM) งานพัฒนาคุณภาพ
บริการทางการแพทย์ของโรงพยาบาลในเขต  ๔ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความรู้ทัศนคติและแนวทาง
ในการพัฒนาบุคลากรต่อแนวคิดการบริหารคุณภาพในการพัฒนาคุณภาพในการบริการทาง
การแพทย์ของโรงพยาบาลในเขต ๔ ผลการวิจัยพบว่า  บุคลากรส่วนใหญ่มีความรู้เกี่ยวกับการบริหาร
คุณภาพในระดับสูง  มีทัศนคติต่อการบริหารคุณภาพที่ดี  ต้องการให้มีการพัฒนาคุณภาพตามแนวคิด
การบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จเกิดขึ้นในโรงพยาบาล  

ไพฑูรย์   ขุนอาสา  ได้ทําการวิจัยเรื่อง “ผู้บริหารกับการใช้สังคหวัตถุธรรม : ศึกษา
กรณีผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา อําเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์ ” 
พบว่า ผู้บริหารโรงเรียน ยังมีความเข้าใจในหลักสังคหวัตถุธรรมไม่ชัดเจนดี จึงไม่สามารถนํา
หลักสังคหวัตถุธรรมไปใช้ในการบริหารงานได้ครบถ้วนเต็มที่ ดังนั้นจึงควรส่งเสริมให้ผู้บริหารมีความรู้
ความเข้าใจในหลักธรรมข้อนี้ให้ถูกต้องก่อน จึงจะสามารถนําไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้องครบถ้วนและ
ก่อให้เกิดประโยชน์แก่การบริหารงานได้อย่างแท้จริง  

                                                           

นรินทร์  พูลสวัสดิ์, “ปัญหาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สํานักงาน  การประถมศึกษาจังหวัดลพบุรี ”, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต , สาขาการบริหารการศึกษา 
(บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาบูรพา, ๒๕๓๓). 

พรพิมล โกพุฒห้อย, การบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จ  (TQM) งานพัฒนาคุณภาพบริการทาง
การแพทย์ของโรงพยาบาลในเขต  ๔, ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต , สาขาการจัดการคุณภาพ  (สถาบันราชภัฎ
สวนสุนันทา, ๒๕๔๔).  

พรพิมล โกพุฒห้อย, การบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จ  (TQM) งานพัฒนาคุณภาพบริการทาง
การแพทย์ของโรงพยาบาลในเขต  ๔, ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต , สาขาการจัดการคุณภาพ  (สถาบันราชภัฎ
สวนสุนันทา, ๒๕๔๔). 

ไพฑูรย์  ขุนอาสา,  “ผู้บริหารกับการใช้สังคหวัตถุธรรม : ศึกษากรณีผู้บริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา อําเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์ ”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, ๒๕๓๒). 



๔๔ 
 

วราภรณ์  ถิตย์ฉาย  ได้ทําการวิจัย เรื่องการบริหารเชิงกลยุทธ์ในอุตสาหกรรมการผลิต
ชุดเก้าอ้ีทําฟัน กรณีศึกษา : บริษัทสยามเดนท์ จํากัด วัตถุประสงค์ในการศึกษาครั้งนี้เพื่อศึกษาผล
การประกอบธุรกิจ และการบริหารเชิงกลยุทธ์ ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติตามแผน กลยุทธ์ โดยนํา
ข้อมูลในด้านต่างๆ ขององค์กร เช่น ผลประกอบการทางด้านอัตราส่วนทางการเงิน ตั้งแต่ปี พ .ศ. 
๒๕๓๖ –๒๕๔๕ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน และ ภายนอกองค์กร และใช้ SWOT analysis 
มาเป็นเครื่องมือในการศึกษาถึงการบริหารงานขององค์กร 

ผลการศึกษาได้แบ่งออกเป็น ๒ ส่วน ส่วนแรก คือ การวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน
จากงบดุล และงบกําไรขาดทุน พบว่า ในช่วงปี พ.ศ. ๒๕๓๖ – ๒๕๔๐ บริษัทประสบปัญหาขาดทุน
เป็นจํานวนมาก เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา แต่ผลการดําเนินงานของบริษัทในช่วงปี พ.ศ. ๒๕๔๑ 
– ๒๕๔๕ มีการปรับตัวดีขึ้นในทุกด้าน การติดตามหนี้สินการบริหารหนี้สิน และการลดภาระดอกเบี้ย
จ่าย รวมถึงสภาพคล่องของบริษัท ส่วนที่สอง วิเคราะห์การบริหารเชิงกลยุทธ์ของบริษัท พบว่า 
บริษัทอยู่ในตําแหน่งจุดแข็ง และโอกาสในช่วงเวกเตอร์การแข่งขันทางอุตสาหกรรม บริษัทเลือกกล
ยุทธ์การแข่งขันด้านคุณภาพสินค้า และการบริการหลังการขายเพ่ือเป็นการรักษาความเป็นผู้นําทาง
การตลาด เพื่อเพ่ิมรายได้ และสร้างกําไรสูงสุดให้กับบริษัทท้ังในระยะสั้นและระยะยาว โดยใช้กลยุทธ์
การเจริญเติบโต การสร้างส่วนครองตลาด และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีความแตกต่างควบคู่ไปด้วย  

ปธานสูตร  ได้กล่าวว่า พระพุทธศาสนาได้กําหนดหลักคุณธรรมของการบริหารไว้ใน  
เรียกว่า “สัมมัปปธาน” คือ ความเพียรที่ถูกต้องที่ควรตั้งไว้ในเบื้องหน้าในกิจการทั้งปวง  ๔ หลักใหญ่ 
คือ 

๑) สังวรปธาน : หลักการปูองกัน คือ การสํารวม ระมัดระวัง ปิดกั้น ขวางกั้น กีดกันปิด
ปูอง ห้ามไม่ให้ความชั่ว ความเสื่อมท่ียังไม่เกิดให้เกิดข้ึน 

๒) ปหานปธาน : หลักการปราบปราม  คือ การลด ละ เลิก กําจัด ฆ่าให้ตายประหาร  
ทําให้หมดไป หลีกไปให้พ้น ซึ่งปัญหา ความชั่ว ความเสื่อมท่ีล่วงละเมิดเกิดข้ึนแล้ว 

๓) ภาวนาปธาน : หลักการพัฒนา คือ การทําให้มี ทําให้เกิด ความดีใดท่ียังไม่มี  ทําให้มี 
ความดีใดท่ียังไม่เป็น ทําให้เป็น ความดีใดท่ียังไม่เกิด ทําให้เกิด 

๔) อนุรักขนาปธาน : หลักการอนุรักษ์  คือ การตามดูแลรักษา  การทํานุบํารุง  การ
ส่งเสริมและสนับสนุน  ซึ่งความดี สิ่งที่ดีทีเกิด ที่มี ที่เป็นแล้ว ให้เจริญรุ่งเรือง  เติบโตก้าวหน้ามาก
ยิ่งขึ้น 

สรุปว่า หลักนักบริหารที่ดี ๗ ประการ มีความรู้กว้างขวางไว้วางใจ ให้โอกาส ปราศจาก
อคติ มีความดําริก้าวหน้า เกิดปัญหาเร่งแก้ไข  และปูองกันภัยผู้ทํางาน ซึ่งหลักนี้ก็เป็นอีกแง่มุมหนึ่งที่
แตกต่างไปจากหลักบริหารอื่นๆ ที่ผู้บริหารควรพิจารณา 

                                                           

วราภรณ์  ถิตย์ฉาย , "เรื่องการบริหารเชิงกลยุทธ์ในอุตสาหกรรมการผลิตชุดเก้าอี้ทําฟัน 
กรณีศึกษา :บริษัทสยามเดนท์ จํากัด ,"สารนิพนธ์เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต ,(บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัย
รามคําแหง๒๕๔๗). 

อง.จตุกก. (ไทย) ๒๑/๖๙/๙๖. 



๔๕ 
 

วินัย สมมิตร สมัย รื่นสุข และสุนทร ศรีศึกษา   ได้กล่าวว่าการบริหาร หมายถึง  การ
ที่บุคคลตั้งแต่ ๒ คนข้ึนไปร่วมมือกันดําเนินกิจการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน โดยใช้ทรัพยากร
การบริหารที่เหมาะสม  

ศจี   อนันต์นพคุณ  ได้กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ที่บุคคลตั้งแต่ ๒ 
คนข้ึนไป นําทั้งศาสตร์และศิลป์มาใช้ในการทํางานร่วมกัน เพ่ือความสําเร็จในเปูาหมายขององค์การที่
กําหนดไว้  โดยอาศัยปัจจัยการบริหารอย่างเหมาะสมและใช้กระบวนการบริหารอย่างมีระบบ  

ธณจรส  พูนสิทธิ์  ได้กล่าวถึงความหมายของการบริหารในความคิดเห็นของ George 
R. Terry  ไว้ว่า การบริหาร หมายถึง การดําเนินงานตามลําดับขั้น อันประกอบด้วย การวางแผน 
(Planning) การจัดองค์การ ( Organizing) การอํานวยการ ( Actuating) และการควบคุม 
(Controlling) เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์โดยอาศัยคนและทรัพยากรอื่น    

สมคิด  บางโม   ได้อธิบายองค์ประกอบของการบริหารที่สําคัญ และมีความจําเป็นต่อ
องค์การ ดังนี้ 

๑) วัตถุประสงค์ที่แน่นอน กล่าวคือ จะต้องรู้ว่า จะดําเนินการไปทําไม เพื่ออะไร และ
ต้องการอะไรจากการดําเนินการ เช่น ต้องมีวัตถุประสงค์ในการให้บริการ หรือในการผลิตต้องรู้ว่าจะ
ผลิตเพ่ือใคร ต้องการผลตอบแทนเช่นใด ถ้าหาไม่มีเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์แล้วก็ไม่มีประโยชน์ที่
จะบริหารการดําเนินงานต่าง ๆ จะไม่มีผลสําเร็จ เพราะไม่มีเปูาหมายกําหนดไว้แน่นอน 

๒)  ทรัพยากรในการบริหาร ได้แก่ วัตถุและเครื่องใช้เพื่อประกอบการดําเนินงานรวมไป
ถึงความสามารถในการจัดการ ทรัพยากรในการบริหาร ได้แก่ ๔ Ms คือ มนุษย์ (Man) เงิน (Money) 
วัสดุอุปกรณ์ (Material) และความสามารถในการจัดการ (Management) หรือ ๖Ms ที่ มีเครื่องจักร 
(Machine) และตลาด (Market) เพ่ิมเข้ามาซึ่งในปัจจุบันมีความจําเป็นมากข้ึน 

๓) มีการประสานงานระหว่างกัน หรือเรียกได้ว่ามีปฏิกิริยาระหว่างกัน กล่าวคือ 
เปูาหมายและวัตถุประสงค์รวมทั้งทรัพยากรในการบริหารทั้ง ๔ Ms  หรือ ๖Ms ดังกล่าว จะต้องมี
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและเกิดปฏิกิริยาระหว่างกัน หรือกล่าวได้ว่าจะต้องมีระบบของการทํางานร่วมกัน
และท่ีเกิดข้ึนจริงๆ ด้วย การนําปัจจัยทั้งหลายเบื้องต้นมาไว้ร่วมกันแล้วไม่เกิดปฏิกิริยาระหว่างกัน ไม่
เกิดความสัมพันธ์ ระหว่างกัน การบริหารก็จะไม่เกิดขึ้น 

๔) ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ในการบริหารงานนั้นสิ่งที่วัดผลสําเร็จของงานว่า 
บรรลุเปูาหมายของวัตถุประสงค์ขององค์การก็คือ ประสิทธิผลขององค์การ หมายถึง  ความสามารถ

                                                           

 วินัย  สมมิตร , สมัย  รื่นสุข  และสุนทร , หลักการบริหารการศึกษา , (กรุงเทพมหานคร :  แพร่
วิทยา, ๒๕๒๙), หน้า ๖. 

วิโรจน์ สารรัตนะ, การบริหารหลักการทฤษฎี และประเด็นทาง การศึกษา , (กรุงเทพมหานคร : 
ทิพย์วิสุทธ์ิ, ๒๕๔๒), หน้า ๑. 

ศจี  อนันต์นพคุณ , กลวิธีการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ , (สงขลา : ชลบุตรกราฟฟิก , 
๒๕๔๒), หน้า ๓. 

ธนจรส  พูนสิทธ์ิ, การจัดการองค์การและการบริหาร , (กรุงเทพมหานคร :  สหธรรมิก , ๒๕๔๑), 
หน้า ๒๐. 



๔๖ 
 
ขององค์การ ในอันที่จะบริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การในการใช้ทรัพยากรขององค์การที่
มีอยู่ระยะสั้น โดยเปรียบเทียบกับปัจจัยนําเข้าและค่าใช้จ่ายกับปัจจัยนําออกและรายได้ของ
องค์การ  

สุพิณ  เกชาคุปต์  ได้กล่าว ถึง การบริหาร แบบมีส่วนร่วม  ( Participation 
Management)  เป็นแนวทางการบริหาร ที่เปิดโอกาสให้พนักงานเข้ามามีส่วนร่วมในการคิดการ
วางแผน และการตัดสินใจในงานต่างๆ ที่เขามีส่วนรับผิดชอบอยู่ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ
องค์การทําให้พนักงานเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ มีส่วนได้ส่วนเสียกับการดําเนินงานต่างๆ ขององค์กร
ใด ที่ใช้นโยบายการบริหารแบบนี้เป็นการแสดงให้พนักงานได้รู้ว่าฝุายบริหารเห็นความสําคัญของ
พนักงาน ที่มีต่อความสําเร็จขององค์การ ทําให้เกิดความรู้สึกที่ดี มีความภูมิใจและรับผิดชอบต่องาน
อย่างเต็มที่ซ่ึงเป็นการจูงใจในการทํางานที่ดีวิธีหนึ่ง  

สรุปได้ว่า แนวคิดเก่ียวกับการบริหารนั้น จะครอบคลุมถึงหน้าที่ ในการบริหาร อัน
ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ การสั่งการหรือการมอบหมายงาน การประสานงาน การ
รายงาน และการงบประมาณ นอกจากนี้องค์ประกอบที่ สําคัญของการบริหาร จะประกอบด้วย 
วัตถุประสงค์ที่ แน่ นอน ทรัพยากรในการบริหาร มีความประสาน ระหว่างกัน และประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลในการบริหารงาน ซึ่งแนวคิดเหล่านี้จะครอบคลุมไปถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วม และ
การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้องพัฒนาตําบลทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา
วัฒนธรรม มาปรับใช้ให้เหมาะสมตามแนวทางในการมีส่วนร่วมของการบริหารงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
                ประพัฒน์ ใจชาญสุขกิจ ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมความเป็นผู้ทาง 
วิชาการขอผู้บริหารสถานศึกษากับสมรรถภาพการสอนของครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ช่วงชั้นที่ ๑๒  
สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาญจนบุรี ว่า สมรรถภาพการสอนของครูในสถานศึกษาเก่ียวกับ             
การจัดการเรียนการสอนนั้น พบว่า ด้านการทําให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ  
ด้านการใช้กิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย ด้านการส่งเสริมให้นักเรียนประสบความสําเร็จ  
และด้านการแสดงความใส่ใจในงานการสอน อยู่ในระดับมาก ซึ่งแสดงให้เห็นถึงระดับความสําคัญการ 
จัดการเรียนการสอนที่จะส่งผลต่อความเป็นผู้นําทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา           
            รัชนา ศานติยานนท์  ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบใหม่ของการบริหารจัดการที่ดีใน
มหาวิทยาลัย โดยได้ให้ข้อสรุปในภาพรวมว่า การบริการจัดการที่ดีเป็นแนวทางปฏิบัติที่ยอมรับในหมู่
ผู้ที่เกี่ยวข้องกับอุดมศึกษาในปัจจุบัน จะเน้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยส่งเสริมให้มี

                                                           

สมคิด  บางโม, การบริหาร, หน้า ๖๒-๖๓. 
สุพิณ  เกชาคุปต์, การจัดการปฏิบัติงาน, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัย-ธรรมศาสตร์

, ๒๕๔๔), หน้า ๙๒-๙๓. 
  ประพัฒน์ ใจชาญสุขกิจ .(๒๕๔๙).ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมความเป็นผู้นําทางวิชาการของ

ผู้บริหารสถานศึกษากับสมรรถภาพการสอนของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ช่วงช้ันท่ี๑ -๒ สังกัดสํานักงานเขต
พื้นฐานท่ีการศึกษากาญจนบุรี.วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี. 



๔๗ 
 
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติและความโปร่งใสในขณะเดียวกันก็ยังคงให้ความสําคัญแก่การมีส่วนร่วม 
การกระจายอํานาจ และความยุติธรรม นอกจากนี้ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาให้ข้อสรุปเกี่ยวกับรูปแบบ
การบริหารจัดการมหาลัยในส่วนต่างๆ ที่สะท้อนองค์ประกอบของการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยที่
ดี  
 รับขวัญ  ภาคภูมิ  ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของผู้บริหารสถานศึกษากับสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
กําแพงเพชร เขต ๑ พบว่า การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษากับสุขภาพ
องค์การของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากําแพงเพชร เขต ๑ ทั้งภาพรวมและราย
ด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อจําแนกการบริหารตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า มีการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕  
 เสนาะ  สภาพไทย  พ.ท. ได้ศึกษาเรื่อง “หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตาม
ความคิดเห็นของนักเรียนเสนาธิการทหารบก ” ผลการศึกษาพบว่า  โดยส่วนใหญ่แล้วนักเรียนเสนาธิ
การทหารบก จะให้ความเห็นว่าการบริหารบ้านเมืองและสังคมที่ดีของรัฐบาล มีความสําคัญอยู่ใน
ระดับสูง ได้แก่ ด้านความโปร่งใส ด้านการมีส่วนร่วม ด้านความรับผิดชอบ ด้านความคุ้มค่า ด้านนิติ
ธรรม และด้านคุณธรรม อยู่ในระดับปานกลางและจากการทดสอบสมมติฐานพบว่า นักเรียนเสนาธิ
การทหารบกท่ีมี อายุ  สถานภาพ การศึกษา ระดับรายได้ ชั้นยศ ระยะเวลาในการปฏิบัติราชการ 
และตําแหน่งหน้าที่ต่างกันไม่มีผลต่อความคิดเห็นเรื่องการบริหารบ้านเมืองและสังคมที่ดีของรัฐบาล
แตกต่างกัน  
 นิพนธ์  ค าพา   ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง“ปัญหาในการบริหารราชการส่วนภูมิภาค : ศึกษา
เฉพาะกรณีประสิทธิภาพในการให้บริการแก่ประชาชนระดับอําเภอ”  พบว่าปัญหาอุปสรรคท่ีทําให้
การบริการแก่ประชาชนในระดับอําเภอไม่มีประสิทธิภาพ  ได้แก่  อัตรากําลังเจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอ   
ท่าทีทัศนคติที่ไม่ดีในการทํางานของข้าราชการ  วัสดุอุปกรณ์  เครื่องมือเครื่องใช้ไม่เพียงพอ  จํานวน
ประชากรในเขตการปกครองมีมากเกินไปและการปฏิบัติงานของนายอําเภอท่ีไม่สนใจในเรื่องการ
ให้บริการประชาชน  เพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าว  ผู้วิจัยเสนอแนะให้มีการเพ่ิมจํานวนเจ้าหน้าที่  

                                                           

           รัชนา ศานติยานนท,์ รูปแบบใหม่ของการบริหารจัดการที่ดีในมหาวิทยาลัย , (กรุงเทพมหานคร 
: โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๔), หน้า ๖. 
 รับขวัญ ภาคภูมิ, ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษากับสุขภาพองค์การของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากําแพงเพชร เขต ๑, วิทยานิพนธ์
ครุศาสตร์มหาบัณฑิต (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร, ๒๕๔๗). 
 เสนาะ สภาพไทย , พ.ท. “หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตามความคิดเห็นของนักเรียน
เสนาธิการทหารบก ”,วิทยานิพนธ์ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา
,๒๕๔๙).  



๔๘ 
 
เปลี่ยนแปลงทัศนคติในกทํางานของข้าราชการ  เพิ่มวัสดุอุปกรณ์  เครื่องมือเครื่องใช้และให้
นายอําเภอให้ความสนใจเกี่ยวกับการบริการในระดับอําเภอมากขึ้น  
 ไพฑูรย์  ขุนอาสา  ได้ทําการวิจัยเรื่อง “ผู้บริหารกับการใช้สังคหวัตถุธรรม : ศึกษากรณี
ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา อําเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์ ” พบว่า 
ผู้บริหารโรงเรียน ยังมีความเข้าใจในหลักสังคหวัตถุธรรมไม่ชัดเจนดี จึงไม่สามารถนําหลักสังคหวัตถุ
ธรรมไปใช้ในการบริหารงานได้ครบถ้วนเต็มที่ ดังนั้นจึงควรส่งเสริมให้ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจใน
หลักธรรมข้อนี้ให้ถูกต้องก่อน จึงจะสามารถนําไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้องครบถ้วนและก่อให้เกิด
ประโยชน์แก่การบริหารงานได้อย่างแท้จริง  
 สุภัทรมาศ  จริยเวชช์วัฒนา   ทําการศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการเทศบาลตามหลัก
ธรรมาภิบาล พบว่า เทศบาลตําบลบ้านฉางมีความเสมอภาคและกระจายพัฒนาอย่างทั่วถึง  ไม่มีการ
เลือกปฏิบัติและได้จัดตั้งคณะกรรมการชุมชนร่วมกันจัดทําแผนพัฒนาและในเรื่องของการจัดซื้อจัด
จ้าง กระบวนการต่างๆ ส่วนใหญ่มีความเปิดเผยตรงไปตรงมา พบว่ามีปัญหาในเรื่องของ
คณะกรรมการชุมชนที่ได้รับการแต่งตั้งเข้ามานั้นบางคนไม่เห็นแก่ประโยชน์ของชุมชนแต่เข้ามาเพ่ือ
หาผลประโยชน์ให้กับตนเอง  
 อารยา  กอบความดี ศึกษาเรื่อง การบริหารวัดตามหลักธรรมาภิบาล  :กรณีศึกษาวัด
สามพราน  จังหวัดนครปฐม  ผลการวิจัยพบว่า  องค์ประกอบและกลไกการบริหารวัดแต่ละแห่ง  
สามารถประยุกต์ใช้หลักธรรมาภิบาลเพื่อการบริหารวัดได้อย่างเหมาะสมโดยใช้หลักธรรมวินัยนําหน้า  
ใช้หลักธรรมคําสอนของพระพุทธเจ้าเป็นต้นแบบ  หากมีปัญหาการจัดการทางสังคม  เศรษฐกิจ ก็
ประยุกต์ใช้หลักธรรมาภิบาล  เพ่ือการปูองกัน  และแก้ไขปัญหาได้อย่างกลมกลืน  ผลการวิจัยการ
บริหารวัดสามพรานตามหลักธรรมาภิบาล  พบว่า ทุกมิติของการบริหารกิจการของวัดสามพราน
สามารถกําหนดเทคนิค  สาระสําคัญของการใช้หลักธรรมาภิบาลแต่ละหัวข้อได้อย่างชัดเจน  ส่วน
แนวทางวิธีการประยุกต์ใช้หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารวัดโดยทั่วไปนั้น  การวิจัยพบว่า  ควรมี
ขั้นตอนดําเนิน ๔ ขั้นตอน คือ  
 ๑ . การศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมฟ้ืนฐานของวัดด้านชุมชนด้านสังคม  ด้านบุคคล 
ด้านวัฒนธรรม และการจัดการของวัด 
 ๒ . การวิเคราะห์รูปแบบการบริหารวัดตามหลักธรรมาภิบาล  
 ๓ . ออกแบบการประยุกต์ใช้หลักหลักธรรมาภิบาล 
                                                           

 นิพนธ์  คําพา,อ้างใน กุลนดา โชติมุกตะ ,ความพึงพอใจของประชาชนต่อระบบและกระบวนการ
ให้บริการของกรุงเทพมหานคร :ศึกษากรณีสํานักงานเขตบางซื่อ ,ภาคนิพนธ์ปริญญาพัฒนบริหารศาสตรมหา
บัณฑิต, (คณะพัฒนาสังคม : สถาบันพัฒนบริหารศาสคร์ ,๒๕๓๘),หน้า๔๙.   
 ไพฑูรย์  ขุนอาสา, “ผู้บริหารกับการใช้สังคหวัตถุธรรม : ศึกษากรณีผู้บริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา อําเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์ ”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, ๒๕๓๒), หน้า ๔๙ 
 สุภัทรมาศ จริยเวชช์วัฒนา, “การบริหารจัดการเทศบาลตามหลักธรรมาภิบาล : กรณีศึกษา
เทศบาลตําบลบ้านฉาง ”, วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานโยบายสาธารณะ,  (บัณฑิต
วิทยาลัย  มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๗), หน้า ก. 



๔๙ 
 
 ๔. การดําเนินการตามท่ีกําหนดไว้ให้ครบทุกด้าน  และดําเนินการทุกข้ันตอน  คือ การ
อบรมความรู้ด้านธรรมาภิบาล  การจัดทําระบบการบริหารด้วยการจัดทําคู่มือธรรมาภิบาล  มีการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้และการยอมรับรูปแบบการบริหาร แล้วมีการติดตามประเมินผล
อย่างต่อเนื่อง  และเป็นระบบ  ก็จะทําให้วัดมีรูปแบบบริหารวัดด้วยหลักธรรมาภิบาลที่ชัดเจนเป็น
ระบบและเป็นรูปธรรมชัดเจน  
 สุรชัย  นาทองไชย   ได้วิจัยเรื่อง  สภาพการบริหารงานของคณะเทศมนตรี  ตามหลัก
ธรรมาภิบาล :กรณีศึกษาเทศบาลตําบลธัญญา  อําเภอกมลาไสย  จังหวัดกาฬสินธุ์ ผลการศึกษา
พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้งท่ีมาจากบุคลากรที่ปฏิบัติงานในเทศบาลตําบลธัญญา และประชาชนในเขต
เทศบาล  ต่างมีความคิดเห็นที่สอดคล้องกันว่าคณะเทศมนตรีบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล และ
ต่างพอใจ เห็นด้วยที่คณะเทศมนตรีนําหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน ในหลักนิติธรรมมีการ
ออกกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์กฎหมายที่เก่ียวข้องกับสิทธิและหน้าที่
ของประชาชน โดยความเสมอภาค ถูกต้อง รักษาประโยชน์ของส่วนรวม  ในหลักความโปร่งใส  มีการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. ๒๕๔๐  โดยติดประกาศ  ประชุมชี้แจง
ผ่านหอกระจายข่าว/เสียงตามสายและวารสาร ในหลักการมีส่วนร่วม มีส่วนร่วมในการจัดทํา
แผนพัฒนา การจัดซื้อ - จัดจ้างการประชุมสภาเทศบาล การเสนอออกกฎหมายข้อบังคับ หลักความ
รับผิดชอบให้บริหารที่มีคุณภาพเป็นธรรมทั่วถึง  และหลักความคุ้มค่าโดยการปฏิบัติกิจกรรม
ตามลําดับความสําคัญก่อน - หลังการจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปด้วยความประหยัดมีการแต่งตั้งกรรมการ
ตรวจสอบการใช้งบประมาณ  
                พระจริญ  จิรสุโภ (เมืองประทับ)  ได้ศึกษาเรื่อง“การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลเมืองบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ”พบว่า การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
เมืองบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  ทั้ง ๖ ด้าน คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการ
มีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า พบว่า  บุคลากรมีความคิดเห็นว่า เทศบาลเมือง
บางกรวย มีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
รายละเอียดแต่ละด้านพบว่า มีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับมากทุกด้านปัญหา ใน
การบริหารงานพบว่า บุคลากรบางส่วนยังไม่ทราบข้อกฎหมายหรือข้อบัญญัติต่างๆ เกี่ยวกับการ
บริหารงานในแต่ละส่วนของเทศบาล บุคลากรบางส่วนยังเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าประโยชน์
ส่วนรวม และบางส่วนยังเห็นแก่พวกพ้องของตนเองการทํางานในบางเรื่องไม่ค่อยเปิดโอกาสให้
ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม บุคลากรบางส่วนปฏิบัติงานตามความรู้สึกของตนเอง โดยไม่คํานึงถึงผลงาน
ที่ออกมา การจัดสรรงบประมาณของเทศบาลไม่ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ในเขตการปกครอง ซึ่งมีแนวทาง
ในการบริหารงานดังนี้คือ เทศบาลควรจัดอบรมให้บุคคลบางส่วนที่ยัง ไม่ทราบในข้อกฎหมายหรือ
                                                           

     นางสาวอารยา  กอบความดี , “การบริหารวัดตามหลักธรรมาภิบาล  : กรณีศึกษาวัดสามพราน  
จังหวันครปฐม”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
, ๒๕๕๑), หน้า ๔๕. 
               สุรชัย นาทองไชย , “สภาพการบริหารของคณะเทศมนตรี  ตามหลักธรรมาภิบาล  :  กรณีศึกษา
เทศบาลตําบลธัญญา  อําเภอกมลาไสย  จังหวัดกาฬสินธุ์”, วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต,  (บัณฑิต
วิทยาลัย  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, ๒๕๔๘), หน้า ๑๕. 



๕๐ 
 
ข้อบัญญัติต่างๆ เกี่ยวกับการบริหารงานของเทศบาล เพ่ือให้การบริหารงานของเทศบาลไปในทิศทาง
เดียวกัน คือยึดหลักความถูกต้องตามกฎหมาย และหลักเกณฑ์  ที่ชอบธรรม เทศบาลควรสร้างทัศนคติ
ด้านคุณธรรมและจริยธรรมให้เกิดข้ึนแก่บุคลากร ส่งเสริมให้บุคลากรเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าประโยชน์ส่วนตน เสริมสร้างความสามัคคีให้เกิดข้ึนแก่บุคลากรของเทศบาล  เทศบาลควร
เปิดเผยงบประมาณประจําปีในการนําไปใช้จ่ายในแต่ละด้าน และการนํางบประมาณไปใช้นั้นให้มี
ความคุ้มค่ากับประโยชน์ที่ประชาชนจะได้รับ  กระบวนการบริหารงานของเทศบาลนั้นพร้อมที่จะ
ตรวจสอบได้ เทศบาลควรเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานของเทศบาล 
เพ่ือให้การบริหารงานมีความชัดเจนและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น บุคลากรของเทศบาลควร
ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและให้บริการต่างๆ ด้วยความจริงใจ เทศบาลควรจัดสรร
งบประมาณในการบริหารงานให้มีความคุ้มค่าเกิดประโยชน์  ต่อการพัฒนาชุมชน และจัดสรร
งบประมาณไปพัฒนาชุมชนให้ทั่วถึงตามความเร่งด่วนของชุมชนนั้นๆ โดยไม่คํานึงถึงคะแนนเสียงใน
การเลือกตัง้  
 พระธนดล  นาคสุวณฺโณ  ได้ศึกษาเรื่อง  การบริหารกิจการคณะสงฆ์จังหวัดบุรีรัมย์  
พบว่า ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น  ตลอดจนปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับ
บทบาทของพระสังฆาธิการในการบริหารกิจการคณะสงฆ์จังหวัดบุรีรัมย์โดยรวมพบว่า  เมื่อจําแนก
ตามวุฒิการศึกษาทางเปรียญธรรม  ไม่พบความแตกต่าง  เนื่องมาจากพระราชบัญญัติคณะสงฆ์  พ.ศ. 
๒๕๐๕ และฉบัแก้ไข (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๓๕ และกฎมหาเถรสมาคมรวมทั้งคําสั่งมหาเถรสมาคม  
พระบัญชาสมเด็จพระสังฆราช ตลอดทั้งหลักของพระธรรมวินัยอย่างเคร่งครัด  
 พิทักษ์ จารุสมบัติ  ได้ทําการวิจัยเรื่อง “ทัศนคติทางการเมืองของผู้บริหารการศึกษาและ
ผู้บริหารงานตํารวจในจังหวัดระยองและชลบุรี ” พบว่ามีทัศนคติทางการเมืองเป็นแบบผสมผสาน
ระหว่างประชาธิปไตยกับอัตตาธิปไตยและผู้บริหารทั้งสองกลุ่มจัดอันดับให้การไปใช้สิทธิลงคะแนน
เสียงเลือกตั้งอยู่ในอันดับที่ ๑  และเด็กนักเรียนควรสนใจเรื่องการเมืองอยู่ในอันดับที่ ๒๐  ผู้บริหาร
การศึกษาและผู้บริหารงานตํารวจที่มีอายุต่ํากว่า ๔๕  ปี มีทัศนคติโน้มเอียงไปทางประชาธิปไตย
มากกว่าผู้ที่มีอายุ ๔๕ ปี ขึ้นไป ผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารงานตํารวจที่มีประสบการณ์ในการดํารง
ตําแหน่ง ๑๐ ปี ขึ้นไป มีทัศนคติโน้มเอียงไปทางประชาธิปไตยมากกว่าผู้ที่มีประสบการณ์ต่ํากว่า ๑๐ ปี 
และผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารงานตํารวจที่บิดารับราชการหรือทํางานในรัฐวิสาหกิจมีทัศนคติโน้ม
เอียงไปทางประชาธิปไตยมากกว่าผู้ที่บิดาทํางานเอกชนหรือเป็นเจ้าของธุรกิจ  
 สรุปได้ว่า  การบริหาร หมายถึง ระบบที่ใช้ในการดาเนินการนาเอาทรัพยากรทั้งคนและ
วัตถุสิ่งของ มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กร  การบริหาร มีลักษณะ
                                                           

                 พระจริญ  จิรสุโภ (เมืองประทับ) , “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองบาง
กรวย จังหวัดนนทบุรี ”, ปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ , (บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒), หน้า ๔๐. 
                 พระธนดล นาคสุวณฺโณ (นาคพิพัฒน์ ), “การบริหารกิจการคณะสงฆ์จังหวัดบุรีรัมย์ ”,วิทยานิพนธ์

พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย),๒๕๕๑. หน้า ๗๐. 
 พิทักษ์ จารุสมบัติ, “ทัศนคติทางการเมืองของผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารงานตํารวจในจังหวัดระยอง
และชลบุร”ี, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา), (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๓๑)  



๕๑ 
 
เป็นกระบวนการ  ได้แก่ กระบวนการคิด  การวางแผน การจัดองค์กร การบริหาร งานบุคคล การอา
นวยการ การบังคับ การรายงาน การงบประมาณ การประสานงาน  การควบคุมงาน การตัดสินใจ 
และนโยบาย      

๒.๓  บทบาทขององค์การบริหารส่วนต าบลตามท่ีกฎหมาย ก าหนดไว้ 

บทบาทหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตําบลตามพระราชบัญญัติสภาพตําบลและ 
องค์การบริหารส่วนตําบล พ.ศ. ๒๕๓๗ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๓) พ.ศ.๒๕๔๒  

มาตรา ๖๖ กําหนดให้องค์การบริหารส่วนตําบล มีบทบาทหน้าที่ในการพัฒนาตําบลทั้ง
ในด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

มาตรา ๖๗ ภายใต้บังคับแห่งกฎหมายตามพระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนตําบลมี
บทบาทหน้าที่ที่ต้องทําในเขตองค์การบริหารส่วนตําบล ดังนี้ 

๑.  จัดให้มีและบํารุงรักษาทางน้ํา และทางบก 
๒.  รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ํา ทางเดิน และที่สาธารณะรวมทั้งการกําจัดขยะ

มูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
๓.  การปูองกันโรคและระงับโรคติดต่อ 
๔.  การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
๕.  การส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
๖.  ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุและผู้พิการ 
๗.  คุ้มครอง ดูแล และบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
๘.  บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมอันดีงามของ

ท้องถิ่น 
๙.  ปฏิบัติหน้าที่ทางราชการมอบหมายโดยจัดสรรงบประมาณ หรือบุคลากรให้ตาม

ความจําเป็นและสมควร 
มาตรา  ๖๘  ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย องค์การบริหารส่วนตําบลอาจจัดทํากิจกรรม

ในเขตองค์การบริหารส่วนตําบล ดังนี้ 
๑. ให้มีน้ําเพ่ือการอุปโภค บริโภค และการเกษตร 
๒. ให้มีและบํารุงการไฟฟูาหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 
๓. ให้มีและบํารุงรักษาทางระบายน้ํา 
๔. ให้มีและบํารุงสถานที่ประชุม การกีฬา การพักผ่อนหย่อนใจ และสวนสาธารณะ 
๕. ให้มีและส่งเสริมกลุ่มเกษตรกรและกิจการสหกรณ์ 
๖.  ส่งเสริมให้มีอุตสาหกรรมในครอบครัว 
๗.  บํารุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร 
๘.  การคุ้มครองดูแลรักษาทรัพย์สินอันเป็นสาธารณะสมบัติของแผ่นดิน 
๙.  หาผลประโยชน์จากทรัพย์สินขององค์การบริหารส่วนตําบล 
๑๐. ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือ และท่าข้าม 
๑๑. กิจการเกี่ยวกับการพาณิช 



๕๒ 
 

กฎหมายต่างๆ อาจกําหนดให้องค์การบริหารส่วนตําบลในฐานะที่เป็นองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น มีอํานาจในการออกข้อบังคับตําบล หรือควบคุมมาตรฐานต่างๆ เพื่อประโยชน์สําหรับ
ประชาชนในตําบลนั้น ซึ่งการออกข้อบังคับองค์การบริหารส่วนตําบลเพ่ือบังคับใช้ในเขตตําบลได้เท่าท่ี
ไม่ขัดต่อกฎหมาย ในการนี้จะกําหนดค่าธรรมเนียมจะเรียกเก็บและกําหนดโทษปรับผู้ฝุาฝืนด้วยก็ได้ 
แต่มิให้กําหนดโทษปรับเกิน ๕๐๐ บาท  

องค์การบริหารส่วนตําบล เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีใกล้ชิดกับประชาชนมาก
ที่สุด และเป็นองค์กรที่มุ่งเน้นการพัฒนาและแก้ปัญหาเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชนอย่างแท้จริง  กล่าวโดยองค์การบริหารส่วนตําบลมีอํานาจหน้าที่  ดังนี้  

๑. องค์การบริหารส่วนตําบลมีหน้าที่ตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองค์การบริหาร
ส่วนตําบล พ.ศ. ๒๕๓๗ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่๓ พ.ศ.  ๒๕๔๒)   

๑)  พัฒนาตําบลทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (มาตรา ๖๖) 
๒. มีหน้าที่ต้องทําตามมาตรา ๖๗ ดังนี้ 

๑)  จัดให้มีและบํารุงทางน้ําและทางบก 
๒)  การรักษาความสะอาดของถนน  ทางน้ํา ทางเดินและที่สาธารณะ  รวมทั้งการ

กําจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
  ๓)  ปูองกันโรคและระงับโรคติดต่อ 
  ๔)   ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
  ๕)  ส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
  ๖)   ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็กและเยาวชน ผู้สูงอายุและพิการ 
  ๗)   คุ้มครอง ดูแลและบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  ๘ )  บํารุงรักษาศิลปะ  จารีตประเพณี  ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของ 

ท้องถิ่น 
  ๙)  ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่ทางราชการมอบหมาย 
๓. มีหน้าที่ท่ีอาจทํากิจกรรมในเขต อบต. ตามมาตรา ๖๘ ดังนี้ 
  ๑ )  ให้มีน้ําเพ่ือการอุปโภค บริโภคและการเกษตร 
  ๒)  ให้มีและบํารุงไฟฟูาหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 
  ๓)  ให้มีและบํารุงรักษาทางระบายน้ํา 
  ๔)  ให้มีและบํารุงสถานที่ประชุม การกีฬา การพักผ่อนหย่อนใจและ สวนสาธารณะ 
  ๕)  ให้มีและส่งเสริมกลุ่มเกษตรกร และกิจการสหกรณ ์
  ๖)  ส่งเสริมให้มีอุตสาหกรรมในครอบครัว 
  ๗)  บํารุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพ 
  ๘)  การคุ้มครองดูแลและรักษาทรัพย์สินอันเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดิน 

                                                           

ขจรชัย วัฒนาประยูร. การปกครองท้องถิ่นไทย.  (กรุงเทพมหานคร : ประดิษฐ์การพิมพ.์ 
๒๕๔๖). หน้า ๑๒๒-๑๒๔. 

กองราชการส่วนตําบล  สํานักบริหารราชการส่วนท้องถิ่น, กรมการปกครอง, (กรุงเทพมหานคร : 
โรงพิมพ์อาสารักษาดินแดน, ๒๕๔๒),หน้า ๔๗.    



๕๓ 
 

  ๙)  หาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของ อบต. 
  ๑๐)  ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือ และท่าข้าม 
  ๑๑)  กิจการเกี่ยวกับการพาณิชย์ 
  ๑๒)  การท่องเที่ยว 
  ๑๓)  การผังเมือง 
อํานาจหน้าที่ตามแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจ 
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครอง

ท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ กําหนดให้  อบต.มีอํานาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะ  เพ่ือ
ประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเองตามมาตรา ๑๖ ดังนี้  

๑. การจัดทําแผนพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง 
๒. การจัดให้มี และบํารุงรักษาทางบกทางน้ํา และทางระบายน้ํา 
๓. การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้าม และท่ีจอดรถ 
๔. การสาธารณูปโภค และการก่อสร้างอ่ืนๆ 
๕. การสาธารณูปการ 
๖. การส่งเสริม การฝึก และการประกอบอาชีพ 
๗. คุ้มครอง ดูแล และบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
๘. การส่งเสริมการท่องเที่ยว 
๙. การจัดการศึกษา 
๑๐. การสังคมสงเคราะห์  และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก  สตรี คนชรา  และ

ผู้ด้อยโอกาส 
๑๑. การบํารุงรักษาศิลปะ  จารีตประเพณี  ภูมิปัญญาท้องถิ่น  และวัฒนธรรมอันดีของ

ท้องถิ่น 
๑๒. การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัด และการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย 
๑๓. การจัดให้มี และบํารุงรักษาสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ 
๑๔. การส่งเสริมกีฬา 
๑๕. การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
๑๖. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น 
๑๗. การรักษาความสะอาด และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
๑๘. การกําจัดมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และน้ําเสีย 
๑๙. การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
๒๐. การจัดให้มี และควบคุมสุสาน และฌาปนสถาน 
๒๑. การควบคุมการเลี้ยงสัตว์ 

                                                           

พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองท้องถิ่น  
พ.ศ. ๒๕๔๒,http://www.localthai.org/pdf/DownloadThemAll/laws/20071206161241hhdtm.pdf, ๑๙ 
มีนาคม ๒๕๕๔.  

 



๕๔ 
 

๒๒. การจัดให้มี และควบคุมการฆ่าสัตว์ 
๒๓. การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อย  และการอนามัย  โรงมหรสพ 

และสาธารณสถานอื่นๆ 
๒๔. การจัดการบํารุงรักษา  และการใช้ประโยชน์จากปุาไม้  ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม 
๒๕. การผังเมือง 
๒๖. การขนส่ง และการวิศวกรรมจราจร 
๒๗. การดูแลรักษาที่สาธารณะ 
๒๘. การควบคุมอาคาร 
๒๙. การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
๓๐. การรักษาความสงบเรียบร้อย  การส่งเสริมและสนับสนุนการปูองกันและรักษา

ความปลอกภัยในชีวิต และทรัพย์สิน 
๓๑. กิจอื่นใด ที่เป็นผลประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นตามที่คระกรรมการประกาศ

กําหนด 
รายได้และรายจ่ายขององค์การบริหารส่วนตําบล การที่องค์การบริหารส่วนตําบลจะ

สามารถดําเนินการต่าง ๆ ได้ตามท่ีกฎหมายกําหนดไว้จําเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีรายได้เป็นของตนเอง 
ในการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบล  การจัดเก็บรายได้และการใช้จ่ายจะถูก

ควบคุมกําหนดโดยตรงจากรัฐบาล  โดยรัฐบาลจะกําหนดเป็นกฎหมายว่าจะมีรายได้ก่ีปะเภท  มี
อะไรบ้าง  และจะได้มาอย่างไร  เช่น  ภาษีอากร  ค่าธรรมเนียม  ค่าใบอนุญาต ฯลฯ  และอัตราใน
การจัดเก็บภาษี  รวมทั้งการแบ่งสรรรายได้ประเภทภาษีให้แก่องค์การบริหารส่วนตําบล  ส่วนกลางก็
เป็นผู้ที่มีหน้าที่ในการกําหนดอีกด้วย   

เมื่อองค์การบริหารส่วนตําบลมีรายได้แล้ว  ก็จําเป็นต้องกําหนดแนวทางในการใช้จ่าย
งบประมาณของตนเองในรูปของข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีขององค์การบริหารส่วนตําบล
เอง  โดยผ่านความเห็นชอบจากสภาองค์การบริหารส่วนตําบลเสียก่อน  และการตรวจสอบบัญชีจะ
เป็นการควบคุมสุดท้ายเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง   

พระราชบัญญัติสภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบล พ.ศ.๒๕๓๗  และท่ีแก้ไข
เพ่ิมเติมจนถึงปัจจุบัน  ได้บัญญัติรายได้ในอันที่จะได้รับและค่าใช้จ่ายขององค์การบริหารส่วนตําบลไว้  
ดังนี้   

มาตรา ๗๔ ภาษีบํารุงท้องที่ ภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีปูาย  อากร การฆ่าสัตว์และ
ผลประโยชน์อื่นอันเกิดจากการฆ่าสัตว์ ทั้งนี้ ในองค์การบริหาร  ส่วนตําบลใด เมื่อได้มีการจัดเก็บตาม
กฎหมายว่าด้วยการนั้นแล้ว ให้ส่งมอบให้เป็น รายได้ขององค์การบริหารส่วนตําบลนั้น 

                                                           

พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล  พ.ศ.  ๒๕๓๗ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม
ถึงปัจจุบัน, www.local.moi.go.th/tambon_update.pdf, ๑๙ มีนาคม ๒๕๕๔.     

http://www.local.moi.go.th/tambon_update.pdf


๕๕ 
 

มาตรา ๗๕ ภาษีและค่าธรรมเนียมรถยนต์และล้อเลื่อนที่จัดเก็บได้ ในจังหวัดใด  ให้
จัดสรรให้แก่องค์การบริหารส่วนตําบลตามหลักเกณฑ์และวิธีการ  ที่บัญญัติไว้ในกฎหมายว่าด้วยการ
นั้น 

มาตรา ๗๖ องค์การบริหารส่วนตําบลมีอํานาจออกข้อบังคับตําบลเพื่อ  เก็บภาษีอากร
และค่าธรรมเนียมเพ่ิมข้ึนไม่เกินร้อยละสิบของภาษีอากรและค่าธรรมเนียม  ประเภทใดประเภทหนึ่ง
หรือทุกประเภท ดังต่อไปนี้ 

(๑) ภาษีธุรกิจเฉพาะตามประมวลรัษฎากรซึ่งสถานประกอบการตั้งอยู่ใน  องค์การ
บริหารส่วนตําบล 

(๒) ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตขายสุราตามกฎหมายว่าด้วยสุราซึ่งร้านขายสุรา  ตั้งอยู่ใน
องค์การบริหารส่วนตําบล 

(๓) ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตในการเล่นการพนันตามกฎหมายว่าด้วย  การพนันซึ่ง
สถานที่เล่นการพนันอยู่ในองค์การบริหารส่วนตําบล 

การเสียภาษีอากรและค่าธรรมเนียมตามมาตรานี้ เศษของหนึ่งบาทให้ปัดทิ้ง 
ภาษีอากรและค่าธรรมเนียมตามมาตรานี้  ให้ถือเป็นภาษีอากรและ ค่าธรรมเนียมตาม

กฎหมายว่าด้วยการนั้น 
มาตรา ๗๗ รายได้จากเงินอากรตามกฎหมายว่าด้วยอากรรังนกอีแอ่น  ค่าธรรมเนียม

ตามกฎหมายว่าด้วยน้ําบาดาล เงินอากรประทานบัตรใบอนุญาต  และอาชญาบัตรตามกฎหมายว่า
ด้วยการประมง ค่าภาคหลวงและค่าธรรมเนียมตามกฎหมายว่าด้วยปุาไม้                              
และค่าธรรมเนียมจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมตาม  ประมวลกฎหมายที่ดิน ที่เก็บในองค์การบริหาร
ส่วนตําบลใด ให้เป็นรายได้ ขององค์การบริหารส่วนตําบลนั้น 

มาตรา ๗๘ ค่าภาคหลวงแร่ตามกฎหมายว่าด้วยแร่  และค่าภาคหลวง ปิโตรเลียมตาม
กฎหมายว่าด้วยปิโตรเลียม ทั้งนี้  ในองค์การบริหารส่วนตําบลใด เมื่อได้มีการจัดเก็บตามกฎหมายว่า
ด้วยการนั้นแล้ว ให้จัดสรรให้แก่องค์การบริหาร  ส่วนตําบลนั้นตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กําหนดใน
กฎกระทรวง 

มาตรา ๗๙ เงินที่เก็บตามกฎหมายว่าด้วยอุทยานแห่งชาติในองค์การ  บริหารส่วนตําบล
ใด ให้แบ่งให้แก่องค์การบริหารส่วนตําบลนั้นตามหลักเกณฑ์และวิธีการ ที่กําหนดในกฎกระทรวง 

มาตรา  ๘๐ องค์การบริหารส่วนตําบลมีอํานาจออกข้อบังคับตําบลเพื่อเก็บ
ภาษีมูลค่าเพ่ิม  โดยให้กําหนดเป็นอัตราภาษีมูลค่าเพ่ิมเพ่ิมข้ึนจากอัตราที่เรียกเก็บตามประมวล
รัษฎากร ดังต่อไปนี้ 

(๑ )ในกรณีที่ประมวลรัษฎากรเรียกเก็บภาษีมูลค่าเพ่ิมในอัตราร้อยละศูนย์                         
ให้องค์การบริหารส่วนตําบลเก็บในอัตราร้อยละศูนย์ 

(๒) ในกรณีที่ประมวลรัษฎากรเรียกเก็บภาษีมูลค่าเพ่ิมในอัตราอื่น  ให้องค์การบริหาร
ส่วนตําบลเก็บหนึ่งในเก้าของอัตราภาษีมูลค่าเพ่ิมที่เรียกเก็บตามประมวลรัษฎากร  
ภาษีมูลค่าเพ่ิมที่เก็บเพิ่มขึ้นตามมาตรานี้ ให้ถือเป็นภาษีมูลค่าเพ่ิม ตามประมวลรัษฎากร 

มาตรา ๙๑ องค์การบริหารส่วนตําบลจะมอบให้กระทรวง  ทบวง กรม ซึ่งมีหน้าที่
จัดเก็บภาษีอากรหรือค่าธรรมเนียม  เรียกเก็บภาษีอากรหรือค่าธรรมเนียม เพื่อองค์การบริหารส่วน



๕๖ 
 
ตําบลก็ได้  ในกรณีเช่นนี้เมื่อได้หักค่าใช้จ่ายตามที่กําหนด ในกฎกระทรวงแล้ว ให้กระทรวง ทบวง  
กรมนั้นส่งมอบให้แก่องค์การบริหารส่วนตําบล 

มาตรา ๘๒ องค์การบริหารส่วนตําบลอาจมีรายได้ ดังต่อไปนี้ 
(๑) รายได้จากทรัพย์สินขององค์การบริหารส่วนตําบล 
(๒) รายได้จากสาธารณูปโภคขององค์การบริหารส่วนตําบล 
(๓) รายได้จากกิจการเกี่ยวกับการพาณิชย์ขององค์การบริหารส่วนตําบล 
(๔) ค่าธรรมเนียม ค่าใบอนุญาต และค่าปรับ ตามท่ีจะมีกฎหมายกําหนดไว้ 
(๕) เงินและทรัพย์สินอื่นที่มีผู้อุทิศให้ 
(๖) รายได้อ่ืนตามที่รัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐจัดสรรให้ 
(๗) เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
(๘) รายได้อ่ืนตามที่จะมีกฎหมายกําหนดให้เป็นขององค์การบริหารส่วนตําบล 
มาตรา ๘๓ องค์การบริหารส่วนตําบลอาจกู้เงินจากกระทรวง ทบวง กรม  องค์การ หรือ

นิติบุคคลต่าง ๆ ได้ เมื่อได้รับอนุญาตจากสภาองค์การบริหารส่วนตําบล 
การกู้เงินตามวรรคหนึ่งให้เป็นไปตามระเบียบของกระทรวงมหาดไทย 
มาตรา ๘๔ รายได้ขององค์การบริหารส่วนตําบล ให้ได้รับยกเว้น  ไม่ต้องเสียภาษีโดย

การตราเป็นพระราชกฤษฎีกาตามประมวลรัษฎากร 
มาตรา ๘๕ องค์การบริหารส่วนตําบลอาจมีรายจ่าย ดังต่อไปนี้ 
(๑) เงินเดือน 
(๒) ค่าจ้าง 
(๓) เงินค่าตอบแทนอ่ืน ๆ 
(๔) ค่าใช้สอย 
(๕) ค่าวัสดุ 
(๖) ค่าครุภัณฑ์ 
(๗) ค่าท่ีดิน สิ่งก่อสร้าง และทรัพย์สินอื่น ๆ 
(๘) ค่าสาธารณูปโภค 
(๙) เงินอุดหนุนหน่วยงานอื่น 
(๑๐ )รายจ่ายอื่นใดตามข้อผูกพัน หรือตามท่ีมีกฎหมายหรือระเบียบ  ของ

กระทรวงมหาดไทยกําหนดไว้ 

๒.๔  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
๒.๔.๑  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบล 
จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์การบริหารส่วนตําบลพบว่ามีผู้ทําการศึกษา

วิจัยไว้ดังนี้  

                                                           

ศิริพงษ์ มุขศรี, ”การดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบล จังหวัดสกลนคร”, วิทยานิพนธ์
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาสารคาม), ๒๕๔๐, บทคัดย่อ. 



๕๗ 
 

ปรีชา   แดงโรจน์   ได้ศึกษาวิจัยเรื่องบทบาทของผู้บริหารและฝุายทรัพยากรบุคคลใน
การบริหารผู้มีวุฒิสามารถ พบว่า ผู้บริหาร  คือบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่เป็นผู้นําต้องรับผิดชอบงานที่
ปฏิบัติโดยบุคคลอ่ืนที่อยู่ภายใต้บังคับบัญชาต้องมีความสามารถในการแบ่งงานกันทําตามความถนัด
(Specialization)เพ่ือให้ทุกคนแสดงความสามารถได้อย่างเต็มที ่มีหน้าที่หลักท่ีสําคัญ ๒ ประการ คือ 

๑. การบริหารภายใน เพ่ืออํานวยให้ทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรวัตถุประสานเข้ากัน
ได ้และทํางานร่วมกันอย่างมีระเบียบ มีประสิทธิภาพ 

๒. การบริหารภายนอก  เพ่ือนําองค์การให้สามารถดําเนินไปโดยมีการปรับตัวอย่าง
เหมาะสมมากที่สุดกับสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  ทั้งนี้เพ่ือที่จะให้สามารถ
หาประโยชน์หรือข้อดี  และสามารถหลีกเลี่ยงข้อจํากัดหรือข้อเสียที่มีอยู่เป็นเงื่อนไขภายนอก  และ
เพ่ือให้องค์กรได้มีความสัมพันธ์ต่อกลุ่มอื่นที่เก่ียวข้องเมื่อผู้บริหารได้จัดการกับปัญหาภายในและ
ภายนอกได้อย่างถูกต้อง องค์การจึงจะสามารถ อยู่รอดเติบโตได้ในสังคม มีการทํางานที่ได้ประสิทธิผล
และประสิทธิภาพจนสําเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการได้  

อารีย์   สวัสดิ์สาลี  ได้ศึกษาวิจัยเรื่องบทบาทของผู้บริหารและฝุายทรัพยากรบุคคลใน
การบริหาร ได้ทําการศึกษาและกําหนดพฤติกรรมที่เป็นงานของผู้บริหารโดยแบ่งออกเป็นบทบาทได้  
๓ ประเภท คือ 

๑. บทบาทด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  (Interpersonal Role) ได้แก่ บทบาท 
ตัวแทน บทบาทผู้นํา บทบาทผู้ติดต่อประสานงานกับบุคคลภายนอก 

๒. บทบาทด้านข้อมูลข่าวสาร  (Informational Role) ได้แก่ บทบาทผู้ติดตามข่าวสาร
และข้อมูล บทบาทเผยแพร่ข่าวสารและข้อมูล บทบาทโฆษก 

๓. บทบาทด้านการตัดสินใจ  (Decision Role) ได้แก่ บทบาทผู้ประกอบการบทบาทผู้แก้ไขปัญหา
ยุ่งยาก 

                 สิริลักษณ์   ตระกูลรุ่ง  ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทของทุนมนุษย์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ
ของประเทศไทย พบว่า ปัจจัยแรงงานที่มีทุนมนุษย์ระดับต่างๆ สะสมอยู่ในแต่ละสาขาเศรษฐกิจกับ
ระดับผลผลิตของสาขาเศรษฐกิจ อันประกอบด้วย สาขาเกษตรกรรมและสาขาอุตสาหกรรม ระดับทุน
ของมนุษย์ที่สะสมอยู่ในแรงงานที่มีผลต่อระดับผลผลิตมากท่ีสุดคือ ทุนมนุษย์ระดับประถมศึกษา 
รองลงมาคือ แรงงานที่มีทุนมนุษย์ระดับมัธยมศึกษาสะสมอยู่ขณะที่ปัจจัยแรงงานที่มีทุนมนุษย์ใน
ระดับอุดมศึกษาสะสมอยู่ไม่มีผลต่อระดับการผลิต ทั้งนี้ เนื่องจากกระบวนการผลิตในสาขาการ
เกษตรกรรมของประเทศไทยยังคงเป็นการผลิตที่ไม่ซับซ้อน จึงทําให้แรงงานของสาขานี้มีการไม่สูงนัก 
ส่วนในสาขาการบริการพบว่า ระดับของทุนมนุษย์ที่สะสมอยู่ในแรงงานที่มีผลต่อระดับผลผลิตมาก
ที่สุดคือ ปัจจัยแรงงานที่มีทุนมนุษย์ในระดับอุดมศึกษาสะสมอยู่  

                                                           

ปรีชา แดงโรจน์ , บทบาทของผู้บริหารและฝุายทรัพยากรบุคคลในการบริหารผู้มีวุฒิสามารถ  : 
กรณีศึกษาเปรียบเทียบ องค์การชั้นนําฯ, (สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๔๘),หน้า ๔๘. 

สิริลักษณ์ ตระกูลรุ่ง, บทบาทของทุนมนุษย์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย , 
(วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์,๒๕๕๔), หน้า ๑๗. 



๕๘ 
 

 สุพจน์  เลาวัณย์ศิริ   (บทคัดย่อ :๒๕๔๘) ได้ทําการศึกษาเก่ียวกับบทบาทของรัฐใน
การเสริมสร้างชุมชนเข้มแข็ง : ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดชลบุรี  พบว่า 

 ๑. ลักษณะของชุมชนเข้มแข็ง  ชุมชนที่มีความเข้มแข็งจะต้องเป็นชุมชนที่สามารถ
เลี้ยงตัวได้และดําเนินกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยตนเอง  ด้านเศรษฐกิจ  ชุมชนที่มีความเข้มแข็งจะมี
สถานภาพทางเศรษฐกิจค่อนข้างดี  สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่มีงานทํา  มีรายได้พอเพียงต่อการดํารง
ชีพ  ด้านการเมืองการปกครองและการบริหาร  รูปแบบการบริหารงานจะเป็นลักษณะที่สมาชิกใน
ชุมชนเข้ามาร่วมคิด  ร่วมตัดสินใจ  เน้นการกระจายอํานาจมากกว่าการรวมอํานาจ  ด้านสังคมและ
สิ่งแวดล้อม  ร่วมตัดสินใจ  เน้นการกระจายอํานาจมากกว่าการรวมอํานาจ  ด้านสังคมและ
สิ่งแวดล้อม  สภาพบ้านเมืองโดยทั่วไป  จะมีความเป็นระเบียบเรียบร้อย  สมาชิกในชุมชนรักและหวง
แหนทรัพยากรธรรมชาติ  มีสุขภาพพลานามัยที่ดีมีการรณรงค์ต่อต้านโรคเอดส์  นอกจากนี้จะมีการ
จัดกิจกรรมทางศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  ประเพณีต่างๆ อย่างสม่ําเสมอ 

๒. ปัจจัยที่ทําให้ชุมชนเกิดความเข้มแข็ง  มี  ๓ ด้าน  ดังนี้  ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ  
ชุมชนที่จะเข้มแข็งได้นั้น  พฤติกรรมการบริโภค  การใช้จ่ายเงิน  การประกอบอาชีพของสมาชิกใน
ชุมชนเป็นปัจจัยสําคัญ   สมาชิกต้องรู้จักใช้จ่ายเงินรู้จักอดออม  การประกอบอาชีพต้องก่อให้เกิด
รายได้ที่พอเพียงต่อค่าครองชีพ  ปัจจัยด้านการเมืองการปกครองและการบริหาร  ผู้นําเป็นปัจจัย
สําคัญที่จะทําให้ชุมชนเกิดความเข้มแข็ง  ผู้นําจะต้องเปิดโอกาสให้สมาชิกแสดงความคิดเห็นอย่าง
อิสระไม่ชี้นําหรือบังคับให้เชื่อตามผู้นํา   ปัจจัยด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม  สมาชิกในสังคมและต้องมี
จิตสํานึกและมีความเชื่อม่ันในศักยภาพของตนและชุมชนว่าจะสามารถแก้ไขปัญหาและพัฒนาชีวิต
ความเป็นอยู่ด้วยตนเองได้ 

๓. บทบาทของรัฐในการเสริมสร้างชุมชนเข้มแข็ง  กล่าวโดยรวมแล้วบทบาทของรัฐใน
การเสริมสร้างชุมชนเข้มแข็งนั้นคือ  การริเริ่มกระตุ้นให้สมาชิกในชุมชนเข้าใจหลักการว่า  ชุมชน
เข้มแข็งคืออะไร  จากนั้นการดําเนินการทั้งหมดจะเป็นหน้าที่ของสมาชิกในชุมชนที่ต้องบริหารกันเอง  
ด้านเศรษฐกิจ  รัฐจะต้องริเริ่มกระตุ้นให้ระบบเศรษฐกิจภายในหมู่บ้าน  เกิดการเคลื่อนไหวก่อน  เช่น 
ในปัจจุบันรัฐกําลังดําเนินโครงการกองทุนหมู่บ้านซึ่งกําหนดให้แต่ละหมู่บ้านมี ๑ กองทุน กองทุนละ 
๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท เพื่อให้สมาชิกในชุมชนกู้ยืมไปลงทุนประกอบอาชีพ  ด้านการเมืองการปกครอง
และการบริหาร   รัฐต้องกระตุ้นให้ชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการคิด  การตัดสินใจ  เพื่อบริหารงาน
ภายในหมู่บ้านกันเอง   ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม                        รัฐต้องสร้างจิตสํานึกให้สมาชิก
ในชุมชนตระหนักถึงความเป็นเจ้าของชุมชน  เกิดความรัก  ความหวงแหนทรัพยากร  ธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมในชุมชนเอง  เชื่อมั่นในศักยภาพของชุมชนว่าสามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้ด้วยตนเอง 

ดุสิต   อิชพยพฤกษ์  ศึกษาเรื่อง บทบาทของทุนมนุษย์และการวิจัยและพัฒนาที่มีต่อ
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ พบว่า อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศไทยได้รับการ
ยืนยันว่า ถูกกําหนดจากปัจจัยการผลิต อันประกอบด้วย อัตราการเจริญเติบโตของสต็อกทุน อัตรา



๕๙ 
 
การเจริญเติบโตของจํานวนแรงงาน สต็อกของการวิจัยและพัฒนา รวมทั้งตัวแปรด้านวิกฤตเศรษฐกิจ
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ขณะที่อัตราการเจริญเติบโตของทุนมนุษย์    ไม่ปรากฏหลักฐานชัดเจน  

สุลีวรรณ   ยิ้มพยัคฆ์  ศึกษาเรื่อง  บทบาทการทดสอบทฤษฎีทุนมนุษย์ กรณีศึกษา 
อุตสาหกรรมเสื้อผ้าสําเร็จรูปในประเทศไทย การที่แรงงานมีการศึกษาสูงขึ้นจะส่งผลให้มี
ประสิทธิภาพการผลิตเพ่ิมข้ึนและได้รับค่าจ้างเพ่ิมข้ึน ซึ่งสอดคล้องตามทฤษฎีทุนมนุษย์ที่อธิบายว่า 
แรงงานที่มีการศึกษาต่างกันมีประสิทธิภาพการผลิตต่างกันจึงได้รับค่าจ้างแตกต่างกัน  

พารค (Park) ศึกษาเรื่อง Human Capital & Economic Growth in Japan มี
การศึกษาเพ่ือความชัดเจนของบทบาททุนมนุษย์ที่มีต่อการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจของประเทศ
ญี่ปุุน พบว่า ปัจจัยที่มีความโดดเด่นคือ ตัวแปรจํานวนปีที่ศึกษาและตัวแปรค่าจ้างของแรงงาน ส่วน
ปัจจัยตัวแทนทุนมนุษย์ที่สามารถอธิบายการเจริญเติบโตของรายได้ต่อหัวของประชากรญี่ปุุนได้ดีท่ีสุด
คือ ตัวแปรการวัดค่าจ้างของแรงงาน  

พระมหากฤษฎา  นันทเพชร ได้วิจัยเรื่อง ทัศนคติของพระสงฆ์ต่อบทบาทการพัฒนา
สังคมโดย มีวัตถุประสงค์  ๓ ประการ คือ ประการแรก เพ่ือศึกษาถึงทัศนคติของพระสงฆ์ผู้ได้รับ
การศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ที่มีต่อบทบาทการพัฒนาสังคม  ประการที่สอง เพ่ือศึกษาถึง
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อทัศนคติของพระสงฆ์ท่ีได้รับการศึกษาในระดับปริญญาตรี  ประการที่สามเพื่อ
ศึกษาถึงบทบาทในการพัฒนาสังคมด้านต่าง  ๆ ของพระสงฆ์ผู้ได้รับการศึกษาในระดับปริญญาตรีใน
ปัจจุบันและแนวโน้มอนาคต  การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้แบบสอบถาม  โดยใช้วิธีการเก็บข้อมูลแบบ
บังเอิญ จากกลุ่มพระสงฆ์ที่เรียนบาลีเปรียญธรรมเก้ประโยคในโรงเรียนพระปริยัติธรรมของคณะสงฆ์
ส่วนกลาง วัดสามพระยา กรุงเทพมหานคร  และพระนักศึกษาชั้นปี  ๔ ของมหาวิทยาลัยสงฆ์  ๒ แห่ง
ในกรุงเทพมหานคร คือ สภาการศึกษามหามกุฏราชวิทยาลัย วัดบวรนิเวศวิหาร  และมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย วัดมหาธาตุ จํานวนตัวอย่าง ๑๘๕ ตัวอย่าง และนํา ข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้สถิติในการ
วิเคราะห์ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่ามัธฌิมเลขคณิต  และค่า F–test จากผลการวิจัยพบว่าพระสงฆ์ที่เรียน
วิชาเอกในมหามกุฎราชวิทยาลัยต่างกัน  มีทัศนคติต่อบทบาทในการพัฒนาสังคมแตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติ  คือ พระสงฆ์ท่ีเรียนเอกสังคมวิทยา  มีทัศนคติเห็นด้วยกับบทบาทของพระสงฆ์ใน
การพัฒนาสังคม สูงกว่าพระสงฆ์ที่เรียนวิชาเอกภาษาอังกฤษ  วิชาเอกศาสนาปรัชญา  และวิชาเอก
บาลี-สันสกฤต และมีแนวโน้มว่า  ปัจจัยอื่น ๆ เช่น พรรษาสถาบันการศึกษา  จํานวนครั้งในการ  

                                                           

ดุสิต อิชพยพฤกษ,์ บทบาทของทุนมนุษย์และการวิจัยและพัฒนาที่มีต่อการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ, (วิทยานิพธ์เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต, จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หน้า ๒๙.  

สุลีวรรณ ยิ้มพยัคฆ์, บทบาทการทดสอบทฤษฎีทุนมนุษย์ กรณีศึกษา อุตสาหกรรมเสื้อผ้า
ส าเร็จรูปในประเทศไทย, (วิทยานิพนธ์เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต, จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หน้า ๒๒. 

Park, J. W., Human Capital & Economic Growth in Japan, Report No.398 V.R.F. 
Series. Tokyo : Institute of Developing Economies Japan External Trade organization. 2004. 



๖๐ 
 
ติดตามสื่อโทรทัศน์จะส่งผลให้พระสงฆ์มีทัศนคติต่อบทบาทในการพัฒนาสังคมบางด้านแตกต่างกัน
ด้วย  

ดารารัตน์    ค าเป็ง  ได้ศึกษาเรื่อง “บทบาทการเมืองภาคประชาชนต่อการปกครอง
ท้องถิ่น ศึกษากรณีเฉพาะสภาองค์กรชุมชนตําบลน้ําเกี๋ยน  อําเภอภูเพียง จังหวัดน่าน”  โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือ ๑) ศึกษาถึงบทบาทหน้าที่และสถานภาพของสภาองค์กรชุมชนที่เกิดขึ้นตาม
พระราชบัญญัติสภาองค์กรชุมชน พ.ศ. ๒๕๕๑  ๒) เพ่ือศึกษาผลของการจัดตั้งสภาองค์กรในพื้นที่ท่ี
ศึกษา  และ ๓) เพ่ือนําผลการศึกษามาอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างการจัดตั้งสภาองค์กรชุมชนที่มีต่อ
การปกครองท้องถิ่นไทย  โดยอาศัยแนวคิดชุมชน  การมีส่วนร่วมทางการเมือง การเมืองการปกครอง 
และการปกครองท้องถิ่น เพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ภายใต้กระบวนการตั้งคําถามวิจัย 

ผลการศึกษาพบว่าบทบาทหน้าที่และสถานภาพทางปฏิบัติของสภาองค์กรชุมชนมี
ความสอดคล้องกับแนวคิดการกระจายอํานาจ นําไปสู่การมีส่วนร่วมทางการเมือง และเป็นการ
ขยายตัวของการเมืองภาคประชาชน ในรูปแบบประชาธิปไตยทางตรงจะทําให้ประชาชนมีส่วนร่วม
การปกครองในทุกกระบวนการในท้องถิ่น เพ่ือเป็นการรับรองสิทธิชุมชนและสิทธิการเมืองภาค
ประชาชนตามรัฐธรรมนูญพุทธศักราช ๒๕๕๐ มาตรา ๖๖ มาตรา ๖๗ และมาตรา ๘๗ แต่ทั้งนี้
สถานภาพทางกฎหมายของพระราชบัญญัติสภาองค์กรชุมชนยังมีข้อจํากัดหลายด้าน อันส่งผลต่อการ
กระจายอํานาจและคานอํานาจกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีเป็นรูปธรรมลดน้อยลงคือ ๑. สภา
องค์กรชุมชนไม่มีอํานาจหน้าที่โดยถูกบัญญัติเป็นเพียง “ภารกิจ” ๒. ไม่มีฐานะเป็นหน่วยงานของรัฐ
หรือนิติบุคคลตามกฎหมาย ๓. การไม่มีงบประมาณเป็นของตัวเองและ ๔. ไม่มีบทบัญญัติรวมถึง
กฎหมายที่เกี่ยวข้องในการรับรองการมีพ้ืนที่ทางการเมืองของสภาองค์กรชุมชน ทั้งนี้สาเหตุส่วนใหญ่
เกิดข้ึนจากการหลีกเลี่ยงการปะทะกันระหว่างกระทรวงทรัพยากรสังคมและความม่ันคงของมนุษย์กับ
กระทรวงมหาดไทย  ในช่วงกระบวนการยกร่างพระราชบัญญัติสภาองค์กรชุมชนฯ 

โดยผลการจัดตั้งสภาองค์กรชุมชนตําบลน้ําเกี๋ยนที่มีต่อการปกครองท้องถิ่นในพื้นที่คือ  
๑. การเกิดนโยบายที่เหมาะสมกับท้องถิ่น  ๒. การเกิดความร่วมมือระหว่างผู้นําที่เป็นทางการและไม่
เป็นทางการในชุมชน ๓. เพ่ือเป็นการหนุนเสริมข้อบกพร่องในปัญหาระบบการเมืองแบบตัวแทนและ 
๔. การเกิดความสมานฉันท์ทางการเมืองท้องถิ่น โดยทั้งนี้ผลดังกล่าวจะเกิดขึ้นในแต่ละพ้ืนที่แตกต่าง
กัน ซึ่งขึ้นอยู่กับบริบทการปฏิสัมพันธ์ของภาคประชาชน-ข้าราชการประจํา-ข้าราชการการเมืองส่วน
ภูมิภาคและข้าราชการการเมืองส่วนท้องถิ่น 

                                                           

พระมหากฤษฎา  นันทเพชร , ทัศนคติของพระสงฆ์ต่อบทบาทการพัฒนาสังคม ,(วิทยานิพนธ์
ปริญญาโท), (บัณฑิตวิทยาลัย สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๔๐). 

ดารารัตน์  คําเป็ง, “บทบาทการเมืองภาคประชาชนต่อการปกครองท้องถิ่น ศึกษากรณีเฉพาะ
สภาองค์กรชุมชนตําบลน้ําเกี๋ยน  อําเภอภูเพียง  จังหวัดน่าน”, วิทยานิพนธ์รัฐศาสตรมหาบัณฑิต,  (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม่,  ๒๕๕๒).  



๖๑ 
 

เอกวิทย์    คนใหญ่   ได้ศึกษาเรื่อง  “บทบาทขององค์การบริหารส่วนตําบลต่อการ
พัฒนาการเกษตรในจังหวัดเชียงใหม่” ผลการวิจัยพบว่าองค์การริหารส่วนตําบลมีบทบาทต่อการมี
ส่วนร่วมในการพัฒนาการเกษตรเรื่อง การตัดสินใจ การประเมินผล ประโยชน์จากการพัฒนาการ
เกษตร  และการกําหนดเปูาหมาย  นโยบายและการวางแผนระดับปานกลาง  และมีส่วนร่วมระดับ
น้อยในเรื่องการตัดสินใจวิเคราะห์ปัญหา 

เอกชัย   เจริญฉ่ า  ศึกษาบทบาทผู้นําท้องถิ่นในกระบวนการกําหนดนโยบายของ
องค์การบริหารส่วนตําบล : กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตําบลในเขตอําเภอฮอด  จังหวัดเชียงใหม่มี
วัตถุประสงค์ ๑) เพื่อศึกษาบทบาทผู้นําท้องถิ่นท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการว่ามีบทบาทําอย่างไร
ในกระบวนการกําหนด  นโยบายขององค์การบริหารส่วนตําบล ๒ ) เพ่ือศึกษาแนวทางและ
กระบวนการกําหนดนโยบายขององค์การบริหารส่วนตําบล  และให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรค
ตลอดจนข้อขัดข้องต่างๆ ในกระบวนการกําหนดนโยบายขององค์การบริหารส่วนตําบล  ผลการศึกษา
พบว่า ๑) สมาชิกองค์การบริหารส่วนตําบลมีทัศนะและความเห็นว่าในการกําหนดนโยบายของ
องค์การบริหารส่วนตําบลสมาชิกได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นกันอย่างกว้างขวางก่อนจะมีการ
ตัดสินใจในนโยบาย ๒) กลุ่มผู้นําองค์การที่ไม่เป็นทางการในชุมชนเห็นว่าได้มีโอกาสให้คําปรึกษา และ
คําแนะนําตลอดจนเสนอแนะวิธีการแก้ไขปัญหาต่างๆ  โดยทางอ้อมเพ่ือให้การกําหนดนโยบายของ
องค์การบริหารส่วนตําบลสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน  และสามารถแก้ไขปัญหาของ
ท้องถิ่นได้อย่างแท้จริง  ๓) ข้าราชการระดับบริหารในท้องถิ่นส่วนใหญ่มีความเห็นว่า  ในปัจจุบันยังมี
ความจําเป็นที่จะต้องให้หน่วยงานราชการในส่วนภูมิภาคที่เก่ียวข้องเข้าไปมีส่วนร่วมกํากับดูแล  ให้
คําปรึกษา  และคําแนะนํา  ตลอดจนสนับสนุนในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตําบล
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกระบวนการกําหนดนโยบายการจัดทําแผนพัฒนาตําบล  การจัดทําโครงการต่าง  
ๆ และการจัดทําข้อบังคับงบประมาณเพ่ือให้องค์การบริหารส่วนตําบลสามารถดําเนินงานให้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ  ถูกต้องตามกฎหมายและมีความเข้มแข็งยิ่งขึ้น  เนื่องจากบุคลากรในองค์การ
บริหารส่วนตําบลยังใหม่ต่อการปฏิบัติหน้าที่  และยังขาดความรู้  และความเข้าใจในระเบียบปฏิบัติที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตําบล  ๔) จากการที่กฎหมายมิได้เปิดโอกาสให้
ประชาชนหรือผู้นําท้องถิ่นท่ีไม่เป็นทางการเข้าไปมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายขององค์การบริหาร
ส่วนตําบลโดยตรง ทําให้การเข้าไปมีส่วนร่วมเป็นไปอย่างไม่เต็มที่ถึงแม้ว่าบุคคลเหล่านั้นจะได้รับการ
ยอมรับจากท้องถิ่นและรู้ปัญหาของท้องถิ่นมากท่ีสุด  ๕) สมาชิกองค์การบริหารส่วนตําบลยังไม่เข้าใจ
บทบาท อํานาจและหน้าที่ตามกฎหมายเท่าที่ควร  โดยเฉพาะยังคุ้นเคยกับการกํากับดูแลอย่างใกล้ชิด
ของทางราชการ  ในโครงสร้างของหน่วยการปกครองท้องถิ่นรูปแบบเดิมๆในอดีต  ทําให้การแสดง
                                                           

เอกวิทย์  คนใหญ.่ “บทบาทขององค์การบริหารส่วนตําบลต่อการพัฒนาการเกษตรในจังหวัด
เชียงใหม่ ”. วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต,  เกษตรศาสตร์ (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 
๒๕๔๓). 

เอกชัย เจริญฉ่ํา, “บทบาทผู้นําท้องถิ่นในกระบวนการกําหนดนโยบายขององค์การบริหารส่วน
ตําบล: กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตําบลในเขตอําเภอฮอด  จังหวัดเชียงใหม่ ”, รัฐศาสตรมหาบัณฑิต,  (บัณฑิต
วิทยาลัยมหาวิทยาลัยเชียงใหม่, ๒๕๔๒) 

 



๖๒ 
 
บทบาทในกระบวนการกําหนดนโยบายของสมาชิกองค์การบริหารส่วนตําบลยังไม่มีประสิทธิภาพ
อย่างแท้จริง 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน  
ในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้องนําหลักธรรมในพระพุทธศาสนามาปรับใช้ให้
เหมาะสมกับสภาวการณ์ โดยยึดหลักสังคหวัตถุ ๔ มาเป็นแนวทางในการมีส่วนร่วมของการ
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ในการดําเนินการทําวิจัยเรื่อง  การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ศึกษาเฉพาะกรณีองค์การบริหารส่วนตําบล
ในอําเภอลาดยาว  จังหวัดนครสวรรค์ ซึ่งผู้วิจัยได้นําเอาความคิดเห็นของประชาชนต่อการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มาเป็นตัวแปรตามในการดําเนินการทํา
วิจัยในครั้งนี้  

จากการศึกษางานวิจัยสรุปได้ว่า บทบาทนั้นเป็นภาวะที่ต้องรับผิดชอบตามสถานภาพ
และหน้าที่ของแต่ละบุคคล โดยบทบาทของแต่ละองค์กรก็จะมีหน้าที่ที่รับผิดชอบแตกต่างกันออกไป 
ตามสายงานของตน เมื่อทุกคนรู้บทบาทที่ตนเองได้รับแล้วจะทําให้การทํางานในหน้าที่นั้นมีโอกาส
ผิดพลาดได้น้อยมาก ทําให้งานที่ออกมานั้นมีประสิทธิภาพมากที่สุดเพื่อการพัฒนาขององค์กรอย่าง
ต่อเนื่อง และบทบาทขององค์กรต่างๆ นั้นสามารถใช้เป็นตัววัดค่าต่างๆ ได้เช่น  การเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ การพัฒนาประเทศ การเกษตรและอุตสาหกรรมและการศึกษา เป็นต้น 
               พระมหาวิสมัญญา   ทุยไธสงค์ ได้วิจัยเรื่อง บทบาทพระสงฆ์ในการส่งเสริมองค์กร
ชุมชนเพ่ือสร้างทุนชุมชน  ศึกษาเฉพาะกรณี  : กลุ่มสัจจะสะสมทรัพย์  จังหวัดตราดประชากร  /กลุ่ม
ตัวอย่าง ที่ศึกษา ได้แก่ กลุ่มสัจจะออมทรัพย์  ๑๒ กลุ่ม ในเขตอําเภอเมืองจังหวัดตราด  ซึ่งมีอายุการ
ก่อตั้งกลุ่ม  ๓ ปีขึ้นไป และมีสถานที่ก่อตั้งกลุ่มอยู่ในวัดมีเจ้าอาวาสเป็นประธานกลุ่ม  หรือเป็นที่
ปรึกษากลุ่ม และผู้เกี่ยวข้อง  คือพระสงฆ์ คณะกรรมการ และสมาชิกกลุ่มสัจจะสะสมทรัพย์ที่ผู้ศึกษา
ได้เลือกเจาะจง  (Purposive Sampling) โดยการใช้แบบสัมภาษณ์และแนวคํา  ถามประกอบการ
สัมภาษณ์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบทบาทของพระสงฆ์และการประยุกต์หลักธรรมในการส่งเสริม
องค์กรชุมชน โดยวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงกลุ่ม และพ้ืนที่ทํา การศึกษา
คือกลุ่มสัจจะสะสมทรัพย์ในอําเภอเมือง  จังหวัดตราดโดยใช้ข้อมูลเชิงปริมาณสนับสนุนโดยการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ๒ ประการคือ 

๑. แบบสัมภาษณ์เพ่ือรวบรวมข้อมูลทั่วไปของพระสงฆ์และบทบาทในการส่งเสริมกลุ่ม /
องค์กร 

๒. แนวคํา ถามประกอบการสัมภาษณ์  เพ่ือรวบรวมข้อมูลทางด้านสังคมข้ันตอนการ
ก่อตั้งกลุ่ม/องค์กร ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มสัจจะสะสมทรัพย์  เกิดจากพระสงฆ์ท่ีรับรู้ปัญหาชุมชนจึงมี
การประยุกต์หลักธรรมและปรับเปลี่ยนวิธีการสอนเพท่อแก้ไขปัญหาในชุมชนได้อย่างเป็นรูปธรรมโดย
การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ด้วยการส่งเสริมกิจกรรมกลุ่มสัจจะสะสมทรัพย์  เพ่ือสร้างทุนชุมชน
และส่งเสริมให้เกิดการไว้เนื้อเชื่อใจและซื่อสัตย์ต่อกันโดยการประยุกต์หลักฆราวาสธรรมโดยพบว่า  
พระสงฆ์มีบทบาทส่งเสริมองค์กรชุมชนด้วยการเป็นผู้ปลุกจิตสํานึก ผู้ให้การเรียนรู้  ผู้ส่งเสริมคุณธรรม  
และผู้ให้คําปรึกษา  และพบว่าบทบาทพระสงฆ์ได้ส่งผลกระทบต่อกระบวนการสร้างกลุ่ม /องค์กร



๖๓ 
 
ชุมชน เกิดการร่วมกันสะสมทรัพย์จัดตั้งกลุ่มสร้างทุนชุมชน  และมีการจัดสวัสดิการแก่สมาชิกอันเกิด
การระดมทุนของตนเองจนเกิดการพึ่งตนเองได้ในระดับหนึ่ง  

จ านงค์   อดิวัฒนสิทธิ์  และคณะ ได้กล่าวถึงบทบาทว่า  ประกอบด้วยลักษณะต่างๆ  ๓ 
ประการ คือ  

๑. บทบาทในอุดมคติ  (ideal role) ได้แก่ บทบาทท่ีกําหนดไว้เป็นกฎหมาย  หรือตาม
ความคาดหวังของบุคคลทั่วไปในสังคม เป็นแบบฉบับที่สมบูรณ์ซึ่งผู้ที่มีสถานภาพหนึ่งๆควรกระทําแต่
อาจไม่มีใครทําตามนั้น 

๒. บทบาทตามที่บุคคลเข้าใจหรือรับรู้  (perceived role) เป็นบทบาทที่ข้ึนอยู่กับ
บุคคลนั้นๆจะคาดคิดด้วยตัวเองว่าควรเป็นอย่างไร  ทั้งนี้ย่อมเก่ียวข้องกับทัศนคติ  ค่านิยมหรือ
บุคลิกภาพและประสบการณ์ของบุคคลแต่ละคน 

๓. บทบาทท่ีแสดงออกจริง (actual / enacted role) ได้แก่ การกระทําที่บุคคลปฏิบัติ
จริง ซึ่งย่อมข้ึนอยู่กับสถานการณ์เฉพาะหน้าในขณะนั้นด้วยจากทฤษฎีข้างต้นผู้วิจัย 

สรุปว่า  บทบาทคือการทําหน้าที่ตามตําแหน่งที่ได้รับมอบหมายโดยการปฏิบัติตาม
ความรู้ความสามารถของบุคคลด้วยการปฏิบัติจริง  โดยบทบาทนี้สามารถบ่งไปถึงพฤติกรรมและ
ลักษณะของผู้ดํารงตําแหน่งนั้นๆ  ได้อีกด้วย  ซึ่งในบางครั้งบทบาทก็เป็นตัวชี้วัดด้านความสัมพันธ์
ระหว่างผู้ดํารงตําแหน่งนั้นๆ กับผู้ร่วมงานกัน อันจะส่งผลไปถึงความมั่นคงขององค์กรนั้นๆ 

ธงชัย  สันติวงษ์ ได้นําหลักการงานของ  เฟรดริค ดับเบิลยู . เทเลอร์ (Frederick 
W.Taylor) บิดาแห่งการบริหารที่มีหลักเกณฑ์ได้พัฒนาการบริหารที่มีหลักเกณฑ์ซึ่งมีพ้ืนฐานอยู่ใน
หลักการ (Principles) ที่สําคัญ ๔ ประการ คือ 

๑. ต้องมีการคิดค้นและกําหนดวิธีที่ดีที่สุด (One Best Way) สําหรับงานแต่ละอย่างคือ  
ต้องมีการกําหนดวิธีการทํางานที่ดีที่สุดที่ช่วยให้สามารถทํางานเสร็จลุล่วงไปด้วยดีตามวัตถุประสงค์  
มาตรฐานของงานจะต้องมีการจัดวางเอาไว้  โดยมีหลักเกณฑ์ที่ได้พิสูจน์มาแล้วว่าเป็นวิธีที่ดีที่สุดจริง  
และในเวลาเดียวกันการจ่ายผลตอบแทนแบบจูงใจต่างๆ ก็จ่ายให้ตามผลผลิตทั้งหมด 

๒. ต้องมีคัดเลือกและพัฒนาคนงาน โดยตระหนักถึงความสําคัญและคุณค่าของการรู้จัก
งานให้เหมาะสมสอดคล้องกับคนงาน  นอกจากนี้ต้องมีการอบรมคนงานให้รู้จักวิธีการทํางานที่ถูกวิธี
ด้วย และในการคัดเลือกคนงานจะต้องมีการพิจารณาเป็นพิเศษที่จะให้ได้คนที่มีคุณสมบัติที่ดีที่สุดตรง
ตามงานท่ีจะให้ทํา 

๓. ด้วยวิธีการพิจารณาอย่างรอบคอบเกี่ยวกับวิธีการทํางาน  ควบคู่กับการพิจารณา
คนงานนี้ คนงานจะไม่คัดค้านต่อวิธีทํางานใหม่ท่ีได้กําหนดขึ้น  เพราะโดยหลักเหตุผลคนงานทุกคนจะ
เห็นจริงถึงโอกาสที่เขาจะได้รับรายได้สูงข้ึนจากการทํางานถูกวิธีที่จะช่วยให้ได้ผลิตผลสูงขึ้น 

                                                           

พระมหาวิสมัญญา ทุยไธสงค์, บทบาทพระสงฆ์ในการส่งเสริมองค์กรชุมชน : ศึกษากรณี 
กลุ่มสัจจะสะสมทรัพย์ จังหวัดตราด, วิทยานิพนธ์ปริญญาโท, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ,๒๕๔๔), 
หน้าบทคัดย่อ. 

จํานงค์ อดิวัฒนสิทธิ ์และคณะ, สังคมวิทยา, พิมพ์ครั้งท่ี ๖, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๗), หน้า ๔๕. 



๖๔ 
 

๔. การประสานร่วมมือกันอย่างใกล้ชิดระหว่างผู้บริหารและคนงานฝุายบริหารควรจะ
ได้ประสานอย่างใกล้ชิดเป็นประจํากับคนงานท่ีเป็นผู้ปฏิบัติงาน  แต่ต้องไม่ใช่โดยการลงมือปฏิบัติงาน
ที่ควรจะเป็นงานของคนงานเท่านั้นจากหลักการดังกล่าว  พบว่าวิธีการต่างๆ  ล้วนแต่เป็นวิธีการที่มี
หลักเกณฑ์ตามหลักวิทยาศาสตร์ ทําให้เกิดทฤษฎีการบริหารขึ้นมาและได้เสนอแนะว่า  ผู้บริหารต้องมี
บทบาทเป็นจุดกลางของปัญหาและความสําเร็จของกลุ่มที่จะต้องรับผิดชอบนําเอาเรื่องที่เก่ียวข้องกับ
ประสิทธิภาพของกลุ่มมาคิดวิเคราะห์และปรับปรุงหาทางออกให้ได้เป็นผลดีที่สุดสําหรับกลุ่มให้ดีข้ึน
และมากข้ึนเรื่อยๆ  

สนิท  จรอนันต์  กล่าวถึงลักษณะโครงสร้างสภาองค์การบริหารส่วนตําบลและฝุาย
บริหาร  ดังนี้ 

สภาองค์การบริหารส่วนตําบลประกอบด้วยสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตําบล  ซึ่ง
มาจากการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชนตามกฎหมายว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือ
ผู้บริหารท้องถิ่น  ดังนี้ 

สภาองค์การบริหารส่วนตําบลประกอบด้วยสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตําบล
จํานวนหมู่บ้านละสองคน  ซึ่งเลือกตั้งขึ้นโดยราษฎรผู้มีสิทธิเลือกตั้งในแต่ละหมู่บ้านในเขตองค์การ
บริหารส่วนตําบลนั้นในกรณีที่เขตองค์การบริหารส่วนตําบลใดมีเพียงหนึ่งหมู่บ้านให้สภาองค์การ
บริหารส่วนตําบลนั้นประกอบด้วยสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตําบลจํานวนหกคน  และในกรณีท่ี
เขตองค์การบริหารส่วนตําบลใดมีเพียงสองหมู่บ้านให้สภาองค์การบริหารส่วนตําบลนั้นประกอบด้วย
สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตําบลจํานวนหมู่บ้านละสามคนหลักเกณฑ์และวิธีการสมัครรับเลือกตั้ง
และการเลือกตั้งให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น 

ให้องค์การบริหารส่วนตําบลมีนายกองค์การบริหารส่วนตําบลคนหนึ่ง  ซึ่งมาจากการ
เลือกตั้งโดยตรงของประชาชนตามกฎหมายว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหาร
ท้องถิ่นบุคคลผู้มีสิทธิสมัครรับเลือกตั้งเป็นนายกองค์การบริหารส่วนตําบลต้องมีคุณสมบัติและไม่มี
ลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่น  หรือผู้บริหารท้องถิ่น และต้องมี
คุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามดังต่อไปนี้ด้วย 

(๑) มีอายุไม่ต่ํากว่าสามสิบปีบริบูรณ์ในวันเลือกตั้ง 
(๒) สําเร็จการศึกษาไม่ต่ํากว่ามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า หรือเคยเป็นสมาชิก

สภาตําบล สมาชิกสภาท้องถิ่น ผู้บริหารท้องถิ่น หรือสมาชิกรัฐสภา 
(๓) ไม่เป็นผู้มีพฤติกรรมในทางทุจริตหรือพ้นจากตําแหน่งสมาชิกสภาตําบล  สมาชิก

สภาท้องถิ่นคณะผู้บริหารท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น  รองผู้บริหารท้องถิ่นหรือเลขานุการ  หรือที่
ปรึกษาของผู้บริหารท้องถิ่นเพราะเหตุที่มีส่วนได้เสียไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อมในสัญญาหรือ
กิจการที่กระทํากับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังไม่ถึงห้าปีนับถึงวันรับสมัครเลือกตั้ง 

                                                           

 ธงชัย สันติวงษ์, องค์การและการบริหาร , พิมพ์ครั้งท่ี ๑๑, (กรุงเทพมหานคร  : ไทยวัฒนา
พานิช, ๒๕๔๓), หน้า ๔๗ - ๔๘. 

สนิท  จรอนันต์, ความเข้าใจเร่ืองการปกครองส่วนท้องถิ่น , (กรุงเทพมหานคร :  สถาบัน
นโยบายศึกษา, ๒๕๔๓), หน้า ๓๒ – ๓๔.  



๖๕ 
 

นายกองค์การบริหารส่วนตําบลอาจแต่งตั้งรองนายกองค์การบริหารส่วนตําบลซึ่งมิใช่
สมาชิกองค์การบริหารส่วนตําบลเป็นผู้ช่วยเหลือในการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตําบล
ตามท่ีนายกองค์การบริหารส่วนตําบลมอบหมายได้ไม่เกินสองคน  และอาจแต่งตั้งเลขานุการนายก
องค์การบริหารส่วนตําบลคนหนึ่งซึ่งมิได้เป็นสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตําบลหรือเจ้าหน้าที่ของ
รัฐได้ 

ส่วนงานหลักขององค์การบริหารส่วนตําบลประกอบด้วยหน่วยงานหลัก  ๓  ส่วน  ดังนี้ 
๑.  สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตําบล  มีหน้าที่ดําเนินกิจการให้เป็นไปตาม

กฎระเบียบแบบแผนนโยบายขององค์การบริหารส่วนตําบล  ปฏิบัติหน้าที่เก่ียวกับงานสารบรรณ  
งานธุรการ  งานประชาสัมพันธ์  งานนิติการ  งานการบริหารงานบุคคล  งานการจัดทํางบประมาณ  
งานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย  ตลอดจนงานอื่น ๆ ที่มิได้กําหนดไว้เป็นงานของส่วนใด
โดยเฉพาะ   

๒.  ส่วนการคลัง  มีหน้าที่เก่ียวกับการเงินและบัญชี  การจัดเก็บภาษีต่าง ๆ เช่น  ภาษี
โรงเรือนและท่ีดิน  ภาษีปูาย  งานผลประโยชน์ขององค์การบริหารส่วนตําบล  ควบคุมดูแลทรัพย์สิน
และพัสดุขององค์การบริหารส่วนตําบล  

๓.  ส่วนโยธา  มีหน้าที่ดําเนินเกี่ยวกับการโยธา  งานบํารุงรักษาทางบก  ทางระบายน้ํา   
สวนสาธารณะ  งานสํารวจออกแบบ  งานสถาปัตยกรรม  ผังเมือง                           

งานสาธารณูปโภค  งานเกี่ยวกับไฟฟูา  ประปา  และงานควบคุมการก่อสร้างอาคาร  เพื่อความเป็น
ระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที่  ๒.๑  โครงสร้างและการแบ่งส่วนการบริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล   การ 
บริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว  จังหวัดนครสวรรค์   

สภา  อบต. 
-  มี  ๑ หมู่บ้านให้มี  ส.อบต.ได้  ๖  คน 
-  มี  ๒ หมู่บ้านให้มี ส.อบต.ได้หมู่บ้านละ  
๓  คน 
-  มี  ๓  หมู่บ้านขึ้นไปให้มี   
   ส.อบต.ได้หมู่บ้านละ  ๒  คน 
-  เลขานุการสภา  ๑  คน    วาระ  ๔  ปี   
 
 

คณะผู้บริหาร  อบต. 
-  นายก  อบต.  ๑  คน 
-  รองนายก  อบต.  ๒  คน 
-  ที่ปรึกษานายก  อบต.  ๑  คน   

 ปลัด  อบต.   

 ส่วนโยธา   ส่วนการคลัง    สํานักปลัด   

องค์การบริหารส่วน
ต ำบล 



๖๖ 
 

องค์การบริหารส่วนตําบลในอําเภอลาดยาว  ได้ถูกจัดตั้งขึ้นโดยประกาศกระทรวงมหาดไทย  
ตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบล  พ.ศ.๒๕๓๗  เพ่ือทําหน้าที่ในการ
จัดบริการสาธารณะให้กับประชาชนในทั้ง ๖ ด้าน อันได้แก่ ๑) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ๒) ด้านการส่งเสริม
คุณภาพชีวิต ๓) ด้านการจัดระเบียบชุมชนและสังคม ๔) ด้านการวางแผนและการส่งเสริมการลงทุน ๕) 
ด้านการบริหารจัดการและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ ๖) ด้านทํานุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรม และภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น องค์การบริหารส่วนตําบลจึงถือเป็นกลไกสําคัญในการพัฒนาท้องถิ่น ประชาชนในพื้นท่ีอยู่
ในความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนตําบลจะต้องเลือกผู้บริหารท้องถิ่นและสมาชิกสภาท้องถิ่น
โดยตรง ตามบทบัญญัติในมาตร ๒๘๕ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๔๐ เพ่ือเป็นตัวแทน
ของประชาชนเข้ามาบริหารและพัฒนาท้องถิ่น จากงบประมาณรายได้ที่เก็บจากภาษีของคนในพื้นที่และเงิน
อุดหนุนจากส่วนกลาง 
 การจัดตั้งองค์การบริหารส่วนตําบล (อบต.) ขึ้นตามพระราชบัญญัติสภาพตําบลและองค์การ
บริหารส่วนตําบล พงศ. ๒๕๓๗ จนถึง ๓๐ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๐ มีจํานวนองค์การบริหารส่วนตําบล
ทั่วประเทศทั้งสิ้น ๖๕,๐๐๐ แห่ง และในอําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ มีองค์การบริหารส่วน
ตําบลทั้งสิ้น ๑๒ แห่ง มีองค์การบริหารส่วนตําบลในอําเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ หลายแห่งเป็น
องค์การบริหารส่วนตําบลที่ตั้งข้ึนในปี พ.ศ. ๒๕๓๗ 

  มีองค์การบริหารส่วนตําบลทั้งสิ้นจํานวน  ๑๒  แห่ง  ดังนี้ 
๑.  องค์การบริหารส่วนตําบลลาดยาว  
๒.  องค์การบริหารส่วนตําบลเนินขี้เหล็ก 
๓.  องค์การบริหารส่วนตําบลบ้านไร่ 
๔.  องค์การบริหารส่วนตําบลสระแก้ว 
๕.  องค์การบริหารส่วนตําบลหนองยาว 
๖.  องค์การบริหารส่วนตําบลหนองนมวัว 
๗.  องค์การบริหารส่วนตําบลมาบแก 
๘.  องค์การบริหารส่วนตําบลวังเมือง 
๙.  องค์การบริหารส่วนตําบลวังม้า 
๑๐. องค์การบริหารส่วนตําบลห้วยน้ําหอม 
๑๑. องค์การบริหารส่วนตําบลศาลเจ้าไก่ต่อ 
๑๒. องค์การบริหารส่วนตําบลสร้อยละคร 

โกวิทย์   พวงงาม  ได้ให้ความหมายขององค์การบริหารส่วนตําบล ว่าคือหน่วยการ
บริหารราชการส่วนท้องถิ่น มีฐานเป็นนิติบุคคลและราชการส่วนท้องถิ่นจัดตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติ
สภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบล พ.ศ. ๒๕๓๗ ซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ ๒ มีนาคม 
๒๕๓๘  

                                                           

โกวิทย์  พวงงาม. การปกครองท้องถิ่นไทย หลักการและมิติใหม่ในอนาคต. ปรับปรุงใหม่. พิมพ์
ครั้งท่ี ๖. (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์วิญูชน, ๒๕๕๐) หน้า ๒๕๔. 



๖๗ 
 

นทวัฒน์   ปรมานันท์   ได้ให้ความหมายขององค์การบริหารส่วนตําบล (อบต.) คือ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับตําบลที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด มีพ้ืนที่เท่ากับตําบลแต่ละ
ตําบล จัดตั้งมาจากสภาตําบลที่มีรายได้ตามเกณฑ์ท่ีกําหนดและมีจํานวนราษฎรไม่น้อยกว่า ๒,๐๐๐ 
คน โดยมีจุดมุ่งหมายสําคัญเพ่ือดูแลทุกข์สุขและให้บริการประชาชนในหมู่บ้าน ตําบล เขต อบต. แทน
รัฐบาลกลางมีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการท้องถิ่น มีอํานาจหน้าที่ในการพัฒนาตําบลทั้งใน
ด้านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และหน้าที่อ่ืนๆ ตามที่กฎหมายกําหนด รวมทั้งมีงบประมาณและ
พนักงานเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตําบลเองนอกจากนี้องค์การบริหารส่วนตําบลยังมี
ความสําคัญต่อชุมชน ๕ ประการ คือ 

๑.  เป็นองค์กรในการบริหารจัดการพัฒนาตําบล และเป็นไปตามนโยบายกระจาย
อํานาจให้แก่ท้องถิ่นในการบริหารกิจการของตําบล ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

๒.  เป็นหน่วยปฏิบัติและประสานงานทรัพยากรระหว่าง องค์การบริหารส่วนตําบลกับ
ท้องถิ่นอ่ืนๆ รวมทั้งหน่วยราชการและหน่วยเอกชนอื่นๆ 

๓.  เพ่ือเป็นเวทีประชาธิปไตยของประชาชนในการเลือกสมาชิกสภาท้องถิ่น (สมาชิก
สภา องค์การบริหารส่วนตําบล) เข้าไปมีส่วนร่วม ตัดสินใจ ในการจัดการงบประมาณ รายได้ 
ทรัพย์สินและการระดมทุนเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาท้องถิ่น 

๔.  เป็นการส่งเสริมและพัฒนาคนในท้องถิ่นให้มีความสามารถทํางานรับใช้ท้องถิ่น
อย่างเต็มกําลัง และก่อให้เกิดการ จ้างงานขึ้นในท้องถิ่น เช่น สมาชิกสภาพองค์การบริหารส่วนตําบล 
พนักงานและลูกจ้างขององค์การบริหารส่วนตําบล 

๕.  เป็นการส่งเสริมการใช้สิทธิ์และหน้าที่ของพลเมืองในการมีส่วนร่วมพัฒนาท้องถิ่น
และตรวจสอบการทํางาน และการใช้สิทธิเข้าชื่อถอดถอนสมาชิกสภาพองค์การบริหารส่วนตําบลที่ไม่
โปร่งใสตามบทบาทหน้าที่ในการเลือกตั้ง กํากับควบคุม และการถอดถอนสมาชิกสภาพองค์การ
บริหารส่วนตําบล ที่ไม่โปรงใส  

สรุปความหมายขององค์การบริหารส่วนตําบล ได้ว่า การปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นการ
ปกครองที่ประชาชนในชุมชนเป็นผู้เลือกตั้งตัวแทนของตนขึ้นมา เพ่ือทําหน้าที่ปกครองชุมชนใน
ภารกิจที่รัฐได้กระจายอํานาจปกครองให้องค์การบริหารส่วนตําบล เพื่อดําเนินการปกครองตนเอง 
เพ่ือประโยชน์ของรัฐและผลประโยชน์ของตําบลโดยตรง ประชาชนตําบลมีส่วนร่วมในการปกครอง
ตําบล จากแนวคิดที่ว่าเป็นประชาชนในท้องถิ่นเท่านั้นที่จะรู้ปัญหาและวิธีการแก้ไขของตนอย่าง
แท้จริง หน่วยการปกครองท้องถิ่นจึงจําเป็นต้องมีคนในท้องถิ่นมาบริหารงาน เพ่ือให้สมเจตนารมณ์
และความต้องการของชุมชน และอยู่ภายใต้การควบคุมของประชาชนในตําบล และองค์การบริหาร
ส่วนตําบลนั้นมีฐานะเป็นนิติบุคคล มีอํานาจหน้าที่ในการพัฒนาตําบลทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรม ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย องค์การบริหารส่วนตําบล  

อนงค์   ชุ่มจิต  ได้ให้ความเห็นว่า บทบาทหมายถึง ภาวะที่ต้องรับผิดชอบตาม
สถานภาพของแต่ละบุคคล เช่น เป็นพ่อแม่ นอกจากนี้จะเลี้ยงดูให้ลูกเติบโตแล้ว จะต้องมีบทบาทใน

                                                           

นันทวัฒน์  ปรมานันท์. การปกครองส่วนท้องถิ่น ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย.  
ปรับปรุงใหม.่ พิมพ์ครั้งท่ี ๒. (กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย), ๒๕๔๐), หน้า ๘๕. 



๖๘ 
 
การอบรมสั่งสอนให้ความรู้ ปูองกันมิให้ถูกทําความชั่วหรือดูแลทุกข์สุขอ่ืนๆ ส่วนครูจะต้องมีบทบาท
อ่ืนๆ นอกเหนือจากการอบรมสั่งสอนวิชาความรู้ เช่น ช่วยเหลือนักเรียนที่ขาดแคลนเสื้อผ้า อาหาร 
ส่งเสริมและพัฒนาจริยธรรมของนักเรียนและดูแลรักษาสุขภาพอนามัยของเด็ก  

สงวนศรี   วิรัชชัย ได้ให้ความหมายบทบาทว่า หมายถึง รูปแบบของพฤติกรรมประจํา
ตําแหน่ง ซึ่งประกอบด้วยสิทธิและหน้าที่ของตําแหน่ง เมื่อบุคคลดํารงตําแหน่งใดก็ต้องแสดง
พฤติกรรมตามระบุเป็นบทบาทของตําแหน่งนั้น  

สุพัตรา   สุภาพ  ได้ให้ความหมายของบทบาทว่า บทบาทคือพฤติกรรมที่คาดหวัง
สําหรับผู้ที่อยู่ในสภาพต่างๆ ว่าจะต้องปฏิบัติอย่างไร เป็นบทบาทที่คาดหวังโดยกลุ่มคนหรือสังคม 
เพ่ือทําให้ผู้สัมพันธ์มีการกระทํากับสังคมได้ รวมทั้งสามารถคาดการณ์พฤติกรรมที่จะเกิดขึ้นได้  

ประเสริฐ   แย้มกลิ่นฟุ้ง พิจารณาบทบาทนั้นมี ๒ นัย คือ ทางด้านโครงสร้างบทบาทที่
เป็นตําแหน่งทางสังคม ที่มีชื่อเรียกต่างๆ กันแสดงบทบาทโดยคุณสมบัติและกิจกรรมของบุคคลที่
ครองตําแหน่งนั้นๆ ส่วนทางด้านการแสดงบทบาท หรือการมีปฏิสัมพันธ์( Social Structure) บทบาท
เป็นผลต่อเนื่องที่เกิดจากแบบแผนการกระทําของบุคคลที่ได้เรียนรู้จากสถานการณ์ในสังคม  

สรุปได้ว่า ความหมายเก่ียวกับบทบาทที่นักวิชาการหลายคนได้กล่าวไว้นี้ สรุปได้ว่า 
บทบาทหมายถึง การปฏิบัติงานตามตําแหน่งหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายบทบาทให้รับผิดชอบโดย
ปฏิบัติงานให้เหมาะสมและสอดคล้องกับความคาดหวังของกลุ่มคนหรือสังคมบทบาทเป็น
แนวความคิดในการอธิบายพฤติกรรมของมนุษย์ที่ควบคู่กับฐานะตําแหน่ง  ฐานะตําแหน่งเป็นหน้าที่
ของตําแหน่ง ผู้ใดสวมตําแหน่งนั้นก็จะมีหน้าที่ตามตําแหน่งนั้นด้วย ส่วนบทบาทเป็นการประพฤติ
ปฏิบัติตามสิทธิและหน้าที่ตามตําแหน่งที่บุคคลจะต้องปฏิบัติตามตําแหน่งนั้นๆ  

การที่คนเราอยู่ร่วมกันในชุมชนหนึ่งๆ นั้น ย่อมมีการปฏิสัมพันธ์กัน พึ่งพาซึ่งกันและกัน 
ต่างก็มีหน้าที่ สถานะและมีบทบาทแตกต่างกันไป บทบาทและสถานภาพเกิดจากการที่ปฏิสัมพันธ์
ทางสังคมและการแบ่งงานกันทําตามตําแหน่งหน้าที่ในสังคม ดังนั้น องค์กรทางสังคมจะประกอบด้วย
บทบาท จึงเป็นการกําหนดและแนวทางการกระทําของแต่ละบุคคลในสังคมตามตําแหน่งหน้าที่เป็น
รูปแบบของพฤติกรรมอันเกิดจากตําแหน่งที่ตนต้องกระทําและมีบทบาทท่ีสังคมคาดหวัง 

พระกฤตพจน์  สุทฺธิจิตฺโต(หวานดี) “ได้ศึกษาเรื่องบทบาทของเจ้าอาวาสที่มีต่อการ
พัฒนาสังคม  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบทบาทของเจ้าอาวาสทีมีต่อการพัฒนาสังคมในจังหวัด
สมุทรปราการ จําแนกตามอายุ พรรษาที่อุปสมบท สมณศักดิ์ วุฒิการศึกษาทางโลกและวุฒิการศึกษา

                                                           

อนงค์ ชุ่มจิต, ความเป็นครู ,(กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์โอเดี่ยนสโตร์, ๒๕๓๐),              
หน้า ๓๓. 

สงวนศรี วิรัชชัย, จิตวิทยาสังคม ,(กรุงเทพมหานคร : ศึกษาพรการพิมพ์, ๒๕๔๗),             
หน้า ๒๐. 

สุพัตรา สุภาพ, จิตวิทยาสังคม , (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
,๒๕๓๘), หน้า ๗๓. 

ประเสริฐ แย้มกลิ่นฟูุง, สถานภาพและบทบาท , (กรุงเทพมหานคร : คณะรัฐศาสตร์                  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๑๖), หน้า ๑๘. 



๖๙ 
 
ทางธรรม ประชากรเป็นเจ้าอาวาสพํา  นักประจํา  อยู่ในวัดที่ตั้งอยู่ในจังหวัดสมุทรปราการ  พ.ศ. 
๒๕๔๕ พบว่าพระสงฆ์ท่ีมีบทบาทด้านการเผยแผ่ธรรมะอยู่ในระดับน้อย  เจ้าอาวาสในจังหวัด
สมุทรปราการ มีบทบาทในการพัฒนาสังคม ด้านการปกครองมากว่าด้านอื่นตามลําดับ  การเป็นผู้นําที่
ดีต้องมีธรรมะ  ความอดทน เสียสละ และยุติธรรม  ยึดพระธรรมวินัยเป็นหลักในการปกครอง  มี
วิสัยทัศน์กว้างไกล  มีความรู้  ฟังเหตุและผล ความคิดเห็นของผู้อื่น  เพ่ือนําความคิดเห็นเหล่านั้นมา
ประยุกต์ใช้ให้เข้ากับการพัฒนาสังคมแต่ละด้าน  ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  นอกจากนี้ควรเน้นใน
การนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาไปเผยแผ่ให้ประชาชนได้ทราบและเข้าใจ  สามารถนําหลักธรรม
ไปประพฤติปฏิบัติในชีวิตประจําวัน  ทําให้เกิดความสงบสุขแก่ตนเองและสังคมช่วยแก้ปัญหาในด้าน
ต่าง ๆ ได”้  

สุลีวรรณ   ยิ้มพยัคฆ์  ศึกษาเรื่อง  บทบาทการทดสอบทฤษฎีทุนมนุษย์ กรณีศึกษา 
อุตสาหกรรมเสื้อผ้าสําเร็จรูปในประเทศไทย การที่แรงงานมีการศึกษาสูงขึ้นจะส่งผลให้มี
ประสิทธิภาพการผลิตเพ่ิมข้ึนและได้รับค่าจ้างเพ่ิมข้ึน ซึ่งสอดคล้องตามทฤษฎีทุนมนุษย์ที่อธิบายว่า 
แรงงานที่มีการศึกษาต่างกันมีประสิทธิภาพการผลิตต่างกันจึงได้รับค่าจ้างแตกต่างกัน  

จากการศึกษางานวิจัยสรุปได้ว่า บทบาทนั้นเป็นภาวะที่ต้องรับผิดชอบตามสถานภาพ
และหน้าที่ของแต่ละบุคคล โดยบทบาทของแต่ละองค์กรก็จะมีหน้าที่ที่รับผิดชอบแตกต่างกันออกไป 
ตามสายงานของตน เมื่อทุกคนรู้บทบาทที่ตนเองได้รับแล้วจะทําให้การทํางานในหน้าที่นั้นมีโอกาส
ผิดพลาดได้น้อยมาก ทําให้งานที่ออกมานั้นมีประสิทธิภาพมากที่สุดเพื่อการพัฒนาขององค์กรอย่าง
ต่อเนื่อง และบทบาทขององค์กรต่างๆ นั้นสามารถใช้เป็นตัววัดค่าต่างๆ ได้เช่น  การเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ การพัฒนาประเทศ การเกษตรและอุตสาหกรรมและการศึกษา เป็นต้น 

พระมหาสมทรง    สิรินธโร ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง  บทบาทของวัดและพระสงฆ์ไทยใน
อนาคต พบว่าการศึกษาสงเคราะห์  หมายถึง การจัดการศึกษาเพ่ือช่วยเหลือเกื้อกูล  หรืออุดหนุนจุน
เจือช่วยเหลือด้านการศึกษาอ่ืนนอกจากการศาสนศึกษา  หรือสถาบันอื่น  หรือบุคคลอื่นผู้กําลังศึกษา
เล่าเรียน 

คณะสงฆ์ได้กําหนดการศึกษาสงเคราะห์เป็นกิจการอันหนึ่งของพระสงฆ์  การศึกษา
สงเคราะห์นั้นว่า โดยลักษณะ ควรแยกออกเป็นลักษณะ คือ 

๑. การศึกษานอกเหนือจากการศาสนาศึกษาที่พระสงฆ์ดําเนินการเพื่อการสงเคราะห์
ประชาชน หรือพระภิกษุสามเณร 

                                                           

พระกฤตพจน์  สุทฺธิจิตฺโต, “บทบาทของเจ้าอาวาสที่มีต่อการพัฒนาสังคม  : ศึกษากรณีจังหวัด
สมุทรปราการ ”, วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย , 
๒๕๔๔), หน้า ๒๒-๒๔. 
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๗๐ 
 

๒. การสงเคราะห์เกื้อกูลแก่การศึกษา สถาบันการศึกษา หรือบุคคลผู้กําลังศึกษา  

ปณัฐชัย โป๊ะไธสง  ศึกษาเรื่อง  “หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารงานบุคคลของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ” โดยศึกษาจากข้อมูลจากเอกสารต่าง  ๆ และการศึกษาซึ่งใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหาร  อาจารย์  และเจ้าหน้าที่ของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  พบว่า ทัศนะของบุคลากร  ระดับการศึกษามีความแตกต่างของ
ทัศนะมากท่ีสุด ตําแหน่งวิชาการ สายปฏิบัติงานและ เพศ มีความแตกต่าง 

รองลงมา ส่วนสถานภาพ อายุ อัตราเงินเดือนและประสบการณ์ทํางาน  ผลไม่มีความ
แตกต่างส่วนปัญหาในการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยในทัศนะของ
บุคลากรคือ ด้านการวางแผนกําลังคนควรมีการกําหนดหลักเกณฑ์  วิธีการที่ชัดเจนให้ตรงกับความรู้
ความสามารถในสายงาน  เพ่ือรองรับต่อการพัฒนาในอนาคต  ด้านการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  
ควรกําหนดให้ตรงกับความรู้ความสามารถและประสบการณ์กับตําแหน่งที่รับผิดชอบด้านการ
ปฐมนิเทศบรรจุบุคลากรและการประเมินผลการปฏิบัติงาน  ควรมีการกําหนดรูปแบบการบรรจุ
บุคลากรและการประเมินผลจากการปฏิบัติงานจริง  ด้านการใช้วินัย  การควบคุมตลอดจนการ
ประเมินผล ควรยึดหลักความเป็นธรรม  ไม่มีอคติ ประกอบด้วย พรหมวิหารธรรมกฎกติกา  หลักการ
วิธีการที่มีคุณและโทษชัดเจน  

จามรี พิลาสมบัติ ศึกษาทัศนะคติของผู้ที่เกี่ยวข้องที่มีต่อการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนตําบล  ตามแนวทางธรรมาภิบาล  : ศึกษากรณี องค์การบริหารส่วนตําบลหนองพลวง  
อําเภอประทาย  จังหวัดนครราชสีมา  ผลการศึกษาพบว่า  ทัศนคติของผู้ที่ส่วนเกี่ยวข้องกับการ
บริหารงานขององค์การบริหารส่วนตําบลจําแนกตามเพศ  ตามการศึกษา ตามตําแหน่งทางราชการ  มี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  ๐.๐๕ และมีความสําคัญเป็นอย่างมากต่อการ
บริหารงานทั้งในส่วนที่เป็นงานบริหาร งานบริการและงานวิชาการ  

ขนิษฐ์ครี ลี้อารีย์  ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารและปัญหาการบริหารหลักสูตรในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา  สังกัดเทศบาล และเมืองพัทยา เขตการศึกษา ๑๒ ” ผลการวิจัย พบว่า 
ปัญหาการวางแผนทั่วไป โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดเทศบาลและเมืองพัทยา  เขต
การศึกษา ๑๒ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง ข้อที่มีการปฏิบัติอันดับแรก คือ โรงเรียน ให้คณะครู
อาจารย์มีส่วนร่วมในการวางแผนงานของโรงเรียน , จัดสรรงบประมาณของโรงเรียนกระจายไปตาม
แผนงานและโครงการยังไม่ได้สัดส่วนที่เหมาะสม , การจัดทําแผนงานวิชาการ , โรงเรียนมีการจัดเก็บ

                                                           

พระมหาสมทรง  สิรินธโร  และคณะ , บทบาทของวัดและพระสงฆ์ไทยในอนาคต
,(กรุงเทพมหานคร : บริษัทเกล็ดไทย จํากัด, ๒๕๒๕), หน้า ๔๒-๔๓. 

ปณัฐชัย โปฺะไธสง , หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยมหามกุฎราช
วิทยาลัย , สารนิพนธ์พัฒนาแรงงานและสวัสดิการมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
,๒๕๕๑), หน้า ๘๔-๘๕. 

จามรี พิลาสมบัติ, ทัศนะคติของผู้ที่เกี่ยวข้องที่มีต่อการบริหารงานขององค์การบริหารส่วน 
ตําบล ตามแนวทางธรรมาภิบาล  : ศึกษากรณีองค์การบริหารส่วนตําบลหนองพลวง  อําเภอประทาย  จังหวัด
นครราชสีมา , รายงานการศึกษาอิสระรัฐศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (วิชาการปกครองท้องถิ่น ), (วิทยาลัยการ
ปกครองท้องถิ่น มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๕๐). 



๗๑ 
 
ทะเบียนเอกสารและหลักฐานแสดงผลการเรียนถูกต้อง เป็นระบบและปัจจุบัน , โรงเรียนมีการพัฒนา
หลักสูตรท้องถิ่นเพ่ิมเติมน้อย , โรงเรียนสนับสนุนให้ครูไปร่วมประชุมอบรมสัมมนาและลาศึกษาต่อ
เพ่ือพัฒนาความรู้และการปฏิบัติงาน, โรงเรียนจัดให้มีการศึกษาและฝึกงานนอกสถานที่ , โรงเรียนนํา
ข้อมูลจากข้อสรุปเสนอแนะจากแผนงาน  โครงการ กิจกรรม มาใช้ประกอบในการวางแผนจัด
การศึกษา ของโรงเรียน, โรงเรียนไม่ได้ติดตามผลนักเรียนที่จบหลักสูตรอย่างต่อเนื่องและเป็นปัจจุบัน  
และ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูปฏิบัติการสอน  มีทัศนะต่อการบริหารและปัญหาการบริหาร
หลักสูตรแตกต่างกันอย่าง มีนัยสําคัญทางสถิติ .๐๕  

จันทร์  แซ่ลี้  ได้ศึกษา การบริหารกลยุทธ์เพื่อความสําเร็จขององค์กร : กรณีศึกษาเทส
โก้ โลตัส ซูเปอร์เซ็นเตอร์ โดยศึกษาท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยใช้ข้อมูล ทุติยภูมิที่เก่ียวข้อง
รวมถึงรายงานประจําปีของบริษัทระหว่างปี พ.ศ. ๒๕๓๙-๒๕๔๖  

การศึกษาเชิงปริมาณ ใช้การวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน พบว่า บริษัทมีสภาพคล่อง
ที่ดี บริษัทสามารถทํายอดขายได้ดีจากสินทรัพย์ที่มีอยู่ และความสามารถในการทํากําไรค่อนข้างดี แต่
จะลดลงเล็กน้อยในปี พ.ศ. ๒๕๔๖ ส่วนการวิเคราะห์ด้วยค่า Z พบว่า บริษัทอยู่ในช่วงสภาวะไม่แน่น
นอน เนื่องจากต้องมีการลงทุนที่สูง 

การศึกษาเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการของการบริหารเชิงกลยุทธ์ พบว่า บริษัทมีทั้งจุดแข็งใน
องค์กรและโอกาสที่ดีจากภายนอก ทําให้บริษัทเลือกใช้กลยุทธ์แบบรุกราน  

โรบินสัน  (Robinson 1959, อ้างถึงใน สิทธิศักดิ์ วิมุกตานนท์ ๒๕๔๕ : ๒๒) ได้ให้
ทัศนะเก่ียวกับคําว่า ภาพลักษณ์ (Image) หมายถึง ภาพที่เกิดขึ้นในจิตใจซึ่งบุคคลมีความรู้สึกนึกคิด
ต่อองค์กรสถาบัน ภาพในใจของบุคคลดังกล่าวนั้นๆ อาจจะได้มาจาก ทั้งประสบการณ์ทางตรง 
(direct experience) และประสบการณ์ทางอ้อม (indirect experience) ของตัวเขาเอง เช่น ได้พบ
ประสบมาด้วยตนเอง หรือได้ยินได้ฟังมาจากคําบอกเล่าของผู้อื่นฯ  

วรียา  เอ่ียมวิบูลย์  ได้ศึกษาเรื่องศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหาร
องค์การบริหารส่วนตําบลพบว่าคณะกรรมการสนับสนุนการปฏิบัติการพัฒนาชนบทระดับตําบลมี
ความคิดเห็นต่อศักยภาพในการปฏิบัติงานในภาพรวมของคณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วน
ตําบลอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างสูงผลการทดสอบสมมติฐานพบว่าตําแหน่งของคณะทํางานสนับสนุนการ
พัฒนาชนบทระดับตําบลมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
บริหารองค์การบริหารส่วนตําบลอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติส่วนตัวแปรอื่นๆคือประสบการณ์ในการ

                                                           

ขนิษฐ์ศรี  ลี้อารีย์, “การบริหารและปัญหาการบริหารหลักสูตรในโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา  สังกัดเทศบาล และเมืองพัทยา เขตการศึกษา ๑๒ ”, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต , สาขาการ
บริหารการศึกษา (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาบูรพา, ๒๕๓๙). 

จันทร์  แซ่ลี้ , การบริหารกลยุทธ์เพื่อความสําเร็จขององค์กร : กรณีศึกษาเทสโก้ โลตัส ซูเปอร์
เซ็นเตอร์, สารนิพนธ์เศรษฐศาสตรรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามคําแหง,๒๕๔๘). 

สิทธิศักดิ์  วิมุกตานนท์. “ภาพลักษณ์ของต ารวจในสายตาของประชาชน กรณีศึกษา : สถานี
ต ารวจภูธร ต าบลเวียงมอก อ าเภอเถิน จังหวัดล าปาง.”  การค้นคว้าแบบอิสระปริญญามหาบัณฑิตสาขาวิชา
การเมืองการปกครอง บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, ๒๕๔๕. 



๗๒ 
 
ปฏิบัติงานกับสภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบลความเชื่อในหลักประชาธิปไตยและความรู้
ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตําบลของคณะกรรมการสนับสนุนการปฏิบัติงาน
พัฒนาขนบทระดับตําบลไม่มีความสัมพันธ์กับศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหาร
องค์การบริหารส่วนตําบล  

พิสมัย  เชื้อมีแรง  ได้ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของสมาชิกองค์การบริหาร
ส่วนตําบลในจังหวัดนนทบุรีพบว่าสมาชิกองค์การบริหารส่วนตําบลในจังหวัดนนทบุรีมีความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานโดยมีแรงจูงใจอยู่ในระดับมากส่วนปัจจุบันมีความพึงพอใจอยู่ระดับปานกลางความ
คิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาในการปฏิบัติงานมากที่สุดคือการเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนและความต้องการ
ค่าตอบแทนเพ่ิมข้ึนรวมทั้งสวัสดิการต่างๆ  

สุกัญญา  บุตรอ าคา   ได้ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการบริหารงานงบประมาณขององค์การ
บริหารส่วนตําบลศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดฉะเชิงเทราพบว่า 

๑. ผู้บริหารประธานสภาและพนักงานส่วนตําบลมีความรู้ความเข้าใจในการบริหาร
งบประมาณขององค์การบริหารส่วนตําบลอยู่ในระดับสูง 

๒. พฤติกรรมการบริหารงบประมาณขององค์การบริหารส่วนตําบลของทั้งสองแห่งมี
ความคล้ายคลึงกันในเรื่องการใช้จ่ายเงินงบประมาณโดยการใช้จ่ายมีความสอดคล้องกับแผนพัฒนา
ตําบลประจําปีแต่แตกต่างในเรื่องประเภทโครงการที่ทําการพัฒนาโดยองค์การบริหารส่วนตําบล
ต้นแบบมีการพัฒนาเกือบครอบคลุมทุกด้านสําหรับองค์การบริหารส่วนตําบลเน้นการพัฒนาด้าน
โครงสร้างพื้นฐานผลการดําเนินงานที่ผ่านมาบรรลุเปูาหมายตามวัตถุประสงค์ขององค์การบริหารส่วน
ตําบลประชาชนมีความพึงพอใจความต้องการสนับสนุนในการบริหารงบประมาณขององค์การบริหาร
ส่วนตําบลของทั้งสองแห่งยอมรับและต้องการให้ข้าราชการส่วนภูมิภาคเป็นพี่เลี้ยงในการบริหารงาน
ขององค์การบริหารส่วนตําบลเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วน
ตําบลให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน  

จรัส  สุวรรณมาลา   ได้ศึกษาวิจัยเรื่องสภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบล
ศักยภาพและทางเลือกสู่อนาคตโดยทําการสัมภาษณ์บุคคลระดับจังหวัดอําเภอและตําบลรวมทั้ง
สํารวจความคิดเห็นของสมาชิกสภาตําบลและองค์การบริหารและประชนในพื้นที่๑๕ ตําบลใน๕
จังหวัดทั่วทุกภาคของประเทศไทยพบว่า 
                                                           

วรียา  เอี่ยมวิบูลย์ ,“ศักยภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วน
ตําบล”, ภาคนิพนธ์พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต , (คณะพัฒนาสังคม  : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
,๒๕๔๒). 

พิสมัย   เชื้อมีแรง ,“ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของสมาชิกองค์การบริหารส่วนตําบลใน
จังหวัดนนทบุรี ”, วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต , (คณะศึกษาศาสตร์  :มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ประสานมิตร, ๒๕๔๓). 

สุกัญญา  บุตรอําคา,“พฤติกรรมการบริหารงบประมาณขององค์การบริหารส่วนตําบล  : ศึกษา
กรณีเฉพาะจังหวัดฉะเชิงเทรา ”, ภาคนิพนธ์พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต , (คณะพัฒนาสังคม : สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๔๔). 



๗๓ 
 

๑. สภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบลต่างๆมีจุดเด่นคือการมีโครงสร้างองค์การที่
เล็กและมีความยืดหยุ่นสูงมีบุคลากรแบบ  Paraprofessional ซึ่งประกอบด้วยบุคคลในท้องถิ่นท้ังสิ้น
มีการทํางานเป็นทีมมีความตั้งใจที่จะทํางานเพ่ือชุมชนของตนเองสูงในด้านปัจจัยแวดล้อมมีหน่วย
ราชการรัฐวิสาหกิจและองค์การเอกชน  (NGOs) ซ่ึงดําเนนิกิจกรรมด้านการพัฒนาชนบทและจัด
บริหารพื้นที่ต่างๆก 

๒. สภาตําบลและการบริหารส่วนตําบลยังมีข้อด้อยที่จําเป็นต้องปรับปรุงแก้ไขเพ่ือ
พัฒนาศักยภาพการบริหารให้ดียิ่งขึ้นได้แก่การวางแผนและการจัดทํางบประมาณการบริหาร
จัดการ  

๒.๔.๒  การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอลาดยาว  จังหวัด
นครสวรรค์   

องค์การบริหารส่วนตําบลในอําเภอลาดยาว  ได้ถูกจัดตั้งขึ้นโดยประกาศ
กระทรวงมหาดไทย  ตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบล                        
พ.ศ.  ๒๕๓๗ มีองค์การบริหารส่วนตําบลทั้งสิ้นจํานวน  ๑๒  แห่ง  ดังนี้ 

๑.  องค์การบริหารส่วนตําบลลาดยาว  
๒.  องค์การบริหารส่วนตําบลเนินขี้เหล็ก 
๓.  องค์การบริหารส่วนตําบลบ้านไร่ 
๔.  องค์การบริหารส่วนตําบลสระแก้ว 
๕.  องค์การบริหารส่วนตําบลหนองยาว 
๖.  องค์การบริหารส่วนตําบลหนองนมวัว 
๗.  องค์การบริหารส่วนตําบลมาบแก 
๘.  องค์การบริหารส่วนตําบลวังเมือง 
๙.  องค์การบริหารส่วนตําบลวังม้า 
๑๐.  องค์การบริหารส่วนตําบลห้วยน้ําหอม 
๑๑.  องค์การบริหารส่วนตําบลศาลเจ้าไก่ต่อ 
๑๒.  องค์การบริหารส่วนตําบลสร้อยละคร 

สรุปว่าความหมายและคําจํากัดความท่ีนักวิชาการต่าง ๆ ได้กล่าวมานี้  พอสรุปได้ว่า
การบริหารหมายถึง ศิลปะในการทําให้สิ่งต่าง ๆ ได้รับการกระทําจนเป็นผลสําเร็จ โดยที่ผู้บริหารมัก
ไม่ได้เป็นผู้ปฏิบัติ แต่ผู้บริหารเป็นผู้ใช้ศิลปะทําให้ผู้ปฏิบัติได้ทํางานจนสําเร็จ ตามจุดมุ่งหมายท่ี
ผู้บริหารตัดสินใจเลือกองค์การบริหารส่วนตําบลต่างๆมีโครงสร้างองค์การที่เล็กและมีความยืดหยุ่นสูง
มีบุคลากรแบบ Paraprofessional ซึ่งประกอบด้วยบุคคลในท้องถิ่นท้ังสิ้นมีการทํางานเป็นทีมมีความ
ตั้งใจที่จะทํางานเพ่ือชุมชนของตนเองสูง 
๒.๕  กรอบแนวคิดการวิจัย 

                                                           

จรัส   สุวรรณมาลา , “สภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบลศักยภาพและทางเลือกสู่
อนาคต”, วิทยานิพนธ์สาธารณสุขศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๔๒). 



๗๔ 
 
 งานวิจัยเรื่อง “ความสําเร็จในการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบลในอําเภอลาดยาว 
จังหวัดนครสวรรค์” ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยนํามากําหนดเป็นกรอบ
แนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) ประกอบด้วยตัวแปรต้น (Independent Variable) 
และตัวแปรตาม (Dependent Variables) ดังนี้ 
 ตัวแปรต้น  (Independent Variable) คือ สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ ระยะเวลาที่อาศัยอยู่ ในเขตองค์การ
บริหารส่วนตําบลลาดยาว 
 ตัวแปรตาม  (Dependent Variables) คือ ความสําเร็จใจการดําเนินงาน ส่วนตําบลใน
อําเภอลาดยาว  จังหวัดนครสวรรค์ 
 

ดังแผนภาพที่ ๑ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

แผนภาพที่ ๒.๑ กรอบแนวคิดการวิจัย 

ข้อมูลส่วนบุคคล 

๑. เพศ 

๒. อาย ุ

๓. รายได้ 
๔. ระดับการศึกษา 

๕. อาชีพ 
 

ความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอลาดยาว 

จังหวัดนครสวรรค์ 
๑. ด้านความเจริญก้าวหน้าของ องค์การ

บริหารส่วนตําบล 

๒. ด้านการความต้องการทางด้านผู้นําท่ีดี 
๓. ด้านการให้บริการและความสัมพันธ์

อันดีกับประชาชน 

๔. ด้านประสิทธิภาพระบบบริหารและ
การจัดการ 

๕. ด้านการปฏิบัติงานภายใต้กรอบ
กฎหมาย 

 
 


