
 
 

บทท่ี  ๓ 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลเทพรักษา  อ าเภอสังขะ  จังหวัดสุรินทร์” การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจตัวอย่าง 
(Sample Survey Research) ซึ่งผู้วิจัยได้ดาเนินการวิจัยตามลาดับขั้นตอนดังนี ้ 

๓.๑. รูปแบบการวิจัย  
๓.๒. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
๓.๓. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
๓.๔ การหาคุณภาพของแบบสอบถาม  
๓.๕ การเก็บรวบรวมข้อมูล  
๓.๖ การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์  
 

๓.๑.  รูปแบบกำรวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงส ารวจตัวอย่าง (Sample Survey Research) 

ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  
๓.๒.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนในต าบลเทพรักษา อ าเภอสังขะ จังหวัด
สุรินทร์  จ านวน ๖,๒๕๕๑ คน จึงด าเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่างจากตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ 
เครซี่ (Krejcie) และมอร์แกน (Morgan)๒ ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน ๓๗๘ คน โดยผู้วิจัยได้ท าการสุ่ม
ตัวอย่างแบบอย่างง่าย (Simple Random Sampling)  
ตำรำงท่ี  ๓.๑  แสดงประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

หมู่ที่ ชือ่หมู่บ้ำน จ ำนวนประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 
๑ บ้านเทพรักษา  ๗๐๐ ๔๐ 
๒ บ้านกะเลงเวก  ๔๙๑ ๓๐ 
๓ บ้านอามุย  ๒๐๑ ๑๘ 
๔ บ้านตาไท  ๓๑๓ ๒๐ 
๕ บ้านช าเบง  ๖๙๙ ๓๐ 
๖ บ้านลันแต้  ๖๓๕ ๓๐ 
๗ บ้านศาลา  ๖๘๓ ๔๐ 
๘ บ้านตาพราม  ๕๗๙ ๔๐ 
๙ บ้านตาแตรว  ๔๐๖ ๓๐ 

                                                 

 
๑องค์การบริหารส่วนต าบลเทพรักษา, ข้อมูลผู้มสีิทธิเลือกตั้งฯ อ.บ.ต. เทพรักษา, ๒๗ กันยายน ๒๕๕๕. 
๒ธานินทร์ ศิลป์จารุ, กำรวิจัยและวิเครำะห์ข้อมูลทำงสถิติด้วย SPSS, พิมพ์ครั้งที่ ๑๐, 

(กรุงเทพมหานคร : บิสซิเนสอาร์แอนด์ดี, ๒๕๕๒), หน้า ๔๘ – ๔๙. 



๗๔ 
 

ตำรำงท่ี  ๓.๑  (ต่อ) 
หมู่ที่ ชื่อหมู่บ้ำน จ ำนวนประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 
๑๐ บ้านทับทิมสยาม  ๓๒๒ ๒๐ 
๑๑ บ้านไพรพยัคฆ์  ๕๑๑ ๔๐ 
๑๒ บ้านสะเดาพัฒนา  ๒๖๘ ๒๐ 
๑๓ บ้านลันแต้อุดมสุข  ๔๔๗ ๒๐ 

รวม ๖,๒๕๕ ๓๗๘ 
 
ในกำรวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมี

ขั้นตอนการสร้างและการหาคุณภาพของแบบสอบถาม ดังนี้ 
๓.๓. กำรสร้ำงเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย  

ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างแบบสอบถาม ดังนี้  
๑) ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลัก

ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพรักษา  อ าเภอสังขะ  จังหวัดสุรินทร์แล้วก าหนดเป็น
กรอบ ปัจจัยให้ครอบคลุม เนื้อหาและวัตถุประสงค์ที่ท าการวิจัย  

๒) สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนต าบลเทพรักษา  อ าเภอสังขะ  จังหวัดสุรินทร์ ตามกรอบปัจจัยที่ก าหนดไว้  โดย
แบ่งแบบสอบถามออกเป็น ๓ ตอนดังนี้   

ตอนที่ ๑ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนก
ตาม เพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน จ านวนปีที่อาศัย มีลักษณะเป็น
แบบปลายปิดให้เลือกตอบ (Check List) จ านวน ๗ ข้อ  

ตอนที่ ๒ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนต าบลเทพรักษา  อ าเภอสังขะ  จังหวัดสุรินทร์ ประกอบด้วย  ๑. ด้านหลักนิติ
ธรรม ๒. ด้านหลักคุณธรรม ๓. ด้านหลักความโปร่งใส ๔. ด้านหลักการมีส่วนร่วม ๕. ด้านหลักความ
รับผิดชอบ ๖. ด้านหลักความคุ้มค่ามีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ๕ 
ระดับคือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้  
 คะแนน กำรแปลควำมหมำย  

๕ หมายถึง ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
๔ หมายถึง ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับมาก  
๓ หมายถึง ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับปานกลาง  
๒ หมายถึง ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับน้อย   
๑ หมายถึง ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
ตอนที ่๓ แบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับประสิทธิภาพการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพรักษา  อ าเภอสังขะ  จังหวัด
สุรินทร์ มีลักษณะเป็นแบบค าถามปลายเปิด (Open ended Questionnaire) จ านวน ๖  ข้อ  

๓) น าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นแล้วไปหาคุณภาพต่อไป  



๗๕ 
 

๓.๔ กำรหำคุณภำพของแบบสอบถำม  
ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามมาหาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยการหาความเที่ยงตรง 

(Validity) และความเชื่อม่ัน (Reliability) ดังนี้  
๑. หาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ๕ ท่านตรวจสอบความ

เที่ยงตรง หาค่าดัชนีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของแต่ละข้อ (Index of Item Objective 
Congruence : IOC) ได้ค่า IOC มากกว่า ๐.๖ ขึ้นไปทุกข้อ  

๒. หาความเชื่อมั่น (Reliability) ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่ปรับปรุง แก้ไข จากผู้เชี่ยวชาญ
แล้ว ไปทดลองใช้กับประชากรที่ไม่ได้เป็นกลุ่มตัวอย่างจ านวน ๓๐ คน แล้วน ามาตรวจให้คะแนน เพ่ือ
หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha-Coefficient) ของความเชื่อมั่นตามวิธีการของครอนบาค 
(Cronbach) ได้ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ ๐.๙๓๐  

๓. ปรับปรุงแบบสอบถามให้เป็นแบบสอบถามที่สมบูรณ์ส าหรับใช้จริงต่อไป 
๓.๕ กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดาเนินการรวบรวมข้อมูล ดังนี้  
๑) ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากโครงการหลักสูตร  พุทธ

ศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพ่ือขอ
อนุญาตผู้น าชุมชนในการท าการเก็บรวบรวมข้อมูล  

๒) ผู้วิจัยได้ท าการแจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่างและรับกลับคืนด้วยตนเอง  
๓.๖ กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์  

ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ดังนี้ 
๑) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการหา ค่าความถี่ (Frequency) และ 

ค่าร้อยละ (Percentage)๓  
๒) ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล 

เทพรักษา  อ าเภอสังขะ  จังหวัดสุรินทร์ วิเคราะห์โดยการหา ค่าเฉลี่ย (Mean)๔ และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation)๕  

๓) การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลเทพรักษา  อ าเภอสังขะ  จังหวัดสุรินทร์ วิเคราะห์โดย การทดสอบค่าที (t-test) และการ
ทดสอบค่าเอฟ (f-test)  วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way analysis of variance)๖ 
และในกรณีท่ีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย จึงท าการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นราย
คู ่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญท่ีน้อยที่สุด (Scheffe’)  

                                                 

 ๓ผศ.ธานินทร์  ศิลป์จาร,ุ กำรวิจัยและวิเครำะห์ข้อมูลทำงสถิติด้วย SPSS, พิมพ์ครั้งท่ี ๔, (กรุงเทพฯ : วี. 
อินเตอร์ พริ้น  จ ากัด, ๒๕๔๘), หน้า ๑๕๑. 
 ๔เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๕๓. 
 

๕อ้างแล้ว, หน้า ๑๖๗. 
 ๖อ้างแล้ว, หน้า ๑๗๓. 



๗๖ 
 

๔) ข้อมูลปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ  เกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพรักษา  อ าเภอสังขะ  จังหวัดสุรินทร์ ที่ได้จาก
แบบสอบถามวิเคราะห์โดยการเขียนความเรียง  

๕) เกณฑ์การพิจารณาค่าเฉลี่ยเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพรักษา  อ าเภอสังขะ  จังหวัดสุรินทร์ มีดังนี้๗  
 
ช่วงค่ำเฉลี่ย กำรแปลควำมหมำย  
๔.๕๐ – ๕.๐๐  มีประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
๓.๕๐ – ๔.๔๙  มีประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับมาก  
๒.๕๐ – ๓.๔๙  มีประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับปานกลาง  
๑.๕๐ – ๒.๔๙  มีประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับน้อย  
๑.๐๐ – ๑.๔๙  มีประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  

                                                 
๗ชูศรี วงศ์รัตนะ, เทคนิคกำรใช้สถติิเพ่ือกำรวิจัย, พิมพ์ครั้งท่ี ๗, (กรงุเทพมหานคร : เทพเนรมิต, 

๒๕๔๑), หน้า ๗๕.  


