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บทคัดย่อ 

 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ๑) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อประสิทธิภาพ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพรักษา อ าเภอสังขะ จังหวัด
สุรินทร์ ๒) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อประสิทธิภาพการบริหารการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพรักษา อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์  และ ๓) 
เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะในประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพรักษา อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ 
 ระเบียบวิธีวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่อยู่ในต าบลเทพรักษา 
อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ จ านวน ๓๗๘ คน โดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติที่ใช้ใน
การวิจัย คือ ค่าความถี่ (Frequency), ค่าร้อยละ(Percentage), และค่าเฉลี่ย (Mean) และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ทดสอบสมมุติฐานโดยการทดสอบค่าที (t-test) และค่า
เอฟ (F-test) วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว(One-Way ANOVA) 
 ผลการวิจัยพบว่า   
 ๑. ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล 
เทพรักษา อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = ๒.๙๒) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า ด้านหลักนิติธรรม อยู่ในระดับปานกลาง ( X = ๒.๙๙) ด้านหลักคุณธรรม อยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X =๒.๙๖) ด้านหลักความโปรงใส อยู่ในระดับปานกลาง ( X =๒.๘๙) ด้านหลักการ
มีส่วนร่วม อยู่ในระดับปานกลาง ( X = ๒.๙๐) ด้านหลักความรับผิดชอบ อยู่ในระดับปานกลาง 
( X =๒.๙๒) และด้านหลักความคุ้มค่า อยู่ในระดับปานกลาง ( X = ๒.๘๘)  
 ๒. การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลเทพรักษา อ าเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ จ าแนกตามเพศ  อายุ อาชีพ และจ านวนปีที่อาศัย 
พบว่าประชาชนมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  ๐.๐๕ จึงปฏิเสธ
สมมุติฐานที่ตั้งไว้ ส่วนระดับการศึกษาและรายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่าประชาชนมีความคิดเห็น
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ จึงสอดคล้องกับสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 
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 ๓. ข้อเสนอแนะองค์การบริหารส่วนต าบลเทพรักษาควรมีการสรุปผลการด าเนินการและ
น าเสนอต่อสาธารณะอยู่ตลอดและต้องเปิดโอกาสให้ประชาชนหรือหน่วยงานภายนอกได้มามีส่วนร่วม
ในการติดตามแผนงานและโครงการต่างๆ อยู่ตลอดและควรมีการเผยแพร่ผลการด าเนินงานและ
ข้อมูลต่างๆผ่านทางช่องทางอิเล็คทรอนิคส์ ได้แก่ เว็บไซต์และสังคมออนไลน์ ควรเปิดช่องทางให้
ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการวางแผนและตัดสินใจ และให้มีการท าประชาพิจารณ์ในการออก
ข้อบังคับหรือข้อบัญญัติขององค์การบริหารส่วนต าบลเทพรักษาก่อนที่จะมีผลบังคับใช้กับชุมชน/
หมู่บ้านและองค์การบริหารส่วนต าบลเทพรักษา เปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลงาน 
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Abstract 
 

 The objectives of this research were: 1) to study public opinion on the 
administrative efficiency in accordance with good governance of Thepraksa sub-
district local administrative organization, Sangkha District, Surin Province.  2) to 
compare public opinion on the administrative efficiency in accordance with good 
governance of Thepraksa Sub-district local administrative organization, Thepraksa 
Sub-District, Sangkha District, Surin Province and 3) to study the problems and 
suggestions to the administration according to the  good governance of the 
Thepraksa Sub-district local administrative organization, Thepraksa Sub-district, 
Sangkha District, Surin Province. 
 The methodology was the quantitative Research, collecting data from 
378 samples who lived in Thepraksa Sub-district, Sangka District, Surin Province. Data 
were analyzed by the statistical Frequency, Percentile, Mean, Standard Deviation, 
hypothesis testing by t-test, F-test and one way ANOVA 
 Findings: 
 1. Administrative efficiency in accordance with good governance of 
Thepraksa Sub-district Local Administrative Organization, Sangkha District, Surin 
Province as a whole was  at a moderate level ( X = 2.92), considering by each aspect, 
it was also found that the rule of law was at a moderate level ( X  =2.99), the ethics 
was  as at a moderate level ( X = 2.96), the transparency was at a  moderate level 
( X =2.89), the participation was at a moderate level ( X =2.90), the accountability 
was at a moderate level ( X =2.92) and the equitability was at a  moderate level 
( X = 2.88).  
 2. Comparing people’s opinions towards the administrative efficiency in 
accordance with good governance of Thepraksa Sub-district Local Administrative 
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Organization, Sangkha District, Surin Province classified by sex, marital status, age, 
occupation and the duration of living found that the peoples’ opinions were not 
significantly statistically different at the set 0.05 level denying the set hypothesis. 
Classifying by the level of education, average monthly income, it was found that 
people have different opinions towards the administrative efficiency at the 
statistically significance at 0.05, conforming the set hypothesis, and  
 3. The problems and recommendations for the administrative efficiency 
of Thepraksa Sub-district, Sangka District, Surin Province were that there should be 
reporting of the  performance conclusion for the public periodically, the opportunity 
should be open for the public to participate in the follow-up the plans and projects. 
There should be dispatching information to the public through the electronic 
channel, website and on-line social network. People should be able to share 
decision making. There should be public hearings about rules, laws and regulations 
issued by the local administration before enforcement. People should also have the 
opportunity to participate in administrative performance evaluation. 
 
 
 
 
 
 
 


