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ผลการวิจัยพบวา 

๑.พนักงานมีความคิดเห็นวา ผูบริหารมีภาวะผูนาํทางการบริหาร ในการประยุกตใช

ตามหลกัสปัปุรสิธรรม ๗ กรณีศึกษา บริษัท ทรูคอรปอเรช่ัน  จํากัด (มหาชน ) โดยรวมอยูใน

ระดบัมาก (คาเฉลี่ยเทากับ  ๓.๖๙) เม่ือพจิารณาเปนรายดาน ไดแก ดาน รูจักเหตุ .ดานรูจักผล .

ดานรูจักตน ดานรูจกัประมาณ.ดานรูจักกาล.ดานรูจักชุมชน.และดานรูจักบุคคล .พบวา พนักงาน

มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกดาน  

 ๒.ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอภาวะผูนําทางการบริหารโดย

การประยุกตใชตามหลักสัปปุริสธรร ม ๗ จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคล พบวา  พนักงานท่ีมี

อายุ ตําแหนงหนาท่ี ประสบการณทํางานตางกัน มีความคิดเห็นวาผูบริหารมีภาวะผูนําทางการ

บริหารในการประยุกตใชตามหลกัสปัปุรสิธรรม ๗ แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

๐.๐๕ สาํหรับพนักงานท่ีมเีพศ สถานภาพ สมรส ระดับการศึกษา รายไดรวมตอเดือน ตางกัน มี

ความคดิเหน็วาผูบริหารมีภาวะผูนาํทางการบริหารในการประยุกตใชตามหลกัสปัปุรสิธรรม ๗ 

ไมแตกตางกัน   

 ๓.ผลการศกึษาปญหาและขอเสนอแนะในการนําหลกัสปัปุรสิธรรม ๗ ไปประยุกตใช

กบัภาวะผูนาํทางการบริหารของบริษทั ทรูคอรปอเรช่ัน จํากัด (มหาชน) พบวา 

 ปญหาท่ีสําคัญ ไดแก มี พนักงานเปนบางสวนท่ียัง มีความคิดเห็นวาผูบริหารมีความ

ไมเปนกลาง ทาง ดานการบังคบับัญชา ดานการประเมินผลการปฏิบตังิาน การสนับสนุน

ผูใตบังคับบัญชาใหไดเลื่อน ช้ันเลื่อน ตาํแหนง รวมท้ัง การไมยอมรับฟงความคิด เห็นของ

ผูใตบังคับบัญชา  อุปกรณในการทํางานท่ีไมเพียงพอ การ จัดบุคลากรได ไมเหมาะสมกับงาน 

หรือการจัดใหทํางานมากจนเกินไปจนทําใหงานท่ีทําน้ันเกิดความผิดพลาดไดงาย 

 ขอเสนอแนะ ไดแก ใหผูบริหารมีความเปนกลาง ควรจัดการปริมาณงานใหเหมาะสม

กับกําลังคน จัดหาเคร่ือ งมือและวัสดุอุปกรณใหเพียงพอตอการ ปฏิบัติงาน  มีการจัดการอบรม

ทางดานคณุธรรมและจริยธรรม มีการ สรรคสรางกจิกรรมอันกอใหเกิดความสามัคคีเพื่อลด ทิฎฐิ

ท่ีมีตอกัน และมีการจัดทํา พรอมนําเสนอนโยบาย ท่ีชัดเจนเพื่อใหพนักงานทุกคนปฏิบัติตาม ไป

ในแนวทางเดยีวกนัหรือ เหมือนๆ กัน บริษัทไมควรเนนงานท่ีมุงปริมาณเพียงอยางเดียว ควร

เนนงานท่ีมุงท้ังปริมาณและคุณภาพ เพื่อใหสามารถแขงขันกับคูแขงได  
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