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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ (๑) ศกึษาการบรหิารงานมหาวิทยาลัยของรฐัตาม

หลักพรหมวิหาร ๔ ตามความคิดเห็นของบุคลากร  (๒) เปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากร

ที่มีตอการบริหารงานมหาวิทยาลัยของรัฐ ตามหลักพรหมวิหาร ๔ โดยจาํแนกตามสถานภาพ

สวนบุคคล (๓) ศึกษาปญหาและขอเสนอแนะของบุคลากรในการนําหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ไป

ประยุกตใชในการบริหารมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต ดําเนินการวิจัย โดยวิธีวิจัย      

เชิงสํารวจ  (Survey Research) กับกลุมตัวอยางที่เปนบุคลากรของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

ศูนยรังสิต จํานวน ๓๑๒ คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัย

สรางข้ึนเอง โดยมีคาความเชื่อมั่น เทากับ ๐.๙๓๓ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาความถี่ รอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที (t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนทาง

เดียว (One way analysis of variance) และทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธี

ผลตางนัยสําคัญนอยที่สุด (Least Significant Difference: LSD)  

 

ผลการวจิยัพบวา 

 ๑.ความคิดเห็นของบุคลากร ที่มีตอการบรหิารงานมหาวิทย าลัยของรัฐตามหลัก

พรหมวิหาร ๔ บุคลากรมีความคิดเห็นวา มหา วิทยาลัยของรัฐ มกีารบรหิารงาน ตามหลัก     

พรหมวิหาร ๔ กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 

(คาเฉลี่ยเทากับ  ๓.๔๗ ) เมื่อพิจารณา เปนรายดานพบวา บุคลากรมีความคิดเห็นตอ            

การบรหิารงาน มหาวิทยาลัยของรัฐ ตามหลักพรหมวิหาร ๔ อยูในระดับมาก ในดานมุทิตา 

สําหรับดานเมตตา  ดานกรุณา และดานอุเบกขา บุคลากรมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
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 ๒.ความคิดเห็นของบุคลากรมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต ตอการบริหารงาน

มหาวิทยาลัยของรัฐตามหลักพรหมวิหาร ๔ จาํแนกตามสถานภาพสวนบุคคลโดยรวม บุคลากร

ที่มีเพศ ระดับการศึกษา และตําแหนงหนาที่ตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน

มหาวิทยาลัยของรัฐตามหลักพรหมวิหาร ๔ แตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 

สําหรับบุคลากรที่มีอายุ และสถานภาพสมรสแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน

มหาวิทยาลัยของรัฐตามหลักพรหมวิหาร ๔ ไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 

 ๓.ปญหาสวนใหญของการ นําหลักพรหมวิหาร ๔ ไปใชกับการบริหารงานของ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต สวนใหญตอบเก่ียวกับตัวผูบริหารขาดการนําหลัก     

พรหมวิหารไปใชในการบริหาร ความไมเปนกลางของผูบริห าร ไมวาจะเปนดานการจัดสรรคน

ใหตรงกับงาน เรื่องการประเมินข้ัน ประเมินตําแหนง และไมยอมรับฟงความคิดเห็นของ

ผูใตบังคับบัญชา ดังนั้นผูใตบังคับบัญชาตองการใหผูบริหารมีความเปนกลาง ควรดูแลเอาใจใส

ผูใตบังคับบัญชา  ใหเกิดความสุข สนุกกับการทํางานดวย  ผูบริหารตองมีความกรุณาตอ

ผูใตบังคับบัญชาทุกคน มีการจัดสรรงานใหเทาๆ  กัน และเมื่อผูใตบังคับบัญชา มี ความทุกข 

ตองชวยเหลือและหาวิธีชวยหรือผอนจากหนักใหเปนเบา พูดใหกําลังใจกับ ผูใตบังคับบัญชา ที่

ปฏิบัติหนาที่ไมรัก ชอบเฉพาะ ผูใตบังคับบัญชา คนใดคนหนึ่ง  และควรใหโอกาสทั้งสนับสนุน

ผูใตบังคับบัญชาในการทีผู่ใตบังคับบัญชาจะมีความเจริญกาวหนา 

  

 


