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สารบญั 

 เรื่อง หน้า
บทคัดย่อภาษาไทย ก
กิตติกรรมประกาศ จ
สารบัญ ฉ
คําอธบิายสัญลักษณ์และคําย่อ ซ
บทที่ ๑  บทนาํ ๑
 ๑.๑  ความเปน็มาและความสําคัญของปัญหา ๑
 ๑.๒  วัตถุประสงค์ของการวิจัย ๓
 ๑.๓  ขอบเขตของการวิจัย ๓
 ๑.๔  คํานิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย ๓
 ๑.๕  ทบทวนเอกสารและรายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง ๔
 ๑.๖ วิธีดําเนินงานการวิจัย ๑๐
 ๑.๗  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ ๑๐
บทที่ ๒  ความหมายของความขัดแย้งและการบริหารความขัดแย้ง ๑๑
 ๒.๑  ความหมายของความขัดแย้ง ๑๑
 ๒.๒  การบริหารความขัดแย้ง ๑๕
 ๒.๓  สาเหตุของการเกิดความขัดแย้ง ๑๖
 ๒.๔   วิธีการแก้ไขความขัดแย้ง ๒๐
 ๒.๕   ทักษะทีจ่ําเป็นในการแก้ไขความขัดแย้ง ๒๓
บทที่ ๓   แนวคิดเรื่องความขัดแย้งและวิธีการแก้ไขความขัดแย้งในพระพุทธศาสนา ๓๕
 ๓.๑  ความหมายของความขัดแย้งในทัศนะพระพุทธศาสนา ๓๕
 ๓.๒ ท่าทีของพระพุทธศาสนาต่อความขัดแย้ง ๔๒
 ๓.๓ บ่อเกิดของความขัดแย้งในทัศนะของพระพุทธศาสนา ๔๓
 ๓.๔ กรณีตัวอย่างของความขัดแย้งในพระพุทธศาสนา ๕๕
 ๓.๕  การจัดการปัญหาความขัดแย้งในสมัยพุทธกาล ๕๙
 ๓.๖  การจัดการความขัดแย้งตามแนวพระพุทธศาสนา    ๗๐



ช 

 สารบญั (ต่อ) 
 เรื่อง หน้า
บทที่ ๔  บทบาทและวธิีการของพระสงฆ์ในการส่งเสริมลดความขัดแย้งตามแนวทาง

พระพุทธศาสนา ๗๓ 
 ๔.๑  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาท ๗๓
  ๔.๑.๑ ความหมายเกี่ยวกับบทบาท ๗๓
  ๔.๑.๒ แนวคิดเกี่ยวกับบทบาท ๗๖
 ๔.๒  หน้าทีข่องพระสงฆ์  ๘๑
 ๔.๓  บทบาทหน้าที่ของพระสงฆ์ ๘๒
  ๔.๓.๑  หน้าทีโ่ดยพระธรรมวินัย ๘๒
  ๔.๓.๒  หน้าทีต่่อสังคม  ๘๒
 ๔.๔  บทบาทหน้าที่ของพระสงฆ์ไทยในปัจจุบัน ๘๔
 ๔.๕  บทบาทหน้าที่ในพันธกิจของพระสงฆ์ไทยในสังคมปัจจุบัน ๘๔
  ๔.๕.๑  บทบาทหน้าที่ด้านการปกครอง ๘๖
  ๔.๕.๒   บทบาทและหน้าที่ด้านการศาสนศึกษา ๘๗
  ๔.๕.๓  บทบาทหน้าที่ด้านการศึกษาสงเคราะห์ ๘๗
  ๔.๕.๔  บทบาทหน้าที่ด้านการเผยแผ่ ๘๘
  ๔.๕.๕  บทบาทหน้าที่ด้านสาธารณูปการ ๘๘
  ๔.๕.๖  บทบาทหน้าที่ด้านสาธารณสงเคราะห์ ๘๙
 ๔.๖ วิธีการของพระสงฆ์ในการส่งเสริมลดความขัดแย้งตามแนวทางพระพุทธศาสนา ๙๐
บทที่ ๕  สรปุผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ ๙๘
 ๕.๑  สรุปผลการวิจัย ๙๘
  ๕.๑.๑  ความหมายของความขัดแย้งและการจัดการความขัดแย้ง ๙๗
  ๕.๑.๒  วิธีการแก้ไขความขัดแย้งตามแนวทางพระพุทธศาสนา ๑๐๐
  ๕.๑.๓  บทบาทและวิธีการของพระสงฆ์ในการส่งเสริมการลดความขัดแย้งตาม

แนวทางพระพุทธศาสนา ๑๐๑
 ๕.๒  ข้อเสนอแนะ ๑๐๒
บรรณานุกรม ๑๐๓
ประวัติผู้วิจยั   ๑๐๙
    


