
(๖) 

 

สารบัญ 
เร่ือง หน้า 

  

บทคัดย่อภาษาไทย (๑) 

บทคัดย่อภาษาอังกฤษ (๓) 

กิตติกรรมประกาศ (๕) 

สารบัญ (๖) 

สารบัญตาราง (๘) 

สารบัญแผนภูมิ (๙) 

ค าอธิบายสัญลักษณ์และค าย่อพระไตรปิฎก (๑๐) 

บทที่ ๑ บทน า ๑ 
 ๑.๑  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  ๑ 
 ๑.๒  วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

 

๓ 
 ๑.๓  ปัญหาที่ต้องการทราบ 

 

๓ 
 ๑.๔  ขอบเขตของการวิจัย 

 

๓ 
 ๑.๕  นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย 

 

๔ 
 ๑.๖  ประโยชน์ที่คาดจะได้รับ ๕ 

บทที่ ๒ แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ๖ 
 ๒.๑  สติที่ปรากฏในพระไตรปิฎก ๖ 
 ๒.๒  แนวคิดเก่ียวกับความเข้าใจเรื่องสติ และสาเหตุปัจจัยในการท างาน   

       ผิดพลาดจากบคุคล ของพนกังานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย  
       (กฟผ.) 

 
 

๓๐ 
 ๒.๓  แนวคิดการน าหลักสติไปใช้เพื่อแก้ปัญหาการท างาน ของพนักงาน 

       การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.) 
 

๔๗ 
 ๒.๓.๑  ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัย  ๖๖ 
 ๒.๓.๒  ทฤษฎีเกี่ยวกับการเกิดอุบัติเหตุ ๖๙ 
 ๒.๓.๓  หลักการน าสติไปใช้เพื่อแก้ปัญหาการท างาน ของพนักงาน ๗๑ 

  
 
 
 

 



(๗) 

 

สารบัญ 
 

เร่ือง  หน้า 

 ๒.๔  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ๗๔ 
 ๒.๔.๑  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัย   ๗๔ 
 ๒.๔.๒  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องหลักสติ และการน าสติไปใช้ในการท างาน ๗๖ 
 ๒.๕  กรอบแนวคิดในการวิจัย ๗๙ 

บทที่ ๓ วิธีด าเนินการวิจัย ๘๐ 
 ๓.๑   รูปแบบการวิจัย ๘๐ 
 ๓.๒   ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

๘๑ 
 ๓.๓   เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ๘๓ 
 ๓.๔   การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

๘๖ 
 ๓.๕   การวิเคราะห์ข้อมูล ๘๖ 

บทที่ ๔ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ๘๙ 
 ๔.๑  วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป ๘๙ 
 ๔.๒  ผลการวิเคราะห์หลักสติของพุทธศาสนา 

 

๙๒ 
 ๔.๓  ผลการวิเคราะห์สาเหตุปัญหา ที่ท าให้เกิดข้อผิดพลาดจากการท างาน  

       ของบุคคล 
 

๙๓ 

 ๔.๔  ผลการวิเคราะห์ หลักสติไปใช้เพ่ือแก้ปัญหาการท างาน      

๙๗ 

บทที่ ๕ สรุปอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ   ๙๙ 
 ๕.๑   สรุปผลการวิจัย  

 
 

๙๙ 

 ๕.๒   อภิปรายผลการวิจัย 
 
  

๑๐๒ 

 ๕.๓   ข้อเสนอแนะ  ๑๐๔ 
บรรณานุกรม  ๑๐๕ 
ภาคผนวก ภาคผนวก  ก  รายนามผู้เชี่ยวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย  

 

๑๑๓ 
 ภาคผนวก  ข  ตารางสรุปค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม ( IOC) 

 

๑๑๕ 
 ภาคผนวก  ค  ตารางสรุปค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม 

  

๑๑๗ 
 ภาคผนวก  ง  แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย ๑๑๙ 
 ภาคผนวก  จ  แบบหนังสือความอนุเคราะห์ต่างๆ ๑๒๓ 

ประวัติผู้วิจัย                                                                              ๑๓๑ 



(๘) 

 

สารบัญตาราง 
ตารางที่ หน้า 
  
ตารางที่ ๒.๑ แสดงรายการค าว่า “สติ” จ านวนครั้งที่พบในพระไตรปิฎก ๑๐ 

ตารางที่ ๒.๒ ความยาวสายส่งและพิกัดหม้อแปลง  สถานีไฟฟ้าแรงสูง  ๓๑ 
ตารางที่ ๒.๓ ความต้องการพลังไฟฟ้าสูงสุด  ๓๑ 
ตารางที่ ๒.๔ ประเภทการเกิดอุบัติเหตุ ๕๔ 
ตารางที่ ๒.๕ ประเภทของบุคคล ๗๐ 
ตารางที่ ๔.๑ แสดงจ านวน และค่าร้อยละ ของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ๙๐ 
ตารางที่ ๔.๑ แสดงจ านวน และค่าร้อยละ ของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ แบบสอบถาม (ต่อ) ๙๑ 
ตารางที่ ๔.๒ ความรู้ความเข้าใจเรื่องหลักสติของพุทธศาสนา และสาเหตุปัจจัยการท างาน

ผิดพลาดจากบุคคล  
 

๙๒ 
ตารางที่ ๔.๓ สาเหตุปัจจัยหลัก ที่ท าให้เกิดข้อผิดพลาดจากการท างานของบุคคล ๙๓ 
ตารางที่ ๔.๔ แสดงค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) ของความคิดเห็น  

ผู้ปฏิบัติงานด้านบ ารุงรักษาอุปกรณ์ไฟฟ้า  สาเหตุปัจจัยหลัก ที่ท าให้ เกิด
ข้อผิดพลาดจากการท างานของบุคคล 

 
 

๙๔ 
ตารางที่ ๔.๕  แสดงค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) ของความคิดเห็น  

ผู้ปฏิบัติงานด้านบ ารุงรักษาอุปกรณ์ไฟฟ้า ประเด็นการแก้ไขสาเหตุที่เกิดจาก คน 
 

๙๕ 
ตารางที่ ๔.๖  
 

แสดงค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) ของความคิดเห็น  
ผู้ปฏิบัติงานด้านบ ารุงรักษาอุปกรณ์ไฟฟ้า ประเด็นการแก้ไขสาเหตุที่เกิดจาก 
เครื่องมือและอุปกรณ ์

 
 

๙๕ 
ตารางที่ ๔.๗ แสดงค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) ของความคิดเห็น

ผู้ปฏิบัติงานด้านบ ารุงรักษาอุปกรณ์ไฟฟ้า ประเด็นการแก้ไขสาเหตุที่เกิดจาก 
วิธีการและขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 
 

๙๖ 
ตารางที่ ๔.๘ แสดงค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) ของความคิดเห็น  

ผู้ปฏิบัติงานด้านบ ารุงรักษาอุปกรณ์ไฟฟ้า ประเด็นการแก้ไขสาเหตุที่เกิดจาก 
สภาพแวดล้อมการปฏิบัติงาน 

 
 

๙๖ 
ตารางที่ ๔.๙ แสดงค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) ของความคิดเห็น  

ผู้ปฏิบัติงานด้านบ ารุงรักษาอุปกรณ์ไฟฟ้า ประเด็นการแก้ไขสาเหตุ ที่คน โดย
น าหลักธรรมพุทธศาสนามาประยุกต์แก้ไขปัญหา 

 
 

๙๗ 
  

 
 
 



(๙) 

 

สารบัญแผนภาพ 
แผนภูมิที ่ หน้า 
  
แผนภาพที ่๒.๑  แผนที่ระบบไฟฟ้าภาคเหนือ ๓๓ 
แผนภาพที่ ๒.๒  ผังกระบวนการหลักในระบบบริหารคุณภาพของ (อปน.) ๓๕ 
แผนภาพที่ ๒.๓ โครงสร้างเอกสารระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม  ๓๖ 
แผนภาพที่ ๒.๔  
 

ผังกระบวนการหลักในระบบบริหารงานความปลอดภัย อาชีวอนามัย    
และสภาพแวดล้อมในการท างาน (อปน.) 

 
๔๐ 

แผนภาพที่ ๒.๕ โครงสร้างเอกสารระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอามัย           
และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

 
๔๑ 

แผนภาพที่ ๒.๖ ข้อมูลสถิติการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานผิดพลาดจากบุคคล 
(Human Error) ตั้งแต่ปี ๒๕๔๐-๒๕๕๔ จ านวน ๑๕ ปี ของสาย                   
งานรองผู้ว่าระบบส่ง (รวส.) 

 
 

๔๗ 
แผนภาพที่ ๒.๗ ข้อมูลสถิติการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานผิดพลาดจากบุคคล 

(Human Error) ตั้งแต่ปี ๒๕๔๐-๒๕๕๔ จ านวน ๑๕ ปี แยกตามอุปกรณ์ท่ี
ปฏิบัติงาน 

 
 

๔๘ 
แผนภาพที่ ๒.๘ ข้อมูลสถิติการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานผิดพลาดจากบุคคล  

(Human Error) ตั้งแต่ปี ๒๕๔๐-๒๕๕๔ จ านวน ๑๕ ปี แยกตามลักษณะ
งานที่ปฏิบัติ 

 
 

๔๙ 
แผนภาพที่ ๒.๙ ข้อมูลสถิติการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานผิดพลาดจากบุคคล 

(Human Errorตั้งแต่ปี ๒๕๔๐-๒๕๕๔ จ านวน ๑๕ ปี แยกตามกลุ่ม
เหตุการณ์ 

 
 

๕๐ 
แผนภาพที่ ๒.๑๐ ข้อมูลสถิติการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานผิดพลาดจากบุคคล (Human 

Error)  ตั้งแต่ปี ๒๕๔๐-๒๕๕๔ จ านวน ๑๕ ปี แยกตาม ระดับแรงดัน 
 

๕๑ 
แผนภาพที่ ๒.๑๑ ข้อมูลสถิติการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานผิดพลาดจากบุคคล 

(Human Error) ตั้งแต่ปี ๒๕๔๐-๒๕๕๔ จ านวน ๑๕ ปี แยกตามกลุ่ม
เหตุการณ์ 

 
 

๕๒ 
แผนภาพที่ ๒.๑๒ แสดงการกระท าที่ไม่ปลอดภัยของ JAMES REASON ๕๕ 
แผนภาพที่ ๒.๑๓ กรอบแนวคิดการวิจัย ( Conceptual Framework ) ๗๙ 

 


