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บทคัดยอ 
 

  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค คือ  (1) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการนําหลัก      
พรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา            
(2) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการบริหาร
สวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ของประชาชน ท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา  อาชีพ และ
รายไดตอเดือน ตางกัน (3) เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางสงเสริมการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา ดําเนินการวิจัยโดยวิธีวิจัย
เชิงปริมาณ (Quantitative Research) และกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ประชาชนท่ีอาศัยอยูในตําบล
มวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา จํานวน 377 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน
แบบสอบถาม ท่ีผูวิจัยสรางขึ้นเอง โดยมีคาความเช่ือม่ัน เทากับ .942 การวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย        
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาซี  (Z- test)  One - Way ANOVA  หรือ (F- test) และทดสอบความ
แตกตางของคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) 
 

ผลการวิจัยพบวา  
 ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา โดยรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ประชาชน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงาน ดานเมตตา (ความรักและ
ความหวังด)ี ดานมุทิตา (ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดด)ี ดานกรุณา (ความสงสาร) และ ดานอุเบกขา (ความวางเฉยมีใจ
เปนกลาง) อยูในระดับมากทุกดาน จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา  อาชีพ และรายไดตอเดือน โดยรวม อยู
ในระดับมาก 



 ข 

  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน                
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา พบวา ประชาชนท่ีมี           
เพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .001 ท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชใน                  
การบริหารงาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท่ีมีอาชีพตางกัน มีความคิดเห็นตอการนํา    
หลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แตประชาชนท่ีมี
อายุและรายไดตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นตอการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงาน ไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ขอเสนอแนะแนวทางสงเสริมการนําหลักพรหมวิหาร 4 ไปใชในการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นวา ควรแสดงความ
ยินดีและเชิดชูเกียรติแกประชาชนท่ีกระทําความดีใหแกชุมชนควรชวยปลอบโยนเม่ือเพ่ือนรวมงานกระทํา
ผิดพลาดควรใชกิริยาวาจา สุภาพไมเลือกปฏิบัติ ควรมีความเปนกลาง ใหเกียรติ รักและหวังดีกับประชาชน
เหมือนญาติตนเอง ควรเขาไปดูแลเอาใจใสเกี่ยวกับการใหบริการสาธารณะแกประชาชน 
 


