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                                                    บทที� ๓       

                                             วธีิดาํเนินการวจิยั 

 
                การวิจยัเรื� องการบริหารงานบุคคลตามหลัก  สังคหวตัถุ ๔ ของผูบ้ริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา  เขตอาํเภอบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี  
ครั- งนี- เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey  Research)  โดยจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลและเครื�องมือที�
ใชใ้นการเก็บขอ้มูล  ไดแ้ก่แบบสอบถาม (Questionnaire)  โดยมีขั-นตอนดาํเนินการวิจยัตามลาํดบั
ดงันี-  
                  ๓.๑  ขั-นตอนหรือรูปแบบการดาํเนินการวจิยั  
                  ๓.๒  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
                  ๓.๓  เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 
                  ๓.๔  การสร้างเครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 
                   ๓.๕  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
                   ๓.๖  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
                   ๓.๗  สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

๓.๑  ขั-นตอนหรือรูปแบบการดาํเนินการวจิยั 
                   ๓.๑.๑  ศึกษาคน้ควา้จากเอกสาร (Documentary  Research)  โดยการศึกษาแนวคิดและ
ทฤษฎีจากตาํรา  บทความและเอกสาร  งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งต่างๆ  เพื�อสร้างกรอบแนวคิดในการวิจยั
และสร้างขอ้สมมติฐาน 
                   ๓.๑.๒  ศึกษาโดยวจิยัภาคสนาม (Field  Survey)  โดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire)  
ที�ผูว้จิยัไดจ้ากการทบทวนเอกสารงานวจินัที�เกี�ยวขอ้ง  อนัเป็นเครื�องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลที�
จะมาทําการวิเคราะห์  และเก็บข้อมูลจากหัวหน้าฝ่ายการศึกษา  และครูผู ้สอนในโรงเรียน
ประถมศึกษา  เขตอาํเภอบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี 
                  ๓.๑.๓  ขั-นเตรียมการ  คือทาํการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากตาํรา  บทความวิชาการและ
ผลงานการวจิยัที�เกี�ยวขอ้งเพื�อกาํหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั 
                  ๓.๑.๔  ขั-นการพัฒนาเครื� องมือ  คือ  ใช้กรอบแนวคิดเป็นแนวทางในการจัดทํา
แบบสอบถามที�ใชใ้นการวจิยัและหาคุณภาพของแบบสอบถาม  โดยหาค่าความเที�ยงตรงจากเนื-อหา
จากผูท้รงคุณวุฒิและนาํไปหาค่าความเชื�อมั�น  โดยใช้กบัโรงเรียนที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั  
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แลว้นาํเสนอคณะกรรมการควบคุมการวิจยัตรวจสอบแนะนาํ   แลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ขเพื�อความ
สมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
                  ๓.๑.๕  ขั-นการเก็บรวบรวมขอ้มูล  คือ  นาํแบบสอบถามที�คณะกรรมการปรับปรุงแลว้
เก็บขอ้มูลจากประชากร และกลุ่มตวัอยา่งในโรงเรียนประถมศึกษา  เขตอาํเภอบางบวัทอง  จงัหวดั
นนทบุรี  สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี 
                  ๓.๑.๖  ขั-นการวเิคราะห์ขอ้มูล  คือ  นาํขอ้มูลที�ไดม้าประเมินผล  โดยใชส้ถิติวิเคราะห์ค่า
ต่างๆ  เพื�อใชใ้นการวจิยั 
                   ๓.๑.๗  ขั-นสรุปและอภิปรายผล  คือ  นาํขอ้มูลที�ได้มาอภิปรายและสรุปเป็นผลการ
ศึกษาวิจยั  โดยการวิเคราะห์  สังเคราะห์  และสรุปผลเนื-อหา  แล้วนาํเสนอเป็นรายงานการวิจยั
ต่อไป   
 

 ๓.๒  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
                  ประชากรที�ใช้ในการวิจยัครั- งนี-  เป็นหัวหน้าฝ่ายการศึกษา  และครูผูส้อน โรงเรียน
ประถมศึกษา อาํเภอบางบวัทอง จงัหวดันนทบุรี สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี จาํนวน 
๗ โรงเรียน คือ  ๑) โรงเรียนจนัทร์ทองเอี�ยม   ๒) โรงเรียนซอและฮศึ์กษา  ๓)โรงเรียนสุเหร่าลาก
คอ้น  ๔)  โรงเรียนเตม็รักศึกษา ๕)โรงเรียนบางคูลดั  ๖)โรงเรียนระดิ�งหินประชาสรรค ์๗)โรงเรียน
ระดิ�งหินประชาสรรค ์ มีผูบ้ริหาร  หวัหนา้ฝ่ายการศึกษาและครูผูส้อน  ๒๘๑ คน ขอ้มูลจาํนวน
ประชากรที�ใชใ้นการวิจยัครั- งนี-   กลุ่มตวัอยา่งที�ใชค้รั- งนี- ไดค้าํนวณจากสูตรของ R.V. Krejcie  และ 
D.W. Morgan.ไดข้นาดจาํนวน ๑๖๒ คน  วธีิการสุ่มโดยใชว้ธีิการแบบง่ายๆ ( Randam   Samqling ) 
 

๓.๓  เครื�องมอืที�ใช้ในการวจิัย 
                  เครื� องมือที�ใช้ในการวิจยั ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) ที�ผูว้ิจ ัยสร้างขึ- นเอง                  
โดยมีเนื-อหาครอบคลุมวตัถุประสงค์และเนื-อหาจากแนวคิดที�ต้องการศึกษาพร้อมทั-งนาํไปหา
คุณภาพของเครื�องมือก่อนนาํไปใชจ้ริง  แบบสอบถามมี ๑ ชุด มีดงันี-  
                  ตอนที� ๑  แบบสอบถามข้อมูลทั�วไปเกี�ยวกับผูต้อบแบบสอบถาม  ซึ� งประกอบด้วย
สถานภาพ  เพศ  อายุ  ระดบัการศึกษา  ตาํแหน่งการทาํงาน  ประสบการณ์การทาํงาน  เป็นคาํถาม
ปลายปิด (Closed  Question) 
                  ตอนที� ๒  แบบสอบถามขอ้มูลเกี�ยวกบัสภาพการบริหารบุคลากรทางการศึกษาตาม
หลกัสังคหวตัถุ ๔ ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  เขตอาํเภอบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  
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สังกัดองค์การบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี  ลักษณะแบบสอบถามเป็นคาํถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating  scale)  ๕ ระดบั  ซึ� งประกอบดว้ยเห็นดว้ยมากที�สุด  เห็นดว้ยมาก  เห็นดว้ย
ปลานกลาง  เห็นดว้ยน้อย  และเห็นดว้ยน้อยที�สุด  ที�กาํหนดไวใ้นขอบเขตการศึกษา  โดยกาํหนด
ระดบัการปฏิบติัไว ้ ดงันี-   
                                       ๕  หมายถึง    เห็นดว้ยมากที�สุด        
                                       ๔  หมายถึง    เห็นดว้ยมาก               
                                       ๓  หมายถึง    เห็นดว้ยปลานกลาง     
                                       ๒  หมายถึง    เห็นดว้ยนอ้ย                
                                       ๑  หมายถึง    เห็นดว้ยนอ้ยที�สุด        
               ตอนที� ๓  เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (open – Ended)  ซึ� งเป็นคาํถามที�ให้ผูต้อบแสดง
ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะที�เกี�ยวกบัการบริหางานบุคคลตามหลกัสังคหวตัถุ ๔  ของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา  เขตอาํเภอบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
นนทบุรี 
 

๓.๔  การสร้างเครื�องมอืที�ใช้ในการวจิัย 
               ๑.  การศึกษาเอกสารต่างๆ  ตาํรา  บทความและผลงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการบริหารงาน
บุคคลตามหลกัสังคหวตัถุ ๔ ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  เขตอาํเภอบางบวัทอง  จงัหวดั
นนทบุรี  สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี  เพื�อนาํมาประมูลเป็นขอ้มูลที�ได้มาแล้วไป
สร้างเป็นแบบสอบถาม 
                ๒.  นําแบบสอบถามปรึกษาอาจารย์ที�ปรึกษา  เพื�อพิจารณาว่าตรงตามเนื-อหาและ
ครอบคลุมประเด็นที�ศึกษาหรือไม่  และเพื�อปรับปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสมต่อไป 
                ๓.  นาํแบบสอบถามที�ผูศึ้กษาสร้างขึ-นให้ผูเ้ชี�ยวชาญพิจารณาเนื-อหา (Content  Validity ) 
และนาํมาปรับปรุงแกไ้ขและนาํเสนอคณะกรรมการที�ปรึกษาตรวจสอบความเที�ยงตรงตามเนื-อหา
โดยหาความสอดคลอ้งระหวา่งวตัถุประสงค์  หรือคาํนิยามศพัทข์องการวิจยักบัรายการขอ้คาํถาม 
(Ltem-Objective  Congruence  Inbex : IOC)  ซึ� งพิจารณาใน ๓ กรณี  คือเห็นดว้ย  ไม่แน่ใจและไม่
เห็นดว้ย  ต่อคาํถามนั-นๆ  โดยกาํหนดค่าคะแนน  ดงันี-   
                                + ๑    หมายถึง     มีความเห็นวา่มีความสอดคลอ้งสัมพนัธ์ 
                                   ๐    หมายถึง     ไม่แน่ใจวา่มีความสอดคลอ้งสัมพนัธ์ 
                                 - ๑    หมายถึง     มีความเห็นไม่สอดคลอ้งสัมพนัธ์ 
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                  ๔.  นาํเครื�องมือที�ตรวจสอบแลว้ไปทดลองใช ้(Try  out) กบักลุ่มที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งใน
การวจิยัครั- งนี-   จาํนวน ๓๐ ชุด  เพื�อหาค่าความเชื�อมั�น (Reliability) โดยใชสู้ตร สัมประสิทธ์แอลฟ่า 
(Alpha  Coeffcinets)  ตามวิธีของ ครอนบาค (Cronbach)๑  ไดค้่าสัมประสิทธิu ของความเที�ยงทั-ง
ฉบบัเท่ากบั ๐.๙๘๒ 
                  ๕.  นาํแบบสอบถามที�ได้มาปรับปรุงพฒันาให้แบบสอบถามสมบูรณ์ยิ�งขึ-น  และนํา
แบบสอบถามที�ผ่านการตรวจสอบถูกต้องแล้วไปจดัทาํเป็นแบบสอบถามฉบบัจริง  เพื�อเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งที�เป็นเป้าหมายต่อไป  

                                                                                                                                                                       
๓.๕  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
                  ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเก็บขอ้มูล  ดงันี-  
                  ๑.  ผูว้ิจยัติดต่อบณัฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  เพื�อขอ
หนงัสือความร่วมมือในการทาํวิจยัจากบณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั
ไปยงัโรงเรียนประถม  เขตอาํเภอบางบวัทอง  จงัหวดันนทบุรี  สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดั
นนทบุรี 
                  ๒.  ผูว้จิยันาํแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง  และรับคืนดว้ยตนเอง
ในช่วงเวลา  ๘.๓๐ – ๑๖.๐๐ น.  ในเวลาราชการ 
                  ๓.  หลงัจากเก็บขอ้มูลจากโรงเรียนประถมแลว้  ผูว้ิจยัไดท้าํการตรวจสอบความถูกตอ้ง  
เพื�อทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์วเิคราะห์สถิติบริการสังคมศาสตร์ 
 

๓.๖  การวเิคราะห์ข้อมูล  
                  ผูว้ิจยันําขอ้มูลที�ได้มาตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถาม  และนํา
ขอ้มูลไปวิเคราะห์ดว้ยคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพื�อวิจยัทางสังคมศาสตร์
วเิคราะห์ขอ้มูลตามประเด็นต่างๆ  ดงันี-  
                  ๑.  หาความถี� (Frequency)  โดยนาํขอ้มูลตวัเลขที�ไดม้ารวบรวมแลว้วเิคราะห์หาความถี� 
                  ๒.  หาค่าร้อยละ (Percentage)  โดยนาํขอ้มูลที�ไดจ้ากการวิเคราะห์หาความถี�  มาหาค่า
ร้อยละของขอ้มูลคาํถามเป็นรายขอ้ไป มี ๒ ตอน คือ 
                         ตอนที� ๑  ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
                                                           

                      ๑ลว้น  สายยศ, เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพสุ์วีริยาศาสตร์ จาํกดั, 
๒๕๓๘), หนา้ ๒๐๐. 
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                         ตอนที� ๒  สภาพปัจจุบนัในการบริหารบุคลากรทางการศึกษาตามหลกัสังคหวตัถุ ๔ 
คือ  ๑)  ด้านทาน  ๒)  ด้านปิยวาจา  ๓)  ด้านอตัถจริยา  ๔)  ด้านสมานัตตตา  โดยให้คะแนน 
๕.๔.๓.๒ และ ๑  ตามลาํดบัความเห็นมากสุดไปหานอ้ยสุดดงัที�กล่าวมาแลว้ 
                  ๓.  หาค่าเฉลี�ย (Mean)  และค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) 
                   คือรวมคะแนนแต่ละข้อเข้าด้วยกัน  และทาํการแจกแจงความถี�ของคะแนน  แล้ว
คาํนวณหาค่าเฉลี�ย ( x )  และค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  แลว้แปลความโดยแบบอิงเกณฑ ์ 
ซึ� งอา้งอยูใ่น  บุญชม  ศรีสะอาด๒  ดงันี-  
                         ค่าเฉลี�ย                                         ระดับความคิดเห็น 
                         ๔.๕๐ – ๕.๐๐                               ระดบัความเห็นมากที�สุด 
                         ๓.๕๐ – ๔.๔๙                               ระดบัความเห็นมาก 
                         ๒.๕๐ – ๓.๔๙                              ระดบัความเห็นปานกลาง 
                         ๑.๕๐ – ๒.๔๙                               ระดบัความเห็นนอ้ย 
                         ๑.๐๐ – ๑.๔๙                                 ระดบัความเห็นนอ้ยที�สุด 

                  การแปลความของค่าเฉลี�ยเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
                         ส่วนการแปลความหมายของค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน  คือการนาํค่าส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานที�วิเคราะห์ไดม้าแปลความหมายและวิเคราะห์ร่วมกบัค่าเฉลี�ย ( x ) โดย  ชูศรี  วงศ์รัตน์ 

โดยกล่าวไวว้่า  “ค่าเฉลี�ยจะแปลควบคู่กบัค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน  ถา้ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐานมีน้อย  
หรือใกล ้๐ (ศูนย)์  หมายความว่า  ขอ้มูลนั-นมีความกระจายนอ้ย  ถา้ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐานมีค่าสูง  
แสดงวา่ค่าเฉลี�ยมีคะแนนกระจายมากตามค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน๓”  และผูว้ิจยัไดก้าํหนดค่าเบี�ยงเบน
มาตรฐาน  ดงันี-       ๐.๐๐ – ๐.๗๐                หมายถึง              มีการกระจายนอ้ย 
                             ๐.๗๐ – ๑.๐๐                หมายถึง              มีการกระจายปานกลาง 
                             มากกวา่ ๑.๐๐               หมายถึง              มีการกระจายมาก 

๓.๗  สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
                  ผูว้ิจยัวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปเพื�อการวิจยัทาง
สังคมศาสตร์ โดยใชส้ถิติดงันี-  

                                                           

                   ๒ บุญชม  ศรีสะอาด, การวิจัยเบื;องต้น, พิมพ์ครั; งที� ๒,(กรุงเทพมหานคร : สุวีริยาสาส์น จาํกัด, 
๒๕๓๗), หนา้๙๙– ๑๐๐. 

                 
๓
 ชูศรี  วงศรั์ตน์, เทคนิคการใช้สถิตเิพื�อการววิยั, (กรุงเทพมหานคร : เทพเนรมิต, ๒๕๔๓),หนา้ ๘๕. 

 



๑๑๕ 

 
                        ๑.   สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) สาํหรับอธิบายลกัษณะทั�วไปของกลุ่ม
ตวัอยา่งเช่นความคิดเห็นของประชากรต่อปัจจยัที�มีผลต่อการบริหารงานบุคคลตามหลกัสังคหวตัถุ 
๔ สถิติที�ใช้ คือ ค่าความถี� (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี�ยเลขคณิต (Mean) และค่า
เบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
                        ๒.   สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้สําหรับการทดสอบสมมติฐานเพื�อ
การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชากรต่อการบริหารงานบุคคลตามหลกัสังคหวตัถุ ๔  สถิติที�
ใชคื้อ  การทดสอบค่าที  (t-test) ในกรณีตวัแปรตน้สองกลุ่ม และทดสอบค่าเอฟ (F-Test)๔ ดว้ยการ
วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way NOVA) ในกรณีตวัแปรตน้ตั-งแต่สามกลุ่มขึ-นไป  เมื�อ
พบว่ามีความแตกต่าง  จะทาํการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่  ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Schefe) 
โดยกาํหนดระดบัความสาํคญัที�ระดบั ๐.๐๕ 

 

  
 
 
 
        
 
 

 

 

 

                                                           

                    ๔ ธานินทร์  ศิลป์จารุ, การวจิยัและวเิคราะห์ข้อมูลทางสถิต,ิ(กรุงเทพมหานคร : บิสซิเสนอาร์แอนดดี์, 
๒๕๕๒), หนา้ ๑๗๒. 


