
จ

สารบัญ

หน้า

บทคัดย่อภาษาไทย ก
บทคัดย่อภาษาองักฤษ ค
กติติกรรมประกาศ ง
สารบัญ จ
สารบัญตาราง ช
สารบัญแผนภูมิ ฌ
๑ บทนํา ๑

๑.๑ ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา ๑
๑.๒ วตัถุประสงคข์องการวจิยั ๓
๑.๓ ขอบเขตการวจิยั ๓
๑.๔ ๔
๑.๕ สมมติฐานการวจิยั ๕
๑.๖ นิยามศพัท์ ๕
๑.๗ ๗

๒ ๘
๒.๑ ๙

๒.๑.๑ ความหมายของการบริหารบุคลากร ๙
๒.๑.๒ ความสาํคญัของการบริหารบุคลากร ๑๒
๒.๑.๓ ขอบข่ายภารกิจของการบริหารบุคลากร ๑๗

๑) การวางแผนบุคลากร ๒๐
๒) การจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังาน ๒๓
๓) การพฒันาบุคลากร ๒๕
๔) การบาํรุงรักษาบุคลากร ๒๘
๕) การประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร ๒๙



ฉ

สารบัญ (ต่อ)
หน้า

๒.๒ ๔ ๓๓
๒.๒.๑ ความหมายและความสาํคญัของหลกัพรหมวหิาร ๔ ๓๓
๒.๒.๒ องคป์ระกอบของหลกัพรหมวหิาร ๔ ๓๔

๒.๓ การบริหารบุคลากรตามหลกัพรหมวหิาร ๔ ๓๘
๒.๔ ๔๓
๒.๕ กรอบแนวคิดในการวจิยั ๕๒

๓ วธีิดําเนินการวจัิย ๕๓
๓.๑ ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ๕ ๓
๓.๒ การวจิยั ๕๔
๓.๓ ๕ ๕
๓.๔ การเก็บรวบรวมขอ้มูล ๕๕
๓.๕ การวเิคราะห์ขอ้มูล ๕๖

๔ ผลการวเิคราะห์ข้อมูล ๕๗
๔.๑ ๕๗
๔.๒ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยั ๕๘

๕ สรุปผล อภิปรายผล ข้อเสนอแนะ ๗๔
๕.๑ สรุปผลการวจิยั ๗๔
๕.๒ อภิปรายผลการวจิยั ๗๘
๕.๓ ขอ้เสนอแนะ ๘๐

บรรณานุกรม ๘๑
ภาคผนวก ๘๙

ภาคผนวก ก ๙๐
ภาคผนวก ข ๙๗
ภาคผนวก ค หนงัสือขออนุญาตแจกแบบสอบถาม ๑๐๓

ประวตัิผู้วจัิย ๑๑๕


