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 การบริหาร เป็นเร่ืองท่ีมีความจาํเป็นอยา่งยิง่ต่อการดาํเนินงานขององคก์ร เพราะจะ

เป็นเคร่ืองมือท่ีสาํคญัในอนัท่ีจะช้ีใหเ้ห็นถึงความสาํเร็จหรือความลม้เหลว ความมีประสิทธิภาพ

หรือความไร้ประสิทธิภาพของหน่วยงาน เป็นเคร่ืองบ่งช้ีใหท้ราบถึงความเจริญกา้วหนา้ของสังคม

ความกา้วหนา้ทางวทิยาการต่างๆ การบริหารเป็นลกัษณะการทาํงานร่วมกนัของกลุ่มบุคคล          

ในองคก์ร มีการวนิิจฉยัสั่งการ นกับริหาร จะตอ้งคาํนึงถึงปัจจยัส่ิงแวดลอ้มต่างๆ การวนิิจฉยัสั่งการ

เป็นเคร่ืองแสดงใหท้ราบถึงความสามารถของนกับริหารและความเจริญเติบโตของการบริหาร

ผูบ้ริหารยคุปัจจุบนั ตอ้งเผชิญกบัสถานการณ์ท่ีหลากหลาย ทา้ทายและเปล่ียนแปลงไปจากเดิมมาก

จะตอ้งทาํงานในแต่ละวนัท่ียาวนาน ตอ้งแกปั้ญหาท่ียุง่ยากซบัซอ้นตลอดเวลา ตอ้งเผชิญกบั       

การแข่งขนัทั้งระดบัโลก ระดบัภูมิภาคและระดบัภายในประเทศ ตอ้งใชเ้วลาติดตามระเบียบ

ขอ้บงัคบัของรัฐและถูกกดดนัจากกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ มากมาย นบัวนังานบริหารจะยิง่ยุง่ยาก

มากข้ึน อนัเกิดจากสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยไม่คาดคิด ภาวะวกิฤติทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคม 

การเมืองและเทคโนโลยใีหม่ๆ ท่ีเกิดข้ึน ลกัษณะงานของผูบ้ริหารจึงไม่แน่นอน เส่ียงกบัภาวการณ์



 
 

๘ 

ท่ีเปล่ียนแปลงและความหลากหลายต่างๆ แต่ขณะเดียวกนัในภาวะท่ีทา้ทายเหล่านั้น ผูบ้ริหารท่ีมี

ความสามารถ ก็อาจแสวงหาโอกาสและความไดเ้ปรียบใหเ้กิดแก่องคก์ารได้0 Ò 

 ๒.๑.๑ ความหมายของการบริหาร  

 การบริหารเป็นกิจกรรมของสังคมมนุษย ์เกิดข้ึนมาควบคู่กบัการดาํรงชีวติของมนุษย์

เป็นกระบวนการท่ีช่วยใหส้ังคมมนุษยด์าํรงอยูไ่ดอ้ยา่งสงบสุข โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อใหกิ้จกรรม

หรืองานบรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีกาํหนดไวใ้นทางทฤษฏีไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของคาํวา่              

การบริหาร ไวม้ากมายหลายแนวคิด ดงัน้ี 

 คาํวา่ การบริหาร  (Administration) และการจดัการ  (Management) มีความหมายอยา่ง

เดียวกนั แต่นิยมใชต่้างสถานการณ์กนั  คาํวา่ การบริหาร  มกัใชก้บักิจการสาธารณะหรือราชการ  

ส่วนคาํวา่  การจดัการ  นิยมใชก้บักิจการธุรกิจหรืออุตสาหกรรม  โดยเหตุน้ี  เราจึงเรียกผูด้าํรง

ตาํแหน่งผูบ้ริหารในหน่วยราชการวา่  ผูบ้ริหาร ในขณะท่ีบริษทัหา้งร้าน  เรียกวา่ ผูจ้ดัการ เน่ืองจาก

กิจการคณะสงฆเ์ป็นกิจการท่ีมุ่งประโยชน์และความสุขแก่มหาชน  และจึงไดใ้ชค้าํวา่  การบริหาร

กิจการคณะสงฆ ์และเรียกผูด้าํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารโดยรวมๆ วา่ผูบ้ริหารกิจการคณะสงฆ ์

 จันทรานี สงวนนาม1

Ó ไดส้รุปวา่ การบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ คือการบริหารเป็น

สาขาวชิาท่ีมีการจดัระเบียบอยา่งมีระบบ คือมีหลกัการ กฎเกณฑแ์ละทฤษฎีท่ีพึงเช่ือถือไดอ้นัเกิด

จากการคน้ควา้เชิงวทิยาศาสตร์ เพื่อประโยชน์ในการบริหารงาน โดยลกัษณะเช่นน้ี การบริหาร จึง

เป็นศาสตร์ ( Sciences) เป็นศาสตร์ทางสังคมซ่ึงอยูก่ลุ่มเดียวกนักบัวชิาจิตวทิยา สังคมวทิยาและ

รัฐศาสตร์ แต่ถา้พิจารณาการบริหารในลกัษณะของการปฏิบติัท่ีตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถ

ประสบการณ์และทกัษะของผูบ้ริหารแต่ละคนท่ีจะทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมายซ่ึงนบัเป็นการประยกุต์

เอาความรู้หลกัการและทฤษฎีไปปรับใชใ้นการปฏิบติังานเพื่อใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์และ

ส่ิงแวดลอ้มแลว้ การบริหาร ก็จะมีลกัษณะเป็นศิลป์ (Arts) 

 ในหนงัสือท่ีเก่ียวกบัการบริหาร ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารหลายอยา่ง เช่น   

“การบริหารคือ การทาํงานใหส้าํเร็จโดยอาศยัคนอ่ืน” ความหมายน้ีเป็นการระบุวา่ ผูบ้ริหารไม่ได้

ลงมือทาํงานดว้ยตวัเองแต่ทาํงานโดยการสั่งใหค้นอ่ืนทาํ  ภายในสภาพองคก์ารท่ีกล่าวมาน้ี  

                                                           
Òเสนาะ ติเยาว,์ หลกัการบริหาร,  พิมพค์ร้ังท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร :โรงพิมพม์หาวทิยาลยั 

ธรรมศาสตร์, ๒๕๔๖), หนา้ ๓. 
Óจนัทรานี สงวนนาม, อา้งใน ศิริยา โถแกว้, “การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล :กรณีศึกษา

โรงเรียนสิริวฒิุปัญญาจงัหวดัสมุทรปราการ”, วทิยานิพนธ์คุรุศาสตรมหาบัณทติ,  (มหาวทิยาลยัราชภฏัธนบุรี, 

๒๕๔๙), หนา้ ๔. 



 
 

๙ 

ทรัพยากรดา้นบุคคล  จะเป็นทรัพยากรหลกัขององคก์ารท่ีเขา้มาร่วมกนัทาํงานในองคก์าร  ซ่ึงคน

เหล่าน้ีจะเป็นผูใ้ชท้รัพยากรดา้นวตัถุอ่ืนๆ  เพื่อผลิตสินคา้หรือบริการออกจาํหน่ายและตอบสนอง

ความพอใจใหก้บัสังคม “การบริหารคือกิจกรรมในการใชท้รัพยากรเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ของ

องคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล” ตามความหมายน้ี การบริหารไดแ้ก่กิจกรรม ในการ

วางแผน การจดัองคก์าร การจูงใจและการควบคุมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรวตัถุ ใหบ้รรลุ

เป้าหมายขององคก์ารดว้ยดี “การบริหารคือกระบวนการทาํงานกบัคนและวตัถุเพื่อใหบ้รรลุ

เป้าหมายขององคก์ารดว้ยดีอยา่งมีประสิทธิภาพ”  

 จากการใหค้วามหมายของนกัวชิาการดงักล่าวขา้งตน้นั้น  สรุปไดว้า่  การบริหาร

หมายถึง การร่วมมือกนัทาํงานดว้ยวธีิการต่างๆ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ไดร่้วมกนัตั้งเอาไว้  โดย

อาศยัทรัพยากรการบริหาร  ซ่ึงไดแ้ก่ บุคลากร เงิน วสัดุอุปกรณ์และวธีิการจดัการ ท่ีเหมาะสม  ท่ีจะ

ทาํใหก้ารดาํเนินงานของหน่วยงานหรือองคก์รต่างๆ สาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี  มีประสิทธิภาพ  โดยใช้

กระบวนการวางแผน  การปฏิบติัการและการประเมินผลโดยมีเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ความ

เจริญงอกงามและความสาํเร็จของหน่วยงานนั้นๆ เป็นหลกัซ่ึงมีองคป์ระกอบต่างๆท่ีจะตอ้งนาํมาใช้

โดยท่ีผูบ้ริหารขององคก์รเป็นผูแ้สดงความเป็นมืออาชีพของการบริหาร 

 ๒.๑.๒ แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหาร 

 การบริหารโดยทัว่ๆ ไปจะมีลกัษณะเป็นกระบวนวธีิ หรือเป็นการกาํหนดขั้นตอน     

ในการปฏิบติังานหรือเป็นลาํดบัรายการในการบริหาร คือจะตอ้งมีลาํดบัรายการก่อนหลงัวา่ จะตอ้ง

ทาํส่ิงใดก่อนและต่อๆ ไปจะทาํอะไรซ่ึงจดัไวว้า่ หลกัเกณฑต์ามวธีิการทางวทิยาศาสตร์ ( Scientific 

management) กระบวนการบริหารจะกาํหนดขอบเขตและหนา้ท่ีตามขั้นตอนต่างๆ ไวอ้ยา่งชดัเจน

นกับริหาร นกัวชิาการตลอดจนนกัการศึกษา ไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกบักระบวนการบริหารไว ้ดงัน้ี 

 เทเลอร์ 2

Ô (Frederick W Taylor) บิดาแห่งการบริหารไดพ้ฒันาการบริหารท่ีมี หลกัเกณฑ ์

ซ่ึงมีพื้นฐานอยูใ่นหลกัการ (Principles) ท่ีสาํคญั ๔ ประการ คือ 

 ๑ . ตอ้งมีการคิดคน้และกาํหนดวธีิท่ีดีท่ีสุด (One Best Way) สาํหรับงานท่ีทาํแต่ละ

อยา่ง คือ ตอ้งมีการกาํหนดวธีิการทาํงานท่ีดีท่ีสุดท่ีช่วยใหส้ามารถทาํงานเสร็จลุล่วงไปดว้ยดี     

ตามวตัถุประสงค ์มาตรฐานของงานจะตอ้งมีการจดัวางเอาไว ้โดยมีหลกัเกณฑท่ี์ไดพ้ิสูจน์มา      

แลว้วา่ เป็นวธีิท่ีดีท่ีสุดจริง และในเวลาเดียวกนั การจ่ายผลตอบแทนแบบจูงใจต่างๆ ก็จะจ่ายให ้      

ตามผลผลิตทั้งหมดสาํหรับส่วนท่ีเกินมาตรฐาน 

                                                           
Ôเทเลอร์ ( Frederick W Taylor), อา้งใน ธงชยั สนัติวงษ,์ พฤตกิรรมผู้บริโภคทางการตลาด,  

(กรุงเทพมหานคร:ไทยวฒันาพานิช, ๒๕๔๓), หนา้ ๔๘. 



 
 

๑๐ 

 ๒ . ตอ้งมีคดัเลือกและพฒันาคนงาน โดยตระหนกัถึงความสาํคญัและคุณค่าของการ

รู้จกังานใหเ้หมาะสมสอดคลอ้งกบัคนงาน นอกจากน้ี ตอ้งมีการอบรมคนงานใหรู้้จกัวธีิการทาํงาน

ท่ีถูกวธีิดว้ย และในการคดัเลือกคนงานจะตอ้งมีการพิจารณาเป็นพิเศษท่ีจะใหไ้ดค้นท่ีมีคุณสมบติั 

ท่ีดีท่ีสุดตรงตามงานท่ีจะใหท้าํ 

 ๓ . ดว้ยวธีิการพิจารณาอยา่งรอบคอบเก่ียวกบัวธีิทาํงานควบคู่กบัการพิจารณาคนงาน

น้ี คนงานจะไม่คดัคา้นต่อวธีิทาํงานใหม่ท่ีไดก้าํหนดข้ึน เพราะโดยหลกัเหตุผลคนงานทุกคนจะเห็น

จริงถึงโอกาสท่ีจะมีรายไดสู้งข้ึน จากการทาํงานถูกวธีิท่ีจะช่วยใหไ้ดผ้ลผลิตสูงข้ึน 

 ๔ . การประสานร่วมมือกนัอยา่งใกลชิ้ดระหวา่งผูบ้ริหารและคนงาน ฝ่ายบริหารควร

จะไดป้ระสานอยา่งใกลชิ้ดเป็นประจาํกบัคนงานท่ีเป็นผูป้ฏิบติังาน แต่ตอ้งไม่ใช่โดยการไป ลงมือ

ปฏิบติังานท่ีควรจะเป็นงานของคนงานเท่านั้น 

 วธีิการต่างๆ ลว้นแต่เป็นวธีิการท่ีมีหลกัเกณฑต์ามหลกัวทิยาศาสตร์ ทาํใหเ้กิดทฤษฎี

การบริหารข้ึนมาและไดเ้สนอแนะวา่ ผูบ้ริหารตอ้งมีบทบาทเป็นจุดกลางของปัญหาและความสาํเร็จ

ของกลุ่ม ท่ีจะตอ้งรับผดิชอบนาํเอาเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบั ประสิทธิภาพของกลุ่มมาคิดวเิคราะห์และ

ปรับปรุงหาทางออกใหไ้ดเ้ป็นผลดีท่ีสุดสาํหรับกลุ่มใหดี้ข้ึนและมากข้ึนเร่ือยๆ 

 เฮนรี ฟาโยล 3

Õ (Henri Fayol) มีความเช่ือวา่ เป็นไปไดท่ี้จะหาทางศึกษาถึงศาสตร์ท่ี

เก่ียวกบัการบริหาร (administrative sciences) ซ่ึงสามารถใชไ้ดก้บั การบริหารทุกชนิด ไม่วา่จะเป็น

การบริหารงานอุตสาหกรรมหรืองานรัฐบาล โดยมีสาระสาํคญั เก่ียวกบัการบริหาร ( Management 

Functions)ประกอบดว้ยหนา้ท่ีทางการบริหาร ๕ ประการ คือ  ๑) การวางแผน ( Planning)             

๒) การจดัองคก์าร ( Organizing) ๓) การบงัคบับญัชาสั่งการ ( Commanding) ๔) การประสานงาน 

(Coordinating) และ ๕) การควบคุม (Controlling) 

 ฟาโยล (Fayol) ไดก้าํหนดหลกัการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการ ๑๔ 

ประการ ท่ีสาํคญัคือ 

 ๑ . การแบ่งงานกนัทาํ ( Division of Labor) ฟาโยล ไดเ้สนอวา่ คนงานควรจะไดรั้บ

การมอบหมายหนา้ท่ีใหป้ฏิบติัมากข้ึน หรือไดรั้บการกระตุน้ใหมี้ความรับผดิชอบในผลลพัธ์ของ

งานมากข้ึน ซ่ึงหลกัการน้ีจะสามารถนาํไปประยกุตใ์ชใ้นองคก์ารยคุปัจจุบนัได ้

 ๒ . อาํนาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ ( Authority and Responsibility) อาํนาจหนา้ท่ี

แบบเป็นทางการจะไดม้าจากตาํแหน่งหนา้ท่ีของผูบ้ริหารในสายการบงัคบับญัชา ส่วนอาํนาจ

หนา้ท่ีแบบ ไม่เป็นทางการจะไดรั้บจากความชาํนาญงานของบุคคล ( Expertise) ความรู้ทางดา้น

                                                           
Õเฮนรี ฟาโยล ( Henri Fayol), อา้งใน ศิริวรรณ เสรีรัตน์, องค์การและการจดัการ,  

(กรุงเทพมหานคร:ธรรมสาร, ๒๕๔๕), หนา้ ๗๘-๘๐. 



 
 

๑๑ 

เทคนิค (Technical Knowledge) ความมีคุณค่าทางศีลธรรม ( Moral Worth) และความสามารถใน

การนาํ ( Leading) และสร้างความผกูพนักบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตลอดจนเนน้วา่ อาํนาจหนา้ท่ีและ

ความรับผดิชอบควรอยูคู่่กนั 

 ๓ . การมีผูบ้งัคบับญัชาคนเดียว ( Unity of Command)คาํสั่งสองคาํสั่ง ( Dual 

Command) อาจก่อใหเ้กิดปัญหาในการทาํงาน เม่ือผูค้วบคุมสองคนไดใ้หค้าํสั่งกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

เพียงคนเดียว ทาํใหเ้กิดการสับสนในบางสถานการณ์ ทาํใหเ้กิดความยุง่ยากแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

และทาํใหเ้กิดการสับสนในลาํดบัขั้นของอาํนาจหนา้ท่ีแบบเป็นทางการ( Formal Hierarchy of 

Authority)การประเมินอาํนาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของผูบ้ริหารในระบบผูบ้งัคบับญัชาสอง

คนทาํไดย้ากและผูบ้ริหารจะไม่สนใจในความรู้สึกของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มกัจะโกรธและอาจไม่ให้

ความร่วมมือในอนาคตถา้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่เช่ือฟัง 

 ๔ . สายการบงัคบับญัชาตามอาํนาจหนา้ท่ี ( Line of Authority) เป็นสายการบงัคบั

บญัชาจากผูบ้ริหารในระดบับนสู่ผูป้ฏิบติังานในระดบัล่างขององคก์าร ความสัมพนัธ์ของการจาํกดั

ความยาวของสายการบงัคบับญัชา โดยการควบคุมจาํนวนของระดบัในลาํดบัขั้นของการบริหาร

จดัการ จาํนวนท่ีดีท่ีสุดในลาํดบัขั้นการบงัคบับญัชา (Hierarchy) คือ ความยาวของการติดต่อส่ือสาร

ระหวา่งผูบ้ริหารระดบัสูงและพนกังานระดบัล่าง รวมถึง ความล่าชา้ในการวางแผน ( Planning) 

และการจดัการ ( Organizing) ซ่ึงการจาํกดัจาํนวนของระดบัขั้นการบงัคบับญัชาใหน้อ้ยลงจะทาํให้

ปัญหาการติดต่อส่ือสารลดลง และองคก์ารจะมีการปฏิบติังานท่ีรวดเร็วและมีความยดืหยุน่มากข้ึน 

 ๕ . การรวมอาํนาจ ( Centralization) เป็นการรวมอาํนาจของการบงัคบับญัชาไว้ ท่ี

ผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์าร ซ่ึงอาํนาจหนา้ท่ีจะไม่ไดร้วมไวท่ี้ผูบ้ริหารระดบัสูงของสาย การ

บงัคบับญัชา แต่เป็นการกาํหนดวา่ ควรมีการรวมอาํนาจไวท่ี้ผูบ้ริหารระดบัสูงเท่าไร อยา่งไร และมี

การกระจายอาํนาจใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและคนงานในระดบัล่างอยา่งไร ส่ิงน้ีถือวา่มีความสาํคญั 

เน่ืองจากวา่จะมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของพนกังานในทุกระดบัขององคก์าร 

 ๖ . การมีเป้าหมายเดียวกนั ( Unity of Direction) เป็นการออกแบบหรือกาํหนดแผน     

ในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและคนงานท่ีใชท้รัพยากรขององคก์าร องคก์ารใดท่ีไม่มีการวางแผน

จะทาํใหข้าดประสิทธิภาพและขาดประสิทธิผล ซ่ึงจะไม่มีการมุ่งไปสู่กิจกรรมของกลุ่มหรือ

กิจกรรมของบุคคล แต่การวางแผนจะเร่ิมท่ีผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีทาํงานเป็นทีมร่วมกบักลยทุธ์      

ขององคก์าร ซ่ึงจะตอ้งมีการติดต่อกบัผูบ้ริหารในระดบักลางท่ีมีส่วนช่วยในการตดัสินใจวา่         

จะใชท้รัพยากรขององคก์ารอยา่งไรเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามกลยทุธ์ หลกัการในขอ้น้ี          

ยดึหลกัวา่ กิจกรรมของแต่ละกลุ่มตอ้งมีจุดหมายและแผนเดียวกนั 



 
 

๑๒ 

 ๗ . หลกัความเสมอภาค ( Equity) ความเสมอภาคคือ ความเป็นธรรม ( Justice) ความ

ยติุธรรม (Impartiality) และความเหมาะสม ( Fairness) สาํหรับสมาชิกทุกคนภายในองคก์าร ซ่ึงใน

ปัจจุบนัพนกังานมีความตอ้งการความเสมอภาคมากข้ึน เป็นการจดัการท่ีใชห้ลกัความเท่าเทียมกนั 

 ๘ . การออกคาํสั่ง ( Order) หมายถึง วธีิการจดัการเพื่อใหอ้งคก์ารไดรั้บประโยชน์

สูงสุด และเป็นการจดัหาความพึงพอใจในโอกาสงานใหแ้ก่พนกังานโดยใชผ้งัองคก์าร 

(Organization chart) เพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงตาํแหน่งและหนา้ท่ีของพนกังานแต่ละคน และเป็นการช้ี

วดัวา่ตาํแหน่งของพนกังานแต่ละคนอาจจะมีการเล่ือนขั้นไดใ้นอนาคต การวางแผนเก่ียวกบัอาชีพ

ไดรั้บความสนใจมากข้ึนในองคก์ารยคุปัจจุบนั เน่ืองจากทรัพยากรมนุษยถื์อวา่มีความจาํเป็นท่ี

จะตอ้งใหก้ารฝึกอบรม ( Training) และพฒันากาํลงัแรงงาน ( Developing) โดยองคก์ารจะกาํหนด

ตาํแหน่งหนา้ท่ีสาํหรับคนทุกคน และทุกคนจะเขา้ใจตาํแหน่งหนา้ท่ีของตนเอง 

 ๙ . ความคิดริเร่ิม (Initiative) เป็นความสามารถของบุคคลในการกระทาํส่ิงต่างๆ โดย

ปราศจากการสั่งการจากผูบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารจะตอ้งกระตุน้ใหพ้นกังานมีความคิดริเร่ิมซ่ึง 

ความคิดริเร่ิมน้ีถือวา่เป็นจุดแขง็ขององคก์าร เน่ืองจากจะสามารถสร้างนวตักรรมใหม่ๆ ได ้

ผูบ้ริหารมีความตอ้งการทกัษะ ( Skill) และไหวพริบ (Tact) เพื่อใหเ้กิดความสมดุลระหวา่งองคก์าร

และความตอ้งการของพนกังาน และความสามารถ ( Ability) จะทาํใหเ้กิดความสมดุล ซ่ึงเป็นส่ิงท่ี   

ช้ีวดัผูบ้ริหารระดบัสูงในการพฒันาและการบริหารงาน 

 ๑๐ . ความมีระเบียบวนิยั (Discipline) เป็นการมุ่งใหค้วามสาํคญัเก่ียวกบัเร่ืองการเช่ือฟัง 

(Obedience) อาํนาจ ( Energy) คาํขอร้อง ( Application) และลกัษณะของการแสดงความนบัถือ

ออกมา สาํหรับอาํนาจของผูบ้งัคบับญัชา ความมีระเบียบวนิยัเป็นบุคลิกลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งกบั 

ผูบ้ริหารหลายๆ คนท่ีสามารถสร้างความน่าเช่ือถือใหก้บัผูป้ฏิบติังานและทาํงานอยา่งเขม้แขง็

เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร ความมีระเบียบวนิยัจะเป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกภายใน

องคก์ารกบัคุณสมบติัผูน้าํและเป็นความสามารถของผูบ้ริหารในการท่ีจะปฏิบติัอยา่งยติุธรรม 

 ๑๑ . ค่าตอบแทน ( Remuneration of Personnel) ระบบการใหร้างวลัประกอบดว้ย 

โบนสั และแผนการแบ่งกาํไร เป็นการช่วยกระตุน้การทาํงานของพนกังานได ้การจ่ายค่าตอบแทน

ใหแ้ก่พนกังานมีความสาํคญัอยา่งมากต่อความสาํเร็จขององคก์าร ระบบรางวลัท่ีมีประสิทธิภาพ

สามารถใหค้วามยติุธรรมทั้งพนกังานและองคก์าร รวมทั้งสามารถกระตุน้ผลผลิตเพิ่มโดยการให้

รางวลั  เพื่อเป็นการสนบัสนุนใหมี้ผลผลิตเพิ่มข้ึน โดยยดึหลกัวา่การจ่ายค่าตอบแทนควรยติุธรรม

และตอบสนองความพึงพอใจสูงสุดทั้งนายจา้งและลูกจา้งเท่าท่ีจะทาํได ้

 ๑๒ . ความมัน่คงในงาน ( Stability of Tenure of Personnel) ความมัน่คงในงาน               

มีความสาํคญัต่อการจา้งงานระยะยาว เม่ือพนกังานอยูใ่นองคก์ารซ่ึงมีแนวโนม้วา่จะทาํงานเป็นทีม



 
 

๑๓ 

เป็นระยะเวลานาน โดยพยายามพฒันาทกัษะ และปรับปรุงความสามารถในการใชป้ระโยชน์จาก

ทรัพยากรขององคก์าร การจา้งงานระยะยาวเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีใชอ้ธิบายการประสบความสาํเร็จ 

ของบริษทัขนาดใหญ่ในญ่ีปุ่น 

 ๑๓ . ผลประโยชน์ส่วนตวัมีความสาํคญันอ้ยกวา่ผลประโยชน์ขององคก์าร 

(Subordination of Individual Interests to The Common Interest) ผลประโยชน์ขององคก์ารถือวา่

เป็นผลประโยชน์ของทุกๆ คน หรือของทุกกลุ่มในองคก์ารในขณะท่ีองคก์ารยงัดาํเนินกิจการอยู่

จะตอ้งมีการกาํหนดผลประโยชน์เพื่อใหเ้กิดความยติุธรรมระหวา่งองคก์ารและสมาชิกภายใน

องคก์าร 

 ๑๔ . ความสามคัคี ( Sprit de Corps) เป็นความรู้สึกร่วมกนัของสมาชิกภายในองคก์าร     

ท่ีช่วยสนบัสนุนการทาํงานของสมาชิกในกลุ่ม ในการออกแบบประยกุตข์องอาํนาจหนา้ท่ี

ตามลาํดบัขั้นภายในองคก์าร และสิทธิในการสั่งการ หรือการบริโภค และความร่วมมือกนั ถือวา่

เป็นส่วนประกอบสาํคญัในการท่ีทาํใหอ้งคก์ารบรรลุผลสาํเร็จและมีการพฒันา ความสามคัคี        

จะสามารถบรรลุผลสาํเร็จไดห้ากมีการติดต่อกนัระหวา่งผูบ้ริหารและคนงาน โดยการติดต่อ       

เพื่อแกไ้ขปัญหาในสถานการณ์ท่ีสาํคญั เพราะความสามคัคีคือพลงัเม่ือสมาชิกมีความสามคัคีกนัสูง

ก็จะทาํใหอ้งคก์ารมีความแขง็แกร่ง 

 ลูเธอร์ กูลคิ 4

Ö (Luther Gulick)ไดเ้สนอหลกัการบริหารระบบราชการท่ีเรียกวา่ 

Posdcorb Model มีรายละเอียดดงัน้ี  

 ๑. P=Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการคาดคะเนเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึน ใน

อนาคต ซ่ึงตอ้งคาํนึงถึงทรัพยากรภายในองคก์าร และสภาพแวดลอ้มภายนอก เพื่อใหแ้ผนท่ีกาํหนด

ข้ึน มีความรอบคอบและสามารถนาํไปปฏิบติัได ้

 ๒ . O=Organizing หมายถึง เป็นการจดัองคก์ารท่ีเป็นส่วนราชการโดยจดัแบ่งงานตาม

ความชาํนาญเฉพาะอยา่ง จะพิจารณาปริมาณงาน คุณภาพงาน ขนาดของการควบคุมและ แบ่งสาย

งานหลกัและสายงานท่ีปรึกษา โดยคาํนึงถึงอาํนาจหนา้ท่ีความรับผดิชอบควบคู่กนัไป 

 ๓ . S=Staffing หมายถึง การจดัหาบุคคลเขา้ทาํงาน เป็นการคดัเลือกบุคคลใหเ้ขา้มา

ดาํรงตาํแหน่งภายในองคก์าร โดยพิจารณาจากบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถท่ีเหมาะสมใหไ้ด ้   

ในปริมาณท่ีเพียงพอจะทาํใหง้านสาํเร็จได ้

 ๔ . D=Directing หมายถึง การสั่งการหรือการอาํนวยการ เป็นการกาํกบัดูแล สั่งงาน

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยอาศยัลกัษณะความเป็นผูน้าํ การจูงใจ ศิลปะการปกครองคน และการสร้าง 

มนุษยสัมพนัธ์ของผูบ้งัคบับญัชา 

                                                           
Öเร่ืองเดียวกนั, หนา้ ๘๖. 



 
 

๑๔ 

 ๕ . Co=Coordinating หมายถึง การประสานงาน เป็นการเช่ือมความสัมพนัธ์ท่ีดี กบั

บุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานทุกฝ่าย ทั้งในระดบัสูงกวา่ ตํ่ากวา่ และการสร้าง มนุษย

สัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา 

 ๖ . R=Reporting หมายถึง การรายงานผลการปฏิบติังานเป็นการนาํเสนอผลสัมฤทธ์ิ           

ของการปฏิบติังานจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือผูบ้ริหารระดบัต่างๆ โดยมีการติดต่อส่ือสารแบบ   

เป็นลายลกัษณ์อกัษร 

 ๗ . B=Budgeting หมายถึง การงบประมาณ เป็นเคร่ืองมือท่ีนาํมาใชใ้นการควบคุม               

การปฏิบติังาน โดยใชว้งจรงบประมาณ ซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี การเตรียมขออนุมติังบประมาณ          

การเสนอ ใหผู้บ้งัคบับญัชาใหค้วามเห็นชอบ การดาํเนินงานตามงบประมาณ การตรวจสอบ       

การใชจ่้ายงบประมาณตามแผนท่ีเสนอขอไว ้

 สรุปไดว้า่ แนวคิดการบริหารไดรั้บการพฒันาข้ึนมาตามแบบวธีิการทางวทิยาศาสตร์ 

จนเกิดเป็นทฤษฎีการบริหารโดย เฮนร่ี ฟาโยล นกับริหารชาวฝร่ังเศส ซ่ึงไดว้างรากฐานสาํคญั   

ของทฤษฎีการบริหารทัว่ไปอนัเป็นท่ียอมรับกนัอยา่งกวา้งขวาง ต่อมาไดพ้ฒันาและปรับปรุง      

จนกลายเป็นตาํราการบริหาร 

 ๒.๑.๓ การบริหารการศึกษา 

 การทาํงานท่ีมีประสิทธิภาพหรือใหเ้กิดผลอยา่งเป็นประโยชน์ท่ีแทจ้ริงเป็นงานหน่ึง

ของผูบ้ริหาร การทาํใหเ้กิดผลและการบริหารมีลกัษณะท่ีคลา้ยกนัจนเกือบสามารถใช ้                 

ในความหมายเดียวกนัได ้ไม่วา่ผูบ้ริหารจะทาํงานในองคก์รประเภทใดก็ตาม ผูบ้ริหารคือบุคคล     

ท่ีถูกคาดหวงัใหท้าํในส่ิงท่ีสมควรทาํ นัน่ก็คือการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิผลนัน่เอง แต่งาน     

จะเกิดประสิทธิผลไดน้ั้น ยอ่มข้ึนอยูก่บัปัจจยัสาํคญัๆ หลายประการและปัจจยัดงักล่าวอาจเกิดจาก

ตวัองคก์ารพฤติกรรมการบริหารหรือคนซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีสาํคญัในการดาํเนินงานในองคก์ร ดงันั้น 

การพฒันาองคก์ารใหเ้กิดประสิทธิผลตอ้งพฒันาท่ีองคป์ระกอบท่ีสาํคญัๆ ไม่วา่จะเป็นคนหรือ    

ตวัองคก์ารตลอดจนพฤติกรรมการบริหาร 

 เรนซิส ไลเคิร์ธ 5

× (Rensis Likert) ไดท้าํงานคน้ควา้วจิยัสาํนกัฝ่ายขายจาํนวน ๔๐ แห่ง 

พบวา่ องคก์ารท่ีประสบความสาํเร็จไม่วา่จะมีขนาดใดก็ตามเป็นระบบสังคมท่ีมีความซบัซอ้น 

(complex social system) ซ่ึงการท่ีองคก์ารจะประสบความสาํเร็จหรือมีประสิทธิภาพไดน้ั้น ข้ึนอยู่

กบัความสัมพนัธ์ต่อกนัและระบบการใชอิ้ทธิพลท่ีมีประสิทธิภาพ  (An effective interaction influence 

                                                           
×เรนซิส ไลเคิร์ธ, อา้งใน ภรณี กีรติบุตร, การประเมนิประสิทธิผลขององค์การ, (กรุงเทพมหานคร : โอ 

เอส ปร้ินติ้ง, ๒๕๒๙), หนา้ ๑๔๗ – ๑๔๙. 



 
 

๑๕ 

system) โดย (Likert) ไดท้าํการศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการผลิต (Productivity) ของแต่ละ

ระบบกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งฝ่ายกบัพนกังานไปทีละระบบ  สรุปผลท่ีไดจ้ากการศึกษาพบวา่ 

ระบบการบริหาร (Management System) หรือแบบของความเป็นผูน้าํ (Leadership Pattern) ภายใน

องคก์ารนั้นแบ่งออกไดเ้ป็น ๔ ระบบ คือ6

Ø 

 ๑. ระบบเผด็จการ (Exploitative) ระบบการบริหารความสัมพนัธ์ระหวา่ง

ผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นไปในลกัษณะการใชอ้าํนาจเพื่อผลประโยชน์ของ

ผูบ้งัคบับญัชา บรรยากาศในองคก์ารระบบน้ี ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ จริงใจและไวว้างใจต่อ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพียงเล็กนอ้ยหรือแทบไม่มี การติดต่อส่ือสารเร่ิมจากเบ้ืองบนลงมาสู่เบ้ืองล่าง 

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชากาํหนดนโยบาย กฎเกณฑก์ารตดัสินใจไดเ้พียงเล็กนอ้ย โครงสร้างการบงัคบั

บญัชาจะถูกรวมไวท่ี้ผูบ้ริหารระดบัสูงเท่านั้น องคก์ารอรูปนยัในบรรยากาศเผด็จการน้ี จะมี

แนวโนม้ท่ีต่อตา้นเป้าหมายขององคก์ารทาํใหเ้ป้าหมายของการปฏิบติังานของบุคคลตํ่า 

 ๒. ระบบเผด็จการแบบมีศิลป์ (Authoritative) ความสัมพนัธ์เป็นไปในลกัษณะการใช้

อาํนาจแบบมีความกรุณาของผูบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่และไวว้างใจในตวัลูกนอ้ง     

ข้ึนบา้ง แบบนายมีต่อบ่าว การตดัสินใจสั่งการเกือบทั้งหมด การวางแผนนโยบายและเป้าหมายของ

องคก์ารจะกระทาํท่ีเบ้ืองบนสุด การตดัสินใจบางอยา่งกระทาํในระดบัตํ่าภายในกรอบท่ีกาํหนดไว ้

รางวลัความดีความชอบต่างๆ และการลงโทษถูกใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการจูงใจคนงาน การติดต่อ

สัมพนัธ์จะกระทาํในลกัษณะท่ีหวัหนา้ถ่อมตวัลงมาบา้งแต่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชายงัรู้สึกเกรงกลวัและ    

มีความระมดัระวงัอยู ่ผูบ้ริหารระดบักลางระดบัล่างมีบทบาทมากข้ึน องคก์ารอรูปนยัไดพ้ฒันา 

ข้ึนมาแต่ไม่ไดต่้อตา้นหรือขดัขวางเป้าหมายและนโยบายขององคก์ารเสมอไป 

 ๓. ระบบการปรึกษาหารือ (Consultative) ความสัมพนัธ์เป็นไปในลกัษณะ

ผูบ้งัคบับญัชาใชอ้าํนาจแบบมีการปรึกษาหารือผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่และไวว้างใจลูกนอ้งมากข้ึน

แต่ไม่สมบูรณ์เตม็ท่ี การตดัสินใจทัว่ๆ ไปกระทาํแต่ท่ีเบ้ืองบนสุด ระดบัล่างไดรั้บอนุญาตตดัสินใจ

สั่งการเฉพาะเร่ืองไดม้ากข้ึน การติดต่อส่ือสารเป็นไปทั้งสองทาง รางวลัหรือการลงโทษมีเป็น   

คร้ังคราว ลกัษณะท่ีสาํคญัของกระบวนการควบคุมบงัคบับญัชาก็คือ ไดม้อบใหก้บัผูบ้ริหารระดบั

ตํ่าลงไป ดว้ยความรู้สึกรับผดิชอบทั้งในระดบัท่ีสูงกวา่และระดบัท่ีตํ่ากวา่ องคก์ารอรูปนยัอาจ

พฒันาข้ึนมา อาจจะสนบัสนุนนโยบายและเป้าหมายขององคก์ารหรือต่อตา้นเป็นเพียงบางส่วน 

                                                           
ØRensis Likert, The Human Organization : Its Management Value, (Tokyo, Japan : McGraw-

Hill Kogakusha, Ltd., 1967), pp. 4-5. 



 
 

๑๖ 

 ๔. ระบบการเขา้มามีส่วนร่วม (Participative-Group) ความสัมพนัธ์เป็นไปในลกัษณะ ให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วม ผูบ้ริหารมีความมัน่ใจและไวว้างใจลูกนอ้งเตม็ท่ี การตดัสินใจได้

กระจายไปทัง่องคก์าร การติดต่อส่ือสารไม่ไดเ้ป็นไปเพียงแค่สองทาง แต่จะไหลไปยงัเพื่อน

ร่วมงานดว้ย จะไดรั้บการจูงใจดว้ยการใหมี้ส่วนร่วมและเก่ียวขอ้งในการพฒันาความดีความชอบ

ทางเศรษฐกิจ การวางเป้าหมายมีการติดต่อสัมพนัธ์ระหวา่งหวัหนา้ ลูกนอ้งอยา่งกวา้งขวางในเร่ือง

กระบวนการควบคุมบงัคบับญัชา หน่วยงานระดบัล่างเขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ยอยา่งเตม็ท่ีมีอยูบ่่อยๆ      

ท่ีองคก์ารอรูปนยัและองคก์ารรูปนยัเป็นองคก์ารเดียวและอยา่งเดียวกนั ดงันั้นพลงังานทางสังคม

ทั้งหมดต่างสนบัสนุนความพยายามท่ีจะใหส้ัมฤทธ์ิผลตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

 จากการบริหารทั้ง ๔ ระบบ การบริหารท่ีมีประสิทธิภาพคือการบริหารท่ีไดท้ั้งงาน    

ทั้งนํ้าใจคนและผลผลิตสูง ซ่ึงตอ้งเกิดจากองคป์ระกอบสาํคญั ๘ ประการ ซ่ึงแบบบริหารทั้ง ๔ 

ระบบนั้น แบบใดจะมีประสิทธิภาพเพียงใดข้ึนอยูก่บัลกัษณะการปฏิบติัหรือสภาพการจดัองคก์าร

บริหารขององคป์ระกอบต่อไปน้ีคือ ๑) ภาวะผูน้าํ ๒) สภาพแรงจูงใจ ๓) กระบวนการติดต่อ ส่ือสาร 

๔) การปฏิสัมพนัธ์และอิทธิพลท่ีมีต่อกนัและกนั ๕) กระบวนการตดัสินใจวนิิจฉยัสั่งการ ๖) การ

กาํหนดเป้าหมายหรือสั่งการ ๗) การควบคุมการปฏิบติังาน และ ๘) การกาํหนดมาตรฐานการ

ปฏิบติังานและการฝึกอบรม 

 พอจะสรุปจากความสาํคญัดงักล่าวไดว้า่ทุกหน่วยงานหรือทุกองคก์รจะพฒันาหรือไม่ 

ข้ึนอยูก่บัการบริหารการจดัการ  ถึงแมว้า่จะมีทรัพยากรพร้อม  แต่ถา้ขาดการบริหารการจดัการท่ีดี

และมีประสิทธิภาพแลว้  จะทาํใหเ้กิดปัญหาต่างๆ  ตามมาได้ ดงันั้นการบริหารจดัการ จึงเป็นหนา้ท่ี

หลกัของผูบ้ริหารท่ีจะทาํใหห้น่วยงานหรือองคก์รขบัเคล่ือนไปขา้งหนา้ไดแ้ละผูบ้ริหารจะตอ้งมี

คุณธรรม  และจริยธรรมท่ีเหมาะสมโดยอาศยัหลกัธรรมในทางพระพุทธศาสนาเขา้มาช่วยในการ

ปฏิบติัหนา้ท่ีต่อไป 

 การบริหารงานนั้น ถา้จะพิจารณากนัแต่เพียงวา่เป็นการทาํงานเพื่อใหง้านเสร็จส้ินไป

แต่เพียงอยา่งเดียวก็ยอ่มไม่เป็นการเพียงพอ โดยเฉพาะในปัจจุบนัอนัเป็นยคุท่ีวทิยาการกา้วหนา้ 

พลเมืองเพิ่มข้ึนและความตอ้งการของประชาชนก็เพิ่มข้ึนเป็นเงาตามตวั การบริหารจึงตอ้งคาํนึง  

ถึงคุณค่าของการบริหารในดา้นของการประหยดั ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ความเป็นธรรม   

ความซ่ือสัตย ์ความรู้จกัรับผดิชอบในหนา้ท่ีและการใหบ้ริหารอยา่งเพียงพอต่อความตอ้งการของ

ประชาชน ซ่ึงสามารถสรุปคุณค่าของการบริหาร ไดว้า่ 

 คุณค่าในดา้นการประหยดั (Economy) มิไดห้มายถึงเพียงแค่การใชเ้งินอยา่งประหยดั 

หากแต่หมายรวมตลอดถึงการแสวงหาวธีิการท่ีจะใชจ้่ายเงินทองทรัพยสิ์นของรัฐหรือขององคก์าร 

ดว้ยความพินิจรอบคอบ ประกอบดว้ยเหตุผลและมุ่งผลประโยชน์ของประชาชนเป็นท่ีตั้ง 



 
 

๑๗ 

 คุณค่าในดา้นประสิทธิภาพ (Efficiency) ประสิทธิภาพในท่ีน้ีหมายถึง การดาํเนินงาน

ใหเ้ป็นไปตามท่ีคาดหมายไว ้หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงก็คือ การทาํงานท่ีตอ้งการใหไ้ดรั้บประโยชน์

สูงสุดและการท่ีจะพิจารณาวา่งานใดมีประสิทธิภาพหรือไม่ อาจพิจารณาไดจ้ากผลงานนั้นๆ 

 คุณค่าในดา้นประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง การพิจารณาผลของการทาํงานท่ี

สาํเร็จลุล่วงดงัประสงคห์รือท่ีคาดหวงัไวเ้ป็นหลกัและความสาํเร็จของงานอยา่งมีประสิทธิผลน้ี  

อาจเกิดจากการปฏิบติังานท่ีไม่ประหยดัหรือไม่มีประสิทธิภาพก็ได ้เพราะประสิทธิภาพเป็นเร่ือง

ของการท่ีจะทาํงานใหไ้ดผ้ลสูงสุด ส่วนประสิทธิผล เป็นเร่ืองของการนาํเอาผลงานท่ีสาํเร็จตามท่ี

คาดหวงัไวม้าพิจารณา ดงันั้น งานท่ีมีประสิทธิผลจึงไม่จาํเป็นตอ้งมีประสิทธิภาพเสมอไป 

 คุณค่าในดา้นความเป็นธรรม (Equity) หมายถึง การท่ีจะตอ้งบริหารงานดว้ยความเป็น

ธรรมอยา่งทัว่ถึงและถว้นหนา้ปราศจากการเลือกท่ีรักมกัท่ีชงั โดยไม่เลือกแบ่งชั้นวรรณะ เช้ือชาติ 

ศาสนา คุณค่าในดา้นความเป็นธรรมน้ีหากพิจารณาโดยลึกซ้ึงก็จะเห็นวา่ เป็นหนา้ท่ีและความ

รับผดิชอบในเร่ืองของการบริหารนัน่เอง และเป็นส่ิงท่ีนกับริหารจะตอ้งช่วยกนัผดุงใหธ้าํรงอยู ่   

ในมวลหมู่สังคมมนุษยต่์อไป 

 คุณค่าในดา้นความซ่ือสัตยแ์ละมีเกียรติ (Honest and Honor) หมายถึง การบริหารหรือ

การปฏิบติังานต่างๆ ตอ้งดาํเนินไปดว้ยความซ่ือสัตยถู์กตอ้งตามระเบียบแบบแผนและธรรมเนียม

ไม่วา่เป็นการบริหารราชการหรือการดาํเนินธุรกิจก็ตาม และเม่ือการดาํเนินการนั้น เป็นไปดว้ย

ความถูกตอ้งดีงาม คุณค่าหรือความมีเกียรติก็ยอ่มจะเสริมส่งใหสู้งยิง่ข้ึน 

 ๒.๑.๔  หลกัธรรมสําหรับนักบริหารทีด่ี 

 หลกัการบริหารโดยทัว่ไป ท่ีควรใชป้ระกอบการบริหารงานวดัใหไ้ดผ้ลดี                    

มีประสิทธิภาพสูง (High Efficiency) คือใหไ้ดป้ระสิทธิผลสูง( High Effectiveness) ดว้ยค่าลงทุนตํ่า 

(Low Investment Value) คือ ประหยดัและคุม้ค่า ไดแ้ก่ 

 ๑. การรู้จกักาํหนดวตัถุประสงค ์(Objectives) ทั้งวตัถุประสงคห์ลกั วตัถุประสงคร์อง

การวางนโยบาย (Policy Formation) เพื่อปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงคด์ว้ยดี มีประสิทธิภาพ 

 ๒. การรู้จกัริเร่ิม ( Initiation) โครงงานท่ีเป็นแก่นสาร อนัจะยงัสารประโยชน์แก่

ตนเองและหมู่คณะ และการรู้จกัจดัลาํดบัความสาํคญัเร่งด่วน ( Priority) ในการดาํเนินโครงงาน

ต่างๆ  ใหพ้อเหมาะกบังบประมาณ (Budget) และทรัพยากร ( Resources) ท่ีมีและ/หรือท่ีคาดวา่จะมี

จะได ้(อยา่งใกลเ้คียงท่ีสุด) ใหเ้หมาะสมกบักาํลงัคน (Man Power) และกาลเวลา (Timing) 

 ๓. การรู้จกั วางแผนโครงการ ( Project Planning) เพื่อปฏิบติังาน ( Operations) ตาม

นโยบายทั้งในระยะสั้น (short Term) และระยะยาว (Long Term) 



 
 

๑๘ 

 ๔. การรู้จกัแบ่งงาน ( Division of Work) และการมอบหมายอาํนาจหนา้ท่ีการงาน 

(Delegation of Authority) แก่บุคคล หรือคณะบุคคลหน่วยรองลงไป ใหป้ฏิบติักิจกรรมหรือดาํเนิน

โครงการต่างๆ ตามความเหมาะสมแก่สติปัญญา ความสามารถ ความถนดั และตามอธัยาศยัใจคอ

ของแต่ละท่าน หรือแต่ละกลุ่มบุคคล (Put The Right Man on The Right Job) 

 ๕. รู้จกัประสานความสามคัคี ( Unity) และประสานประโยชน์ร่วมกนั ( Mutual 

Interest) ของหมู่คณะ ใหเ้กิดความสามคัคีปรองดอง ใหเ้ห็นแก่ประโยชน์โดยส่วนรวม คือ 

พระพุทธศาสนาร่วมกนั ใหส้าํนึกในหนา้ท่ีรับผดิชอบต่อตนเอง ( Safety-Responsibilities) และ

ความรับผดิชอบต่อส่วนรวม ( Mutual-Responsibilities) คณะสงฆใ์นพระธรรมวนิยัน้ีร่วมกนั และ

ใหมี้ความร่วมมือ( Cooperation)ประสานงาน ( Coordination) และช่วยเหลือ ( Assistances) ซ่ึงกนั

และกนั 

 ๖. รู้จกัปกครองบงัคบับญัชา ( Supervision and Control) มีการวนิิจฉยัสั่งการ 

(Decision Making) ดว้ยความถูกตอ้ง ( Rightness) ความเหมาะสม ( Properness) ความบริสุทธ์ิ ( Fair 

Mind) และความยติุธรรม (Justice) 

 ๗. รู้จกัติดตาม ( Fellow-Up) และประเมินผลงาน ( Evaluation of Work) และการ

รายงาน ( Reporting) เพื่อใหท้ราบผลการปฏิบติังานในแต่ละโครงงาน ของแต่ละบุคคล และ/หรือ 

คณะบุคคล ผูรั้บมอบหมายอาํนาจหนา้ท่ี รับผดิชอบไปปฏิบติังานในระดบัต่างๆ เป็นระยะๆ เพื่อให้

สามารถทราบปัญหาและเพื่อพิจารณาวนิิจฉยัขอ้หรือวธีิแกไ้ขปัญหาในปัจจุบนั และ                      

วธีิป้องกนัปัญหาในอนาคต 

 โดยนยัน้ี จะเห็นไดว้า่ นกับริหารท่ีดี ก็คือ นกัป้องกนัแกไ้ขปัญหาท่ีดี นัน่เอง จะตอ้ง

เป็น นกัเผชิญปัญหา ไม่ใช่เป็น นกัหนีปัญหา หรือ นกัหมกปัญหา กล่าวคือจะตอ้งคอยสดบัตรับฟัง

รับทราบปัญหาจากผูรั้บมอบหมายอาํนาจหนา้ท่ีการปฏิบติังานโครงการต่างๆ โดยวธีิการติดตาม

ประเมินผลงาน และรับทราบรายงานผลการปฏิบติังาน ปัญหา และทั้งขอ้เสนอแนะจาก

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยดี แลว้จึงพิจารณาวนิิจฉยัจากการรายงาน ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง ท่ีเช่ือถือได ้            

ท่ีตรงประเด็นและท่ีสมบูรณ์ เพื่อทาํการตดัสินใจสั่งการดว้ยเหตุผล หลกัการ และหลกัธรรม 

กฎหมาย กฎระเบียบขอ้บงัคบัของหน่วยงานนั้น 

 การเป็นนกับริหารท่ีดีควรท่ีจะมีหลกัธรรมมาใชใ้นการบริหาร ซ่ึงจะทาํใหก้าร

บริหารงาน บริหารคนพาธุรกิจและภารกิจบรรลุสาํเร็จสมประสงค์  ซ่ึงพระพิพิธธรรมสุนทร         

วดัสุทศันเทพวราราม ไดพ้ดูถึงหลกันกับริหารท่ีดีไว ้๗ ประการคือ7

Ù 

                                                           
Ùพระพิพิธธรรมสุนทร (สุนทร ญすาณสุนฺทโร), คตธิรรมนําชีวติ,  (กรุงเทพมหานคร : เล่ียงเชียง, 

๒๕๔๖), หนา้ ๒๗. 



 
 

๑๙ 

 ๑. มีความรู้กวา้งขวาง วชิชาจรณสัมปันโน คือตอ้งเพิ่มพนูความรู้อยูเ่สมอ ผูบ้ริหารท่ี  

ข้ีเกียจ ไม่หาความรู้มาใส่ตน  ลูกนอ้งจะไม่เคารพนบัถือ จึงตอ้งเชิญคนมีความรู้มาบรรยายใหฟั้ง

โลกวทิู ตอ้งรู้ทะลุถึงอุปนิสัยใจคอลูกนอ้งและสามารถแกไ้ขอุปนิสัยท่ีไม่ดีใหดี้ได ้

 ๒. ไวว้างใจ  ผูบ้ริหาร ตอ้งหดัไวว้างใจคนบา้ง  และจงไวว้างใจคนท่ีน่าไวใ้จ ซ่ึง

จะตอ้งดูอุปนิสัยหรือคุณสมบติัคนท่ีน่าไวว้างใจ ๕ ประการ คือ ขยนั  อดทน ประหยดั  ซ่ือสัตย์ 

พฒันาฝีมือคนขยนั งานก็มีโอกาสสาํเร็จ  คนท่ีอดทนไม่ทอ้ถอย งานหนกัเหน่ือยยากอยา่งไรก็ยงัสู้ 

ไม่ทิ้งงานกลางคนั คนท่ีใชจ่้ายสุรุ่ยสุร่าย  หนา้ใหญ่ ใจโต  มกัใชเ้งินในการดาํเนินการท่ีไม่ประหยดั 

คนท่ีไม่ซ่ือสัตยน้ี์ล่อแหลมต่อการเอาเงินของบริษทัไปถลุงหรือโกงกิน สุดทา้ยเป็นเร่ืองของฝีมือ 

ซ่ึงตอ้งพฒันาเร่ือยๆ ผลงานออกมาจะไดมี้คุณภาพ ปลอดภยั ไม่กระทบส่ิงแวดลอ้ม 

 ๓. ใหโ้อกาส ผูบ้ริหารควรใหโ้อกาสลูกนอ้ง  เพื่อเป็นท่ีฝึกฝนความชาํนาญจากการ   

ผา่นประสบการณ์ในดา้นต่างๆ การใหโ้อกาส มี ๒  อยา่ง คือ ๑)ใหโ้อกาสทาํงานเพื่อพฒันาฝีมือ       

และ ๒)ใหโ้อกาสแกไ้ขงานท่ีผดิพลาด  

 ๔. ปราศจากอคติ หรือลาํเอียง  ผูบ้ริหารไม่ควรตดัสินดว้ยความมีอคติคือ เพราะรัก  

(ฉนัทาคติ) เพราะเกลียด (โทสาคติ) เพราะหลง (โมหาคติ) และเพราะกลวั (ภยาคติ) 

 ๕. มีความดาํริกา้วหนา้ เป็นผูบ้ริหารตอ้งมีหวักา้วหนา้ปรับปรุงพฒันาอยา่งต่อเน่ือง  

(Continuous Improvement) ตอ้งมองเห็นการนาํวทิยาการสมยัใหม่มาพิจารณาประยกุตใ์ช้  เพื่อให้

ทนักบัสนามการคา้ อยา่ไปยดึติดกบัส่ิงเก่า ลา้สมยั  ท่ีทาํใหเ้สียเปรียบในดา้นการแข่งขนั  เวน้แต่ จะ

บอกไดว้า่ของลา้สมยัดีกวา่ของทนัสมยัไดอ้ยา่งไร ผูบ้ริหารสมยัใหม่เด๋ียวน้ีนิยมระดมสมองประชุม

โตะ๊กลม ระดบัปฏิบติัการก็มีการระดมสมองดว้ยกลุ่มคุณภาพ (QCC) 

 ๖. เกิดปัญหาเร่งแกไ้ข ผูบ้ริหารไม่ควรหมกัดองปัญหาไว้  มิเช่นนั้นปัญหาต่างๆ จะ

สะสมพอกพนู จนเกิดวกิฤต ดา้นคุณภาพงาน คุณภาพสินคา้บริการ  และอาจเป็นเหตุใหธุ้รกิจ       

ล่มสลายได ้การแกปั้ญหานั้น ตอ้งพิจารณาดว้ยวา่มีเหตุปัจจยัจากอะไร แลว้ก็ไปแกท่ี้เหตุนั้น แกไ้ข

เฉพาะหนา้ เรียกวา่แกอ้าการ (Corrective) ถา้แกแ้บบก่อนหนา้เรียกวา่ ป้องกนั (Prevention) 

 ๗. ป้องกนัภยัผูท้าํงาน เป็นผูบ้ริหารท่ีดีตอ้งป้องกนัลูกนอ้ง  ภยัท่ีจะเกิดข้ึนกบัลูกนอ้ง

ซ่ึงมีหลายดา้น เช่น  การป้องกนัอุบติัเหตุ และอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนกบัลูกนอ้งขณะปฏิบติังาน  

ป้องกนัการทะเลาะเบาะแวง้ มีเร่ืองราวกบับุคคลภายนอก เป็นตน้ 

 หลกันกับริหารท่ีดี ๗  ประการ มีความรู้กวา้งขวาง  ไวว้างใจ ใหโ้อกาส ปราศจากอคติ 

มีความดาํริกา้วหนา้ เกิดปัญหาเร่งแกไ้ข  และป้องกนัภยัผูท้าํงาน ซ่ึงหลกัน้ีก็เป็นอีกแง่มุมหน่ึง         

ท่ีแตกต่างไปจากหลกับริหารอ่ืนๆ ท่ีผูบ้ริหารควรพิจารณา 



 
 

๒๐ 

 ลกัษณะผูบ้ริหารท่ีดี (นายใช ้เพื่อนชม ลูกนอ้งชอบ) ผูบ้ริหารท่ีเกือบดี (นายชอบ เพื่อน

ชม ลูกนอ้งเฉย) ผูบ้ริหารท่ีไม่ดี (นายไม่ชอบ เพื่อนเฉย ลูกนอ้งชงั) และผูบ้ริหารท่ีหาดีไม่ได ้(นาย

เฉย เพื่อนชงั ลูกนอ้งชัว่เพราะตวัเองก็ชุ่ย)8

Ú 

 ส่วนลกัษณะผูบ้ริหารท่ีไม่พึงประสงค ์คือ มาดประชนั กนัท่าลูกนอ้ง ยกยอ่งตน       

สนแต่เร่ืองอ่ืน ต่ืนเจา้นาย ใฝ่สองขั้น ฉนัทาํเอง และไม่เกรงใคร 

 อน่ึง นกับริหารนกัปกครองท่ีดี พึงปกครองดูแลผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความถูกตอ้ง  

ตามพระธรรมวนิยั กฎหมาย และบทบญัญติัแห่งกฎมหาเถรสมาคม ดว้ยความเหมาะสม             

ดว้ยความบริสุทธ์ิใจ และดว้ยความยติุธรรม โดยถือหลกัพรหมวหิารธรรม ซ่ึงกล่าวโดยยอ่ คือ     

เอาใจเขามาใส่ใจเรา และยงัจะตอ้งช่วยปกป้องคนดี คนมีความรู้ ความสามารถ และมีคุณธรรม   

จากการถูกเบียดเบียนโดยไม่เป็นธรรมและยงัจะตอ้งช่วยสนบัสนุน อุปถมัภค์ ํ้าจุน ใหเ้ขาสามารถ

ปฏิบติังาน ในหนา้ท่ีรับผดิชอบโดยสะดวกและปลอดภยัจากฝ่ายอธรรมทุกรูปแบบ พิจารณาโดย

รอบคอบแลว้ กลา้ตาํหนิคนท่ีควรตาํหนิ กลา้ชมเชย ยกยอ่ง คนดีท่ีควรยกยอ่ง ตามท่ีเป็นจริง        

ในโอกาสอนัควร ก็จะยงัความเจริญรุ่งเรือง และสันติสุขอยา่งมัน่คง แก่หน่วยงานท่ีบริหารนั้น    

ฉนัใด การบริหารวดัก็ฉนันั้น 

 ๒.๑.๕ ทกัษะการบริหารของผู้บริหาร 

 ทกัษะการบริหาร คือ ความสามารถทางการบริหารท่ีผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งมีทั้งน้ีเพื่อให้

ภารกิจบรรลุผลสาํเร็จเป็นไปตามเป้าหมายและวตัถุประสงคข์ององคก์าร จึงมีนกัวชิาการท่ีคิดคน้วา่

ผูบ้ริหารควรมีความรู้ ความสามารถหรือมีทกัษะการบริหาร ดา้นใดบา้ง แนวคิดต่างๆ มีดงัน้ี 
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ÒÑ (Paul and Kenneth) ไดมี้ความเห็นตรงกบักบัโรเบิร์ต  แอล. 

แคทซ์ (Robert L. Katz) ท่ีไดคิ้ดคน้วธีิการท่ีเรียกวา่  "สามทกัษะ" (Three - Skill Method) พบวา่

ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการบริหาร ๓ ดา้น สรุปสาระสาํคญั ดงัน้ี 

 ๑. ทกัษะเชิงเทคนิค  (Technical Skill) หมายถึง  ความสามารถในการใชค้วามรู้            

ใชเ้คร่ืองมือระเบียบวธีิการปฏิบติังานวธีิการทาํงานท่ีเหมาะสม  ใหง้านบรรลุผลสาํเร็จประกอบดว้ย  

ทกัษะ ๓ ทกัษะ คือ การวางแผน กระบวนการกลุ่มและติดต่อส่ือความหมาย และการจดัการ 

                                                           
Úเกรียงไกร เศรษฐไกรกลุ, ปกณิกะสําหรับนักบริหาร,  (กรุงเทพมหานคร :สาํนกัพิมพพ์ฒันาศึกษา, 

๒๕๔๕), หนา้ ๘๖. 
ÒÑPaul Hersey and Kenneth H. Blanchard, Management of Organization Behavior,  (New 

Jersey : Prantice-Hall, Inc., 1977), pp. 6-7. 



 
 

๒๑ 

 ๒. ทกัษะเชิงมนุษย์  (Human Skill) หมายถึง ความสามารถในการปฏิบติังานร่วมกบั

คนสามารถเขา้ใจและจูงใจคนอ่ืนใหร่้วมมือร่วมใจทาํงานไดอ้ยา่งดี  ประกอบดว้ย  ทกัษะ ๓ ทกัษะ 

คือ การจูงใจและบาํรุงขวญั การประสานงานและการใชห้ลกัธรรม 

 ๓. ทกัษะเชิงมโนมติ  (Conceptual Skill) หมายถึง ความสามารถเขา้ใจถึงส่วนต่างๆ  

ของหน่วยงานท่ีสัมพนัธ์กนัสามารถคิดวเิคราะห์ตดัสินใจใหง้านต่างๆดาํเนินไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพ ประกอบดว้ยทกัษะ ๓ ทกัษะ คือการเป็นผูน้าํ การตดัสินใจ และการขจดัความขดัแยง้ 

ความเหมาะสมเก่ียวกบัความสามารถในการบริหารของทกัษะทั้ง  ๓ จะมีความแตกต่างกนัใน

ผูบ้ริหารแต่ระดบัและเป็นไปตามตาํแหน่งของงานท่ีปฏิบติั  ตั้งแต่หวัหนา้ระดบัผูค้วบคุมงานถึง

ผูบ้ริหารระดบัสูงดงัแผนภาพท่ี ๒.๒                     

  

 
 

แผนภาพที ่๒.๑  ทกัษะท่ีจาํเป็นในการบริหารท่ีแตกต่างกนัสาํหรับผูบ้ริหารระดบัต่างๆ  

 

 จากภาพดงักล่าว  จะเห็นวา่  การปฏิบติังานในผูบ้ริหารระดบัตน้ถึงสูงสุด  จะมีทกัษะ  

ในแต่ละดา้นต่างกนั คือ ผูบ้ริหารระดบัตน้ตอ้งการทกัษะทางเทคนิคมาก  และทกัษะดา้นน้ีจะมีนอ้ย   

ในระดบัสูง  ทกัษะเชิงมโนมติจะมีมากข้ึนตามลาํดบัและมากท่ีสุดในระดบัสูงเพื่อการพิจารณา     

สั่งการ ส่วนทกัษะเชิงมนุษยเ์ป็นแกนกลางท่ีเป็นตวัสัมพนัธ์ท่ีสาํคญัในผูบ้ริหารงานทุกระดบั 



 
 

๒๒ 
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ÒÒ ไดก้ล่าวถึงวธีิการ  "สามทกัษะ"ไวว้า่ผูบ้ริหารจะทาํ  หนา้ท่ีของตน 

ไดดี้เพียงใด  จะประสบความสาํเร็จมากนอ้ยกวา่กนัหรือไม่ข้ึนอยูก่บัทกัษะทั้ง ๓  ดงัมีสาระสาํคญั 

สรุปไดด้งัน้ี 

 ๑. ทกัษะเชิงเทคนิค  หมายความถึง  ความสามารถในการใชเ้ทคนิควธีิท่ีเหมาะสม      

ในการบริหารงานใหบ้รรลุผล  เป็นทกัษะท่ีผูบ้ริหารพฒันาตนเองไดไ้ม่ยากส่วนมากจะบรรจุไว ้   

ในวชิาต่างๆ  ทางบริหาร  ทกัษะดา้นน้ีผูบ้ริหารจะตอ้งมีประกอบดว้ย  ๑) ทกัษะดา้นการวางแผน  

(Planning Skills) ๒) ทกัษะดา้นกระบวนการกลุ่มและการติดต่อส่ือความหมาย  (Group Process and 

Communication Skills) ๓) ทกัษะดา้นการจดัการ (Management and Organization Skills) 

 ๒. ทกัษะเชิงมนุษยสัมพนัธ์  หมายถึง  ความสามารถของผูบ้ริหารในการเสริมสร้าง

พลงัความร่วมมือระหวา่งสมาชิกของหน่วยงาน  ทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํงานกบัคน  ซ่ึงเป็นส่ิง

แวด ลอ้มท่ีสาํคญัท่ีสุดผูบ้ริหารจะตอ้งพฒันาตนเองใหมี้ทกัษะทางดา้นน้ีท่ีสาํคญัจะตอ้งรู้จกัตนเอง  

มีความมัน่ใจและมัน่คงในอารมณ์พยายามเขา้ใจผูอ่ื้น  มีใจกวา้ง  และรับฟังความคิดเห็นผูร่้วมงาน  

ตอ้งยดึหลกั รู้จกัตน เขา้ใจคน เพื่อผลงาน 

 ๓. ทกัษะเชิงมโนมติ  หมายถึง  ความสามารถของผูบ้ริหารในการเขา้ใจหน่วยงาน        

ในทุกลกัษณะ  เห็นความสัมพนัธ์ระหวา่งส่วนงานและกิจกรรมต่างๆ  ของหน่วยงานรวมทั้ง

ความสัมพนัธ์กบัหน่วยงานอ่ืนๆ  เป็นทกัษะท่ีผูบ้ริหารระดบัหวัหนา้หน่วยงานจะขาดเสียไม่ได้  

ทกัษะน้ี ผูบ้ริหารจะตอ้งมี ประกอบดว้ย ๑)การตดัสินใจ (Making Decisions) และ ๒)การขจดัความ

ขดัแยง้ (Managing Conflict) 

 ความจาํ  เป็นท่ีจะตอ้งมี  หรือใชท้กัษะทั้งสามข้ึนอยูก่บัระดบัความรับผดิชอบของ

ผูบ้ริหาร โดยท่ีผูบ้ริหารระดบัตน้ จาํเป็นตอ้งใชท้กัษะเชิงเทคนิคมาก  และทกัษะเชิงมนุษยสัมพนัธ์

และมีทกัษะเชิงมโนมตินอ้ยกวา่ตามลาํดบั  ผูบ้ริหารระดบักลางใชท้กัษะเชิงเทคนิคนอ้ยกวา่     

ระดบัตน้  แต่อาจตอ้งใชท้กัษะเชิงมนุษยสัมพนัธ์และทกัษะเชิงมโนมติมากกวา่  ส่วนผูบ้ริหาร

ระดบัสูงตอ้งใชท้กัษะเชิงมโนมติและเชิงมนุษยสัมพนัธ์มาก ส่วนทกัษะเชิงเทคนิคใชน้อ้ย 

 

                                                           
ÒÒวจิิตร ศรีสะอา้น, หลกัและระบบบริหารการศึกษา,  เล่มท่ี ๑, หน่วยท่ี ๑-๒, (นนทบุรี:ฝ่ายการ

พิมพ ์สาํนกัเทคโนโลยกีารศึกษา มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, ๒๕๒๓), หนา้ ๓๗-๓๘. 



 
 

๒๓ 

๒.๒  แนวคดิทฤษฏเีกีย่วกบัการบริหารงานวชิาการ 

 

 งานวชิาการเป็นงานหลกั หรือเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษาท่ีพระราชบญัญติั

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๕๒ และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ.๒๕๔๕ มุ่งใหก้ระจายอาํนาจ

ในการบริหารจดัการไปใหส้ถานศึกษาใหม้ากท่ีสุด ดว้ยเจตนารมณ์ท่ีจะใหส้ถานศึกษาดาํเนินการ

ไดโ้ดยอิสระ คล่องตวั รวดเร็ว สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน สถานศึกษา ชุมชนทอ้งถ่ิน 

และการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย ซ่ึงเป็นปัจจยัสาํคญัทาํใหส้ถานศึกษามีความเขม้แขง็

ในการบริหารและการจดัการ สามารถพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวดัผล 

ประเมินผล รวมทั้งการวดัปัจจยัเก้ือหนุนการพฒันาคุณภาพนกัเรียน ชุมชนทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งมี

คุณภาพ   
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ÒÓ 

 ๑.  เพื่อใหส้ถานศึกษาบริหารงานดา้นวชิาการไดโ้ดยอิสระ คล่องตวั รวดเร็ว และ

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียน สถานศึกษา ชุมชนและทอ้งถ่ิน 

 ๒.  เพื่อใหก้ารบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษาไดม้าตรฐานและมีคุณภาพ

สอดคลอ้งกบัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา และการประเมินคุณภายในเพื่อพฒันาตนเองและการ

ประเมินภายนอกจากหน่วยงานภายนอก 

 ๓.  เพื่อใหส้ถานศึกษาพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนจดัปัจจยั

เก้ือหนุนการพฒันาการเรียนรู้ท่ีสนองตามความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชนและทอ้งถ่ิน โดยยดึ

ผูเ้รียนเป็นสาํคญัไดอ้ยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

 ๔.  เพื่อใหส้ถานศึกษาไดป้ระสานความร่วมมือในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษาและบุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัอ่ืน ๆ อยา่งกวา้งขวาง 

                                                           
ÒÓเร่ืองเดียวกนั,หนา้ ๒๙. 



 
 

๒๔ 

 ๒.๒.๒ ประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ 
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ÒÔ (Effectiveness) เป็นเร่ืองของการ

กระทาํใด ๆ หรือความพยายามใด ๆ ท่ีมีความมุ่งหมายจะไดรั้บผลอะไรสักอยา่งใหเ้กิดข้ึน การกระทาํ

หรือความพยายามจะมีประสิทธิผลสูงตํ่าเพียงใดข้ึนกบัวา่ผลท่ีไดรั้บนั้น ตรง ครบถว้น ทั้งเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพ และใชพ้ลงังานนอ้ยเพียงใดประสิทธิผลอาจพิจารณาเป็น ๒ ระดบั คือ  

 ๑. ประสิทธิผลของบุคคล 

 ๒. ประสิทธิผลขององคก์าร 

 ประสิทธิผลของบุคคล คือ ลกัษณะของบุคลท่ีมีความสามารถปฏิบติังานใด ๆ หรือ

ปฏิบติักิจกรรมใด ๆ แลว้ประสบผลสาํเร็จ ทาํใหบ้งัเกิดผลตรงและครบถว้นตามท่ีมีวตัถุประสงคไ์ว ้

ผลท่ีเกิดข้ึนมีลกัษณะคุณภาพ เช่น ความถูกตอ้ง ความมีคุณค่า ความเหมาะสมดีงาม ตรงกบัความ

คาดหวงัและความตอ้งการของของหมู่คณะ สังคม และผูจ้ะนาํผลนั้นไปใชเ้ป็นผลท่ีไดจ้ากการ

ปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ คือ เป็นการปฏิบติัดว้ยความพอใจ ปฏิบติัเตม็ความสามารถ ปฏิบติัดว้ย

การเลือกสรรกลวธีิและเทคนิควธีิการท่ีเหมาะสมท่ีสุดท่ีจะทาํใหบ้รรลุผลทั้งเชิงปริมาณ และเชิง

คุณภาพ อยา่งสูงสุดแต่ใชทุ้น ทรัพยากร และระยะเวลานอ้ยท่ีสุด 

 ประสิทธิผลขององคก์าร เนน้ไปท่ีผลรวมขององคก์าร ซ่ึงกิบสัน และคณะ (Gibson 

and others 1998: 36-39) อธิบายถึงเกณฑข์องความมีประสิทธิผลขององคก์ารวา่ประกอบดว้ยตวั

บ่งช้ี ๕ ตวัคือ 

 ๑. การผลิต (Production) องคก์ารมีประสิทธิผลถา้องคก์ารสมารถดาํเนินการผลิตให้

ไดผ้ลผลิตทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพไดต้รงกบัความตอ้งการขององคก์าร 

 ๒. ประสิทธิภาพ  (Satisfaction) องคก์ารมีประสิทธิผลถา้อตัราส่วนระหวา่งปัจจยั

ทรัพยากร (Inputs) ท่ีใชก้บัผลผลิต (Outputs) มีความเหมาะสมในลกัษณะท่ีใชปั้จจยัทรัพยากรได้

คุม้ค่า 

 ๓. ความพึงพอใจ (Satisfaction) องคก์ารมีประสิทธิผลถา้ผลการดาํเนินงานของ

องคก์ารนาํมาซ่ึงความสาํเร็จสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและความคาดหวงัของสมาชิกในองคก์าร 

 ๔. การปรับเปล่ียน (Adaptiveness) องคก์ารมีประสิทธิผลถา้องคก์ารมีกลไกท่ี

สามารถปรับเปล่ียนการดาํเนินงานไดส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปทั้งภายในองคก์าร

และภายนอกองคก์าร 

                                                           
๑๓กิบสนั และคณะ (Gibson and Others 1998:812) อา้งใน สมใจ  ลกัษณะ, การพฒันา

ประสิทธิภาพในการทาํงาน, (กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพเ์พ่ิมทรัพย ์การพิมพ)์, พ.ศ. ๒๕๕๒, หนา้ ๕-๖.  



 
 

๒๕ 

 ๕. การพฒันา (Development) องคก์ารมีประสิทธิผลถา้องคก์ารสามารถเพิ่มพนู

ศกัยภาพ  (Potential) และวสิัยสามารถ  (Capacity) ขององคก์ารใหเ้จริญกา้วหนา้ตามการ

เปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม 

 ขอ้ควรสังเกต คือความหมายของประสิทธิผลทั้งระดบับุคคลและระดบัองคก์ารมี

ความหมายครอบคลุมทั้งผลการดาํเนินงานท่ีสนองวตัถุประสงคไ์ดผ้ลดีทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ

และยงัครอบคลุมถึงกระบวนการดาํเนินงานท่ีใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า และใชว้ธีิการปฏิบติัท่ี

เหมาะสม ซ่ึงก็คือรวมถึงประสิทธิภาพนัน่เอง 

 ๒.๒.๓ ความหมายของการบริหารงานวชิาการ 

 การบริหารงานวชิาการนั้น ไดมี้หน่วยงานและนกัการศึกษาหลายท่านเสนอแนวคิด

และใหค้วามหมายท่ีคลา้ยคลึงกนัโดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 จันทรานี สงวนนาม 13

ÒÕ ไดก้ล่าววา่ การบริหารงานวชิาการ หมายถึง การบริหาร

กิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา ซ่ึงเก่ียวกบัการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนใหเ้กิดผลตาม

เป้าหมายของหลกัสูตรอยา่งมีประสิทธิผล  

 ประกอบ กุฎโพธ์ิ  14

ÒÖ ไดก้ล่าววา่ การบริหารงานวชิาการเป็นศิลปะการใชอ้าํนาจและ

การใชท้รัพยากรในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการดาํเนินงานปรับปรุงพฒันากิจกรรม

ทุกอยา่ง ท่ีส่งผลต่อการปรับปรุงการเรียนการสอนของครูและนกัเรียน ใหมี้ประสิทธิผลเกิด

ประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน  

 เลศิณรงค์ พูนเกดิมะเริง 15

Ò× ไดก้ล่าววา่ การบริหารงานวชิาการจะเป็นงานท่ีเก่ียวกบัการ

พฒันา ปรับปรุงการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน สอดคลอ้งกบั

                                                           
ÒÕจนัทรานี สงวนนาม, ทฤษฏีและแนวปฏิบัตกิารบริหารสถานศึกษา,  (กรุงเทพมหานคร :บุ๊ค พอย

๒๕๔๕), หนา้ ๑๔๕.  
ÒÖประกอบ กฎุโพธ์ิ,  “การศึกษาสภาพและปัญหาของการบริหารงานวชิาการเก่ียวกบัการจดัการ

เรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ตามทศันะของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน สงักดัสาํนกังานการ

ประถมศึกษา จงัหวดันครราชสีมา”, ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต ภาควชิาการบริหารการศึกษา,  (คณะครุ

ศาสตร์ สถาบนัราชภฏั นครราชสีมา), ๒๕๔๕, หนา้ ๑๒. 
Ò×เลิศณรงค ์พนูเกิดมะเริง, “การศึกษากระบวนการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

โครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้เพ่ือพฒันาคุณภาพผูเ้รียน สงักดัสาํนกังานการประถมศึกษา จงัหวดั

นครราชสีมา”, ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิตภาควชิาการบริหารการศึกษา,  (คณะคุรุศาสตร์ สถาบนัราชภฏั

นครราชสีมา), ๒๕๔๖, หนา้ ๓๔.  



 
 

๒๖ 

จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรแลว้ การบริหารงานวชิาการยงัรวมถึงการอบรมศีลธรรมจรรยาความ

ประพฤติของนกัเรียนใหเ้ป็นคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม เป็นคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์่อไป  

 สรุปความวา่การบริหารงานวชิาการ หมายถึง กระบวนการปฏิบติักิจกรรมใน

สถานศึกษาท่ีเก่ียวกบัการปรับปรุง พฒันาการจดักระบวนการเรียนรู้ของครูและนกัเรียนใหมี้

ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียนเพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้ ความเขา้ใจ และพฒันา

คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคเ์พื่อเป็นพลเมืองท่ีดีของสังคม 

 ๒.๒.๔ ความสําคัญของการบริหารงานวชิาการ 

 ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งดาํเนินการในโรงเรียนมี ๖ งาน คือ งานวชิาการเป็นงานท่ีสาํคญั

ท่ีสุด ส่วนงานอ่ืน ๆ เป็นเพียงส่วนประกอบหรือปัจจยัท่ีส่งเสริมงานวชิาการใหมี้คุณภาพ 

จุดมุ่งหมายของงานวชิาการอยูท่ี่การพฒันานกัเรียนใหมี้คุณภาพมีความรู้ มีจริยธรรม งานวชิาไม่ใช่

งานท่ีเพียงแต่ทาํใหน้กัเรียนสามารถอ่านออก เขียนไดเ้ท่านั้น แต่ยงัจะตอ้งมีความสามารถปรับตวั

ในสังคม และเป็นพลเมืองท่ีดี ซ่ึงงานวชิาการของโรงเรียนมีความสาํคญั ดงัน้ี 

 ฉัตรชัย อรณนันท์ 16

ÒØ ไดก้ล่าววา่ ความสาํคญัของการบริหารงานวชิาการวา่เป็นการ

ดาํเนินงานเก่ียวกบัการสอนโดยตรง โดยครอบคลุมถึงการใชห้ลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน 

การวดัผลและประเมินผลการศึกษา งานวชิาการดงักล่าวน้ี ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งรับผดิชอบเป็น

อนัดบัแรก เพราะภารกิจของสถานศึกษา คือการใหบ้ริการทางวชิาการผูบ้ริหารโรงเรียนมีหนา้ท่ี

เป็นผูน้าํทางวชิาการโดยทาํงานร่วมกบัครู ใหค้าํแนะนาํในดา้นการเรียนการสอนอยา่งมี

ประสิทธิภาพสูงสุด  

 เอกชัย กีสุ่ขพนัธ์ 17

ÒÙ ไดก้ล่าววา่ งานวชิาการเป็นงานหลกัท่ีมีความสาํคญัมากท่ีสุดใน

การบริหารงานของโรงเรียน เพราะโรงเรียนตอ้งรับผดิชอบในการพิจารณาเด็กนกัเรียนใหมี้ความรู้ 

ความสามารถ ทศันะคติ ตลอดจนค่านิยมต่าง ๆ ใหเ้ป็นไปในแนวทางท่ีสังคมตอ้งการ  

 วไลรัตน์ บุญสวสัดิ์ 18

ÒÚ ไดก้ล่าววา่ งานวชิาการเป็นงานท่ีสาํคญัท่ีสุดของโรงเรียน  เพราะ

จะเป็นเคร่ืองช้ีถึงความเจริญรุ่งเรืองกา้วหนา้ของโรงเรียนดา้นอ่ืนเป็นแต่งานเสริมเท่านั้น  

                                                           
ÒØฉตัรชยั อรณนนัท ์, หลกัการบริหารการศึกษา,  (พิษณุโลก :มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ

พิษณุโลก, ๒๕๒๙), หนา้ ๑๕๖.  
ÒÙเอกชยั ก่ีสุขพนัธ์, หลกัการบริหารทัว่ไป,  (กรุงเทพมหานคร :คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ

มหาวทิยาลยั, ๒๕๒๙), หนา้ ๘๒.  
ÒÚวไลรัตน์ บุญสวสัด์ิ , หลกัการนิเทศการศึกษา , (กรุงเทพมหานคร:อาร์ตกราฟฟิค, ๒๕๓๘), หนา้ 

๖๕.   



 
 

๒๗ 

 บุญส่ง พุทธรักษ์พงศ์19

ÓÑ ไดก้ล่าววา่ การบริหารงานวชิาการมีความสาํคญัเป็นอนัดบัแรก 

โดยมุ่งหวงัใหป้ระโยชน์เกิดแก่ผูเ้รียน ทาํใหผู้เ้รียนประสบผลสาํเร็จตามจุดมุ่งหมายท่ีกาํหนดไว ้

และเพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองช้ีวดัความสาํเร็จใหเ้ห็นถึงคุณภาพและประสิทธิภาพของการจดัการศึกษาของ

สถานศึกษานั้น  

 ความคิดเก่ียวกบัความสาํคญัของงานวชิาการ ดงักล่าวขา้งตน้ พอจะสรุปสาระสาํคญั

ไดด้งัน้ี ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศึกษา เป็นผูท่ี้มีบทบาทและหนา้ท่ีสาํคญัยิง่ในงานวชิาการ 

ถา้บุคลากรทุกคนมีความตระหนกั มีความเขา้ใจในวตัถุประสงคข์องการศึกษาและจุดมุ่งหมายของ

การเรียนการสอนท่ีรับผดิชอบแลว้ ยอ่มเป็นการง่ายท่ีจะทาํใหง้านวชิาการนั้นบรรลุและนาํ

ความสาํเร็จมาสู่สถานศึกษา ดงันั้นจุดประสงคข์องหลกัสูตร วธีิสอนกิจกรรมการเรียนรู้ การวดัผล   

จึงเป็นกระบวนการต่อเน่ืองทางวชิาการอยา่งหน่ึงท่ีจะทาํใหน้กัเรียนมีประสิทธิผลท่ีตอ้งการ 

 ๒.๒.๕ หลกัการบริหารงานวชิาการ 

 การบริหารงานวชิาการเป็นหวัใจสาํคญัของสถานศึกษาหรือโรงเรียน โรงเรียนจะดี

หรือไม่ดี ข้ึนอยูก่บัการบริหารงานวชิาการทั้งส้ิน ดงันั้นในการบริหารงานวชิาการ ผูบ้ริหารจาํเป็น

จะตอ้งมีหลกัการในการบริหารงานดา้นน้ีอยา่งมีประสิทธิผล งานวชิาการมีขอบข่ายกวา้งขวางมาก 

ในหารบริหารงานแต่ละอยา่งจึงมีเทคนิคและหลกัการท่ีแตกต่างกนัไปในรายละเอียดของงาน แต่

หลกัการสาํคญัท่ีควรนาํไปปฏิบติัในการบริหารงานวชิาการโดย ดงัน้ี  

 กติิมา ปรีดีดิลก20

ÓÒ ไดก้ล่าวสรุปถึงหลกัการบริหารงานวชิาการไวว้า่ 

 ๑. จดัทาํแผนงานวชิาการท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคห์รือนโยบายหลกั  

 ๒. การบริหารงานวชิาการมุ่งการร่วมมือกนัทาํงาน  

 ๓. ควรจะกระจายอาํนาจและความรับผกิชอบใหผู้ป้ฏิบติั  

 ๔. ควรส่งเสริมผูร่้วมงานใหป้รับปรุงตนเองดา้นวชิาการ  

 ๕. ริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการปรับปรุงงานวชิาการ  

 ๖. ผูบ้ริหารควรใชเ้ทคนิคการส่งเสริมคนอ่ืนมากกวา่การสอนคนอ่ืน 

 ๗.  มีการใหข้วญั กาํลงัใจในการทาํงาน 

                                                           
ÓÑบุญส่ง พทุธรักษพ์งศ,์ “การบริหารงานวชิาการเพ่ือพฒันาคุณภาพการสอนในโรงเรียน

ประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานการประถมศึกษา อาํเภออ่าวลึก จงัหวดักระบ่ี”, ปริญญาศึกษาศาสตร มหาบัณฑิต 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา, (คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์), ๒๕๔๕, หนา้ ๑๔.  
ÓÒกิติมา ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบือ้งต้น,  (กรุงเทพมหานคร :อกัษราพิพฒัน์, 

๒๕๓๒), หนา้ ๔๘–๔๙. 



 
 

๒๘ 

 ๘.  ควรมีคณะกรรมการท่ีปรึกษาทางวชิาการ 

 ๙.  ใหค้รูเขา้ใจวตัถุประสงคแ์ละจุดมุ่งหมายของการสอนทุกวชิาท่ีรับผดิชอบ 

 ๑๐.   ติดตามและประเมินผลงาน  
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ÓÓ  ไดก้ล่าววา่ หลกัการบริหารงานวชิาการไว ้ดงัน้ี 

 ๑. หลกัแห่งประสิทธิภาพ ( Efficiency) หมายถึง การไดมี้ผลผลิตเพิ่มข้ึนโดยไม่เพิ่ม

การลงทุน นัน่คือ นกัเรียน นกัศึกษาสามารถสาํเร็จการศึกษาตามกาํหนดของหลกัสูตรโดยไม่

ลาออกกลางคนั เรียนเกินเวลาและชา้เกินกาํหนด 

 ๒. หลกัแห่งประสิทธิผล ( Effectiveness) ผลผลิตไดต้ามจุดมุ่งหมายท่ีวางไวน้ัน่คือ 

นกัเรียน นกัศึกษามีคุณภาพตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร มีความรู้ ความสามารถ ทกัษะ คุณภาพ  

 ๒.๒.๖ กระบวนการบริหารงานวชิาการ 

 การบริหารอยา่งไรก็ตามจะตอ้งมีการบริหารโดยใชก้ระบวนการท่ีเหมาะสมการ

บริหารงานวชิาการก็เช่นเดียวกนั จะมีประสิทธิภาพไดข้ึ้นอยูก่บัผูบ้ริหารเป็นสาํคญั ถึงแมจ้ะมีผูช่้วย

ฝ่ายวชิาการทาํงานทางดา้นน้ีอยูแ่ลว้ก็ตาม ผูบ้ริหารโรงเรียนควรจะเป็นผูท่ี้ต่ืนตวัในการบริหารงาน

วชิาการ จะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองงานวชิาการ ตลอดจนเขา้ใจความสาํคญัวตัถุประสงค ์

กระบวนการในการบริหารงานวชิาการ เพื่อเป็นผูน้าํใหบุ้คลากรในโรงเรียนร่วมมือกนัปฏิบติังาน

ใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย การบริหารงานวชิาการจะมีประสิทธิภาพจะตอ้งใชก้ระบวนการบริหาร ซ่ึง

สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 

                                                           
ÓÓ ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์, การบริหารงานวชิาการ, (กรุงเทพมหานคร : ศูนยส่ื์อเสริมกรุงเทพฯ, 

๒๕๓๒), หนา้ ๒๑.    



 
 

๒๙ 
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ÓÔ ไดแ้สดงความคิดเสนอแนะ กระบวนการบริหารงานวชิาการสาํหรับ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมหรือมธัยมศึกษา ไว ้๔ ขั้นตอน ดงัภาพประกอบ ๒ นั้น 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพ ๒.๒  กระบวนการบริหารงานวชิาการ 

 

 ข้ันตอนที ่๑ การศึกษาสภาพปัจจุบนัปัญหา และความตอ้งการการศึกษาสภาพ อาจทาํ

ไดใ้นเร่ืองต่อไปน้ี 

 ๑.๑  ขอ้มูลต่าง ๆ ของโรงเรียน เช่น 

  ๑) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

  ๒) ยอดรวมแสดงผลการสอบรายปี 

  ๓) สถิติการมาเรียนของนกัเรียน 

  ๔) จาํนวนอตัราการซํ้ าชั้น 

  ๕) ส่ือการเรียนการสอน 

  ๖) การนิเทศภายใน 

  ๗) การสอนซ่อมเสริม 

  ๘) โครงการต่าง ๆ 

 ๑.๒  ขอ้มูล กาํหนดท่ีตอ้งยดึเป็นแนวทาง เช่น 

  ๑) หลกัสูตร  เอกสารหลกัสูตร หนงัสือแบบเรียน 

  ๒) ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวา่ดว้ย การประเมินผลการเรียน 

                                                           
ÓÔอาํภา บุญช่วย, การบริหารงานวชิาการในโรงเรียน,  พิมพค์ร้ังท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร :โอเดียนส

โตร์, ๒๕๓๗), หนา้ ๑๐–๑๔. 

การศึกษาปัจจุบนัปัญหา 

และความตอ้งการ 
การวางแผน 

การดาํเนินการ 

ตามแผน 

การประเมินผล ขอ้มูลยอ้นกลบั 

 



 
 

๓๐ 

  ๓) นโยบายกระทรวง กรม หน่วยงานตน้สังกดั เป็นตน้ ส่วนวธีิการศึกษา อาจทาํ

ไดโ้ดยสาํรวจ บนัทึกรายการ ศึกษาวจิยั ใชส่ื้อหรือเคร่ืองมือ เช่น เคร่ืองมือประเมินคุณภาพท่ี

หน่วยงานจดัการศึกษา โดยการสัมมนา 

ข้ันตอนที ่๒ การวางแผน 

 การวางแผนล่วงหนา้อยา่งเป็นระบบ รอบคอบ มีขั้นตอน จะทาํใหง้านดาํเนินไปอยา่ง

ราบร่ืน ผูบ้ริหารตอ้งจดัใหมี้การวางแผนงาน โดยปฏิบติั ดงัน้ี 

 ๒.๑  การจดัทาํแผนงาน  และโครงการวชิาการประจาํปี เพื่อใหก้ารวางแผนงานสาํเร็จ

ลุล่วงไปดว้ยดี ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งใหบุ้คลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมและรับผดิชอบการปฏิบติังาน

ตั้งแต่ตน้ เพื่อทุกคนจะไดมี้ความสาํนึกในความเป็นเจา้ของหน่วยงาน และจะไดใ้หค้วามร่วมมือ

ดว้ยดี เม่ือกาํหนดแผนงานเสร็จแลว้ก็จดัทาํโครงการสนบัสนุนแผนงานวชิาการใหค้รอบคลุมงาน

ต่อไป ดงัน้ี 

  ๑) การกาํหนดเป้าหมาย  และวางแผนงานวชิาการ 

  ๒) จดัหาและส่งเสริมการใชส่ื้อการเรียนการสอน 

  ๓) การวางแผนการสอน 

  ๔) การจดัแบ่งกลุ่มนกัเรียน 

  ๕) การนิเทศการสอน 

  ๖) หอ้งสมุด 

  ๗) การวดัและประเมินผล 

  ๘) พฒันาการสอนในกลุ่มประสบการณ์หรือแผนการเรียนต่าง ๆ 

  ๙) การสอนซ่อมเสริม 

  ๑๐) การใชท้รัพยากรในชุมชนเพื่อการเรียนการสอน 

  ๑๑) รายงานผลการเรียน เป็นตน้ 

 ๒.๒ การจดัปฏิทินปฏิบติังาน ในรอบปีการศึกษาหน่ึง ๆ มีกิจกรรมหลายอยา่งท่ี

โรงเรียนตอ้งปฏิบติั การจดัใหมี้การปฏิบติังานใหช้ดัเจนวา่วนัใด เดือนใน จะประกอบกิจกรรม

อะไร ทั้งน้ีเพื่อเป็นเคร่ืองเตือนความจาํของผูรั้บผดิชอบใหป้ฏิบติังานใหเ้สร็จตามเวลา 

 ๒.๓  การจดัทาํแผนการสอน ผูบ้ริหารโรงเรียนควรจะควบคุม ติดตามการปฏิบติัการ

สอนของครู ใหเ้ป็นไปตามเน้ือหาและกาํหนดเวลาท่ีระบุไวใ้นคู่มือและแผนการสอน 

 ๒.๔ การจดัตารางสอนผูบ้ริหารโรงเรียนควรมอบใหผู้ช่้วยฝ่ายวชิาการและ

คณะทาํงานเป็นผูจ้ดัทาํโดยผูบ้ริหารคอยควบคุมดูแลใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑก์ารจดัทาํตารางสอน 



 
 

๓๑ 

 ๒.๕ การจดัครูเขา้สอน ผูบ้ริหารโรงเรียนควรคาํนึงถึงความตอ้งการและความถนดั

ของครู เช่น ครูสอน ป. ๑ ควรเป็นผูท่ี้เขา้ใจเด็กวยัน้ีเป็นอยา่งดีรู้ความตอ้งการและความสามารถ

ของนกัเรียน 

 ๒.๖ การจดันกัเรียนเขา้ชั้นเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจในการจดั

นกัเรียนเขา้ชั้นเรียน 

 ข้ันตอนที ่๓ การดาํเนินตามแผน 

 ขั้นตอนน้ีผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งดาํเนินการตามแผนงานวชิาการ ดงัน้ี 

 ๓.๑ ตรวจการเตรียมการสอนหรือบนัทึกการสอน 

 ๓.๒ ใหค้รูเขา้ปฏิบติัการสอนตรงตามเวลา 

 ๓.๓ ควบคุม กาํกบั ติดตาม และนิเทศใหค้รูดาํเนินการเรียนการสอนใหเ้ป็นไปตาม

แผนการสอนหรือคู่มือครู 

 ๓.๔ จดัครูเขา้สอนแทนในกรณีครูไม่มาปฏิบติัการสอน 

 ๓.๕ ควบคุม ดูแล ใหค้รูจดัสอนซ่อมเสริมนกัเรียน 

 ๓.๖ สนบัสนุนใหค้รูจดักิจกรรมต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมการเรียนการสอนใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 

 ๓.๗  ควบคุม  ติดตาม  ใหค้รูท่ีรับผดิชอบงานและโครงการเป็นไปตามปฏิทินปฏิบติังาน 

 ข้ันตอนที ่๔ การประเมินผล 

 การประเมินผลงานวชิาการเป็นส่ิงจาํเป็น เพราะจะทาํใหท้ราบวา่การดาํเนินงานมี

ประสิทธิผลมากนอ้ยเพียงใด บรรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไวห้รือไม่ จะไดห้าทางปรับปรุงใหดี้ข้ึน

ต่อไป 

 ๔.๑  การประเมินผลการเรียนของนกัเรียน มีแนวปฏิบติั เช่น 

  ๑) จดัหาเคร่ืองมือประเมินผลทุกชนิด เพื่อใหค้รูสะดวกในการใช ้

  ๒) ส่งเสริมใหค้รูประเมินผลการเรียน เพื่อจะไดแ้นะนาํ ช่วยเหลือและใหก้าร

นิเทศในลกัษณะต่าง ๆ 

  ๓) รับฟังปัญหาในการประเมินผลการเรียน เพื่อจะไดแ้นะนาํช่วยเหลือ และให้

การนิเทศในลกัษณะต่าง ๆ 

  ๔) จดัหาวสัดุ อุปกรณ์ ส่อการเรียน เพื่อใหค้รูใชส้อนซ่อมเสริม 

  ๕) ประสานสัมพนัธ์กบัทางผูป้กครองนกัเรียน เพื่อรายงานความกา้วหนา้ของ

นกัเรียน และเพื่อหาทางร่วมมือกนัพฒันาเด็ก 

  ๖) ประเมินผลความกา้วหนา้ทางวชิาการของโรงเรียน แลว้นาํผลมาเปรียบเทียบ

กบัปีก่อน เพื่อปรับปรุงการปฏิบติังานใหดี้ข้ึนตลอดเวลา 



 
 

๓๒ 

 ๔.๒  การประเมินผลโครงการวชิาการของโรงเรียน มีแนวปฏิบติั เช่น 

  ๑) เป็นผูริ้เร่ิมและส่งเสริมการจดัทาํโครงการวชิาการของโรงเรียน 

  ๒) พิจารณาและประเมินความสาํคญัของโครงการร่วมกนักบัครู  

  ๓) ติดตามและช่วยเหลือการดาํเนินการตามโครงการ 

  ๔) ใหข้วญัและกาํลงัใจแก่ผูป้ฏิบติังานของโครงการ 

  ๕) เป็นผูป้ระเมินหรือแต่งตั้งคณะทาํงานประเมินผลโครงการ 

  ๖) เป็นผูต้รวจสอบและตดัสินใจในการปรับปรุงการปฏิบติังานหรือจดัทาํ

โครงการต่อเน่ือง 

 ๔.๓  การประเมินผลการปฏิบติังานของครู  มีแนวปฏิบติั เช่น 

  ๑) สังเกตพฤติกรรมการสอนของครู 

  ๒) ตรวจสอบการปฏิบติังานของครูโดยวธีิการต่าง ๆ เช่น สังเกตความกา้วหนา้

ของเด็ก ตรวจสอบจากผลงานของเด็ก 

  ๓) รับฟังขอ้มูลจากผูป้กครองเก่ียวกบัการปฏิบติังานของครู 

  ๔) จดัประชุมประเมินผลงานของครู 

  ๕)  สรุปผลการประเมินการทาํงานโครงการวชิาการท่ีไดรั้บมอบหมาย 

  ๖) ทาํการประเมินตามเกณฑม์าตรฐานโรงเรียน  

 ๒.๒.๗ ขอบข่ายการบริหารงานวชิาการ 

 งานวชิาการเป็นงานหลกัของสถานศึกษา ท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งใหค้วามสาํคญัและเอาใส่

เป็นพิเศษ เพื่อใหก้ารจดัการศึกษาเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากนั้นผูบ้ริหาร

จะตอ้งเขา้ใจถึงการดาํเนินงานวชิาการและขอบข่ายของงานวชิาการ 

 ในส่วนท่ีเก่ียวกบัขอบข่ายงานวชิาการในโรงเรียนมธัยมศึกษานั้น ผูว้จิยัไดอ้าศยั

ขอบข่ายการบริหารงานวชิาการของสาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ โดยมี

เน้ือหาสาระสาํคญัในการบริหารงานวชิาการ มี ๗ ดา้น คือ 

 ๑.  ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้

 ๒.  ดา้นการบริหารงานการเรียนการสอน 

 ๓.  ดา้นการบริหารงานหลกัสูตรและส่ือกาเรียนการสอน 

 ๔.  ดา้นการบริหารงานวดัผลประเมินผล 

 ๕.  ดา้นการบริหารงานหอ้งสมุด 

 ๖.  ดา้นการบริหารงานนิเทศภายใน 



 
 

๓๓ 

 ๗.  ดา้นการจดัประชุมอบรมทางวชิาการ 

 โดยทัว่ไปการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนจะมีลกัษณะคลา้ยกนัโดยเนน้ไปท่ีงาน

เก่ียวกบัหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้งานพฒันาหลกัสูตร งานเก่ียวกบัการเรียนการสอน 

งานเก่ียวกบัการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน งานเก่ียวกบัการสนบัสนุนการใหบ้ริการทาง

วชิาการ งานเก่ียวกบัการวดัผลและประเมินผล และงานเก่ียวกบัการพฒันาบุคลากรทางดา้นงาน

วชิาการ จดัใหแ้ก่นกัเรียนเพื่อใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้ เจตคติ และทกัษะ เพื่อใหส้ามารถดาํรงชีวติ

เป็นผูใ้หญ่ท่ีสมบูรณ์ในอนาคต ตลอดจนถึงการพฒันาปรับปรุงงานวชิาการใหมี้ประสิทธิภาพเป็น

สาํคญั ผูว้จิยัไดน้าํกรอบแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้ มาประยกุตเ์ป็นประเด็นในการศึกษา เป็น ๔ ดา้น 

คือ  

 ๑.  ดา้นการเรียนการสอน 

 ๒.  ดา้นหลกัสูตรและส่ือการเรียนการสอน 

 ๓.  ดา้นวดั และประเมินผล 

 ๔.  ดา้นหอ้งสมุด  

 ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

 ๑.  ด้านการเรียนการสอน 

 การจดัการเรียนการสอนเป็นงานท่ีถือวา่เป็นหวัใจของโรงเรียนเลยท่ีเดียวโรงเรียนจะดี

มีคุณภาพมากนอ้ยเพียงใดนั้น ข้ึนอยูก่บัการจุดการเรียนการสอนสาํคญั สาํหรับการจดัการเรียนการ

สอนนั้นมีนกัศึกษาไดเ้สนอแนวไว ้ดงัน้ี 
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ÓÕ ไดก้ล่าววา่การเรียน 

หมายถึง กระบวนการแกปั้ญหา ซ่ึงจะทาํใหเ้กิดผลของการเรียนรู้ในดา้นการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรม ส่วนการสอน หมายถึง ความพยายามของบุคคล ๆ หน่ึงหรือหลาย ๆ คนเพื่อใหเ้กิดการ

เรียนรู้ 

 วลัลภ กนัทรัพย์ 24

ÓÖ ไดก้ล่าวเนน้ถึง  การจดัการเรียนการสอนใหบ้รรลุตามจุดประสงค ์

๓ ประการ คือ 

                                                           
ÓÕสวสัด์ิ สายประสิทธ์ิ, มงคล สาํอาง และสมบูรณ์ วฒัน์วรพงศ ์ คู่มอืสอบและปฏิบัตริาชการ

ตาํแหน่งครูใหญ่ อาจารย์ใหญ่ ผู้อาํนวยการโรงเรียน หัวหน้าการประถมศึกษา อาํเภอ/กิง่อาํเภอ ผู้อาํนวยการ การ

ประถมศึกษาจงัหวดั และผู้ช่วยฯ ทุกตาํแหน่ง, (กรุงเทพมหานคร:มิตรสมัพนัธ์กราฟฟิคอาร์ต, ๒๕๓๕),  หนา้ ๕๙๔. 
ÓÖวลัลภ กนัทรัพย,์ ข้อคดิเบือ้งต้นในการสอนและการสอนทีเ่น้นกระบวนการ,  (กรุงเทพมหานคร  

: กรมวชิาการ กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๓๔), หนา้ ๘–๑๐.  



 
 

๓๔ 

 ๑.  ไม่วา่จะสอนวชิาใดก็ตามตอ้งสอนใหถึ้งขั้นนาํไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจาํวนั 

 ๒.  ตอ้งสอนใหผู้เ้รียนรับรู้กระบวนการและนาํไปใชไ้ด ้

 ๓.  ตอ้งสอนใหผู้เ้รียนเห็นช่องทางในการนาํส่ิงท่ีไดเ้รียนไปประกอบอาชีพหรือหา

รายได ้ 
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Ó×  ไดก้ล่าวถึง สมรรถภาพการสอนหรือประสิทธิผลการสอน 

คุณสมบติัเบ้ืองตน้ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัคุณสมบติัทางวชิาชีพ หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจของครู

เก่ียวกบัเร่ืองต่าง ๆ ดงัน้ี  

 ๑.  มีความรู้ในวชิา หรือสาขาท่ีสอน คือ ครูตอ้งรู้จริงในวชิา หรือสาขาท่ีสอน 

 ๒.  มีความรู้ความเขา้ใจในตวัผูเ้รียน คือ ความรู้ความเขา้ใจในหลกัเบ้ืองตน้ของความ

เจริญเติบโต และพฒันาการของมนุษย ์

 ๓.  มีความรู้ความเขา้ใจหลกัการสอนและทกัษะการใชเ้ทคนิคเพื่อการนาํออกมาใช้ 

 ๔.  ความรู้ความเขา้ใจทัว่ไปท่ีเก่ียวขอ้ง  และมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั 

 ๕.  มีเจตคติท่ีดีต่อวชิาชีพครู  

 บุญชม ศรีสะอาด 26

ÓØ  ไดก้ล่าววา่ การเรียนตอ้งอาศยัการสอนซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีจะช่วย

ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ ส่วนการสอน  หมายถึง การจดัดาํเนินการของผูส้อนเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการ

เรียนรู้โดยผูเ้รียนจะตอ้งทาํกิจกรรมดว้ยตนเอง  การจดัการเรียนการสอนเป็นงานท่ีถือวา่เป็นหวัใจ

ของโรงเรียนเลยท่ีเดียวโรงเรียนจะดีมีคุณภาพมากนอ้ยเพียงใดนั้น ข้ึนอยูก่บัการจุดการเรียนการ

สอนสาํคญั สาํหรับการจดัการเรียนการสอนนั้นมีนกัศึกษาไดเ้สนอแนวไว ้ดงัน้ี 

 กุลชล ีค้าขาย27

ÓÙ ไดก้ล่าววา่ ประสิทธิผลการสอนหรือสมรรถภาพการสอนวา่ ครูควรมี

ความสามารถ ดงัน้ี 

 ๑.  การเตรียมการสอน คือ การจดักิจกรรมการเรียนการสอนตั้งแต่ก่อนเขา้หอ้งเรียน 

 ๒.  การประเมินตวัผูเ้รียน จะตอ้งระบุขอบข่ายหรือระดบัความสามารถและลกัษณะ

ต่าง ๆ ของผูเ้รียน 

 ๓.  การวางแผนการสอน หมายถึง การเตรียมรูปแบบการสอนเพื่อท่ีจะเช่ือมช่องวา่ง

ระหวา่งความสามารถเบ้ืองตน้ท่ีจะประเมินไดจ้ากตวัผูเ้รียนกบัความสามารถท่ีจะเกิดข้ึนใหม่ 

                                                           
๒๖ชาญชยั อาจิณสมาจาร, การบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร :ศูนยส่ื์อเสริมกรุงเทพมหานคร, 

๒๕๓๘), หนา้ ๓๔. 
๒๗บุญชม ศรีสะอาด, การพฒันาการสอน, (กรุงเทพ ฯ:สุวริิยาสาส์น, ๒๕๓๗), หนา้ ๑–๒. 
ÓÙกลุชลี คา้ขาย, ครูยุคใหม่ คดิใหม่ ทาํใหม่ :บัญญัต ิ๑๐ ประการ,  (กรุงเทพมหานคร :เอกชเปอร์

เนท., ๒๕๔๐), หนา้ ๓–๔. 



 
 

๓๕ 

 ๔.  การสอน เป็นการสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน 

 ๕.  การประเมินผล เพื่อจะใหท้ราบวา่การสอนประสบผลสาํเร็จตามท่ีตอ้งการมาก

นอ้ยเพียงใด  

 กนกนันท์ วรรณภาส 28

ÓÚ ไดก้ล่าววา่ สมรรถภาพการสอนหรือประสิทธิผลการสอนวา่

ครูควรมีความสามารถในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

 ๑. ดา้นการวางแผนการสอน 

 ๒. ดา้นความเขา้ในในตวัเด็ก 

 ๓. ดา้นการจดักิจกรรมการสอน 

 ๔. ดา้นการใชส่ื้อการสอน 

 ๕. ดา้นการวดัผลประเมินผลการสอน  

 ไพโรจน์ มงคลสินธ์ุ 29

ÔÑ ไดก้ล่าววา่  สมรรถภาพการสอนหรือประสิทธิผล การสอนไว้

วา่ควรมีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 

 ๑. การประเมินผลการเรียน  

 ๒. การเตรียมการสอน 

 ๓. การจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

 ๔. การเสริมสร้างทกัษะกบันกัเรียน 

 ๕. การสรุปทา้ยบทเรียนหลงัการสอน 

 ๖. การวดัผลและประเมินผลการสอน  

 จึงสรุปไดว้า่ ประสิทธิผลการสอนของครู หมายถึง การบรรลุถึงวตัถุประสงคใ์นการ

ปฏิบติังานกานสอน การวดัและประเมินผล 

 ๒. ด้านหลกัสูตรและส่ือการเรียนการสอน 

 งานหลกัสูตรนบัวา่มีความสาํคญัอยา่งยิง่ต่อการจดัการศึกษา ผูใ้หท้ศันะเก่ียวกบังาน

ดา้นหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้ดงัน้ี 

                                                           
ÓÚกนกนนัท ์วรรณภาส, ๒๕ ข้อทีไ่ม่ควรผดิพลาดของครูยุคใหม่,  (กรุงเทพมหานคร :เอกชเปอร์

เนท.,  ๒๕๔๐), หนา้ ๒๘. 
ÔÑไพโรจน์ มงคลสินธ์ุ, ประสิทธิผลของการสอน,  (กรุงเทพมหานคร :ภาพพิมพ.์, ๒๕๔๑), หนา้ 

๓๐. 



 
 

๓๖ 

 อาํนาจ  จันทร์แป้น30

ÔÒ ไดก้ล่าววา่ความหมายของหลกัสูตรไว ้ดงัน้ี 

 ๑.  หลกัสูตรในฐานะเป็นวชิาและเน้ือหาวชิา เป็นการมองหลกัสูตรวา่เป็นวชิาและ

เน้ือหาวชิาท่ีครูจะตอ้งสอนและนกัเรียนจะตอ้งเรียน 

 ๒.  หลกัสูตรในฐานะท่ีเป็นประสบการณ์ ซ่ึงหมายถึง ประสบการณ์ทั้งมวลท่ีผูเ้รียน

ไดรั้บการแนะแนวของโรงเรียนทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 

 ๓.  หลกัสูตรในฐานะท่ีเป็นแผนของโอกาสการเรียนรู้ “แผนประสบการณ์” หลกัสูตร

ท่ีสมบูรณ์ควรจะประกอบดว้ยแผนการหรือเจตนารมณ์ ซ่ึงจุดเนน้จะไม่จาํกดัอยูเ่ฉพาะท่ีจุดมุ่งหมาย

และวตัถุประสงค ์แต่ยงัรวมถึงองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ของหลกัสูตร ไดแ้ก่ การนาํหลกัสูตรไปใช ้หรือ

การสอนและการประเมินผล 

 ๔.  หลกัสูตรเป็นศาสตร์สาขาหน่ึง ซ่ึงการนาํหลกัสูตรไปใชต้อ้งดาํเนินการเป็น

กระบวนการ โดยตระหนกัในความสาํคญัของผูเ้รียนและใหส้อดคลอ้งกบัสภาพทอ้งถ่ินใหม้ากท่ีสุด 

 คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  ไดก้ล่าวถึงการนาํหลกัสูตรไปใชแ้ละสรุป

ประเด็นไว ้ดงัน้ี 

 ๑.  การวางแนวการใชห้ลกัสูตร เป็นส่วนสาํคญัของการบริหารงานวชิาการ ซ่ึง

หน่วยงานทางการศึกษาทุกระดบัมีส่วนร่วมในการปฏิบติัรวมทั้งโรงเรียน ซ่ึงจะตอ้งมีส่วนในการ

กาํหนดเป้าหมายการนาํหลกัสูตรไปใชใ้นการประเมินหลกัสูตร เพราะหลกัสูตรเป็นส่ิงท่ีถูกกาํหนด

ข้ึนโดยมีวตัถุประสงคห์รือจุดมุ่งหมายท่ีสอดคลอ้งกบัแนวนโยบายในการจดัการศึกษา 

ของรัฐ ดงันั้น หลกัสูตรยอ่มจะตอ้งมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ เพื่อความเหมาะสมใน

นโยบายของรัฐและสภาพเศรษฐกิจสังคมของประเทศ 

 ๒.  การเตรียมตวัของผูท่ี้จะนาํหลกัสูตรไปใช ้

  ๒.๑  การสร้างความตระหนกัใหแ้ก่ผูน้าํหลกัสูตรไปใช ้

  ๒.๒  การเตรียมการใชห้ลกัสูตร 

   ๑) ผูบ้ริหารเตรียมตวัอยา่งไร  

   ๒) ครูผูส้อนเตรียมตวัอยา่งไร 

   ๓) ผูมี้หนา้ท่ีนิเทศและผูเ้ก่ียวขอ้งเตรียมการอยา่งไร 

  ๒.๓  การนาํหลกัสูตรไปใชจ้ริงตามหลกัสูตร 

   ๒.๓.๑  ครูผูส้อนกบัการใชห้ลกัสูตรเตม็รูปแบบ เช่น 

               ๑) ดูตารางสอน 

                                                           
 ÔÒอาํนาจ จนัทร์แป้น, การพฒันาหลกัสูตร ทฤษฎสู่ีการปฏิบัตริะดบัโรงเรียน,  เชียงใหม่ :คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียวใหม่, ๒๕๓๒), หนา้ ๓. 



 
 

๓๗ 

               ๒) ศึกษาแผนการสอน 

              ๓) แจง้ใหน้กัเรียนทราบจุดประสงคก์ารเรียนรู้ วธีิการประเมินผล

และเกณฑต่์าง ๆ 

              ๔) ประเมินผลก่อนเรียน 

              ๕) ดาํเนินกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการสอนและยดึแนว

ดาํเนินการตามท่ีเอกสารหลกัสูตรกาํหนด 

              ๖) ในการดาํเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ควรใหค้รอบคลุมทั้ง

ดา้นพุทธิพิสัย ทกัษะพิสัย จิตพิสัย และทกัษะกระบวนการ 

              ๗) ประเมินผลหลงัเรียน 

              ๘) สอนซ่อมเสริม 

   ๒.๓.๒  ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัการใชห้ลกัสูตรเตม็รูปแบบ 

               ๑) จดัครูเขา้สอนตามความถนดัหรือความเหมาะสมเพื่อให้

ครูผูส้อนไดส้อนอยา่งเตม็ความสามารถไม่คบัขอ้งใจ 

               ๒) สนบัสนุนการสอนโดยจดัหางบประมาณ เอกสารวสัดุ อุปกรณ์

ใหอ้ยา่งพอเพียงและทนัเวลา 

               ๓) ดาํเนินการนิเทศภายในโดยการใชเ้ทคนิค วธีิการและเคร่ืองมือ

ท่ีเหมาะสม เช่น การสนทนาทางวชิาการ การสังเกตการณ์สอนของครูและใหข้อ้มูลยอ้นกลบั เพื่อ

การปรับปรุงการสอนใหดี้ยิง่ข้ึน 

               ๔) สร้างขวญัและกาํลงัใจใหแ้ก่ครูผูส้อน โดยการชมเชยยกยอ่งให้

ปรากฏเม่ือมีผลงานท่ีนาํพอใจเก่ียวกบัการใชห้ลกัสูตร 

   ๒.๓.๓  ผูมี้หนา้ท่ีนิเทศกบัการใชห้ลกัสูตร 

               ๑) ตรวจสอบเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร การจดักิจกรรมการ

เรียนการสอน เช่น แผนการสอน เคร่ืองมือวดัผลและประเมินผล การตรอกสมุดประจาํชั้นวา่มี

ปัญหาอยา่งไรแลว้ใหข้อ้เสนอแนะ 

              ๒) สังเกตการณ์สอนแลว้ใหข้อ้เสนอแนะตามปัญหาท่ีพบ 

              ๓) ใชแ้บบสาํรวจปัญหาจากความคิดเห็นของครูผูส้อนมาวเิคราะห์

ใหข้อ้เสนอแนะตามปัญหาท่ีพลเป็นคลุ่มหรือรายบุคคล 

              ๔) วางแผนและประสานงานใหมี้การศึกษาดูงานในโรงเรียนท่ีใช้

หลกัสูตรท่ีไดผ้ลดี เพื่อนาํไปประยกุตใ์ชใ้นโรงเรียนของตน 



 
 

๓๘ 

   ๒.๓.๔  การประเมินผลเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน 

 ๓.   บทบาทของบุคลากรท่ีจะนาํหลกัสูตรไปใชใ้นโรงเรียน 

  ๓.๑  บทบาทของครูผูส้อน 

            ๑) ศึกษาเด็ก 

            ๒) ศึกษาหลกัสูตร แผนการสอน คู่มือครู เอกสารเพิ่มเติม 

            ๓) เตรียมการสอน 

            ๔) จดักิจกรรมการเรียนการสอน 

            ๕) ประเมินผล 

  ๓.๒  ผูบ้ริหาร 

   ๑) การติดตามผล 

   ๒) การบริหารหลกัสูตร 

   ๓) การเสริมสร้างขวญักาํลงัใจ 

   ๔) การประชาสัมพนัธ์ 

  ๓.๓  ผูเ้ก่ียวขอ้ง 

   ๑) การติดตามผล 

   ๒) การบริหารหลกัสูตร 

   ๓) การเสริมกาํลงั 

   ๔) การประสานงาน 

   ๕) การนิเทศ 

 ๔.  การประเมินผลการใชห้ลกัสูตร 31

ÔÓ หมายถึง การตรวจสอบความกา้วหนา้ของการ

นาํหลกัสูตรไปใชก้ารจดักิจกรรมการเรียนการสอน ตลอดจนการพิจารณาผลสัมฤทธ์ิทางการใช้

หลกัสูตรวา่มีมากนอ้ยเพียงใด เอกสารเปรียบเทียบกบัวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรท่ีกาํหนดไวห้รือ

เป็นการจดัหาและรวบรวมขอ้มูลแลว้นาํมาพิจารณาวเิคราะห์ เพื่อสะทอ้นภาพของการปฏิบติังานซ่ึง

เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงแกไ้ขและทาํใหไ้ดข้อ้มูลประกอบการตดัสินใจในการวางแผนการใช้

กลกัสูตรและปฏิบติังานท่ีจะดาํเนินการต่อไป  

                                                           
ÔÓชุดฝึกอบรมศึกษานิเทศก ์สปจ. สปอ. / ก การนาํหลกัสูตรไปใช ้ “สํานักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแห่งชาต”ิ ๒๕๓๔), หนา้ ๑๐๕–๑๓๙. 



 
 

๓๙ 
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ÔÔ ไดก้ล่าววา่ การนาํหลกัสูตรไปใชเ้ป็นการเปล่ียนแปลง

หลกัสูตรไปสู่การสอน หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารและครูนาํเอาหลกัสูตรไปปฏิบติัใหเ้กิดผล รวมถึง

ดา้นการบริหารงานวชิาการเพื่อใหก้ารเรียนการสอนมีประสิทธิผล แยกได ้ดงัน้ี 

 ๑.  การเปล่ียนแปลงหลกัสูตรไปสู่การสอน  เป็นการดีความหมายและการกาํหนด

รายละเอียดของหลกัสูตร โดยพิจารณาจากความมุ่งหมายของหลกัสูตร แลว้นาํไปกาํหนดรายละเอียด

เพื่อใหส้อนได ้ซ่ึงจะออกในรูปของประมวลการสอน โครงการสอน และแผนการสอน 

 ๒.  การจดัปัจจยัและสภาพต่าง ๆ ภายในโรงเรียน หมายถึง การบริหารงานวชิาการ

นัน่เอง เช่น การจดัตารางสอน การจดัครูเขา้สอน และส่งเสริมใหค้รูไดป้ฏิบติังานใหมี้สมรรถภาพ 

 ๓.  การสอนของครู เป็นขั้นตอนท่ีสาํคญัท่ีสุด ซ่ึงผูส้อนจะตอ้งรู้ เขา้ใจความมุ่งหมาย

ของหลกัสูตร แลว้หาวธีิการเพื่อใหเ้ด็กไดพ้ฒันาตามความมุ่งหมายของหลกัสูตร  

 ดุษฎ ีพงศ์ศาสตร์ ÔÕ ไดก้ล่าวา่ ความสาํคญัของผูบ้ริหารโรงเรียนในฐานผูน้าํหลกัสูตร  

อนัจะนาํไปสู่กระบวนการบริหารหลกัสูตร จะตอ้งมีพฤติกรรมการบริหารงานวชิาการ ดงัน้ี 

 ๑.  ศึกษาหลกัสูตร ผูบ้ริหารจะตอ้งสนใจ ทาํความเขา้ใจหลกัสูตรโดยละเอียดถ่ีถว้น 

กระจ่างชดัทุกแง่ทุกมุมจนสามารถ 

  ๑.๑ แปลออกมาเป็นแนวปฏิบติัได ้

  ๑.๒ กาํหนดผูรั้บผดิชอบได ้

  ๑.๓ ช้ีแจง แนะนาํ ครูผูส้อนได ้

 ๒.  ชกันาํและวางมาตรการใหค้รูผูส้อนสนใจ เขา้ใจหลกัสูตร โดยเฉพาะอยา่งยิง่เขา้ใจ

หลกัการและจุดหมายของหลกัสูตรอยา่งแจ่มชดัจนจาํได ้จึงจะทาํใหก้ารเรียนการสอนในรายวชิา

นั้น ๆ มีคุณภาพประสิทธิผลตามเจตนารมณ์ของหลกัสูตร 

 ๓.  ทนัต่อการเปล่ียนแปลง ผูบ้ริหารตอ้งเป็นคนแรกในโรงเรียนทราบความเคล่ือนไหว

เก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงแกไ้ขหลกัสูตรซ่ึงมีอยูเ่สมอรีบทาํความเขา้ใจการเปล่ียนแปลงขยายความ 

และตีความใหช้ดัเจน กาํหนดแนวปฏิบติัและช้ีแจงใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทราบโดยเร็ว 

 ๔.  ควบคุมแลและติดตามการใชห้ลกัสูตร ผูบ้ริหารตอ้งเอาใจใส่สอดส่อง ดูแล 

ช่วยเหลือ สนบัสนุนส่งเสริม และนิเทศครูอาจารยใ์หด้าํเนินตามแนวปฏิบติัท่ีวางไว ้ขณะเดียวกนัก็

                                                           
ÔÔไพฑูรย ์เจริญพนัธุวงศ,์ การบริหารการศึกษา,  (กรุงเทพมหานคร :โอเดียนสโตร์. ๒๕๒๙), หนา้ 

๑๘๕–๑๘๖. 
ÔÕดุษฎี พงศศ์าสตร์, การบริหารงานวชิาการในโรงเรียนมธัยมศึกษา การบริหารหลกัสูตรและการ

นําไปใช้, (กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพคุ์รุสภาลาดพร้าว, ๒๕๓๕), หนา้ ๔๓.  



 
 

๔๐ 

ติดตามการทาํงานทุกระยะดว้ยการสังเกต หรือกาํหนดวธีิการเป็นเอกสาร หลกัฐานอ่ืนใดตามความ

เหมาะสมกบัแนวปฏิบติัต่อไป  

 ๒.๑ ส่ือการเรียนการสอน 

 งานวสัดุประกอบหลกัสูตรและส่ือการเรียนการสอนนบัวา่เป็นส่ิงท่ีอาํนวยความ

สะดวกท่ีส่งผลใหก้ารจดักิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึนน้ีไว ้ 

 กรมวชิาการ34

ÔÖ ใหค้วามหมายของงานวสัดุประกอบหลกัสูตรและส่ือการเรียนการสอน  

หมายถึง  วสัดุอุปกรณ์การสอนสาํหรับครูและวสัดุสาํหรับนกัเรียน  ซ่ึงในการจดักิจกรรมการเรียน

การสอนเพื่อใหก้ารเรียนการสอนนั้นไดด้าํเนินอยา่งมีประสิทธิภาพ  

 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์35

Ô× ไดก้ล่าววา่ผูมี้หนา้ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัส่ือการสอน ไวด้งัน้ี 

 ๑.  ฝ่ายบริหารสถานศึกษา ซ่ึงเป็นผูมี้หนา้ท่ีรับผดิชอบ 

  ๑ .๑  เขา้ใจงานส่ือการสอน ตระหนกัในคุณค่าและความสาํคญั  โดยการใหก้าร

สนบัสนุนและส่งเสริมการใชส่ื้อการสอน 

  ๑.๒  มีนโยบายและวางแผนการจดัโครงการงานส่ือการสอน 

  ๑.๓  มีความรู้ความสามารถ  ช่วยจดัและอาํนวยความสะดวกในการจดับริการส่ือ

การสอน 

  ๑.๔  จดัใหมี้อาคารสถานท่ีงบประมาณ บุคลากรแก่งานส่ือการสอน 

 ๒. หวัหนา้งานส่ือการสอน เป็นบุคคลท่ีจะทาํใหง้านของส่ือการสอนดาํเนินไปได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ บทบาทหนา้ท่ีและความรับผดิชอบมี ดงัน้ี 

  ๒.๑  ส่งเสริม สนบัสนุนใหค้วามร่วมมือและอาํนวยความสะดวกใหก้บันกัเรียน 

นกัศึกษา และครูอาจารยท่ี์จะใชบ้ริการส่ือการสอน 

  ๒.๒  จดัหาวสัดุ อุปกรณ์ทางการศึกษา โสตทศันศึกษาเพื่อใชใ้นการเรียนการ

สอนท่ีเหมาะสม 

  ๒.๓  บริการส่ือการสอนแก่ครูอาจารย ์นกัเรียน นกัศึกษา ตลอดจนการจดั

กิจกรรมดา้นน้ีของสถานศึกษา 

  ๒.๔  รับผดิชอบ เก็บรวบรวม ดูแล บาํรุงรักษา วสัดุอุปกรณ์โสตทศันศึกษา 

                                                           
ÔÖคู่มอืปฏิบัตงิานตามระเบียบคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. ๒๕๓๔,  

(กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพคุ์รุสภาลาดพร้าว, ๒๕๓๖), หนา้ ๖๖–๖๗. 
Ô×ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์, การบริหารงานวชิาการ,  (กรุงเทพมหานคร :ศูนยส่ื์อเสริมกรุงเทพ  ฯ, 

๒๕๓๕), หนา้ ๒๔๕–๒๔๗. 



 
 

๔๑ 

  ๒.๕  ใหค้าํแนะนาํขอ้คิดเห็นและแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนเก่ียวกบัการใชอุ้ปกรณ์

โสตทศัน์ศึกษา 

  ๒.๖  เสนอและรับผดิชอบโครงการส่ือการสอน ตลอดจนการประเมินผลและการ

จดัทาํรายงานนอกจากหวัหนา้งานแลว้ งานส่ือการสอนควรจะมีผูร่้วมงาน ซ่ึงเป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้น

ส่ือการสอน ดงัน้ี 

   ๑. ช่างเทคนิคดา้นการออกแบบ และเขียนแบบ สาํหรับการผลิตส่ือการสอน

ดา้นกราฟฟิกส์  เช่น แผน่พบั โปสเตอร์ 

   ๒. ช่างภาพ สาํหรับผลิตส่ือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการถ่ายภาพ เช่น สไลด ์ฟิลม์ 

ภาพยนตร์ วดีิโอเทป ตลอดจนงานถ่ายภาพทัว่ไป 

   ๓. ช่างอิเลคทรอนิกส์ สาํหรับการควบคุมการใช ้การบาํรุงรักษาตลอดจน

การซ่อมแซมเคร่ืองมืออุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น เคร่ืองฉาย เคร่ืองเสียง เคร่ืองมือวดัเทปถ่ายทาํวดีีโอ ซ่ึง

เป็นเคร่ืองมือท่ีมีราคาแพงจดัตอ้งการบุคลากรท่ีมีความรักและเอาใจใส่งานในดา้นน้ี 

   ๔. เจา้หนา้ท่ีธุรการประจาํงานโสต ไดแ้ก่ การเบิกจ่ายบริการและงานธุรการ

อ่ืน  ๆ

 ๓.  คณะกรรมการบริหารงานส่ือการสอน เป็นงานท่ีจะใหค้าํปรึกษาการวางนโยบาย  

และการวางแผนการบริหารและบริการงานส่ือการสอน บทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริหารส่ือ

การสอนมี ดงัน้ี 

  ๓.๑ ประชุมเพื่อพิจารณานโยบายการวางโครงการของงานส่ือการสอน  ทั้งระยะ

สั้นและระยะยาว 

  ๓.๒ ประสานงานการจดัหาและบริการงานส่ือการสอนใหก้บัสถานศึกษา 

  ๓.๓ การประชาสัมพนัธ์งานของงานส่ือการสอน  

  ๓.๔ การประเมินผลงานและติดตามผลงานของงานส่ือการสอน  

  ๓.๕ การเป็นท่ีปรึกษาและการช่วยแกปั้ญหาในงานส่ือการสอน  

 นอกจากบุคลากรท่ีบริหารงานส่ือการสอนและใหบ้ริการส่ือการสอนแลว้ยงัมี

บุคลากรท่ีใชส่ื้อการสอนในสถานศึกษา ไดแ้ก่ ครูอาจารย ์ ซ่ึงควรมีหนา้ท่ีรับผดิชอบ  ดงัน้ี 

 ๑.  ครูอาจารยค์วรฝึกการใชส่ื้อเป็นอุปกรณ์การสอน  และใชใ้หถู้กวธีิ  

 ๒.  เห็นความสาํคญัและความจาํเป็นของการใชส่ื้อเป็นอุปกรณ์การสอนและ

จาํเป็นตอ้งใช ้ เพื่อใหก้ารเรียนการสอนมีประสิทธิผลมากข้ึน 

 ๓.  ครูอาจารยค์วรส่งเสริมใหน้กัเรียน  นกัศึกษา  ไดใ้ชส่ื้อการสอน 



 
 

๔๒ 

 ๔.  หากครูอาจารยใ์ชส่ื้อการสอนไม่ถูกตอ้ง  งานส่ือการสอนควรมีบริการใชส่ื้อ

ตลอดจนการสาธิตและการฝึกอบรมเก่ียวกบัการผลิตและการใชส่ื้อใหก้บัครูอาจารย ์ 

 ๓. ด้านวดัผล และประเมินผล 

 ท่ีสาํคญัอีกประการหน่ึงของครูในเร่ืองการจดัการเรียนการสอน คือ การวดัผลและ

ประเมินผล ซ่ึงเป็นส่ิงจาํเป็นเพราะจะทาํใหท้ราบถึงการพฒันาการของผูเ้รียนวา่เป็นอยา่งไร   

มีจุดบกพร่องตรงไหน มานอ้ยเพียงใด รวมทั้งตวัผูส้อนดว้ยเพื่อจะไดป้รับปรุงแกไ้ขใหมี้

ประสิทธิภาพมากข้ึน 

 นิพนธ์ กนิาวงศ์ 36

ÔØ ไดก้ล่าววา่ การวดัผลและประเมินผลเป็นกิจกรรมท่ีทาํควบคู่กนั 

โดยปกติการประเมินผลในโรงเรียนมีจุดมุ่งหมายมี ๒ ประการ คือประเมินผลเพื่อปรับปรุงการ

เรียนการสอน และประเมินผลเพื่อตดัสินการเรียน  

 อาํภา บุญช่วย 37

ÔÙ ไดก้ล่าววา่ การจดัการเรียนการสอนและบทบาทของผูบ้ริหาร

โรงเรียนต่อการวดัผลประเมินผล ดงัน้ี 

 การจดัการเรียนการสอนมีองคป์ระกอบท่ีสาํคญั ๓ ประการ คือ จุดมุ่งหมายของการ

เรียน การจุดกิจกรรมการเรียนการสอน และการวดัผลและประเมินผล ซ่ึงเป็นกิจกรรมเพื่อทราบวา่

การเรียนการสอนบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีกาํหนดไวห้รือไม่ ดงันั้น การวดัผลและประเมินผล นบัไดว้า่

เป็นกิจกรรมท่ีมีความสาํคญัยิง่เพราะจะทาํใหท้ราบถึงผลการเรียนรู้ของนกัเรียนวา่มีประสิทธิผล

และบรรลุตามจุดมุ่งหมายหรือไม่ ซ่ึงปกติจะมีจุดมุ่งหมาย ๒ ประการ คือ ประเมินผลเพื่อปรับปรุง

การเรียนการสอน และประเมินเพื่อตดัสินผลการเรียน  

 ผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีและความรับผดิชอบในดา้นการวดัผลและประเมินผล  ดงัน้ี 

 ๑.  กาํหนดนโยบายทัว่ไปเก่ียวกบัการวดัผลและประเมินผล เช่น ประเภทของขอ้สอบ

ท่ีใชว้ดัผล ระยะเวลาท่ีใชใ้นการสอน มาตรฐานในการสอบวดัผลการเรียนแบบรายงานผลแก่

ผูป้กครอง เป็นตน้ 

 ๒.  จดัหาวสัดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้จาํเป็นในการสอน เช่น เคร่ืองพิมพดี์ด 

เคร่ืองโรเนียวตลอดถึงเจา้หนา้ท่ีอาํนวยความสะดวก 

                                                           
ÔØนิพนธ์ กินาวงศ ์ , หลกัเบือ้งต้นเกีย่วกบัการบริหารโรงเรียนและการนิเทศการศึกษา (กรุงเทพ 

มหานคร:โรงพิมพพิ์ฆเนศ, ๒๕๓๓), หนา้ ๗๒. 
ÔÙอาํภา บุญช่วย, การบริหารงานวชิาการในโรงเรียน,  พิมพค์ร้ังท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร :โอ

เดียสโตร์, ๒๕๓๗), หนา้ ๑๔๑–๑๔๒. 



 
 

๔๓ 

 ๓.  พยายามส่งเสริมครูผูส้อนใหมี้ความรู้ทางการวดัผลและประเมินผล โดยการจดั

ฝึกอบรม  ประชุมสัมมนา เป็นตน้ 

 ๔. จดัตารางสอบ หอ้งสอบ และระเบียบในการสอบและคุมสอบเจา้หนา้ท่ีไดท้ราบ 

 ๕. จดัใหมี้การประเมินผลเคร่ืองมือวดัผลประเมินผล เพื่อนาํมาพฒันาและปรับปรุงให้

มีประสิทธิภาพอยูเ่สมอ  

 ๔. ด้านห้องสมุด 

 ดา้นหอ้งสมุดเป็นแหล่งความรู้ท่ีสาํคญัและจาํเป็นตอ้งจดัใหมี้ในโรงเรียนหรือ

สถานศึกษาเพราะหอ้งสมุดเป็นแหล่งรวมวทิยาการต่าง ๆ เช่น หนงัสือ วารสาร หนงัสืออ่าน

ประกอบเพื่อสนบัสนุนใหก้ารจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ บรรลุตามจุดหมายของ

การศึกษา 

 กรมวชิาการ 38

ÔÚ ไดก้ล่าววา่ หอ้งสมุด หมายถึง สถานท่ีเก็บรวบรวมหนงัสือต่าง ๆ 

รวมทั้งโสตทศันวสัดุ เช่น แผนท่ี แผนภูมิ วดีีทศัน์ แถบเสียง วทิยไุวอ้ยา่งมีระบบเพื่อใหผู้ใ้ชไ้ดรั้บ

ความสะดวก  

 อาคม จันทสุนทร 39

ÕÑ ไดก้ล่าววา่ หอ้งสมุดเป็นแหล่งวทิยาการ เป็นท่ีรวบรวมหนงัสือ 

เอกสาร ส่ิงพิมพแ์ละวสัดุอุปกรณ์เพื่อใหน้กัศึกษาไดใ้ชค้น้ควา้เพิ่มเติม  

 ยนิดี เงินสะอาด 40

ÕÒ ไดก้ล่าววา่ การจดัหอ้งสมุดวา่การจดัหอ้งสมุด คือ การจดัศูนย์

วชิาการท่ีเปิดใหน้กัเรียนไดศึ้กษาคน้ควา้เพิ่มเติมดว้ยตนเอง หอ้งสมุดควรจดัชั้นล่างของอาคาร 

เพื่อใหน้กัเรียนเขา้ใชไ้ดส้ะดวกมีหนงัสือมากชนิด สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษา ควรมีหนงัสือ ๓ 

เล่ม ต่อนกัเรียน ๑ คน ท่ีนัง่อ่านหนงัสือในหอ้งสมุดควรสะดวกสบาย ภายในหอ้งควรมีอากาศ

ปลอดโปร่งเยน็สบายชวนอยากใหน้ัง่ มีโตะ๊พิเศษไวบ้ริการนกัเรียนท่ีมีเวลาและอยากทาํงานนอก

หอ้งเรียนก่อนกลบับา้น  

                                                           
ÔÚกรมวชิาการ, คู่มอืการดาํเนินงานห้องสมุดโรงเรียนระดบัประถมศึกษา,  (กรุงเทพมหานคร :โรง

พิมพก์ารศาสนา, ๒๕๓๖), หนา้ ๑๔๘. 
ÕÑอาคม จนัทสุนทร, ชุดฝึกอบรมหลกัสูตรเสริมสร้างนวตักรรมทางการศึกษา เร่ือง การวางแผน

และการบริหารงานโรงเรียน, (อุบลราชธานี:สาํนกังานคณะกรรมการคุรุสภาจงัหวดัอุบลราชธานี, ๒๕๓๗), หนา้ 

๘. 
ÕÒยนิดี เงินสะอาด, “การศึกษาการปฏิบติังานวชิาการของผูบ้ริหารงานโรงเรียนประถมศึกษาสงักดั

เทศบาลในจงัหวดัตรัง”, ปริญญานิพนธ์ กศ.ม., (สงขลา :มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒสงขลา, ๒๕๓๑), หนา้ 

๓๓.   



 
 

๔๔ 

 อมัพร ป้ันศรี41

ÕÓ ไดก้ล่าววา่ การจดับริการหอ้งสมุดวา่มีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

 ๑.  เพื่อสนบัสนุนส่งเสริมการเรียนการสอนตามหลกัสูตร และนโยบายของโรงเรียน

ใหส้าํเร็จดงัวตัถุประสงค ์หรือใหไ้ดผ้ลสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

 ๒.  จูงใจหรือปลูกฝังนิสัยใหรั้กการอ่าน การเขียน 

 ๓.  ส่งเสริมใหมี้นิสัยในการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง 

 ๔.  ใหก้ารแนะแนวการอ่าน เพื่อใหน้กัเรียนสามารถเลือกหนงัสือไดเ้หมาะสมกบั

ความตอ้งการในโอกาสต่าง ๆ 

 ๕.  ฝึกนิสัยใหมี้ทกัษะในการอ่าน การศึกษาคน้ควา้ จนเป็นนิสัยติดตวัไปในภายหนา้ 

 แนวทางปฏิบติัในการบริหารหอ้งสมุด มีดงัน้ี “สาํนกังานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแห่งชาติ”  

 ๑.  จดัใหมี้หอ้งสมุดหรือมุมหนงัสือท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัจาํนวนนกัเรียน 

 ๒.  จดัหาวสัดุครุภณัฑท่ี์จาํเป็นสาํหรับหอ้งสมุดใหเ้พียงพอ 

 ๓.  จดัใหมี้ผูรั้บผดิชอบหอ้งสมุด 

 ๔.  จดัหาหนงัสือเชา้หอ้งสมุดใหเ้พียง 

 ๕.  จดัทาํทะเบียนหนงัสือ สถิติการใชบ้ริการและการยมืหนงัสืออยา่งเป็นระบบและ

เป็นปัจจุบนั 

 ๖.  แสวงหาแหล่งทรัพยากรเพื่อนาํมาพฒันาและปรับปรุงหอ้งสมุด 

 ๗.  สนบัสนุนใหค้รูใชห้อ้งสมุดในการพฒันาการเรียนการสอน 

 ๘.  จุดกิจกรรมหอ้งสมุดเพื่อพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน 

 ๙.  ติดตามและดูแลการดาํเนินงานของหอ้งสมุด 

 ๑๐. ประเมินผลการดาํเนินงานหอ้งสมุดเม่ือส้ินภาคเรียนหรือส้ินปีการศึกษา  

 ๒.๒.๘ ยุทธศาสตร์การบริหารงานวชิาการ 

 งานวชิาการ สามารถเปรียบไดก้บังานประเภทอ่ืน ๆ ในสถานศึกษาท่ีผูบ้ริหาร

สถานศึกษาต่างก็พยายามแสวงหาแนวทางท่ีเห็นวา่เหมาะสมท่ีสุดมาใชใ้นการดาํเนินงานใน

ลกัษณะของการบริหารดงันั้นแนวทางการบริหารงานท่ีสาํคญัซ่ึงเป็นยทุธศาสตร์เม่ือถูกนาํไปใชก้บั

งานวชิาการจึงเรียกวา่ ยุทธศาสตร์สําหรับการบริหารงานวชิาการ  สามารถจาํแนกยทุธศาสตร์ออก

ไดด้งัน้ี (สาํนกังานสภาสถาบนัราชภฏั,๒๕๔๖ อา้งในสนธิรัก เทพเรณู)  

                                                           
ÕÓอมัพร ป้ันศรี, วชิาบรรณารักษ์ศาสตร์,  (กรุงเทพมหานคร :โรงพิมพคุ์รุสภาลาดพร้าว, ๒๕๓๒), 

หนา้ ๑๗-๑๘. 



 
 

๔๕ 

 ยุทธศาสตร์ที ่๑  เพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการบริหารการศึกษา เพื่อเพิ่มโอกาสการ

เขา้ถึงการเรียนรู้ของทุกคน ใหค้รอบคลุมประชากรวยัเรียนทุกกลุ่มเป้าหมายรวมทั้งผูพ้ิการ ผูด้ว้ย

โอกาสและผูมี้ความสามารถพิเศษ 

 ยุทธศาสตร์ที ่๒ ปฏิรูปการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมคุณการศึกษาใหผู้เ้รียนคิดเป็น ทาํเป็น

แกปั้ญหาเป็น อนันาํไปสู่การพฒันาคุณภาพชีวติและการสร้างสังคมแห่งความรู้ 

 ยุทธศาสตร์ที ่๓  ใชมิ้ติทางศาสนา ศิลปะ และวฒันธรรม ใหเ้อ้ือต่อการพฒันาวถีิชีวติ

เพื่อเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมในวถีิชีวติท่ีดีงาม อยูร่่วมกนัในสังคมธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอ้มไดอ้ยา่งมีความสุข 

 ยุทธศาสตร์ที ่๔  เสริมสร้างประสิทธิภาพการปฏิบติังานท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิเพื่อให้

สถานศึกษาหน่วยงานทางการศึกษา ศาสนาศิลปะและวฒันธรรมมีการบริหารจดัการท่ีดี 

ประสิทธิภาพโปร่งใสเป็นธรรมและเอ้ือต่อการมีส่วนร่วมของครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการ

ศึกษา โดยเฉพาะผูบ้ริหารนอกจากจะมีความเขา้ใจและมีความคิดรวบยอดแลว้ จาํเป็นจะตอ้งมีความ

เขา้ใจในเน้ือหาสาระของการประกนัคุณภาพการศึกษา 

 ยทุธศาสตร์สาํหรับการบริหารงานวชิาการทั้งส่ียทุธศาสตร์ จะตอ้งมีการบูรณาการเขา้

ดว้ยกนัเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไปตามศกัยภาพของตนเองในแต่ระดบัการศึกษาและท่ีสาํคญัอีก

ประการหน่ึง ในการบริหารงานวชิาการใหบ้รรลุผลสาํเร็จไดอ้ยา่งสูงนั้น หน่วยงานการจดั

การศึกษาและสถานศึกษาตอ้งมีจุดมุ่งหมายไปในทิศทางเดียวกนั หากนาํยทุธศาสตร์มารวมกบังาน

วชิาการแลว้อาจจะกล่าวไดว้า่สถานศึกษาเป็นฝ่ายสนบัสนุนอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถ ทาํใหท้พั

หนา้รุกคืบไดอ้ยา่งรวดเร็วและถูกตอ้ง บรรลุเป้าหมายท่ีไดก้าํหนดไวอ้ยา่งรวดเร็ว 

 จะเห็นไดว้า่ การบริหารงานวชิาการไม่ไดด้าํเนินการไปอยา่งเล่ือนลอย ไร้จุดหมาย 

หรือเพียงแต่ทาํไปวนั ๆ เท่านั้น ซ่ึงหากมีการดาํเนินการไปลกัษณะน้ี ความรู้ความสามารถและ

ประสบการณ์ของประเทศไทยก็จะถดถอยอยา่งแน่นอน แต่การบริหารงานวชิาการนั้น ผูบ้ริหาร

ตอ้งดาํเนินการในเชิงของการพฒันา โดยมีเป้าหมายสูงสุดคือ ความสอดคลอ้งกบัแผนพฒันา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติในช่วงระยะเวลาต่าง ๆ เพื่อใหเ้ด็กไทยมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคใ์ห้

สอดคลอ้งกบัการพฒันาประเทศชาติ 

 



 
 

๔๖ 

๒.๓ แนวคิดทฤษฎเีกีย่วกบัผู้บริหารโรงเรียน 

 

 สาํหรับผูบ้ริหารโรงเรียน  กรมวชิาการ  กระทรวงศึกษาธิการ  ไดส้รุปบทบาทในการ

ปฏิรูปการเรียนรู้ไวด้งัน้ี42

ÕÔ 

 ๑. เป็นผูน้าํในการพฒันาคุณธรรม  จริยธรรม  และค่านิยมท่ีพึงประสงคข์องครูและ

ผูเ้รียน 

 ๒. เป็นผูน้าํในการบริหาร โดยยดึแนวทางการบริหารแบบประชาธิปไตย 

 ๓. เป็นผูน้าํในดา้นการนาํนวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชใ้นการเรียนการสอน 

 ๔. เป็นผูน้าํในการพฒันางานวชิาการ 

 ๕. ประสานความร่วมมือกบัชุมชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาการศึกษา 

 ๖. เป็นผูน้าํในการจดัการศึกษา และเป็นเอกลกัษณ์ขององคก์รในทางสร้างสรรค ์

 ๗. เป็นผูน้าํในการบริหารงาน  โดยร่วมกนัทาํงานเป็นทีม  และส่งเสริมใหค้รูทุกคนมี

ส่วนร่วมอยา่งแขง็ขนั  โดยใชก้ารบริหารคุณภาพท่ีทุกคนมีส่วนร่วมคิด  ตดัสินใจ  ลงมือทาํ  และ

รับผดิชอบร่วมกนั  ผลกัดนัใหค้รูทุกกลุ่มวชิาทาํงานร่วมกนั  โดยมุ่งคุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียน

เป็นสาํคญั 

๘. เป็นผูส้ร้างขวญัและกาํลงัใจแก่บุคลากรเพื่ อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงวฒันธรรมใน

การเรียนรู้ 
 ๙. จดัหางบประมาณเพื่อสนบัสนุนการพฒันาการศึกษาส่ิงท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนควร

ปฏิบติัเพื่อการปฏิรูปการศึกษาภารกิจท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนและบุคลากรจะตอ้งร่วมกนัปฏิบติั  ปฏิรูป

หลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนตนเอง และปฏิรูปการเรียนการสอนใหเ้กิด

ประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน  ผูเ้รียนมีกระบวนการคิดท่ีดี ปฏิรูปครู  และบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งใหเ้ขา้ใจ

การเปล่ียนแปลงปรับตวัไดดี้ ปฏิรูปส่ือและเทคโนโลยใีหเ้หมาะสม ปฏิรูปโครงสร้างการบริหารให้

ประสานงานกนัเป็นทีม ปฏิรูปการมีส่วนร่วมของสังคมในการจดัการศึกษา พยายามดึงชุมชนเขา้มา

มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาในโรงเรียน ปฏิรูประบบทรัพยากรท่ีมีใหคุ้ม้ค่าและก่อเกิดประโยชน์

สูงสุด ปฏิรูปการประกนัคุณภาพใหมี้มาตรฐานและตรวจสอบได้  ปฏิรูปการใชง้บประมาณท่ีเนน้

คุณภาพของงาน  และเหมาะสมตามสภาพจริง  การพฒันาศกัยภาพของบุคลากรดา้นการพฒันา

ศกัยภาพของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีความจาํเป็นต่อการทาํใหก้ารปฏิรูปการเรียนรู้ดาํเนิน

ไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ไดส้รุปไวว้า่ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูบ้ริหารควรไดรั้บการพฒันาใหส้ามารถนาํ

                                                           
๔๓ กรมวชิาการ  กระทรวงศึกษาธิการ, แนวทางการบริหารโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้ , 

(กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพคุ์รุสภาลาดพร้าว, ๒๕๔๓), หนา้ ๕. 



 
 

๔๗ 

ภาวะผูน้าํและบุคลิกภาพประชาธิปไตย  มาเอ้ือต่อการทาํงานของครู  ใหค้รูมีเสรีภาพในการคิด  มี

โอกาสพฒันาคุณภาพผลงาน  รวมทั้งการพฒันาศกัยภาพในการนาํหลกัสูตรไปใช้  การเพิ่มพนู

ความรู้ ความสามารถในวชิาท่ีสอน สามารถพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัความ

สนใจ ความตอ้งการและระดบัพฒันาการของผูเ้รียน  ดว้ยเทคนิควธีิท่ีมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  และมี

เจตคติท่ีดีต่อการนาํหลกัสูตรไปสู่การปฏิบติัใหเ้กิดผลจริง 

 

๒.๔  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 จากการศึกษางานวจิยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ือง “พฤติกรรมการบริหารงานวชิาการของ

โรงเรียนมธัยมศึกษา สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต ๔ ปทุมธานี – สระบุรี ” พบวา่ มี

ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา ดงัน้ี 

 อมัพร  ฟุ้งเฟ่ือง 43

ÕÕ ไดศึ้กษาการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนสังกดัเทศบาลเมือง

เชียงราย ผลการศึกษาพบวา่ ในการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสังกดัเทศบาลเมืองเชียงราย  ได้

มีการกาํหนดเป้าหมายและวางแผนไวช้ดัเจน มีความพร้อมในเร่ืองหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไป

ใชจ้ดัการเรียนการสอนตรงตามหลกัสูตร  มีส่ิงอาํนวยความสะดวกในเร่ืองวสัดุการเรียนการสอน  

ตลอดจนส่งเสริมการนาํไปใช้  มีหอ้งสมุดเป็นสัดส่วน  และไดรั้บการสนบัสนุนหนงัสืออยา่ง

เพียงพอ มีกิจกรรมการนิเทศเพื่อช่วยปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนของครู  รวมทั้งมีการวดัผล

ประเมินผลสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายและเน้ือหาของหลกัสูตร  นอกจากน้ียงัมีผูน้าํเสนอปัญหาบาง

ประการคือ  ครูมีภาระงานหลายดา้น  หรือสอนหลายวชิา  หอ้งสมุดขาดเจา้หนา้ท่ีบรรณารักษ์

โดยเฉพาะ ปัญหาเหล่าน้ีไดเ้สนอแนะใหใ้ชว้ธีิการประชุมเพื่อร่วมกนัแกปั้ญหาดงักล่าว  
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ÕÖ ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การบริหารเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาเอกชน ผลการศึกษาพบวา่ ๑. การบริหารเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน 

โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยดงัน้ี การปฏิบติัตามแผนกล

ยทุธ์ การจดัโครงสร้างและทรัพยากร การจดับุคลากรและการอาํนวยการ การวางแผนเชิงยทุธ์ การ

ติดตามและการประเมินผล ๒. ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการบริหารเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาเอกชน มีดงัน้ี ดา้นปัญหา สถานศึกษาบางแห่งไม่มีการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มของ

                                                           
ÕÕอมัพร ฟุ้ งเฟ่ือง,  การบริหารงานวชิาการในโรงเรียนสงักดัเทศบาลเมืองเชียงราย,  วทิยานิพนธ์  

ปริญญาครุศาสตร์มหาบัญฑิต, (มหาวทิยาลยัเชียงใหม่, ๒๕๔๑), บทคดัยอ่. 
ÕÖพิมลพรรณ  ดุษิยามี, “การบริหารเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน”, ปริญญาศึกษา

ศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัศิลปากร, ๒๕๕๐), บทคดัยอ่. 



 
 

๔๘ 

โรงเรียนอยา่งจริงจงั บุคลากรทุกฝ่ายไม่มีส่วนร่วมในการวางแผนเชิงกลยทุธ์ เน่ืองจากขาดความรู้

ความเขา้ใจและมีภารท่ีตอ้งปฏิบติัมาก สถานศึกษาขนาดเล็กขาดแคลนงบประมาณในการบริหาร

จดัการ โดยเฉพาะและอุปกรณ์มีไม่เพียงพอต่อการเรียนการสอนทาํใหก้ารปฏิบติังานไม่สามารถ

บรรลุเป้าหมายท่ีกาํหนด ขาดระบบและเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการติดตามและประเมินผลท่ีชดัเจนและ

ต่อเน่ือง ส่วนขอ้เสนอแนะในการบริหารเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ควรมีการ

วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพจริง ควรใหค้วามรู้เก่ียวกบัการวางแผนกลยทุธ์แก่

บุคลากรทุกฝ่าย จดัใหมี้การประชุม ช้ีแจงกฎ ระเบียบขอ้บงัคบั และแต่งตั้งบุคลากรในการ

ปฏิบติังานอยา่งชดัเจน จดัหาส่ิงอาํนวยความสะดวกในการผลิตส่ืออุปกรณ์การเรียนการสอน 

ส่งเสริมใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน

อยา่งต่อเน่ือง 
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Õ× ไดว้จิยัเร่ือง “การบริหารงานวชิาการตามแนวทางการปฏิรูป

การศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่ม กท. ๑๑ มหาสวสัด์ิสังกดักรุงเทพมหานคร” ผลการวจิยั

พบวา่ สภาพการบริหารงานวชิาการ ตามทศันะของหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ในภาพรวม มีการ

ปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ สภาพการบริหารงานวชิาการทุกดา้นมีการ

ปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก โดยงานดา้นการประชุมอบรมทางวชิาการมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมา 

ไดแ้ก่ งานดา้นการวดัผลประเมินผล งานดา้นหอ้งสมุดโรงเรียนงานดา้นการนิเทศการสอน งานดา้น

หลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้งานดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้ และงานดา้นเส่ือการเรียนรู้ 

ตามลาํดบั เปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวชิาการจาํแนกตามขนาดของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ ในภาพรวมและรายดา้นมีความแตกต่างกนั และเม่ือวเิคราะห์ความ

แตกต่างเป็นรายคู่ พบวา่ สถานศึกษาขนาดใหญ่ มีสภาพการบริหารงานวชิาการทั้งในภาพรวมและ

รายดา้น แตกต่างจากสถานศึกษาขนาดกลาง ส่วนสถานศึกษาขนาดเล็กมีสภาพการบริหารงาน

วชิาการไม่แตกต่างจากสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั       

.๐๕ เปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวชิาการจาํแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ ๘ กลุ่มสาระ พบวา่ 

ในภาพรวมและรายดา้น ทั้ง ๘  กลุ่มสาระการเรียนรู้มีสภาพการบริหารงานวชิาการ ไม่แตกต่างกนั 

แนวทางการพฒันาการบริหารงานวชิาการในประเด็น งานดา้นหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้

ควรนาํภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมากาํหนดไวใ้ชห้ลกัสูตรสถานศึกษา และควรมีการกาํกบัตรวจสอบใหค้รู

จดัการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมตรงตามหลกัสูตร งานดา้นการจดักระบวนการเรียนรู้ควรส่งเสริมใหค้รู

                                                           
 Õ×จิราภรณ์ รักษาศรี, “การบริหารงานวชิาการตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาของสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน กลุ่ม กท. ๑๑ มหาสวสัด์ิสงักดักรุงเทพมหานคร”, ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา (มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนนัทา), ๒๕๕๑, หนา้ บทคดัยอ่. 



 
 

๔๙ 

จดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีกระตุน้ใหผู้เ้รียนรู้จากการศึกษาหาความรู้และสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง 

จดักิจกรรมโดยนาํภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เทคโนโลย ีและส่ือท่ีเหมาะสมมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการ

เรียนรู้ ครูจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะการคิดวเิคราะห์ คิดสังเคราะห์และคิด

ไตร่ตรอง งานดา้นส่ือการเรียนรู้ ควรส่งเสริมใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการบาํรุงรักษาและจดัทาํส่ือ

การเรียนรู้ งานดา้นการวดัผลประเมินผล ควรนาํผลการประเมินมาปรับปรุงและพฒันา งานดา้นการ

นิเทศการสอน ควรศึกษาสภาพและปัญหาดาํเนินงานวชิาการของโรงเรียนเพื่อวางแผนการนิเทศ 

และงานดา้นหอ้งสมุดโรงเรียน ควรมีการวางแผนการใชห้อ้งสมุดเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้และ

สนบัสนุนครูผูส้อนไดใ้ชห้อ้งสมุดในการพฒันาการเรียนรู้  
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ÕØ ไดว้จิยัเร่ือง การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวชิาการของครู

โรงเรียนเทศบาลจงัหวดันนทบุรี วทิยานิพนธ์ ค.ม. (การบริหารการศึกษา) กรุงเทพฯ : ผลการวจิยั

พบวา่ระดบัการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวชิาการของครูโรงเรียนเทศบาล จงัหวดันนทบุรี ใน

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ียมา ๓ ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ งานประกนัคุณภาพการศึกษา รองลงมา 

ไดแ้ก่ งานบริหารจดัการการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั งานวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้   

งานพฒันากระบวนการเรียนรู้ และงานนิเทศภายในสถานศึกษา ส่วนค่าเฉล่ียนอ้ย ๓ ลาํดบัสุดทา้ย  

ไดแ้ก่ งานจดัแหล่งเรียนรู้ งานพฒันาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา และงานวจิยัเพื่อ

การเรียนรู้ ผลการเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวชิาการจาํแนกตามสถานภาพ

ส่วนบุคคล พบวา่ ครูท่ีมีตาํแหน่งปัจจุบนัต่างกนัมีระดบัการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวชิาการ

โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  โดยครูท่ีมีตาํแหน่งครูประจาํการมีส่วน

ร่วมในงานบริหารวชิาการโดยรวมมากกวา่ครูท่ีมีตาํแหน่งเป็นครูผูช่้วย และครูท่ีสอนในระดบัช่วง

ชั้นและมีประสบการณ์ในการสอนต่างกนัมีตะดบัการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวชิาการโดยรวม

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  ส่วนครูท่ีมีวฒิุการศึกษาและสังกดัโรงเรียน

ต่างกนัมีระดบัการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวชิาการโดยรวมไม่แตกต่างกนั  
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ÕÙ ไดว้จิยัเร่ือง   “การบริหารงานวชิาการของสถานศึกษาเอกชน เขตพื้นท่ี

การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๒” ผลการวจิยัพบวา่ สภาพการบริหารงานวชิาการโดยภาพรวม    

                                                           
ÕØทิพยรั์ตน์ ชมพแูสง, “การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวชิาการของครูโรงเรียนเทศบาล” จงัหวดั

นนทบุรี, วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต การบริหารการศึกษา  (มหาวทิยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม), 

๒๕๕๐, หนา้ บทคดัยอ่. 
ÕÙเรวชั บุญรอด, “การบริหารงานวชิาการของสถานศึกษาเอกชน เขตพ้ืนท่ีการศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต ๒” วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาการบริหารการศึกษา (บณัฑิตวทิยาลยั  

มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา), ๒๕๕๐, หนา้ บทคดัยอ่.   



 
 

๕๐ 

มีการปฏิบติัในระดบัปานกลางทุกดา้นเมือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางเกือบ

ทุกเร่ือง มีเพียงเร่ืองการจดัองคก์ร หน่ายงานในดา้นการงานแผนงานวชิาการของสถานศึกษาเอกชน

ทัว่ไป ท่ีมีการปฏิบติัในระดบัมาก การเปรียบเทียบการบริหารงานวชิาการโดยภาพรวมไม่แตกต่าง

กนั แต่แตกต่างกนัดา้นการวางแผนงานวชิาการ และการจดัการเรียนการสอน เม่ือพิจารณาเป็นราย

ดา้นพบวา่ดา้นการงานแผนงานวชิาการ แตกต่างกนัเร่ือง การจดัองคก์ร หน่วยงานในการปฏิบติังาน

วชิาการ การจดัทาํระเบียบแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานวชิาการ การจดัทาํแผนงานโครงการและปฏิทิน

การปฏิบติังานวชิาการ การเตรียมอาคารสถานท่ี หอ้งเรียนและวสัดุอุปกรณ์ทางการศึกษาการ

ประสานงานกบับุคลากรและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งการตรวจสอบแบบทบทวนแผนงานวชิาการดา้น

การจดัการเรียนการสอนแตกต่างกนัเร่ือง การจดัตารางนอนการจดัครูเขา้สอนการกาํหนดกิจกรรม

การเรียนการสอนและการนาํเทคโนโลยมีาประยกุตใ์ชด้า้นการนิเทศการศึกษาไม่แตกต่างกนัทุก

เร่ือง ดา้นการวดัผลและประเมินผล แตกต่างกนัเร่ือง การสร้างเคร่ืองมือและเลือกใชใ้นการวดัผล

การจดัหาวสัดุอุปกรณ์ในการสอบและการวดัผลและประเมินผลโดยภาพรวม อยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติท่ี .๐๕  แนวทางการบริหารงานวชิาการของสถานศึกษาเอกชนสอนศาสนาดา้นการวางแผน

วชิาการ ควรมีการสาํรวจสภาพปัจจุบนั ปัญหาและองคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งควรมีการประชุมเพื่อ

กาํหนดนโยบายแนวปฏิบติัการกาํกบัติดตามและประเมินผลควรมีแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา

อยา่งต่อเน่ือง ควรใหมี้โครงการพฒันาดา้นต่าง ๆ ควรจดัผูรั้บผดิชอบงานและทาํงานเป็นทีม      

ดา้นการจดัการเรียนการสอน ควรจดัใหผู้เ้รียนมีคุณลกัษณะตามหลกัสูตร ควรจดักระบวนการ

เรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ควรจดัส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้และอาํนวยความสะดวก ควรจดัการ

เรียนการสอนดว้ยวธีิการท่ีหลากหลายและนาํเทคโนโลยมีาใช ้ดา้นการนิเทศการศึกษา ควรมีการ

นิเทศอยา่งจริงจงัและหลากหลายแนะนาํ ดา้นการเรียนการสอนไดต้ลอดเวลา ดา้นการวดัผลและ

ประเมินผลควรมีการเตรียมการไวล้่วงหนา้มีคู่มือและแนวปฏิบติัท่ีชดัเจนควรมีการวดัผลและ

ประเมินผลตามเกณฑท่ี์กาํหนดควรมีการประเมินผลตามสภาพความเป็นจริงดว้ยวธีิการท่ี

หลากหลาย ควรมีการพฒันาครูดา้นการวดัผลและประเมินผล แนวทางการบริหารงานวชิาการของ

สถานศึกษาเอกชนทัว่ไป ดา้นการวางแผนงานวขิาการ ควรจดัใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วม ควรมี

แผนปฏิบติังาน และกิจกรรมท่ีชดัเจนและต่อเน่ืองควรจดับุคลากรตรงตามความสามารถ ควรมีการ

ประเมินผลแผนงานอยา่งสมํ่าเสมอ ดา้นการจดัการเรียนการสอน ตอ้งเป็นไปตามพระราชบญัญติั

การศึกษาแห่งชาติ และนโยบายของการจดัการศึกษาชาติ ตอ้งจดัหลกัสูตรท่ีดีมีคุณภาพ และ

สอดคลอ้งกบันโยบาย และแนวทางท่ีรัฐบาลกาํหนด ส่งเสริมสนบัสนุนการจดัเตรียมแผน ส่ือ และ

อุปกรณ์การเรียนการสอน และแหล่งเรียนรู้ควรมีการจดัการเรียนการสอนหลากหลายเทคนิคและ

วธีิการ ควรส่งเสริมใหค้รูทาํ 



 
 

๕๑ 

 การวจิยัในชั้นเรียน ดา้นการนิเทศการศึกษา ควรจดัใหมี้การนิเทศท่ีเป็นระบบมี

รูปแบบท่ีชดัเจนและดาํเนินการอยา่งจริงจงั ดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย ควรมีการประเมินผล ดา้นการ

วดัผลและประเมินผล ควรมีการจดัทาํคู่มือและเกณฑท่ี์ชดัเจนต่อเน่ือง ควรมีการวดัผลและ

ประเมินผลท่ีหลากหลาย ควรมีการจดัทาํระบบสารสนเทศของผลการเรียนอยา่งเป็นระบบ  

 พยินั ชิตสบกุล48

ÕÚ “ การบริหารงานวชิาการของครูผูส้อนในโรงเรียนจนัทร์หุ่นบาํเพญ็” 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร ผลการวจิยัพบวา่ ความคิดเห็นของครูผูส้อนเก่ียวกบัการบริหาร 

งานวชิาการ โดยภาพรวมการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  

๕ ดา้น ไดแ้ก่ งานหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้งานการจดัการเรียนการสอน งานบริหารฝ่าย

วชิาการ งานนิเทศการสอน และงานส่ือการเรียนการสอน และอยูใ่นระดบัมาก ๑ ดา้น ไดแ้ก่      

งานวดัผลและประเมินการเรียนการสอน  
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ÖÑ “ สภาพบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู

ในโรงเรียนสังกดัเทศบาลเมือง จงัหวดัสระบุรี”   ผลการวจิยั พบวา่ ครูท่ีตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่เพศหญิง อาย ุ๔๑ ปีข้ึนไป มีประสบการณ์ในการทาํงาน ๒๑ -๓๐ ปี ความคิดเห็นของครูใน

โรงเรียนสังกดัเทศบาลเมือง จงัหวดัสระบุรี ต่อสภาพการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยรวม  

อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นและรายขอ้แลว้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้นและ  

ทุกขอ้ ครูท่ีเป็นเพศหญิง และเพศชาย มีความคิดเห็นต่อการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน

ภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕ ครูท่ีมีอายตุ่างกนั มีความคิดเห็นต่อการ

ปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .๐๕  

และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ดา้นบริหารกิจการนกัเรียน ดา้นการบริหารธุรการและการเงิน  

และดา้นบริหารงานความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .๐๕ ครูท่ีมีอาย ุ๒๕ –๔๐ ปี มีความคิดเห็นต่อภาพการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษา

มากกวา่ครูท่ีมีอาย ุ๔๑ ปีข้ึนไป อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั ๐ .๕ และในดา้นการบริหาร

ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ครูท่ีมีอายตุ ํ่ากวา่ ๒๕  ปี และอาย ุ๒๕ –๔๐ ปี มีความ

คิดเห็นต่อสภาพการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษามากกวา่ครู ท่ีมีอาย ุ๔๑  ปีข้ึนไป ส่วนใหญ่

                                                           
ÕÚพิยนั ชิตสบกลุ, “ การบริหารงานวชิาการของครูผูส้อนในโรงเรียนจนัทร์บาํเพญ็”, เขตหว้ยขวาง  

กรุงเทพมหานคร, วทิยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา  (บณัฑิตมหาวทิยาลยั

ราชภฏัพระนคร), ๒๕๕๒, หนา้ บทคดัยอ่. 
ÖÑอญัชลี โพธ์ิทอง, “ สภาพบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูใน

โรงเรียนสงักดัเทศบาลเมือง จงัหวดัสระบุรี”, วทิยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา (บณัฑิตมหาวทิยาลยัรามคาํแหง), ๒๕๕๑, บทคดัยอ่. 



 
 

๕๒ 

ในดา้นการบริหารงานวชิาการดา้นการบริหารบุคลากร ไม่แตกต่างกนั ความคิดเห็นของครูท่ีมี

ประสบการณ์ในการทาํงานแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ทั้ง ๕ ดา้นไม่แตกต่างกนั  
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ÖÒ ไดท้าํการวจิยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการ

บริหารงานวชิาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีไดรั้บรางวลัพระราชทาน สังกดัสาํนกับริหารงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  ในกรุงเทพมหานคร” พบวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ประสิทธิผลในการบริหารงานวชิาการ โดยภาพรวมและรายดา้นมีระดบัการปฏิบติัหรือสภาพท่ีเป็น

จริงอยูใ่นระดบัมากทั้งหมด ทั้งน้ีเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นครู ดา้นสภาพทัว่ไปของ

สถานศึกษา ดา้นชุมชน และดา้นผูบ้ริหาร ตามลาํดบั  สาํหรับรายละเอียดในดา้นผูบ้ริหาร มีระดบั

การปฏิบติัหรือสภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัมากทั้งหมด โดยมีประเด็นเร่ืองความรู้ ความสามารถใน

การบริหารงานวชิาการมากท่ีสุด รองลงมาคือ การพฒันาครูทางดา้นวชิาการ ส่วนประเด็นเร่ืองการ

สร้างขวญั กาํลงัใจ ของผูบ้ริหาร มีระดบัการปฏิบติัหรือสภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นอนัดบัทา้ยท่ีสุด      

ดา้นครู ความรู้ ความสามารถเร่ืองหลกัสูตรและการจดักระบวนการเรียนรู้ มีระดบัการปฏิบติัหรือ

สภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัมากทั้งหมด ดา้นสภาพทัว่ไปของสถานศึกษามีระดบัการปฏิบติัหรือ

สภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัมากทั้งหมด โดยมีประเด็นเร่ืองความพร้อมดา้นอาคาร  สถานท่ีมาก

ท่ีสุด รองลงมาคือ ขนาดของสถานศึกษา ส่วนประเด็นเร่ือง ความพร้อมดา้นงบประมาณอยูใ่น

อนัดบัสุดทา้ยดา้นชุมชน มีระดบัการปฏิบติัหรือสภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัมากทั้งหมด โดยมี

ประเด็นเร่ืองสภาพสังคมท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการบริหารงานวชิาการมากท่ีสุด รองลงมาคือการมีส่วน

ร่วมของชุมชน และความพร้อมดา้นสภาพเศรษฐกิจของผูป้กครองอยูใ่นอนัดบัสุดทา้ยประสิทธิผล

ในการบริหารงานวชิาการโดยภาพรวมมีสภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัมาก ในขณะท่ีในรายดา้นนั้น  

เรียงลาํดบัจากสภาพท่ีเป็นจริงจากมากไปหานอ้ย คือการพฒันาแหล่งการเรียนรู้ การจดักิจกรรม

พฒันานกัเรียน การพฒันาระบบการวดัและประเมินผลการเรียน การพฒันาหลกัสูตร การจดั

กระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้นกัเรียนเป็นสาํคญั และการผลิตส่ือ การใชก้ารพฒันาส่ือและเทคโนโลยี

เพื่อการเรียนรู้ ตามลาํดบั ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานวชิาการของสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานท่ีไดรั้บรางวลัพระราชทาน ประกอบดว้ย ๖ ตวัแปร เรียงลาํดบันํ้าหนกัความสาํคญั 

ไดแ้ก่ สภาพสังคมท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการบริหารงานวชิาการ ความรู้ ความสามารถในเร่ืองหลกัสูตร

และการจดักระบวนการเรียนรู้ของครู การมีส่วนร่วมของชุมชน ความพร้อมดา้นวสัดุ อุปกรณ์และ

                                                           
ÖÒฉตัราภรณ์ สถาปิตานนท,์ “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานวชิาการของ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีไดรั้บรางวลัพระราชทาน สงักดัสาํนกับริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

ในกรุงเทพมหานคร”, ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา, พ.ศ.๒๕๕๐, หนา้ บทคดัยอ่. 



 
 

๕๓ 

เทคโนโลยทีางการศึกษา บรรยากาศท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการบริหารงานวชิาการ และการดาํเนินการ

นิเทศ กาํกบั ติดตามผล และสามารถสร้างสมการในการพยากรณ์ได ้  

 งานวจิยัต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิผลของการบริหารงานวชิาการและคุณภาพ

การศึกษา มีดงัน้ี 

 แมคคาธี  (Mecathy). ไดศึ้กษาการวจิยัเก่ียวกบับทบาทการบริหารงานวชิาการของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในรัฐนิวเจอร์ซ่ี จากกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน ผูช่้วย

ผูบ้ริหาร หวัหนา้หมวดวชิาและครู พบวา่ ผูบ้ริหารและผูช่้วยฝ่ายวชิาการมีความคิดเห็นแตกต่างกบั

กลุ่มครู เก่ียวกบับทบาทในการปฏิบติังานดา้นวชิาการและความรับผดิชอบในการตดัสินใจของ

คณะกรรมการทุกกลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นตรงกนัวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนควรจะมีบทบาทในการ

บริหารงานวชิาการใหมี้ประสิทธิภาพมากท่ีสุด   
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ÖÓ  (Person) ไดศึ้กษาวจิยัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริการแบบมีส่วน

ร่วมกบัการการรับรู้ประสิทธิผลของสถานบนัของวทิยาลยัชุมชนใน นอร์ทแคโรไลนา โดยศึกษา

กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูบ้ริหาร คณะครูและเจา้หนา้ท่ีในวทิยาลยัพบวา่ การบริหารแบบส่วนร่วมมี

ความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญักบัประสิทธิผล    

 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งงานวจิยัในประเทศและงานวจิยัต่างประเทศ สรุปไดว้า่ การ

บริหารงานในสถานศึกษาใดๆก็ตามท่ีจะประสบความสาํเร็จไดน้ั้นจะตอ้งมีการวางแผนงานมีการ

ดาํเนินการ การนาํไปใชง้านตอ้งมีการประเมินผลและปรังปรุงอยูต่ลอดเวลา โดยเฉพาะงานทางดา้น

วชิาการจะตอ้งทาํความเขา้ใจอยา่งมากในการพฒันาบุคลากร เพื่อใหก้ารศึกษามีคุณภาพส่งผลต่อ

เยาวชนของชาติในท่ีสุด จะเห็นไดช้ดัเจนวา่การจดัการศึกษาข้ึนอยูก่บัผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นหลกั 

หากผูบ้ริหารสถานศึกษามีวสิัยทศัน์กวา้งไกล มีความเป็นผูน้าํการจดัการศึกษาก็เกิดประสิทธิผล

สูงสุด   

 

                                                           
ÖÓPerson. James  Luncefoed. “ An Examination of The  Relationship between Participation 

Management and Perceived Institutional Effectiveness in North Carolina Community Colleges,” Dissertation 

Abstracts International. ๑๙๙๓ : ๓๐๗๑.     



 
 

๕๔ 

๒.๕  กรอบแนวคิดในการวจัิย 

 

ตัวแปรต้น    ตัวแปรตาม  
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