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บทคดัย่อ 

 วทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี มีวตัถุประสงคคื์อ ๑) เพื่อศึกษา ระดบั พึงพอใจของผูป้กครอง

นกัเรียนต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนสตรีนนทบุรี   จงัหวดันนทบุรี๒ ) เพื่อศึกษาแนวทางการ

แกไ้ขปัญหา ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนสตรีนนทบุรี   

จงัหวดันนทบุรี  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงสาํรวจ โดยทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่ม

ตวัอยา่งผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียนสตรีนนทบุรี จาํนวน ๓๗๐ คนคิดเป็นร้อยละ ๘๕.๘๕ และใช้

แบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า เป็นเคร่ืองมือในการวจิยัแลว้นาํมาวเิคราะห์ดว้ยสถิติเชิง

พรรณา 

ผลการศึกษาพบวา่  

๑) ผูป้กครองนกัเรียน มีความพึงพอใจ ต่อการจดัการศึกษา ในภาพรวมทุกดา้น ของ

โรงเรียนสตรีนนทบุรีพบวา่อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม ๓.๖๑) โดยผูป้กครองนกัเรียน มีความพึง

พอใจในดา้นการปกครองนกัเรียนและการบริการมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย ๓.๗๙) รองลงมา คือ 

ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  ดา้นอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้ม  (ค่าเฉล่ีย ๓.๗๖)

และค่าเฉล่ียนอ้ยสุด คือ ดา้นวชิาการ (ค่าเฉล่ีย ๓.๕๘)   

๒) แนวทางการแกไ้ขปัญหา ความพึงพอใจของผูป้กครองนกัเรียนต่อการจดัการศึกษา

ของโรงเรียนสตรีนนทบุรี   จงัหวดันนทบุรี พบวา่ ควรมีการจดักิจกรรมเก่ียวกบัพระพุทธศาสนา มี

การรณรงคใ์นวนัสาํคญัต่าง ๆของวฒันธรรมไทย ในดา้นอาคารสถานท่ีควรมีการพฒันาเร่ืองของ

หอ้งนํ้าและโรงอาหาร เพื่อใหมี้ความร่มร่ืนน่าเรียน โดยเนน้ท่ีการปลูกตน้ไมใ้หม้ากข้ึน เพื่อให้

ส่ิงแวดลอ้มมีความสมดุลกบัธรรมชาติ และเป็นการสร้างจิตสาํนึกใหมี้แก่นกัเรียนเป็นสาํคญั 
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Abstract 

This thesis has objective as follow: firstly, to study parent’s satisfaction for 

educational management of Satrinonthaburi school, Nonthaburi province and secondary 

,to study  resolution’s method for  parent’s satisfaction to educational management of 

Satrinonthaburi school. This case is a survey  research and the data were randomize 

collected through a sample of student’s parents about 370 samples or 85.85 percent. 

The questionnaires to be used by rating scale as a research tools and then was 

analyzed  by descriptive statistics. 

The study’s result to be found as follow: 

1. Parent’s satisfaction to educational management overall is on a high level 

(mean 3.61).The most satisfactions are school administration and service average about 

3.75. School and communities’ relationship average, buildings and environmental   

management are on middle average about 3.79. and minimum average is academic 

(average 3.58). 

2. The resolution’s effect for students’ parents satisfaction are school ought to 

held on Buddhism activities, also important occasional Thai culture campaign. 

Besides,buildings and environment should be manage in case of toilet and canteen for , 

shady tree should be planted for balance with environment. It is create student’s 

conscious. 
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