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๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การบริหารพระพุทธศาสนา ในสมัยพุทธกาลการบริหารคณะสงฆของพระพุทธเจามี
ลักษณะเปนประชาธิปไตย โดยเนนใหพระสงฆปกครองดูแลกันเองลักษณะท่ีเรียกวา เปน
ประชาธิปไตยในหมูสงฆมีปรากฏดังนี้ พระพุทธเจาทรงมอบความเปนใหญใหแกพระสงฆ เชน ใหคณะ
สงฆเปนผูตรวจสอบคุณสมบัติของผูมาขอบวชและทําพิธีบวชให เปนตน พระพุทธเจาทรงเคารพในมติ
คณะสงฆ เม่ือคณะสงฆมีมติออกมาอยางไรพระบรมศาสดาจะเคารพในมตินั้น พระภิกษุตองเขารวม
ในกิจกรรมของคณะสงฆ เชน การประชุมทําอุโบสถสังฆกรรมทุกครึ่งเดือน การประชุมคณะสงฆ
พระภิกษุทุกรูปท่ีเขาประชุมประชุมมีสิทธิแสดงความคิดเห็นของตนอยางเสมอภาคเทาเทียมกันมีการ
ใชเสียงขางมากเปนเกณฑตัดสิน การมอบฉันทะเม่ือพระภิกษุรูปใดจําเปนตองออกจากท่ีประชุมเพ่ือ
ทําธุระสวนตัว จะตองใหฉันทะกอน แปลวาอนุญาตใหการประชุมดําเนินการตอไปได แมมีการลงมติ

ใดๆ พระภิกษุนั้นตองยอมรับในมตินั้น0

๑  

 พระพุทธศาสนาเปนศาสนาแหงการปฏิบัติหรือเปนศาสนาแหงความเพียรพยายาม
หลักธรรมคําสอนของพระพุทธเจาจึงเนนมุงท่ีการปฏิบัติเปนสําคัญ หลักคุณธรรมและศีลธรรมของ
พระพุทธศาสนาท่ีมีผลตอสังคมไทย คือ การศึกษาในระบบพุทธ เปน “วิทยาศาสตรประชาชน”นิยาม
ของวิทยาศาสตรคือ เปนความรูสาธารณะ (Public Knowledge) สามารถเขามาพิสูจนไดดวยตนเอง
วาอะไรจริง อะไรไมจริง พุทธศาสนาทาทายตลอดเวลาวาใหทุกคนมาพิสูจนไดดวยการปฏิบัติดวย
ตนเองวาไดผลจริงหรือไมจึงกลาววาพุทธเปนวิทยาศาสตรประชาชน การเลือกหลักธรรมมาปฏิบัติ
เพ่ือใหบรรลุเปาหมายวาการจะเปนนักบริหารท่ีเกงและดีเราควรปฏิบัติธรรมอะไรบาง เพ่ือตอบ
คําถามนี้เราตองทราบกอนวานักบริหารทําหนาท่ีอะไร ซ่ึงการบริหาร หมายถึง ศิลปะแหงการทํางาน
ใหสําเร็จโดยอาศัยคนอ่ืน ดังนั้น นักบริหารตองมีหลักธรรมหรือนําธรรมะขอใดขอหนึ่งมาเปนแนวทาง
ปฏิบัติ จึงจะสามารถแกปญหานั้นไดอยางเหมาะสม บุคลากรในองคกรจะทํางานเปนทีมไดดียิ่งข้ึน
จะตองมีนักบริหารท่ีดีคอยกํากับดูแล นักบริหารท่ีดีในทางธรรม คือ ตองมีหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาการใชหลักธรรมในการครองใจคนท่ีเรียกวา  “พรหมวิหาร ๔”  เรียกอีกอยางหนึ่งวา 

“อัปปมัญญา ๔”1

๒   

 พรหมวิหาร ๔ หมายถึง ธรรมเครื่องเปนหลักใจและกํากับความประพฤติ จึงชื่อวาดําเนิน
ชีวิตหมดจด และปฏิบัติตนตอมนุษยสัตวท้ังหลายโดยชอบคือ ๑.เมตตา ความรักปรารถนาอยากให

 ๑ วิทยา ปานะบุตร, คูมือเสริมการเรียนรูดวยตนเอง,(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพเพ่ิมทรัพยการพิมพ, 
๒๕๔๘),หนา ๘๕. 
 ๒ พระพรหมคณุาภรณ(ป.อ.ปยุตโฺต),พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม,พิมพครั้งท่ี ๑๓, ,
(กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพผลธัิมมในเครือบริษัท สํานักพิมพแพ็ทแอนโฮม จํากัด, ๒๕๔๘),หนา ๑๒๕. 

                                                           



๒ 
 

เขามีความสุขมีจิตอันแผไมตรีและคิดทําประโยชนแกมนุษยสัตวท่ัวหนา ๒. กรุณา ความสงสาร คิด
ชวยใหพนจากทุกข ใฝใจในอันจะปลดเปลื้องบําบัดความทุกขยากเดือดรอนของปวงสัตว ๓.มุทิตา 
ความยินดี ในเม่ือผูอ่ืนอยูดีมีสุขมีจิตผองใสบันเทิง กอปรดวยอาการแชมชื่นเบิกบานอยูเสมอ ตอสัตว
ท้ังหลายผูดํารงในปกติสุข พลอยยินดีดวยเม่ือเขาไดดีมีสุขเจริญงอกงามยิ่งข้ึนไป ๔.อุเบกขา ความ
วางใจเปนกลาง  อันจะใหดํารงอยูในธรรมตามท่ีพิจารณาเห็นดวยปญญา คือมีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรม
ดุจตราชั่ง ไมเอนเอียงดวยรักและชัง  พิจารณาเห็นกรรมท่ีสัตวท้ังหลายกระทําแลว อันควรไดรับผลดี
หรือชั่ว สมควรแกเหตุอันตนประกอบพรอมท่ีจะวินิจฉัยและปฏิบัติไป 

 การบริหารประเทศในแตละป   รัฐบาลไดกําหนดนโยบายและยุทธศาสตรดานตางๆ  
มุงเนนการพัฒนาประเทศใหเจริญเติบโตและทัดเทียมกับนานาประเทศซ่ึงนโยบายและยุทธศาสตร
ดานตางๆสามารถดําเนินการไดอยางตอเนื่องสวนหนึ่งเปนผลจากนโยบายดานการคลังในสวนการ
บริหารจัดเก็บรายไดภาษีอากรกรมสรรพากร เปนหนวยงานหลักในการจัดเก็บรายไดภาษีใหภาครัฐ
เพ่ือเปนรายไดใหรัฐบาลนํามาใชพัฒนาประเทศกํากับและตรวจสอบการปฏิบัติดานภาษีตาม
มาตรฐาน ติดตามและเรงรัดภาษีอากรคางเปนตัวแทนฝายรัฐในการรักษาความเปนธรรมและรักษา
สภาพบังคับใชกฎหมายภาษี พิจารณาปรับปรุงตัวบทกฎหมายและระบบการบริหารจัดเก็บภาษีเพ่ือ
สงเสริมการออมการลงทุนและการแขงขันในการผลิตและการสงออกกับนานาประเทศตลอดจนสราง
ความเปนธรรมในการกระจายรายไดและเสริมสรางความสมัครใจในการเสียภาษีโดยในแตละปไดรับ
มอบหมายจัดเก็บรายไดจากภาษีอากรเปนจํานวนสูงเกินกวารอยละ ๖๐ ของรายไดท้ังประเทศและ

เพ่ิมข้ึนทุกปตลอดมา 2

๓  สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย เปนหนึ่งในสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีท่ัว

ประเทศข้ึนตรงตอการบริหารงานสวนกลางคือ กรมสรรพากร  กรมสรรพากรเปนสวนราชการซ่ึงเปน
ท่ีรวมตัวกันของบุคลากรซ่ึงมารวมกันทํากิจกรรมท่ีเก่ียวของและสัมพันธกัน เพ่ือบรรลุเปาหมายหรือ
วัตถุประสงคตามท่ีกําหนดไว คือการจัดเก็บภาษีอากรภาษีอากรเปนรายไดหลักของประเทศ
กรมสรรพากรจะกําหนดเปาหมายหรือประมาณการในการจัดเก็บภาษีอากรในแตละปงบประมาณ 
และจัดสรรใหสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีท่ัวประเทศ  สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย จะไดรับการ
จัดสรรเปาจัดเก็บภาษีอากรหรือประมาณการไมเทากันกับสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีอ่ืนๆ ท้ังนี้ 
กรมสรรพากรจะวิเคราะหจากศักยภาพของผูประกอบการจํานวนผูประกอบการและความเจริญของ
เศรษฐกิจในแตละพ้ืนท่ีหรือในแตละจังหวัดนั้นๆ ซ่ึงสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีหนองคายไดมีการแบง
งานตางๆ ตามความสามารถของบุคลากรหรือเจาหนาท่ี เพ่ือใหการทํางานบรรลุเปาหมายหรือ
ประมาณการท่ีกรมสรรพากรกําหนด บุคลากรหรือเจาหนาท่ีนับเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมีความสําคัญ
ท่ีสุดท่ีเปนกําลังสําคัญเปรียบเสมือนฟนเฟองของเครื่องจักรกลท่ีจะดําเนินการใหเครื่องจักรกลหรือ
กลไกของเครื่องจักรทํางานตางๆ ในหนาท่ีความรับผิดชอบของสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย
บรรลุวตัถุประสงคหรือประสบผลสําเร็จตามเปาหมายในท่ีสุด การบริหารงานของสํานักงานสรรพากร
พ้ืนท่ีหนองคาย อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย  การทํางานมีหลายสวนหลายฝายและมี
ความสําคัญทุกสวนทุกฝายจะขาดดานใดดานหนึ่งเสียไมได แตการท่ีจะบริหารงานนั้นตองยอมรับวา 

 ๓ ศศิกานต จัตุปา, ดร.“การบริหารจัดเก็บภาษีอากรของกรมสรรพากร”,วารสารนักบริหาร,ปท่ี๓๔ 
ฉบับท่ี ๑ (มกราคม-มิถุนายน ๒๕๕๗):๑. 

                                                           



๓ 
 

ผูบริหารมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งเชนกันในการบริหารงานผูบริหารของสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ี
หนองคาย มีอยู ๓ ตําแหนง คือ สรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย เปนหัวหนาสวนราชการ และผูชวย
สรรพากรพ้ืนท่ีหนองคายอีก ๒ ตําแหนง ไดมีการแบงการบริหารงานตามโครงสรางของกรมสรรพากร
และตามระเบยีบบริหารราชการแผนดินอยางชัดเจน  ผูบริหาร คือ ผูใชสมองใชความคิดเพ่ือแสวงหา
และผสมผสานทรัพยากรทางดานกายภาพ ทางดานการเงินและทรัพยากรมนุษย เพ่ือใหบรรลุ

วัตถุประสงคหลักขององคการ 3

๔ ผูบริหารจึงเปนผูมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของผูอ่ืน ตองใชท้ังศาสตร

และศิลปหรือพระเดชและพระคุณในการบริหารงานอยางเหมาะสมกลมกลืน สามารถสงผลกระทบท่ี
จะทําใหกลไกในระบบการบริหารงานองคการนั้นๆ ดําเนินไปสูจุดหมายหรือเปาหมายและเปนผูมี
บทบาทในการกําหนดนโยบายการบริหาร การจัดการ รวมถึงการเริ่ม การวางแผน การบริการ กํากับ
การ การบุคคลและดําเนินการปรับปรุงแกไขปญหาตาง ๆ ใหสัมฤทธิ์ผลตามแผนงานหรือโครงการท่ี
ไดกําหนดเปาหมายไว 
 เม่ือกลาวถึงคําวา การบริหารสวนใหญมักจะนึกถึงการบริหารราชการคําศัพทท่ีใชมี          

๒ คํา 4

๕  คือ การบริหาร (Administration) นิยมใชกับการบริหารราชการหรือการจัดการเก่ียวกับ

นโยบายศัพทอีกคําหนึ่ง คือ การจัดการ (Management) นิยมใชกับการบริหารธุรกิจเอกชนหรือการ
ดําเนินการตามนโยบายท่ีกําหนดไว อยางไรก็ตามคําวา การบริหาร กับคําวา การจัดการ ใชแทนกัน
ไดมีความหมายเหมือนกัน ผูบริหารจึงจําเปนท่ีจะตองใชความรูท้ังท่ีเปนศาสตรและศิลปะ เพ่ือเอาคน
ทรัพยากรมารวมกันแลวอํานวยการใหบรรลุวัตถุประสงคตามท่ีตองการปจจัยในการบริหารมี
องคประกอบท่ีสําคัญดังตอไปนี้ ๑. คนหรือบุคคล (Man)  เปนปจจัยสําคัญของการบริหารงาน
หนวยงานหรือองคการตางๆ  จําเปนตองมีคนท่ีปฏิบัติงานผลงานท่ีดีจะออกมาไดตองประกอบดวย
บุคคลท่ีมีคุณภาพและมีความรับผิดชอบตอองคการหรือหนวยงานนั้น  ๆ  ๒. เงิน (Money) 
หนวยงานจําเปนท่ีจะตองงบประมาณ เพ่ือการบริหารงานหากขาดงบประมาณ การบริหารงานของ
หนวยงานก็ยากท่ีจะบรรลุเปาหมาย ๓. ทรัพยากรหรือวัตถุ (Material) การบริหารจําเปนตองมีวัสดุ
อุปกรณหรือทรัพยากรในการบริหารหากหนวยงานขาดวัสดุอุปกรณหรือทรัพยากรในการบริหารแลว
ก็ยอมจะเปนอุปสรรคหรือก็ใหเกิดปญหาในการบริหารงาน ๔. การบริหารจัดการ (Management) 
เปนภารกิจของผูบริหารหรือผูบังคับบัญชาโดยตรง คือ เปนกลไกและตัวประสานท่ีสําคัญท่ีสุดในการ
ประมวลผลักดันและกํากับปจจัยตาง ๆ ท้ัง ๓ ประการ ใหสามารถดําเนินไปไดโดยมีประสิทธิภาพจน
บรรลุเปาหมายของหนวยงานตามท่ีตองการ หรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา “การบริหารแบบ ๔ M” 
ประเด็นซ่ึงเปนปญหาวา ผูบริหารจะนําหลักการบริหารแบบ ๔  M มาประยุกตใชกับหลักพรหมวิหาร 
๔ อยางไร เพ่ือใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพ เชน ในดานเมตตาผูบริหารมีความรัก มีความ
ปรารถนาดี ผูบริหารมีการมอบหมายงานใหผูใตบังคับบัญชาตรงกับความรูความสามารถของ
ผูใตบังคับบัญชาดวยความปรารถนาดี และรับฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา บุคลากรและ

๔ ธงชัย วงศสุวรรณ, วิทยาการบริหารสําหรับนักบริหารมืออาชีพ, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร, ๒๕๔๐), หนา ๔๗. 

๕ สมคิด บางโม, องคการและการจัดการ, พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท วิทยพัฒน จํากัด, 
๒๕๔๖), หนา ๖๐. 

                                                           



๔ 
 

เจาหนาท่ีดวยความตั้งใจหรือไม  ดานกรุณา ผูบริหารมีความสงสาร ตองการชวยเหลือใฝใจในอันจะ
ปลดเปลื้องบําบัดความทุกขยากของผูใตบังคับบัญชาท่ีไดรับความเดือดรอนใหพนจากความทุกข ใน
การใหคําปรึกษาและชวยแกปญหาในเรื่องการทํางานแกผูใตบังคับบัญชาและปญหาในการทํางาน
ดานมุทิตา ผูบริหารพลอยยินดี เม่ือเห็นผูใตบังคับบัญชา มีความสุขประสบความสําเร็จในการทํางาน
และหนาท่ีการงาน ในการเปดโอกาสโดยเทาเทียมกันใหผูใตบังคับบัญชาไดแสดงผลงานและแสดง
ความสามารถ  ดานอุเบกขา ผูบริหารไมมีพฤติกรรมแบงฝายแบงพวก ไมแสดงออกถึงความพอใจไม
พอใจจนเกินพอดีหรือวางตนเปนกลางในการบริหารงานหรือไม หลักพรหมวิหาร ๕ จึงเปนบริบทท่ีจะ
เอ้ืออํานวยให การบริหารสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีพ้ืนท่ีหนองคายประสบความสําเร็จ คือ การจัดเก็บ
ภาษีอากรไดตามเปาหมาย หรือประมาณการท่ีกรมสรรพากรกําหนดอันเปนเม็ดเงินท่ีจะนํามาบริหาร
ประเทศชาติไดอยางยั่งยืน  

 ดังนั้น  ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะทําการวิจัยเรื่อง  ศึกษาการบริหารงานตามหลักพรหม
วิหาร ๔  ของผูบริหารสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย  อําเภอเมืองหนองคาย  จังหวัดหนองคาย   
ซ่ึงไดมองเห็นถึงความสําคัญ และประโยชนท่ีจะไดรับในการวิจัย โดยไดกําหนดวัตถุประสงคของการ
วิจัยไวดังตอไปนี้ 
 

 
 
๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย  

 ๑.๒.๑ เพ่ือศึกษาการบริหารงานของผูบริหารและหลักพรหมวิหาร ๔  
 ๑.๒.๒ เพ่ือศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารงาน
สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 
 ๑.๒.๓ เพ่ือเสนอแนวทางในการนําหลักพรหมวิหาร ๔ ไปประยุกตใชของผูบริหาร 

สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 

๑.๓ ขอบเขตของการวิจัย 
 ๑.๓.๑ ขอบเขตดานเอกสาร 

 ๑.ขอมูลข้ันปฐมภูมิไดแกพระไตรปฎกภาษาไทยฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. 
๒๕๓๙ 
 ๒.ขอมูลข้ันทุติยภูมิไดแก หนังสือตํารา วารสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวของ  
 ๑.๓.๒ ขอบเขตดานเนื้อหา 

 ผูวิจัยมุงศึกษาเนื้อหาเก่ียวกับ การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหาร 
สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย โดยการประยุกตใช
พรหมวิหาร ๔ ใน ๔ ดาน ไดแก ๑. ดานเมตตา ๒. ดานกรุณา ๓. ดานมุทิตา ๔. ดานอุเบกขา  

 ๑.๓.๓ ขอบเขตดานตัวแปร 
 ๑) ตัวแปรตน ไดแก สถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา  ตําแหนงหนาท่ี รายได  ประสบการณการทํางาน 



๕ 
 

 ๒) ตัวแปรตาม ไดแก การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหาร สํานักงาน
สรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย โดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ 
คือ ๑. ดานเมตตา ๒. ดานกรุณา ๓. ดานมุทิตา ๔. ดานอุเบกขา 

 ๑.๓.๔ ขอบเขตดานประชากร 
 ประชากร ไดแก บุคลการในสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย จํานวน ๑๑๐ คน 

สําหรับการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาวิจัยจากกลุมตัวอยาง โดยการเปดตารางขนาดกลุมตัวอยางของ 
(Krejcie and Morgan) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน ๘๖  คน  
 ๑.๓.๕ ขอบเขตสถานท่ีในการทําวิจัย 
 สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 
 

 
 
๑.๔ ปญหาที่ตองการทราบ 

 ๑.๔.๑  ตองการทราบวา การบริหารงานของผูบริหารและหลักพรหมวิหาร ๔ เปน
อยางไร 

 ๑.๔.๒  ตองการทราบวา สภาพปญหาการบริหารงานของผูบริหารสํานักงานสรรพากร
พ้ืนท่ีหนองคาย อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย เปนอยางไร  

 ๑.๔.๓  ตองการทราบวา แนวทางการนําหลักพรหมวิหาร ๔ ไปประยุกตใชของผูบริหาร 
สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย เปนอยางไร 

 
๑.๕ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 

 ผูบริหาร  หมายถึง   สรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย 
 การบริหาร คือ การดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดยอาศัยคน เงิน วัตถุ 

สิ่งของเปนปจจัยในการปฏิบัติงาน 
 การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการดําเนินการเก่ียวกับบุคคลในหนวยงาน 

เพ่ือใหไดมาซ่ึงบุคคลท่ีมีความรูความสามารถเหมาะสมกับความตองการของหนวยงานการบํารุงรักษา
การพัฒนาตลอดจนการใหพนจากงาน เพ่ือใหหนวยงานบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพโดยความ
พึงพอใจของบุคคลในหนวยงาน 

 พรหมวิหาร แปลวา ธรรมของพรหมหรือของทานผูเปนใหญ พรหมวิหารเปนหลักธรรม
สําหรับทุกคนเปนหลักธรรมประจําใจท่ีจะชวยใหเราดํารงชีวิตอยูไดอยางประเสริฐและบริสุทธิ์  

 บุคลากร หมายถึง ผูบริหาร ขาราชการ ลูกจางประจํา พนักงานราชการ และลูกจาง
ชั่วคราว ของสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 

 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย คือ กระบวนการในการพัฒนาและสงเสริมใหบุคลากรมี
ความรูความสามารถ ความเขาใจ มีทักษะในการปฏิบัติงาน ตลอดจนมีทัศนคติและพฤติกรรมท่ีดี 
เพ่ือใหมีประสิทธิภาพในการทํางานท่ีดีข้ึนของสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย 



๖ 
 

 
๑.๖ วิธีดําเนินการวิจัย 

 การศึกษาเรื่อง ศึกษาการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร๔ ของผูบริหารสํานักงาน
สรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ผูวิจัยได
กําหนดวิธีดําเนินการศึกษามีข้ันตอนดังนี้ 
 ๑.๖.๑ ข้ันสํารวจเอกสารเปนข้ันการสํารวจเอกสารตางๆ คือ คัมภีรพระไตรปฎกฉบับ
ภาษาไทย รายงานการวิจัยวิทยานิพนธตํารา วารสารและเอกสารอ่ืนท่ีเก่ียวของ เพ่ือวางกรอบแนวคิด
ในการดําเนินการวิจัย 
 ๑.๖.๒ ข้ันเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดเก็บรวบรวมโดยใชวิธีการดังนี้ คือ แบบสอบถาม ใช
แบบสอบถามความคิดเห็นบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย อําเภอเมือง
หนองคาย จังหวัดหนองคาย แลวรวบรวมความคิดเห็นและขอมูลตางๆ เพ่ือประมวลผลในการ
ประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหาร 
 ๑.๖.๓ ข้ันตรวจสอบความถูกตองของขอมูลเม่ือไดขอมูลมาแลวกอนการวิเคราะหผูศึกษา
ไดตรวจสอบความถูกตองของขอมูลโดยตรวจสอบแหลงท่ีมาเนื้อหาและความสมบูรณของขอมูลเม่ือ
ไดตรวจสอบเรียบรอยแลวจึงนํามาจัดเรียงลําดับกอนและหลังเรียงตามวัตถุประสงคของการศึกษา
เพ่ือนําไปสูข้ันตอนของการวิเคราะหขอมูลตอไป 
 ๑.๖.๔ ข้ันวิเคราะหขอมูลวิเคราะหขอมูลโดยวิธีพรรณนาวิเคราะห (Descriptive 
Analysis) ตามประเด็นตางๆดังนี้คือ ศึกษาแนวคิดการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูบริหารและศึกษาการประยุกตหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารไปใชในการบริหารงานตามลําดับ
 ๑.๖.๕ ข้ันสรุปผลเม่ือวิเคราะหขอมูลสําเร็จเรียบรอยแลวผูศึกษานําผลท่ีไดจากการ
วิเคราะหในแตละประเด็นมาสรุปเพ่ือนําไปสูข้ันตอนของการเขียนรายงานการศึกษาตอไป 

 ๑.๖.๖ ข้ันเขียนรายงานการวิจัย เขียนรายงานการวิจัยตามกรอบท่ีกําหนดไวในคูมือการ

ทําวิทยานิพนธและสารนิพนธของบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย5

๖  

 
๑.๗ ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 ๑.๗.๑ ทําใหทราบหลักการบริหารงานของผูบริหารและหลักพรหมวิหาร ๔  
 ๑.๗.๒ ทําใหทราบสภาพปญหาการบริหารงานของผูบริหาร  ในสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ี
หนองคาย อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย  
 ๑.๗.๓ ทําใหทราบแนวทางการนําหลักพรหมวิหาร ๔ ไปประยุกตใชของผูบริหาร
สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีหนองคาย อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 

 

 ๖ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, คูมือการทําวิทยานิพนธและสารนิพนธ, พิมพครั้งท่ี ๕, 
(กรุงเทพมหานคร : หอไตรการพิมพ, ๒๕๕๓), หนา ๑๔-๑๕. 

                                                           


