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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 

เร่ือง  การศึกษาการใช้หลักพรหมวิหารธรรมที่ส่งผลจิตสาธารณะของ
บุคลากรในโรงพยาบาลเขาย้อย อ าเภอเขาย้อย  จังหวัดเพชรบุรี 

 
ค าชี้แจง 

 แบบสอบถามชุดนี้เป็นส่วนหนึ่งของการค้นคว้าอิสระพุทธศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาชีวิตและความตาย รุ่นท่ี ๗  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ซึ่งไม่
ส่งผลกระทบท่ีเสียหายใดๆ ต่อท่าน  ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือเป็น
อย่างดีในการตอบแบบสอบถามด้วยความเป็นจริงมากท่ีสุดเพื่อว่าข้อมูลนี้จะเป็นประโยชน์
ต่อการศึกษาวิจัยในอนาคตต่อไปและขอขอบพระคุณท่ีท่านได้สละเวลาในการตอบ
แบบสอบถาม 

 

 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น ๔ ตอนดังนี้ คือ 
 

  ตอนที่ ๑ ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ ๒ การใช้หลักพรหมวิหารธรรมของบุคลากรในโรงพยาบาลเขาย้อย 

จังหวัดเพชรบุรี 
  ตอนที่ ๓ แบบสอบถามเกี่ยวกับจิตสาธารณะของบุคลากรในโรงพยาบาล

เข้าย้อย  จังหวัดเพชรบุรี  
  ตอนที่ ๔ ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางส่งเสริมการใช้หลัก

พรหมวิหารธรรมท่ีส่งผลจิตสาธารณะของบุคลากรในโรงพยาบาลเขาย้อย จังหวัดเพชรบุรี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
ตอนที่ ๑ ปัจจัยส่วนบุคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 

 โปรดท ำเครื่องหมำย √ ลงในช่อง � ที่ตรงควำมเป็นจริงมำกที่สุด 
 

๑. เพศ 
 � ชำย  � หญิง 
 
 

๒. อำยุ  �  ๑๕ – ๒๐   �  ๒๑ – ๓๐    �  ๓๑ – ๔๐     �  ๔๑ ปีขึ้นไป 
 

 

๓. ระดับกำรศึกษำ  
 

� ต่ ำกว่ำปริญญำตรี � ปริญญำตรี    � สูงกว่ำปริญญำตรี 
 

 

๔. อำยุงำน 
 

� ต่ ำกว่ำ ๕ ปี    � ๕ - ๑๐ ปี    � ๑๑ – ๑๕ ปี    � ๑๖ ปีขึ้นไป 
 

 

๕. ต ำแหน่ง  
 

� ข้ำรำชกำร    � ลูกจ้ำงชั่วครำว     � อ่ืนๆ 
 
 
 

๖. รำยได้ต่อเดือน 
 

� ต่ ำกว่ำ ๑๐,๐๐๐ บำท  � ๑๐,๐๐๐ - ๑๕,๐๐๐ บำท   
 

� ๑๕,๐๐๑ - ๒๐,๐๐๐ บำท � มำกกว่ำ ๒๐,๐๐๐ บำท 
 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ตอนที่  ๒   การใช้หลักพรหมวิหารธรรมของบุคลากรในโรงพยาบาลเขาย้อย 
จังหวัดเพชรบุรี 

 
ค าชี้แจง   โปรดท ำเครื่องหมำย ลงในช่อง   ในช่องที่ตรงกับควำมเป็นจริงของท่ำนมำก

ที่สุดเพียงข้อเดียว ระดับควำมคิดเห็นในแต่ละข้อมีควำมหมำยดังต่อไปนี้ 
    เห็นด้วยอย่างย่ิง  หมำยถึงมีระดับควำมคิดเห็นกำรใช้หลักพรหมวิหำรธรรมในระดับ   มากที่สุด 
    เห็นด้วย       หมำยถึงมีระดับควำมคิดเห็นกำรใช้หลักพรหมวิหำรธรรมในระดับ   มาก 
    ไม่แน่ใจ             หมำยถึงมีระดับควำมคิดเห็นกำรใช้หลักพรหมวิหำรธรรมในระดับ   ปานกลาง 
    ไม่เห็นด้วย        หมำยถึงมีระดับควำมคิดเห็นกำรใช้หลักพรหมวิหำรธรรมในระดับ   น้อย 
    ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง  หมำยถึงมีระดับควำมคิดเห็นกำรใช้หลักพรหมวิหำรธรรมในระดับ น้อยที่สุด 

 

ข้อที่ 
การใช้หลักพรหมวิหารธรรม   

(เมตตา) 

ความคิดเห็น 
 

มาก 
ที่สุด 

 

 

มาก 
 

ปาน 
กลาง 

 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

๑ 
ท่ำนให้ควำมรักแก่เ พ่ือนร่วมงำนและผู้ป่วยที่ เข้ำมำยัง
โรงพยำบำล  

     

๒ ท่ำนมีควำมปรำรถนำดีพร้อมจะช่วยเหลือต่อเพ่ือนร่วมงำน      
๓ ท่ำนอยำกให้ผู้ร่วมงำนประสบควำมสุข      
๔ ท่ำนอยำกให้ผู้ร่วมงำนประสบควำมส ำเร็จในหน้ำที่กำรงำน      
๕ ท่ำนปฏิบัติด้วยควำมพึงพอใจเพ่ือให้เพ่ือนร่วมงำนมีควำมสุข      
๖ ท่ำนสละควำมสุขส่วนตัวเพ่ือช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงำน      

๗ 
ท่ำนอยำกให้ผู้ป่วยที่เข้ำมำรับบริกำรในโรงพยำบำลหำยจำก
อำกำรป่วย 

     

ข้อที่ 
การใช้หลักพรหมวิหารธรรม 

(กรุณา) 

 

มาก 
ที่สุด 

 

 

มาก 
 

ปาน 
กลาง 

 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

๑ 
ท่ำนรู้สึกสงสำร เพ่ือนร่วมงำนที่ประสบกับควำมล ำบำกใน
กำรท ำงำน 

     

๒ 
ท่ำนช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงำนที่เดือดร้อนตำมแต่ก ำลังและ
สติปัญญำ 

     

๓ 
ท่ำนช่วยแบ่งเบำภำระงำนของเพื่อนที่ประสบควำม
เดือดร้อน 

     

๔ ท่ำนมีควำมเห็นใจเมื่อเพ่ือนร่วมงำนประสบควำมล้มเหลว      
๕ ท่ำนเห็นเพื่อนร่วมงำนล ำบำกท่ำนเต็มใจช่วยเหลือ      

๖ 
ท่ำนเอ้ือเฟ้ือเพ่ือนร่วมงำนที่ถูกเลิกจ้ำงงำนอย่ำงไม่   เป็น
ธรรม 

     



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๗ 
ท่ำนมีควำมตั้งใจที่จะช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงำนให้คลำยควำม
เดือดร้อน 

     
ข้อที่ 

การใช้หลักพรหมวิหารธรรม   
(มุทิตา) 

ความคิดเห็น 
 

มาก 
ที่สุด 

 

 

มาก 
 

ปาน 
กลาง 

 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

๑ ท่ำนแสดงควำมยินดีกับเพ่ือนร่วมงำนที่ประสบควำมส ำเร็จ       
๒ ท่ำนมีควำมยินดีกับเพ่ือนร่วมงำนที่ได้เลื่อนต ำแหน่ง      
๓ ท่ำนมีควำมยินดีกับเพ่ือนร่วมงำนที่ประสบกับควำมสุขในชีวิต       
๔ ท่ำนชื่มชมยินดีกับเพ่ือนร่วมงำนที่ได้รับค ำชมในกำรท ำงำน      

๕ 
เมื่อเพ่ือนร่วมงำนที่ได้รับค ำชมเชยในกำรท ำงำนท่ำนแสดง
ควำมยินดี 

     

๖ 
ท่ำนและเพ่ือนร่วมงำนมีของขวัญแก่เพ่ือนร่วมงำนที่ประสบ
ควำมส ำเร็จ 

     

๗ ท่ำนให้ควำมร่วมมือกับเพ่ือนร่วมงำนในกำรท ำงำน      

ข้อที่ 
การใช้หลักพรหมวิหารธรรม 

(อุเบกขา) 

 

มาก 
ที่สุด 

 

 

มาก 
 

ปาน 
กลาง 

 

น้อย น้อย 
ที่สุด 

๑ 
ท่ำนเมื่อมีปัญหำเกิดขึ้นกับเพ่ือนร่วมงำน ท่ำนวำงตัวเป็นกลำง 
ไม่ล ำเอียง 

     

๒ ท่ำนปฏิบัติกับเพ่ือนร่วมงำนโดยไม่เลือกสถำนะทำงสังคม      

๓ 
ท่ำนท ำใจเป็นกลำงเมื่อเพ่ือนร่วมงำนถูกลงโทษตำมควำมผิดที่
กระท ำ 

     

๔ ท่ำนไม่เอนเอียงเข้ำข้ำงเพ่ือนร่วมงำนที่สนิทสนม      
๕ ท่ำนไม่ช่วยเหลือหรือเข้ำข้ำงเพ่ือนร่วมงำนที่กระท ำผิด      
๖ ท่ำนพยำยำมหำเหตุผลของเพ่ือนร่วมงำนที่ถูกท ำโทษ      

๗ 
ท่ำนเล่ำเหตุกำรณ์ที่เพ่ือนกระท ำควำมผิดเท่ำที่ท่ำนเห็น ไม่ให้
ร้ำยหรือแต่งเติมเรื่องรำวนอกเหนือจำกท่ีพบเห็น 

     



 

 

 
ตอนที่ ๓  แบบสอบถามเกี่ยวกับจิตสาธารณะของบุคลากรในโรงพยาบาลเข้าย้อย  จังหวัด
เพชรบุร ี
ค าชี้แจง   โปรดท ำเครื่องหมำย ลงในช่องที่ตรงกับพฤติกรรม/กำรปฏิบัติตนที่ท่ำนปฏิบัติจิต
สำธำรณะด้ำนต่ำงๆแต่ละข้อค ำถำมเพียงข้อเดียวเท่ำนั้น โดยพิจำรณำค่ำน้ ำหนักคะแนนแบ่งเป็น      
๕ ระดับ ดังนี้  
 ๕  หมำยถึง  เห็นด้วยมำกที่สุด 
 ๔  หมำยถึง  เห็นด้วยมำก 
 ๓  หมำยถึง  เห็นด้วยปำนกลำง 
 ๒  หมำยถึง  เห็นด้วยน้อย 
 ๑  หมำยถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุด 

 
 
 
 
 

ข้อที่ จิตสาธารณะด้านความรับผิดชอบ 
ระดับพฤติกรรมการปฏิบัติตน 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๑ 
ท่ำนพร้อมที่ เข้ำไปช่วยเหลือในกิจกรรมส่วนรวมของ
หน่วยงำน 

     

๒ 
กำรให้ควำมรู้ด้ำนสุขภำพของประชำชนเป็นสิ่งที่ท่ำนปฏิบัติ
เป็นประจ ำ 

     

๓ ท่ำนรับฟังกำรคิดเห็น ข้อทักท้วงและค ำต ำหนิจำกผู้อ่ืน      
๔ เมื่อท่ำนผิดท่ำนพร้อมที่จะขอโทษ      
๕ เมื่อผู้อื่นกระท ำผิดต่อท่ำน ท่ำนพร้อมที่จะให้อภัย      
๖ ท่ำนรับผิดชอบเมื่อท่ำนท ำให้ของผู้อ่ืนเกิดควำมเสียหำย      
๗ ท่ำนรับผิดชอบงำนเต็มควำมสำมำรถเมื่อได้รับมอบหมำย      
๘ เมื่อมีคนลืมของ ท่ำนน ำไปประกำศหำเจ้ำของเสมอ      
๙ ท่ำนยอมรับกำรกระท ำของตนเองทั้งผลดีและผลเสีย      

๑๐ 
ท่ำนขวนขวำยหำควำมรู้เพ่ิมเติมในกำรท ำงำนที่ท่ำนได้
รับผิดชอบ 

     

๑๑ 
เมื่อมีผู้ว่ำกล่ำวตักเตือน เกี่ยวกับกำรกระท ำควำมรับผิดชอบ 
เวลำปฏิบัติงำน บ่อยครั้งที่ท่ำนอึดอัดใจ 

     

๑๒ 
เมื่อท่ำนพบว่ำเพ่ือนร่วมงำนมีพฤติกรรมที่เสี่ยงต่อกำรเกิด
ควำมเสียหำยกับส่วนรวม ท่ำนจะเข้ำไปแนะน ำบอกกล่ำว 

     



 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อที่ จิตสาธารณะด้านความเสียสละ 
ระดับพฤติกรรมการปฏิบัติตน 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๑ 
เมื่อเพ่ือนมำขอควำมช่วยเหลือจำกท่ำน ท่ำนไม่หลีกเลี่ยงที่
จะให้ควำมช่วยเหลือ 

     

๒ ท่ำนมักบริจำคแบ่งปันสิ่งของให้แก่ผู้อื่นที่ขำดแคลน      

๓ 
ท่ำนพร้อมที่จะให้ควำมช่วยเหลือกับทุกคน โดยไม่หวัง
ผลตอบแทน 

     

๔ 
ท่ำนให้ควำมช่วยเหลือกับผู้ด้อยโอกำสที่ต้องกำรควำม
ช่วยเหลือ 

     

๕ ท่ำนช่วยเชิญชวนผู้คนให้มำบริจำคสิ่งของแก่ผู้ยำกไร้      
๖ ท่ำนมีควำมสุขท่ีจะได้ท ำงำนอำสำสมัคร      

๗ 
ท่ำนสละเวลำไปเข้ำร่วมกิจกรรมบ ำเพ็ญประโยชน์ของชุมชน
ที่ท่ำนอำศัยอยู่ 

     

๘ 
เมื่อมีกิจกรรมส่วนรวมในหอผู้ป่วยหรือหน่วยงำนที่ท่ำน
ท ำงำน ท่ำนพร้อมที่จะสละเวลำไปเข้ำร่วมถ้ำไม่เหลือวิสัย 

     

๙ 
ท่ำนพร้อมที่จะเข้ำร่วมกิจกรรมสำธำรณะ แม้จะต้องสละ
ทรัพย์ส่วนตัว ท่ำนยินดีที่สละทรัพย์เพ่ือช่วย ในกิจกรรม
สำธำรณะ 

     

๑๐ 
แม้หมดเวลำท ำงำนแล้วเมื่อผู้ป่วยขอควำมช่วยเหลือ ท่ำน
พร้อมเข้ำไปให้บริกำร 

     

๑๑ ท่ำนให้ควำมช่วยเหลือผู้ด้อยโอกำสเสมอ      
๑๒ ท่ำนพร้อมที่จะให้กำรสนับสนุนกิจกรรมที่เป็นสำธำรณะ      



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อที่ จิตสาธารณะด้านความสามัคค ี
ระดับพฤติกรรมการปฏิบัติตน 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๑ ท่ำนประพฤติตนเป็นผู้น ำและผู้ตำมที่ดีในทีม      

๒ 
ไม่ว่ำงำนนั้นจะเป็นงำนหนักหรืองำนเบำ ท่ำนยินดีให้ควำม
ร่วมมือเสมอ 

     

๓ 
เ พ่ือนท่ำนท ำงำนอย่ำงเหน็ดเหนื่อย ท่ำนยินดี เข้ำไป
ช่วยเหลือเพ่ือให้งำนเสร็จเร็วขึ้น 

     

๔ 
ท่ำนไม่ต ำหนิใครต่อหน้ำผู้คนจ ำนวนมำก แต่จะเรียกเข้ำมำ
คุยเป็นกำรส่วนตัว 

     

๕ ท่ำนท ำงำนส่วนรวมอย่ำงเต็มควำมสำมำรถ      
๖ ท่ำนท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่ำงไม่มีข้อขัดแย้ง      

๗ 
เมื่อท่ำนเกิดปัญหำระหว่ำงกำรท ำงำน ท่ำนจะปรึกษำควำม
คิดเห็นจำกแต่ละคน เพ่ือหำวิธีแก้ปัญหำ 

     

๘ ท่ำนตัดสินใจแก้ปัญหำจำกเหตุผลมำกกว่ำกำรใช้อำรมณ์      
๙ ท่ำนจะไม่ละท้ิงหน้ำที่ เมื่อเกิดควำมขัดแย้งขึ้นภำยในทีม      

๑๐ ท่ำนพร้อมรับข้อดีและข้อเสียในผลงำนที่ได้ท ำร่วมกันเป็นทีม      
๑๑ ท่ำนให้ก ำลังใจเพ่ือนร่วมงำน ในกำรท ำงำนที่ยำกล ำบำก      
๑๒ ท่ำนให้ควำมส ำคัญกับผู้ร่วมงำนทุกระดับ      



 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อที่ จิตสาธารณะด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
ระดับพฤติกรรมการปฏิบัติตน 
๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 

๑ 
ในกำรดูแลรักษำธรรมชำติ ท่ำนพร้อมให้ควำมร่วมมืออย่ำง
เต็มที ่

     

๒ ท่ำนได้น ำทรัพยำกรธรรมชำติมำใช้อย่ำงคุ้มค่ำ      
๓ ท่ำนใช้อุปกรณ์ไฟฟ้ำเท่ำท่ีจ ำเป็นไม่ว่ำจะที่บ้ำนและที่ท ำงำน      
๔ เมื่อมีคนเปิดก๊อกน้ ำท้ิงไว้ ท่ำนเดินไปปิดทันที      

๕ 
เมื่อท่ำนใช้ของที่เป็นสำธำรณะ ท่ำนจะดูแลรักษำเหมือนกับ
เป็นสิ่งของส่วนตัวของท่ำน 

     

๖ เวลำใช้กระดำษ ท่ำนจะใช้สองด้ำน      

๗ 
ท่ำนมักน ำวัสดุหรือสิ่งของที่เหลือมำใช้ดัดแปลงเพ่ือน ำมำใช้
ประโยชน์ใหม่ 

     

๘ ท่ำนเป็นผู้ปิดไฟของหอผู้ป่วยหรือส่วนกลำงที่ไม่ได้ใช้เสมอ      
๙ ท่ำนสนับสนุนกำรใช้ถุงผ้ำแทนถุงพลำสติก      

๑๐ 
ท่ำนเผยแพร่วิธีกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมแก่ผู้สนใจและเกี่ยว    
ข้องเสมอ 

     

๑๑ ท่ำนมักใช้ถุงผ้ำแทนถุงพลำสติก      
๑๒ ท่ำนสนใจและหำควำมรู้ในกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่ถูกต้อง      



 

 

ตอนที่ ๔  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางส่งเสริมการประยุกต์พรหมวิหาร ๔ 
เพ่ือการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงพยาบาลเขาย้อย จังหวัดเพชรบุรี  
 

 ๑. ด้านเมตตา 
ปัญหำและแนวทำงส่งเสริมกำรใช้พรหมวิหำรด้ำนเมตตำกับงำนจิตสำธำรณะในโรงพยำบำล          
ของท่ำน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 ๒. ด้านกรุณา 
ปัญหำและแนวทำงส่งเสริมกำรใช้พรหมวิหำรด้ำนกรุณำกับงำนจิตสำธำรณะในโรงพยำบำล           
ของท่ำน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 ๓. ด้านมุทิตา 
ปัญหำและแนวทำงส่งเสริมกำรใช้พรหมวิหำรด้ำนมุทิตำกับงำนจิตสำธำรณะในโรงพยำบำล         
ของท่ำน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ๔. ด้านอุเบกขา 
ปัญหำและแนวทำงส่งเสริมกำรใช้พรหมวิหำรด้ำนอุเบกขำกับงำนจิตสำธำรณะในโรงพยำบำล        
ของท่ำน 



 

 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบคุณทุกท่ำนเป็นอย่ำงยิ่งที่กรุณำให้ควำมร่วมมือในกำรตอบแบบสอบถำม 
 


