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บทคดัย่อ 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ ๓ ประการ คือ ๑) เพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตของแรงงาน
ลาวในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ๒) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของแรงงาน
ลาวในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และ ๓) เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของแรงงานลาวในเขตกรุงเทพ มหานครและปริมณฑล ที่มีระยะเวลาตั้งแต่ ๖ เดือนขึ้นไป มีจ านวน 
๒๐ คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานลาวที่ผู้วิจัย
สร้างข้ึนมาเอง โดยผ่านการตรวจ สอบคุณภาพของเครื่องมือจากผู้ทรงคุณวุฒิ ๕ ท่าน เพื่อให้ได้ข้อมูล
ที่ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 

 ผลการวิจัยพบว่า  

 คุณภาพชีวิตของแรงงานลาวค่อนข้างดีตามความเป็นจริงในด้านต่าง ๆ คือ ด้านสุขภาพ 
ด้านที่พักอาศัยและสิ่งแวดล้อม ด้านรายได้ ด้านสวัสดิการสังคม ด้านความก้าวหน้า/ทักษะในการ
ท างาน แรงงานมีความพึงพอใจและเหมาะสมกับงานที่ตนท าอยู่ และรายได้ที่ได้รับจากการท างาน 
แรงงานไม่เคยเจ็บป่วยในช่วง ๖ เดือนที่ผ่านมา ส่วนที่ควรปรับปรุงคือ การได้รับการตรวจสุขภาพ
อย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง และการยกระดับคุณภาพชีวิตของแรงงานให้ดีขึ้น คือ ภาครัฐเข้ามาสอดส่อง
ดูแลแรงงานให้มากยิ่งขึ้น เพ่ิมมาตรการการบังคับใช้กฎหมายในเรื่องต่าง ๆ ได้แก่ การว่าจ้างงาน 
ค่าจ้าง สวัสดิการต่าง ๆ สภาพความปลอดภัยในการท างาน การพัฒนาฝีมือแรงงานและอาชีพให้แก่
แรงงาน ผู้ประกอบการต้องเอาใจใส่ในการพัฒนาฝีมือแรงงานและสนใจที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
แรงงานด้วย 

 ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของแรงงานลาว พบว่า ปัจจัยทางด้านค่าตอบแทน ปัจจัย
ทางด้านเศรษฐกิจและสังคม การเดินทางมาท างานของแรงงานลาวในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑลท าให้แรงงานมีรายได้และสามารถตอบสนองความต้องการขั้นพ้ืนฐานและอ านวยความ
สะดวกส าหรับตน เช่น โทรศัพท์มือถือ ทีวี พัดลม หม้อหุงข้าวไฟฟ้า และเครื่องใช้ไฟฟ้าอ่ืน ๆ และยัง
มีเงินส่งกลับบ้านให้พ่อแม่ได้ใช้จ่ายอีกด้วย 
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 ปัญหาและอุปสรรคที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของแรงงานลาว พบว่า ด้านการศึกษา
แรงงานมีการศึกษาเพียงระดับพ้ืนฐานจึงท าให้ขาดประสบการณ์ในการท างานอาจจะยากต่อการ
ท างานในช่วงแรก ๆ และต้องใช้เวลานานในการศึกษางาน ด้านสวัสดิการแรงงานบางส่วนไม่ได้รับ
สวัสดิการการรักษาพยาบาลเมื่อไม่สบายจากการท างานจากนายจ้าง และด้านค่าจ้างแรงงานบางส่วน
ได้รับค่าแรงไม่ตรงตามเวลาที่ก าหนดท าให้รายได้ไม่พอใช้ต้องแก้ปัญหาด้วยการยืมจากเพ่ือนร่วมงาน 

 


