
 
บทท่ี ๒ 

แนวคิด ทฤษฏีและงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 
 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยไดก้ารศึกษา หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
สถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต ๑ มีรายละเอียดการศึกษาดังต่อไปนี้ 

๒.๑ แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวการบริหารการศึกษา  
 ๒.๒ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 
 ๒.๓ แนวคิดเก่ียวกับหลักพรหมวิหาร ๔ 
 ๒.๔ การบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔  
 ๒.๕ บริบทของ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต ๑   
 ๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ๒.๗ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการบริหารการศึกษา 
 การเป็นนักบริหารการศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้ประสบการณ์  และ
น าไปประยุกต์ใช้จึงจะท าให้การบริหารมีความราบรื่นประสบความส าเร็จ และเกิดประโยชน์ต่อองค์กร
มีนักวิชาการนักศึกษาและนักบริหารได้กล่าวถึงการบริหารการศึกษา  ไว้ดังนี้ 
 ๒.๑.๑  ความหมายของการบริหารการศึกษา 
 ความหมายของ “การบริหารการศึกษา (Educational Administration)” โดย
พิจารณา จากค าว่า “บริหารการศึกษา”ประกอบด้วยค าส าคัญ ๒ ค าคือค าว่า “การบริหาร 
(Administration)” และ “การศึกษา (Education)” จึงขอน าเสนอความหมายของสองค านี้แยกกัน
ก่อนดังนี้  

 ความหมายของคาว่า “การบริหาร ” มีผู้ได้ให้ความหมายไว้หลากหลายดังนี้การบริหาร 
คือศิลปะการทางานให้ส าเร็จโดยใช้บุคคลอื่นการบริหารคือการท างานของคณะบุคคลตั้งแต่ ๒ คนขึ้น 
ไปที่ร่วมกันปฏิบัติการให้บรรลุเปูาหมายร่วมกันการบริหารคือการที่บุคคลตั้งแต่ ๒ คนขึ้นไปร่วมกัน 
ท างานเพ่ือจุดประสงค์อย่างเดียวกัน  

 เพ็ญนภา  พิลึก   การบริหารการศึกษา คือ การด าเนินงานของกลุ่มที่มุ่งมั่นพัฒนา
สมาชิก ของสังคมให้เจริญงอกงามโดยการน าเอาทฤษฎีและหลักการบริหารทั่วไปมาประยุกต์ใช้



๑๓ 
 

ร่วมกับ หลักการ และวิธีการเพ่ือพัฒนาสมาชิกในสังคมให้มีความรู้ความสามารถและมีคุณภาพตาม
เปูาหมายทีก่ าหนดไว้๑  

 ชิต  ปุริโสดม   การบริหารการศึกษา  หมายถึง  กิจกรรมที่กลุ่มคนหรือบุคคล  ตั้งแต่
สองคนขึ้นไปร่วมกันด าเนินการ  เพื่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและ
สังคม๒ 

 โสภนา  สุดสมบูรณ์  กล่าวว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง การด าเนินกิจกรรมต่างๆ  
ขององค์กรทั้งกิจกรรมหลักและกิจกรรมสนับสนุน  กระบวนการบริหารจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องอาศัย
บุคคลที่จะด าเนินกิจกรรมเหล่านั้นให้ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ได้วางไว้  โดยจะต้องรู้
และเข้าใจว่าบุคคลดังกล่าวนี้มีมีการรับผิดชอบและบทบาทหน้าที่ต่อองค์กรอย่างไร  นอกจากนี้บุคคล
ดังกล่าวนั้นจะต้องมีความรู้  ความสามารถและทักษะในด้านใดด้านใดบ้าง  รวมถึงพฤติกรรมและการ
เจริญก้าวหน้าในสายอาชีพและการกระกอบอาชีพอย่างไรบ้าง๓

 

 สรุปได้ว่า  การบริหารการศึกษาคือการพัฒนาคนให้มีคุณภาพทั้งความรู้ ความคิด
ความสามารถและความเป็นคนดีเมื่อน าความหมายของการบริหารและการศึกษามารวมกัน สามารถ
สรุปความหมายของการบริหารการศึกษาได้ว่า “การด าเนินงานของคณะบุคคลเพ่ือพัฒนา คนให้มี
คุณภาพทั้งความรู้ความคิดความสามารถและเป็นคนดีของสังคม”   การพัฒนาคนให้มีคุณภาพได้นั้น
จะต้องมีการด าเนินการในการจัดการเรียนการสอนการจัดกิจกรรม การเรียนรู้กิจกรรมเสริมหลักสูตร
การวัดและการประเมินผลการจัดการอาคารสถานที่และพัสดุ ครุภัณฑ์การสรรหาบุคคลมาด าเนินการ
หรือมาท าการสอนในสถาบันการศึกษาการปกครองนักเรียน เพ่ือให้นักเรียนเป็นคนดีมีวินัยซึ่งการ
ด าเนินการเหล่านี้รวมเรียกว่า “ภารกิจทางการบริหาร การศึกษา” หรือ “งานบริหารการศึกษา”  
 ๒.๑.๒   แนวคิดที่เกี่ยวกับการบริหารการศึกษา 
 การบริหารงานเป็นเรื่องของการท างานที่เป็นขั้นเป็นตอนและคิดอีกอย่างหนึ่ง คือ การ
ท างานที่มีการวางแผนเพ่ือที่ท างานได้อย่างไม่ผิดพลาดหากมีการวางแผนงานก่อนลงมือ ดังจะเห็นได้
จากนักวิชาการที่ได้ออกแบบเป็นโมเดลหรือขั้นตอนการท างานและการบริหารงานไว้หลาย ๆ ท่าน
ดังนี้ 

                                                           
๑ เพ็ญนภา  พิลึก, “การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการบริหารสถานศึกษา: กรณีศึกษาผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 

๒ ชิต ปุริโสดม, “การบริหารการศึกษา”, ในคอลัมน์ ด้วยศรัทธามหาชัย, (คณะครุศาสตร์ : 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช, ๒๕๕๒).  

๓ โสภนา สุดสมบูรณ์, “การสังเคราะห์วิทยานิพนธ์ระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
ในประเทศไทย”, วิทยานิพนธ์ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๐).  



๑๔ 
 

 พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต) กล่าวถึงพุทธวิธีการบริหารไว้ว่า การบริหาร 
หมายถึงการท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยคนอ่ืน (Getting things done through other people) เมื่อ
ว่าตามค านิยามนี้การบริหารในพระพุทธศาสนาเริ่มมีขึ้นเป็นรูปธรรมสองเดือนนับจากวันที่
พระพุทธเจ้าตรัสรู้นั่นคือ ในวันอาสาฬหบูชา เมื่อพระพุทธเจ้าทรงแสดงพระธรรมเทศนาเป็นครั้งแรก
แก่ พระป๎ญจวัคคีย์ซึ่งท าให้เกิดพระสังฆรัตนะขึ้น เมื่อมีพระสังฆรัตนะเป็นสมาชิกใหม่เกิดขึ้นจึงท าให้
ครบทั้ง ๓ รัตนะ คือ พุทธรัตนะ ธรรมรัตนะ สังฆรัตนะ รวมเรียกว่า พระรัตนตรัย พระพุทธศาสนาจึง
ด ารงสืบต่อมาจนถึงป๎จจุบันเป็นเวลากว่า ๒,๕๐๐ ปี เป็นข้อมูลให้เราได้ศึกษาเรื่องพุทธวิธีบริหาร
นอกจากนี้ยังมีพุทธพจน์ที่เกี่ยวเนื่องกับการบริหารกระจายอยู่ในพระไตรปิฎก การศึกษาพุทธพจน์
เหล่านั้นก็จะท าให้ทราบถึงพุทธวิธีการบริหารการศึกษา พุทธวิธีบริหาในครั้งนี้เป็นหน้าที่ของนัก
บริหาร เป็นกรอบในการพิจารณาให้สอดคล้องกับการบริหาร๔

 

 ยุกตนันท์  หวานฉ่่า  ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการในการ
ท างานโดยมีผู้ร่วมบริหารสถานศึกษาปฏิบัติภารกิจอย่างเป็นระบบในสถานศึกษาที่ด าเนินการ ๔ ด้าน  
คือ ด้านบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคล ด้านการบริหารงาน
ทั่วไป๕ 
 กู๊ด (Good,C.V)  ได้ให้ความหมายของการบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  การ
อ านวยการควบคุม และด าเนินการเกี่ยวกับภาระหน้าที่ทั้งหมดของสถานศึกษาโดยจะต้องค านึงถึงผล
สุดท้ายของการศึกษาเป็นส าคัญและหมายถึงการควบคุมการจัดการเกี่ยวกับเรื่องต่างๆ ภายใน
สถานศึกษา  ซึ่งเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน  เช่น  เรื่องเกี่ยวกับครู  นักเรียน  แผนการสอน  
หลักสูตร  กิจกรรม  วิธีการสอน  สื่อการเรียนการสอน  และการแนะแนว๖ 

 โสภนา สุดสมบูรณ์
 
กล่าวว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง การด าเนินกิจกรรมต่างๆ 

ขององค์การทั้งกิจกรรมหลักและกิจกรรมสนับสนุน กระบวนการบริหารจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องอาศัย 
บุคคลที่จะด าเนินกิจกรรมเหล่านั้นให้ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ได้วางไว้  โดยจะต้องรู้
และเข้าใจว่าบุคคลดังกล่าวนี้มีการแบ่งหน้าที่รับผิดชอบและบทบาทหน้าที่ต่อองค์การอย่างไร 
นอกจากนี้ บุคคลดังกล่าวนั้นจะต้องมีความรู้ความสามารถและทักษะในด้านใดบ้าง รวมถึงพฤติกรรม

                                                           

 ๔ พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๒-๕. 
 ๕ ยุกตนันท์  หวานฉ่ า, “การบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน ในอ าเภอคลองหลวง 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต ๑”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยธัญบุรี,๒๕๕๕), หน้า ๑๑. 
 ๖ Good, C.V, Dictionary of Education, (New York : McGraw-Hill, 1973), p.13. 



๑๕ 
 

และ การเจริญก้าวหน้าในสายอาชีพและการประกอบอาชีพอย่างไรบ้าง๗  
 สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง กิจกรรมของการศึกษาที่เกิดจากบุคลากร
หลายๆ คนร่วมมือกันด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาทุกด้าน โดยอาศัยวิธีการจัดองค์การ 
การสั่งการ การอ านวยความสะดวกและปรับปรุง เพื่อพัฒนาสมาชิกในสังคมให้มีความรู้ความสามารถ
และมีคุณภาพตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ 
 ๒.๑.๓   กระบวนการบริหารการศึกษา 
 ในการบริหารการศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาควรต้องเลือกใช้กระบวนการบริหารทั้ งใน
เชิงวิทยาศาสตร์และเชิงศิลป์เพ่ือให้บริหารในหน่วยงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพซึ่งได้มีหลายๆท่านกล่าวไว้ดังนี้ 
 เมย์  อ่านวยพันธ์วิไล  กระบวนการบริหารการศึกษาของโรงเรียนประกอบด้วยการ
ตัดสินใจ การวางแผน การน าแผนสู่การปฏิบัติการจัดองค์การ การจัดคนเข้าท างานการอ านวยการ 
การจัดสรรทรัพยากร การติดต่อสื่อสาร การประสานงาน การควบคุมงานการประเมินผลงานและการ
ปรับปรุงรวมทั้งการกระตุ้นหรือการจูงใจ กระบวนการบริหารการศึกษาจึงเป็นเครื่ องมือส าคัญของ
ผู้บริหารทุกระดับซึ่งรวมถึงผู้บริหารการศึกษาด้วย การบริหารที่ดีจะช่วยให้งานบริหารด าเนินไปอย่าง
ราบรื่น มีระบบไม่สับสนและบรรลุเปูาหมายที่ก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพผู้บริหารที่ดีจะต้องมีทักษะ
ในการใช้กระบวนการบริหารทุกขั้นตอน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในขั้นตอนการตัดสินใจนั้นมีความส าคัญ
มาก หากผู้บริหารตัดสินใจไม่ถูกต้องการด าเนินการในขั้นต่อๆ ไปจะเกิดป๎ญหาและอุปสรรคตามมา 
ผู้บริหารควรเป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกลมีแนวคิดและข้อมูลครบถ้วนในการตัดสินใจและอาศัย
กระบวนการการบริหารเป็นหลักในการบริหารงาน๘ 
 ปราชญา กล้าผจัญ และสมศักดิ์ คงเที่ยง ได้กล่าวไว้ว่าการบริหารการศึกษาคือ 
กระบวนการการบริหารการศึกษาที่ส าคัญไว้ ๕ ประการ ดังนี้ การวางแผนการจัดองค์การ การ
อ านวยการ การควบคุมการจัดบุคลากรลงสู่หน่วยงาน๙ 
 กัลป์ยกร ม่ันถาวรวงศ์ ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารการศึกษา คือ กระบวนการบริหาร
การศึกษาประกอบด้วยองค์ประกอบใหญ่ๆ คล้ายคลึงกันผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่จึงจ าเป็นต้อง

                                                           

 ๗ โสภนา สุดสมบูรณ์, “การสังเคราะห์วิทยานิพนธ์ระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
ในประเทศไทย”. 

 ๘ เมย์  อ านวยพันธ์วิไล, “วิธีการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กตามหลักอิทธิบาท ๔ ของกลุ่มโรงเรียน
ขาณุวรลักษณ์  อ าเภอขาณุวรลักษบุรี  จังหวัดก าแพงเพชร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖), หน้า ๒๖. 

 ๙ ปราชญา กล้าผจัญ และสมศักดิ์ คงเที่ยง, หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, พิมพ์ครั้งที่ ๒, 
(กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ์, ๒๕๔๕), หน้า ๑๖ –๑๗.   



๑๖ 
 

เลือกใช้ตามความจ าเป็นและความเหมาะสมของสถานการณ์เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาการศึกษาใน
โรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพอย่างแท้จริง๑๐ 
 สรุปได้ว่า กระบวนการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาประกอบด้วยการตัดสินใจ การ
วางแผนการน าแผนสู่การปฏิบัติ การจัดองค์การ การจัดคนเข้าท างานการอ านวยการ การจัดสรร
ทรัพยากร การติดต่อสื่อสาร การประสานงาน การควบคุมงานการประเมินผลงานและการปรับปรุง
รวมทั้งการกระตุ้นหรือการจูงใจ กระบวนการบริหารการศึกษาจึงเป็นเครื่องมือส าคัญของผู้บริหารทุก
ระดับซึ่งรวมถึงผู้บริหารการศึกษาด้วยการบริหารที่ดีจะช่วยให้งานบริหารด าเนินไปอย่างราบรื่น และ
บรรลุเปูาหมายที่ก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ๒.๑.๔  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา 
 การบริหารการศึกษาเป็นกระบวนการที่จัดได้ว่าเป็นงานหรือหน้าที่ส าคัญของผู้บริหาร 
สถานศึกษาซึ่งมีความแตกต่างไปจากงานหรือหน้าที่ของผู้ปฏิบัติ ถึงแม้ว่างานหรือหน้าที่ส าคัญต่างๆ 
เหล่านี้ ผู้บริหารสถานศึกษาไม่ได้เป็นผู้ปฏิบัติหรือผู้ให้บริการโดยตรง แต่ผู้บริหารสถานศึกษาอาจต้อง 
ปฏิบัติงานหรือหน้าที่ส าคัญต่างๆ เหล่านี้ทางอ้อม จึงจ าเป็นต้องใช้ทฤษฎีการบริหาร ทักษะ
กระบวนการบริหาร และเทคนิคการบริหารต่างๆ เข้ามาใช้ในการบริหารสถานศึกษา  

 จากการวิเคราะห์เอกสารพบว่า ทฤษฎีที่เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาที่มีความ
เกี่ยวข้อง และสอดคล้องกับหลักการบริหารสถานศึกษา ได้แก่ ทฤษฎีการบริหารการศึกษาเชิง
วิทยาศาสตร์ (Scientific Management) ทฤษฎีการบริหารการศึกษาเชิงมนุษย์สัมพันธ์ (Human 

Relations) ทฤษฎีการบริหารการศึกษาเชิงพฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Science) และทฤษฎี
การบริหารการศึกษาเชิงระบบ (Systems Approach)  

 ๒.๑.๔.๑  ทฤษฎีการบริหารการศึกษาเชิงวิทยาศาสตร์ (Scientific Management)  

 ทฤษฎีการบริหารเชิงวิทยาศาสตร์
 
นี้เกิดข้ึนในช่วงโรงงานอุตสาหกรรมเริ่มมีการขยายตัว 

อย่างรวดเร็ว และมีความสลับซับซ้อนมากขึ้น ซึ่งวิธีการจัดการแบบเดิมๆ ไม่สามารถจัดการกับป๎ญหา
ต่างๆ ได้ โดยเฉพาะป๎ญหาการท างานไม่เต็มศักยภาพของคนงานนักทฤษฎีที่ส าคัญคือ     เฟรดเด
อริก ดับบลิว เทย์เลอร์ แฟรงค์ และลิลเลียน  (Frederick WinslowTaylor, Frank, and 

Lillian)
๑๑  
 เทเลอร์ (Taylor) ได้รับการยอมรับให้เป็นบิดาแห่งการบริหารเชิงวิทยาศาสตร์ เขาเชื่อ

                                                           

 ๑๐ กัลป์ยกร มั่นถาวรวงศ์, “บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาต่อการส่งเสริมการวิจัยในช้ันเรียนระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานในกรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันราช
ภัฏสวนสุนันทา, ๒๕๔๕).   

๑๑ ค าพันธ์ อัครเนตร, “การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามหลักพุทธธรรม”
วิทยานิพนธ์ปริญญาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยนเรศวร, ๒๕๕๐).  



๑๗ 
 

ว่าป๎ญหาคนงานท างานไม่เต็มศักยภาพนั้นสามารถแก้ไขได้ด้วยการออกแบบงานและการจัดสิ่งจูงใจ
เสียใหม่ กรณีการออกแบบงานนั้นเขาเสนอหลักการ ๔ ประการคือ  

  (๑) ให้ใช้วิธีการเชิงวิทยาศาสตร์ก าหนดวิธีการท างานที่ดีที่สุดเพ่ือทดแทนวิธีการที่
คนงาน ท ากันมาแบบลองผิดลองถูก  

  (๒)  ให้มีการวางแผนเพื่อทดแทนการปล่อยให้คนงานเลือกวิธีการท างานของเขาเอง  
  (๓)  ให้คัดเลือกคนงานที่มีความสามารถ แล้วให้การฝึกอบรมและพัฒนาให้มีการ

ท างานร่วมกัน  
  (๔)  ให้หลักการแบ่งงานกันท าระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้แต่ละฝุาย

ท าหน้าที่ได้อย่างเหมาะสมที่สุด ทั้งนี้หัวใจส าคัญของหลักการดังกล่าวก็คือ การก าหนดวิธีการท างาน
ที่ดีที่สุด (One Best Way)  
 สุนทร โคตรบรรเทา

 
กล่าวว่า ทฤษฎีองค์การดั้งเดิม (Classical Organizational 

Theory) ได้เริ่มต้นมาตอนต้นของคริสต์ศตวรรษที่ ๒๐ การบริหารในยุคแรกนี้แบ่งออกได้เป็น ๒ ด้าน 
คือ การจัดการตามหลักวิทยาศาสตร์ (Scientific Management) และการจัดการทางการบริหาร 
(Administrative Management) ตามประวัติศาสตร์จะเห็นว่าการจัดการตามหลักวิทยาศาสตร์ 
เน้นการจัดการงานและผู้ท างาน ส่วนการจัดการทางการบริหารเน้นป๎ญหาเกี่ยวกับวิธีการจัด
โครงสร้างขององค์การทั้งหมดที่ควรเป็นอย่างไร๑๒  

 ด้านแรกของทฤษฎีองค์การดั้งเดิมคือ การจัดการตามหลักวิทยาศาสตร์  (Scientific 

Management) เฟรเดอริค วินสโลว์ เทเลอร์ (Frederick Winslow Taylor) ได้รับการยกย่องว่า
เป็น บิดาแห่งการจัดการตามหลักวิทยาศาสตร์ (The Father of Scientific Management) ในอดีต
การบริหารหรือการจัดการได้อาศัยสามัญส านึกและประสบการณ์เท่านั้น ไม่มีใครสนใจศึกษาการ
บริหารหรือการจัดการอย่างเป็นระบบเลย จนกระทั่ง  เทเลอร์ ซึ่งเป็นวิศวกรโรงงานเหล็กกล้าได้
พยายามเปลี่ยนทัศนะนั้น ในหนังสือหลักการจัดการตามหลักวิทยาศาสตร์ (Principles of 

Scientific Management) ซึ่งตีพิมพ์ ค.ศ. ๑๙๑๑ สรุปแนวคิดไว้ว่า ผู้บริหารหรือผู้จัดการ 
(Managers) ควรศึกษางานตามหลักวิทยาศาสตร์เพ่ือหาวิธีที่ดีที่สุด (One Best Way) ในการท างาน 
แล้วฝึกผู้ท างานให้ปฏิบัติได้ตามนั้น ในฐานะเป็นวิศวกร เทเลอร์ ได้พยายามติดตามแนวคิดนี้ว่า    
จากการวิเคราะห์ตามหลักวิทยาศาสตร์อย่างรอบคอบ ประสิทธิภาพของงานสามารถปรับปรุงได้อย่าง
แน่นอนการจัดการตามหลักวิทยาศาสตร์ของเทเลอร์ สรุปออกมาเป็นหลักการส าคัญและเกี่ยวข้อง ได้ 
๔ ประการ ดังต่อไปนี้  

                                                           
๑๒ สุนทร โคตรบรรเทา, หลักการและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, พิมพ์ครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร : 

ส านักพิมพ์ป๎ญญาชน, ๒๕๕๒), หน้า ๕๐-๕๒.  
 



๑๘ 
 

  (๑) หลักการวิเคราะห์งานตามหลักวิทยาศาสตร์ (Scientific Job Analysis) จาก
การสังเกต การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวัดอย่างรอบคอบฝุายจัดการก าหนดวิธีที่ดีที่สุด (One 

Best Way) ของการปฏิบัติในแต่ละงานไว้ แล้วฝึกผู้ท างานให้ท าได้ตามนั้น การวิเคราะห์เช่นนี้แทน
วิธีการแบบลองผิดลองถูกหรือตามบุญตามกรรม  

  (๒) หลักการคัดเลือกบุคลากร (Selection of Personnel) เมื่อวิเคราะห์แต่ละงาน
แล้ว หลักต่อไปจะต้องคัดเลือกผู้มาปฏิบัติงานหรือผู้ท างานตามหลักวิทยาศาสตร์ แล้วฝึ กอบรม อน
และ พัฒนาผู้ท างานเหล่านี้ ในอดีตคนท างานเป็นผู้เลือกงานของตนเองและฝึกตนเอง  

  (๓) หลักการความร่วมมือของฝุายการจัดการ (Management Co-operation) 

ฝุาย การจัดการ (Management) ควรร่วมมือกับผู้ท างานเพ่ือให้มั่นใจว่างานทั้งหมดที่ก าลังท าอยู่
เป็นไป ตามหลักวิทยาศาสตร์ที่พัฒนาขึ้นมาแล้ว และมีมาตรฐานและวิธีการตามที่ก าหนดไว้ของฝุาย
การจัดการ  

  (๔) หลักการแบ่งงานกันท าระหว่างผู้จัดการกับผู้ท างาน (Division of Work 

Between Managers and Workers) เทเลอร์ ยอมรับในการแบ่งงานกันท าโดยมีการแบ่งงาน
ระหว่างผู้จัดการ และผู้ท างานเพื่อให้ผู้จัดการรับผิดชอบการวางแผน (Planning) และการเตรียมงาน 
(Preparing Work) และรับผิดชอบการควบคุมดูแล (Supervising) ส่วนผู้ท างานมีหน้าที่ปฏิบัติงาน
ของตนในอดีตงานเกือบทั้งหมด และความรับผิดชอบส่วนใหญ่ตกอยู่กับผู้ท างาน  

 หลักการจัดการตามหลักวิทยาศาสตร์ทั้ง ๔ ประการนี้ ได้แก่ การศึกษาเรื่องเวลาท างาน 
(Time Study) เพ่ือก าหนดเป็นมาตรฐาน การแยกหน้าที่ของฝุายการจัดการออกจากฝุายผู้ท างาน 
(Separation of Managerial and Worker Duties) และระบบการให้ค่าตอบแทน (Incentive 

System) สามารถแก้ป๎ญหาได้  
 ศิริพงษ์ เศาภายน กล่าวว่า แนวคิดเกี่ยวกับหลักการบริหารงานเชิงวิทยาศาสตร์ (The 

Principles of Scientific Management) สามารถสรุปได้ดังนี้  
  (๑) หลักการวิเคราะห์งานเชิงวิทยาศาสตร์ (Scientific Job Analysis) โดยใช้การ

สังเกต การรวบรวมข้อมูล และการวัดผลอย่างรอบคอบ ถือว่าเป็นวิธีการท างานที่ดีที่สุด  (One Best 

Way) ของการท างานแต่ละงาน การวิเคราะห์งานลักษณะนี้จะช่วยมาใช้แทนที่วิธีการใช้กฎหัวแม่มือ 
(Rule of Thumb)  

  (๒) หลักการคัดเลือกบุคคลด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ (Selection of 

Personnel) เมื่อได้ มีการวิเคราะห์งานแล้วขั้นตอนต่อไปคือ การคัดเลือกและการฝึกฝนบุคลากรด้วย
วิธีการเชิงวิทยาศาสตร์ ได้แก่ การสอนการพัฒนาคนงาน  

  (๓) หลักการบริหารความร่วมมือ (Management Co-operation) เทเลอร์
เสนอแนะว่าผู้บริหารควรร่วมมือกับคนงาน เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่างานทั้งหมดที่ท าต้องเป็นไปตาม



๑๙ 
 

หลักการเชิงวิทยาศาสตร์ที่ได้พัฒนาขึ้นมา  
  (๔) หลักการแนะน าการปฏิบัติงาน (Functional Supervision) เทเลอร์เสนอแนะ

ให้มีการจัดสรรงานระหว่างผู้จัดการและคนงาน ผู้จัดการควรมีหน้าที่ในการวางแผนการจัดการ การ
ตัดสินใจส่วนคนงานเป็นผู้ปฏิบัติงานตามหน้าที่  

 หลักการ ๔ ประการของเทเลอร์ซึ่งเป็นหลักการบริหารงานเชิงวิทยาศาสตร์ ก าหนด
ขึ้น เพ่ือหวังจะเพ่ิมผลผลิตให้ออกมามากที่สุด เทเลอร์คิดว่า การบริหารงานเชิงวิทยาศาสตร์ ได้แก่
การศึกษาเรื่องเวลาเพ่ือก าหนดมาตรฐานการจ าแนกหน้าที่ของผู้บริหารและคนงานออกจากกันและ 
การใช้ระบบการกระตุ้นการท างาน ทั้งสามประเด็นนี้จะสามารถแก้ไขป๎ญหาได้ดีกว่าการบริหาร ที่
ผ่านมาในอดีตท่ีใช้วิธีการที่เรียกว่า กฎหัวแม่มือ (Rule of Thumb)

๑๓ 
 ๒.๑.๔.๒ หลักการบริหารของ Fayol (Fayol’s Principles of Management) 
 Fayol ได้น าเสนอหลักการบริหาร ๑๔ ประการ โดยย้ าว่า หลักการดังกล่าวมีความ

ยืดหยุ่น และสามารถปรับให้เข้ากับความต้องการได้ตลอดเวลา ข้อส าคัญอยู่ที่การเข้าใจวิธีการใช้
หลักการเหล่านี้ ซึ่งเป็นศิลปะที่จ าเป็นต้องใช้สติป๎ญญา ประสบการณ์ การตัดสินใจ และการก าหนด
สัดส่วนในการน ามาใช้ หลักการ ๑๔ ประการมีดังนี้ ๑๔ 

  (๑) การแบ่งงานกันท า (Division of Work) ผู้ปฏิบัติงานทุกฝุายและผู้บริหารก็
มุ่งมั่นใน การท างานอย่างเดียวกัน จึงควรแบ่งงานกันท าเพ่ือน าความสามารถความมั่นใจ และ
ความถูกต้องมาเพ่ิมผลผลิตของงาน 

  (๒) อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) อ านาจ
หน้าที่เป็นสิ่งที่ใช้ในการสั่งการ และใช้พลังที่จะให้คนเชื่อถือสิ่งที่จะเห็นความแตกต่างได้อย่างชัดเจน
ระหว่างอ านาจของผู้บริหารที่อยู่ในที่ท างาน กับอ านาจที่เกิดจากบุคลิกภาพซึ่งรวมถึงสติป๎ญญา 
ประสบการณ์คุณธรรม และความสามารถท่ีจะเป็นผู้น า  

  (๓) ความมีวินัย (Discipline) แนวทางที่ดีที่สุดที่จะท าให้เกิดความมีวินัยที่ดี คือ 
ข้อตกลงต่างๆ ต้องมีความชัดเจนและยุติธรรมให้มากที่สุด การก าหนดบทลงโทษควรพิจารณา
น ามาใช้อย่างรอบคอบ  

  (๔) ความมีเอกภาพในการบังคับบัญชา (Unity of Command) ในการปฏิบัติงาน
ใดๆ ผู้ปฏิบัติควรได้รับค าสั่งจากผู้บังคับบัญชาเพียงผู้เดียวเท่านั้น  

  (๕) ความมีเอกภาพในการอ านวยการ (Unity of Direction) ในการจัดกิจกรรม
หนึ่งๆ ควรมีหัวหน้าเพียงคนเดียวต่อหนึ่งแผนงานที่มีเปูาหมายเดียวกัน  

                                                           
๑๓ ศริิพงษ์  เศาภายน, หลักการบริหารการศึกษา : ทฤษฎีและแนวคิดทฤษฎีการปฏิบัติ, พิมพ์ครั้ง

ที่ ๔,(กรุงเทพมหานคร : บริษัทบุ๊ค พอยท์ จ ากัด, ๒๕๕๑), หน้า ๒๒-๒๓.  
๑๔ เรื่องเดียวกัน, หน้า ๒๔-๒๖.  



๒๐ 
 

  (๖) ความสนใจของบุคคลต้องเป็นรองความสนใจของคนส่วนรวม (Subordination 

of Individual Interests to General Interests) หลักการข้อนี้หมายถึง ในเชิงธุรกิจความสนใจของ 
ผู้ปฏิบัติหนึ่งคนหรือหนึ่งกลุ่มจะไม่น ามาเป็นความสนใจของคนอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องผลที่ได้รับจากความ
มุ่งม่ันและเป็นตัวอย่างของผู้บังคับบัญชารวมทั้งการยอมรับข้อตกลงจากส่วนรวมให้มากที่สุด จะท าให้
การแนะน าของผู้บังคับบัญชามีความม่ันคง  

  (๗) การให้ผลตอบแทน (Remuneration) ควรมีความเป็นธรรมและท าให้เกิดความ
พึงพอใจให้มากที่สุดทั้งในด้านบุคลากรและในด้านความเที่ยงธรรม  

  (๘) การรวมอ านาจไว้ที่ส่วนกลาง (Centralization)  
  (๙) สายการบังคับบัญชา (Scalar Chain) เป็นการแสดงความห่างกันระหว่างผู้มี

อ านาจสูงสุดและผู้มีต าแหน่งต่ าสุด ถ้าระยะที่ห่างกันไม่มีความจ าเป็นก็ไม่ควรท าแต่ถ้าต้องการสงวน 
ระยะทางนี้ไว้เมื่อต้องการตัดสินใจก็จ าเป็นต้องท า  

  (๑๐) ค าสั่ง (Order) ในการสั่งการทางสังคมเพ่ือให้เป็นไปตามที่ต้องการ จ าเป็น
จะต้องให้ผู้รับค าสั่งอยู่ในบริเวณท่ีรับค าสั่ง และผู้ปฏิบัติทุกคนจะต้องอยู่ในที่ที่ท่ีมีการสั่งการ  

  (๑๑) ความเสมอภาค (Equity) ในการกระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติหน้าที่ของ
ตนไม่ว่าจะเป็นการอาสาเข้ามาท าหรือท าตามหน้าที่ก็ตาม ผู้บริหารจะต้องให้ความเมตตาและให้
ผลตอบแทนที่เป็นธรรมกับทุกคน ความเสมอภาคนี้ไม่รวมถึงการบังคับขู่เข็ญให้ท า  

  (๑๒) ความมั่นคงในหน้าที่การงาน (Stability of Tenure of Personnel) 

ผู้ปฏิบัติงานแต่ละคนจ าเป็นต้องใช้เวลาในการปฏิบัติงานใหม่ และความส าเร็จในการท างานให้ได้ผลดี 
การจะท าให้เกิดผลดังกล่าวต้องอาศัยประสบการณ์เดิม ซึ่งถ้าเขาสามารถดึงประสบการณ์เดิมมาช่วย
ได้จะท าให้การท างานนั้นส าเร็จ ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงต าแหน่งงานหรือปรับออกก่อนที่ผู้ปฏิบัติงาน
จะดึงประสบการณ์เดิมมาใช้จึงเป็นสิ่งที่ควรพิจารณา  

  (๑๓) ความคิดริเริ่ม (Initiative) การคิดที่แตกต่างไปจากแผนงานเดิมที่วางไว้และ
สามารถสร้างสรรค์งานนั้นให้ส าเร็จได้ เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้ทั้งจากผู้ที่มีความเฉียบแหลมจนถึงผู้มี
ประสบการณ์ความคิดริเริ่มของผู้ปฏิบัติงานจะช่วยเพิ่มความเข้มแข็งให้กับทางธุรกิจได้ดี  

  (๑๔) ความสามัคคี (Esprit de corpse) ความสามัคคี คือ  พลังเป็นสโลแกนที่
ผู้บริหารจะต้องสร้างให้เกิดขึ้นกับบุคคลในองค์การ  
 

 ๒.๑.๔.๓  หลักการบริหารงานของเวเบอร์ (Max Weber)
 
 

 เวเบอร์ (Max Weber) ได้เสนอแนวคิดว่า ระบบราชการที่ดี ต้องเป็นรูปแบบของ
องค์การที่มีประสิทธิภาพสูงสุด เป็นผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางที่ได้รับการฝึกอบรมมาอย่างดี ซึ่งแต่ละ
ทักษะเป็นส่วนเฉพาะ เครื่องมือส าคัญของระบบราชาการต้องไม่ถือเป็นเรื่องส่วนตัวอย่างมาก ซึ่งท า



๒๑ 
 

ให้องค์ประกอบทางอารมณ์และทางส่วนตัวที่ขาดเหตุผลเหลือน้อยที่สุด และท าให้บุคลากรในระบบ 
ราชการท างานอย่างอิสระโดยปราศจากแรงเสียดทานหรือมีความสับสนน้อยที่สุด มีหลักการจัดการ ๖ 
ประการ ดังนี้๑๕   

 (๑) การแบ่งงาน (Division of Labor) โดยอาศัยความเชี่ยวชาญตามหน้าที่  
 (๒) อ านาจที่ลดหลั่นชัดเจน (Well-Defined Hierarchy of Authority) เป็นการแบ่ง

อ านาจหน้าที่ตามสายงานให้ชัดเจนจากระดับบนถึงระดับล่าง  
 (๓) ระบบเก่ียวกับกฎระเบียบ (System of Rules)  
 (๔) ระบบวิธีด าเนินงาน (System of Procedures) มีวิธีด าเนินงานในการจัดการกับ

สถานการณ์ท างานอย่างเป็นระบบ  
 (๕) การไม่ถือเป็นเรื่องส่วนตัว (Impersonality) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์การ

ต้องไม่ถือเป็นเรื่องส่วนตัว แต่เป็นเรื่องขององค์การเท่านั้น  
 (๖) การคัดเลือกและการเลื่อนต าแหน่งตามความสามารถทางวิชาการ (Selection and 

Promotion Based on Technical Competence) เลือกบรรจุบุคลากรตามความรู้ความและ 
ความสามารถเลื่อนต าแหน่งตามความรู้ความสามารถเช่นเดียวกัน  

 ๒.๑.๔.๔  ทฤษฎีการบริหารการศึกษาเชิงมนุษย์สัมพันธ์ (Human Relations)
 
 

 การบริหารเชิงมนุษยสัมพันธ์มีจุดเริ่มต้นจากการทดลองที่โรงงานในเขตฮอร์ธอร์น 
(Hawthorne Experiment) ของเอลตัน เมโย และคณะ ซึ่งเป็นการทดลองที่มีผลกระทบต่อการ
บริหารการศึกษาในสหรัฐอเมริกาซึ่ งมีความเป็นประชาธิปไตยและมีการบริหารงานที่ เป็น 
ประชาธิปไตย โรนัล แคมเบลล์ และคณะ (Campbell) ได้อธิบายว่า การจัดองค์การทางการศึกษา
และการบริหารการศึกษาแบบประชาธิปไตยเกิดจาการผลักดันทั้งจากสังคมและกลุ่มป๎ญญาชนที่
ความก้าวหน้าของงานทุกระยะ ท าให้สะดวกแก่การประสานงานในองค์กรประสงค์จะใช้ระบบการ
บริหารโรงเรียนแบบประชาธิปไตย เพ่ือสนองต่อแนวคิดใหม่ของสังคมที่จัดการศึกษาเน้นไปที่คน การ
เปลี่ยนแนวคิดทางการบริหารแบบใช้อ านาจของผู้บริหาร เป็นการให้บริการเพ่ือให้บุคลากรเกิดความ
พึงพอใจ การให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารและการตัดสินใจ๑๖  

  แนวคิดในการบริหารเชิงมนุษยสัมพันธ์เริ่มน ามาใช้กับการบริหารการศึกษาเชิง
ประชาธิปไตย ตามปรัชญาของ จอห์น ดิวอ้ี (John Dewey) ซึ่งเขาให้แนวคิดว่า การให้ครูมีส่วนร่วม
ในการบริหารมากขึ้นจะก่อให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและครู ผู้บริหารที่ประสบ

                                                           

 ๑๕ เรื่องเดียวกัน, หน้า ๖๓–๘๔.  
 ๑๖ สุนทร โคตรบรรเทา, หลักการและทฤษฎีการบริหารการศึกษา, พิมพ์ครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร 

: ส านักพิมพ์ป๎ญญาชน, ๒๕๕๒), หน้า ๕๗-๕๘.  
 



๒๒ 
 

ความส าเร็จจะต้องมีการผสมผสานกันระหว่างแนวคิดการบริหารเชิงมนุษยสัมพันธ์ให้ครู บุคลากร 
ผู้ปกครอง ตัวแทน ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมการจัดการศึกษาโดยให้สถานศึกษาเป็นศูนย์กลางของ
ชุมชน ภาวะผู้น าของผู้บริหารจะเปลี่ยนแปลงจากการใช้อ านาจหน้าที่ทางการบริหารบีบบังคับหรือ
ก าหนดให้บุคลากรท างาน เป็นการกระตุ้นให้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารและพัฒนางานด้วย
สติป๎ญญาและความเต็มใจ มีนักการศึกษาน าแนวคิดการบริหารงานแบบประชาธิปไตยมาใช้ในการ
บริหารจัดการศึกษา  

  ๒.๑.๒.๕ ทฤษฎีการบริหารการศึกษาเชิงพฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral 

Science)  

 การบริหารการศึกษาเชิงพฤติกรรมศาสตร์เป็นการบริหารที่เกี่ยวกับเอกัตบุคคล และ
วิธีการที่จะต้องมีความเก่ียวพันกับองค์การ แนวคิดของนักการศึกษาทางพฤติกรรมศาสตร์ มีดังนี้  

  (๑) การบริหารการศึกษาเชิงระบบราชการ ทฤษฎีระบบราชการของ เวเบอร์ 
(Max Weber) คาบเกี่ยวระหว่างการบริหารเชิงวิทยาศาสตร์และการบริหารเชิงพฤติกรรมศาสตร์ 
ค าอธิบายลักษณะของโรงเรียนในฐานองค์การทางระบบราชการ คือ การจัดโรงเรียน  หมายถึง การ
ด าเนินการเฉพาะอย่างตามขอบเขตของอ านาจหน้าที่ ที่ได้ก าหนดไว้มีการควบคุมพฤติกรรมของ
สมาชิกในองค์การ ก าหนดมาตรฐานเป็นหลักประกันการท างานให้เป็นระบบเดียวกัน มีสายงานการ
บังคับบัญชาที่ชัดเจน การเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่งให้เป็นไปตามระบบอาวุโสและผลงาน มีการก าหนด
ช่วงอายุการท างาน และมีผลตอบแทนเมื่อเกษียณอายุราชการ อย่างไรก็ตามระบบราชการใน
หน่วยงานการศึกษาอาจแตกต่างจากระบบราชการในหน่วยงานประเภทอ่ืนหลายประการ เช่น มีแนว
ปฏิบัติในการบริหารที่แตกต่างไปตามโรงเรียนและขนาดของโรงเรียน เป็นระบบราชการที่มีการ
ประสานงานของหน่วยงานย่อยอย่างหลวมๆ ไม่เคร่งครัดกับกฎระเบียบที่ตายตัว บุคลากรครูแตกต่าง
จากบุคลากรของระบบราชการอ่ืน คือ มีอิสระในการพิจารณาตัดสินใจเกี่ยวกับนักเรียนและสิ่งที่
ตนเองจะสอน ความสัมพันธ์ของครูกับนักเรียน  มีความสนิทแนบแน่นมากกว่าความสัมพันธ์ของผู้
ให้บริการและผู้รับบริการของหน่วยงานระบบราชการอ่ืน  

  (๒) การบริหารการศึกษาตามทฤษฎีทางสังคมวิทยา นักการศึกษาได้ยอมรับใน
แนวคิดใหม่เกี่ยวกับการจัดองค์การในระบบเปิดที่มุ่งเข้าใจพฤติกรรมของบุคคลในองค์การที่มี
ปฏิสัมพันธ์เชิงพลวัต (Dynamic Interrelationship) และในฐานะท่ีสถาบันการศึกษาเป็นระบบย่อย
ของระบบสังคม การบริหารการศึกษาในระบบเปิดจึงท าให้สังคมต้อง เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดและ
บริหารการศึกษามีการจัดตั้งสมาคมครูและผู้ปกครอง (Parents- Teacher Association) สมาคม
ศิษย์เก่า (Alumni Association) ซึ่งลักษณะดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงอิทธิพลของสังคมที่มีต่อการ
บริหารการศึกษา ผู้บริหารการศึกษาจึงต้องเกี่ยวข้องกับองค์การต่างๆ ทางสังคมมากขึ้น กลุ่มอิทธิพล
ต่างๆ ทางสังคมมีบทบาทในการบริหารการศึกษามากขึ้น เช่น มีการรวมตัวของครูจัดตั้งเป็นสมาคม



๒๓ 
 

ทางวิชาชีพครูเพ่ือต่อรองกับผู้บริหารแทนที่ผู้บริหารจะวางใจที่การบริหารภายในโรงเรียนเพียงอย่าง
เดียว แต่ต้องหันมาให้ความสนใจและพยายามติดต่อประสานสัมพันธ์กับกลุ่มอิทธิพลและกลุ่ม
ผลประโยชน์ที่แวดล้อมโรงเรียนอีกด้วย  

 กลุ่มอิทธิพลต่างๆ ทางสังคมมีบทบาทในการบริหารการศึกษามากขึ้น เช่น มีการรวมตัว
ของครูจัดตั้งเป็นสมาคมทางวิชาชีพครูเพ่ือต่อรองกับผู้บริหาร แทนที่ผู้บริหารจะวางใจที่การบริหาร
ภายในโรงเรียนเพียงอย่างเดียว แต่ต้องหันมาให้ความสนใจและพยายามติดต่อประสานสัมพันธ์กับ
กลุ่มอิทธิพลและกลุ่มผลประโยชน์ที่แวดล้อมโรงเรียนอีกด้วย  

 ทฤษฎีการบริหารที่สนองต่อความต้องการของโรงเรียนเป็นระบบเปิด และเน้น
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างสถาบันการศึกษาและสภาวะแวดล้อม เช่น ทฤษฎีของทัลคอทท์ พาร์สันส์ 
(Talcott Parsons) ได้จ าแนกภารกิจของผู้บริหารโรงเรียนเป็น ๓ ระดับ ได้แก่ ระดับเทคนิค 
(Technical Level) เป็นการบริหารที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน พฤติกรรมการปฏิบัติงานของ
บุคลากรทางการสอน ระดับบริหาร (Managerial Level) เป็นการบริหารที่เกี่ยวกับการประสาน
กิจกรรมต่างๆ ด าเนินไปสู่จุดหมายที่วางไว้และระดับสถาบันหรือชุมชน  (Institutional or 

Community Level) เป็นการบริหารที่เกี่ยวกับการประสานชุมชนหรือองค์การต่างๆ ทางสังคมเพ่ือ
พัฒนาโรงเรียน  

  (๓) การบริหารการศึกษาตามทฤษฎีเชิงจิตวิทยา ทฤษฎีเชิงจิตวิทยาที่น ามา
ประยุกต์ใช้ในการบริหารการศึกษา ส่วนมากจะเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการควบคุมก ากับพฤติกรรมของ
มนุษย์ การสร้างแรงจูงใจในการท างานและภาวะผู้น าทางการศึกษา ทฤษฎีที่น่าสนใจได้แก่ ทฤษฎี X 
ทฤษฎี Y ของดักกลาส แมกเกรเกอร์ (Douglas McGregor) ที่ท าให้ผู้บริหารตระหนักถึงข้อ
แตกต่างของคน ๒ ประเภท ประโยชน์ที่ได้นี้ผู้บริหารการศึกษาสามารถน าไปผสมผสานเปูาหมายของ
บุคคลและองค์การเข้าด้วยกัน การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรต้องใช้วิธีการที่
เหมาะสมกับลักษณะของบุคคล เช่น ในทฤษฎี  X ควรใช้ระเบียบข้อบังคับ การบังคับขู่เข็ญการ
ควบคุมการท างานอย่างใกล้ชิดในทฤษฎี Y มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ การงานที่
เหมาะสมท้าทายความสามารถสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเชิงบวก และเปิดโอกาสให้บุคคลมีส่วน
ร่วมในการบริหารงานทฤษฎีที่น่าสนใจและน ามาใช้ในการสร้างแรงจูงใจในการท างานได้แก่ ทฤษฎี
ล าดับขั้นความต้องการของมนุษย์ของมาสโลว์ และทฤษฎี ERG ของเคลตัน และทฤษฎีแรงจูงใจของ
เฮอร์ซเบอร์ก เป็นต้น๑๗  

 
 
 

                                                           

 ๑๗ เรื่องเดียวกัน, หน้า ๔๖-๔๘.  



๒๔ 
 

  ๒.๑.๒.๖  ทฤษฎีการบริหารการศึกษาเชิงระบบ (Systems Approach)  
 เป็นการน าทฤษฎีการบริหารทั่วไปมาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เน้นที่ประสิทธิผลขององค์การ 

เมื่อเกิดเป็นทฤษฎีระบบขึ้นการที่จะศึกษาองค์การโดยเน้นเฉพาะโครงสร้างหรือเน้นเฉพาะ 
ความสัมพันธ์ของคนในองค์การย่อมมีข้อจ ากัด และไม่ครอบคลุมพฤติกรรมองค์การทั้งระบบทฤษฎี 
ระบบในป๎จจุบันครอบคลุมพฤติกรรมทุกส่วนขององค์การทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุ่มบุคคล และ 
ระดับองค์การโดยรวม ดังนั้นทฤษฎีระบบจึงเป็นประโยชน์ต่อการบริหารเป็นอย่างมาก  

 โรงเรียนถือว่าเป็นระบบย่อยในระบบสังคม จะรับเอาตัวปูอนจากสังคมมาเป็นตัวแปร
สภาพให้เป็นผลผลิตทางการศึกษา แล้วส่งผลคืนสู่สังคม เมื่อสภาพแวดล้อมเปลี่ยนแปลงไปโรงเรียน
ย่อมได้รับผลกระทบ ความรู้ความเข้าใจในทฤษฎีระบบทั่วไปจะเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการบริหารท าให้
ผู้บริหารมองเห็นป๎ญหาในภาพรวม มองป๎ญหาอย่างเป็นระบบ มองเห็นความสัมพันธ์ต่างๆของป๎ญหา
และแก้ป๎ญหาอย่างมีประสิทธิภาพ ทฤษฎีระบบขั้นพ้ืนฐานขององค์การ ประกอบด้วย ๕ ส่วนดังนี้  

  (๑) ป๎จจัยปูอน (Inputs) ได้แก่ คน วัตถุ การเงินหรือทรัพยากรที่น ามาใช้ในการ
ผลิตหรือ การบริหารเทคโนโลยี และหน้าที่ในการบริหารที่จะน าไปสู่กระบวนการถ่ายโยง  

  (๒) กระบวนการถ่ายโยง (Transformation Process) ในโรงเรียน ได้แก่ การมี
ปฏิสัมพันธ์กันระหว่างครูกับนักเรียนเป็นการถ่ายโยงกันในกระบวนการเรียนซึ่งจะท าให้นักเรียนเป็น
พลเมืองที่มีการศึกษาและช่วยสร้างสรรค์สังคม  

  (๓) ผลลัพธ์ (Outputs) ขององค์การซึ่งรวมถึงผลผลิตและการบริการในองค์การทาง
การศึกษาที่มีการเผยแพร่ความรู้  

  (๔) การให้ผลย้อนกลับ (Feedback) เป็นข้อมูลที่สะท้อนให้เห็นถึงผลลัพธ์หรือ
กระบวนการในองค์การที่จะส่งผลต่อการเลือกสรรป๎จจัยปูอนที่จะต้องมีในวงรอบต่อไป ข้อมูลเหล่านี้
อาจน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทั้งด้านกระบวนการถ่ายโยงและผลลัพธ์ที่จะต้องการต่อไปในอนาคต  
  (๕) สภาพแวดล้อม (Environment) ที่อยู่ล้อมรอบองค์การรวมทั้งแรงผลักดันทาง
สังคมการเมือง เศรษฐกิจที่มีต่อองค์การ   

  สรุปได้ว่า ในการบริหารการศึกษาสามารถน าหลักการ แนวคิด วิธีการต่างๆ ของแต่
ละทฤษฎีมาประยุกต์ระบบกับการบริหารโดยมุ่งเน้นการประสานสอดคล้องเพ่ือไม่ให้เกิดการกระทบ 
กระทั่งกัน ซึ่งทฤษฎีต่างๆ เหล่านี้จึงเป็นเพียงแนวทางเท่านั้น แต่การบริหารโรงเรียนจะประสบ 
ผลส าเร็จหรือไม่ขึ้นอยู่กับผู้บริหารที่ต้องใช้ความรู้ ความสามารถน าไปปรับใช้ให้สอดคล้องกับบริบท
ของโรงเรียน 

 
 

 



๒๕ 
 

๒.๒  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา  
 ๒.๒.๑ ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

 ค าว่า “การบริหารสถานศึกษา” มีนักวิชาการทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติได้ให้

ความหมายไว้ในลักษณะคล้ายกัน ดังนี้ 

 มณทิพย์ ทรงกิติพิศาล๑๘ กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การจัดการส่งเสริม 
ช่วยเหลือกันของผู้เกี่ยวข้องที่จะผลักดันให้แผนยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาให้บรรลุตามวัตถุประสงค์
และเปูาหมายที่วางไว้ 
  กิติมา ปรีดีดิลก ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินการทุกอย่างใน

สถานศึกษาตั้งแต่การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานอาคารสถานที่      

การบริหารงานธุรการและการเงิน การบริหารงานกิจการนักเรียน และนักศึกษา และงานด้าน

ความสัมพันธ์กับชุมชน๑๙ 

 ฮอยและเซอร์ชิว๒๐ (Hoy and Cecil) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นหลักการ
บริหารบุคลากรทางการศึกษา ครู นักเรียน เพ่ือให้ความร่วมมือ ความร่วมแรงร่วมใจ ในการ
ปฏิบัติงานในโรงเรียนให้บุคคลทั้ง ๓ กลุ่มเห็นด้วยและไม่เห็นด้วยด าเนินการตามข้อตกลงที่วางไว้และ
พึงยึดปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
  อมรชัย ตันติเมธ กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การร่วมมือกันด าเนิน

กิจกรรมต่างๆ ทั้งด้านบุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ พฤติกรรม และคุณธรรม ตลอดจนค่านิยมให้

ตรงกับความต้องการของสังคม สามารถเป็นสมาชิกที่ดี และมีประสิทธิภาพของสังคมโดยใช้

กระบวนการ  และทรัพยากรต่างๆ ทั้งท่ีเป็นระเบียบและไม่เป็นระเบียบ๒๑ 

                                                           

 ๑๘ มณทิพย์ ทรงกิติพิศาล, “ป๎จจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดับ
มัธยมศึกษาในเขตพื้นที่ภาคใต้ของประเทศไทย”, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๕๒). 

 ๑๙ กิติมา ปรีดีดิลก, การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องต้น, (กรุงเทพมหานคร : อักษรพิพัฒน์,    
๒๕๔๒), หน้า ๑๓. 
 ๒๐ Hoy, Wayne K. & Cecil, Masker G. Educational Administration Theory, Research, 

and Practice, (New York: McGraw – Hill Inc, 1996), p. 170. 
 ๒๑ อมรชัย ตันติเมธ, การบริหารสถานศึกษาปฐมวัย, (นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 

๒๕๔๒), หน้า ๑๐. 



๒๖ 
 

 ชิต ปุริโสดม กล่าวว่า งานบริหารการศึกษา (Tasks of Educational 

Administration) นิยมแบ่งออกเป็น ๖ งาน ดังนี้๒๒ 
 ๑. การบริหารงานวิชาการ (Academic Affairs Administration) งานวิชาการ
ประกอบด้วยกิจกรรมส าคัญคือ หลักสูตร การเรียนการสอน สื่อการเรียนการสอน การสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ การนิเทศ การวัดผลและประเมินผล 
 ๒. การบริหารงานบุคลากร (Personal Administration) งานบุคลากรประกอบด้วย
กิจกรรมที่ส าคัญๆ คือ การจัดหาบุคลากร การบ ารุงรักษาบุคลากร การพัฒนาบุคลากร และการให้
บุคลากรพ้นจากงาน 
 ๓. การบริหารงานกิจการนักเรียนนักศึกษา (Student Affairs Administration) งาน
กิจการนักเรียนนักศึกษาประกอบด้วยกิจกรรมที่ส าคัญๆ คือ การส ารวจผู้เข้าเรียนและการพยากรณ์
ปริมาณนักเรียน การรับ การแบ่งกลุ่มและการเลื่อนชั้น การรายงานเกี่ยวกับนักเรียน การส่งเสริมวินัย
การแนะแนว การบริการสุขภาพ และกิจกรรมต่างๆ ของนักเรียน 
 ๔. การบริหารงานธุรการ การเงิน และการพัสดุ (Executive Fiscal and 

Commodity Administration) งานธุรการ การเงิน และการพัสดุประกอบด้วยกิจกรรมที่ส าคัญๆ 
คือ งานเอกสารงานสารบรรณ การจัดส านักงาน การบัญชี การรับ-จ่ายเงิน การงบประมาณ การ
จัดซื้อจัดจ้างการควบคุมพัสดุตลอดจนการจ าหน่าย 
 ๕. การบริหารงานอาค ารสถานที่ และสิ่งแวดล้อม (School Plan Environment 

Administration) การบริหารอาค ารสถานที่ และสิ่งแวดล้อมประกอบด้วยกิจกรรมที่ส าคัญๆ คือการ
เลือกสถานที่ การสร้าง การใช้ การปรับปรุง การบ ารุงรักษา การซ่อมแซม การตกแต่ง การก าจัดสิ่ง
ปฏิกูล 
 ๖. การบริหารงานสัมพันธ์กับชุมชน (Community Relationship Administration)     

การบริหารงานสัมพันธ์กับชุมชนประกอบด้วยกิจกรรมที่ส าคัญๆ คือ การประชาสัมพันธ์ การประชุม
ผู้ปกครอง การเยี่ยมบ้านนักเรียน การรายงานเกี่ยวกับนักเรียน การให้บริการแก่ชุมชนใช้สถานที่   
จัดกิจกรรมต่างๆ  การน านักเรียนพัฒนาชุมชนและสาธารณสถานต่างๆ สมาคมผู้ปกครอง และ
สมาคมศิษย์เก่า 
 สรุปได้ว่า สรุปได้ว่า  การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินการตามนโยบายและ
แผนที่วางไว้ โดยความร่วมมือของผู้บริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา  การวินิจฉัยสั่งการ 
การอ านวยการ การควบคุมและการจัดการต่างๆ เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถ มีคุณภาพ 
และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามเจตนารมณ์ของการศึกษา ส าหรับการมีชีวิตอยู่ร่วมกันอย่างสันติ
สุขในสังคม 
                                                           

 ๒๒ ชิต ปุริโสดม, “งานบริหารการศึกษา”, ในคอลัมน์ ด้วยศรัทธามหาชัย, หน้า ๑๑๓-๑๑๔. 



๒๗ 
 

 ๒.๒.๒ กระบวนการบริหารสถานศึกษา 
 จากการศึกษาเอกสารเอกสารที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการบริหารสถานศึกษา  ผู้วิจัยได้
ศึกษา ค้นคว้าความหมายและค านิยามของค าว่า กระบวนการบริหารสถานศึกษาพบว่า  มีนักวิชาการ
ได้น าเสนอไว้ดังนี้  
 หลักการบริหารของ Fayol (Fayol’s Principles of Management) 

 Fayol ได้น าเสนอหลักการบริหาร ๑๔ ประการ โดยย้ าว่าหลักการดังกล่าวมีความ
ยืดหยุ่นและสามารถปรับให้เข้ากับความต้องการได้ตลอดเวลา ข้อส าคัญอยู่ที่การเข้าใจวิธีการใช้
หลักการเหล่านี้ซึ่งเป็นศิลปะที่จ าเป็นต้องใช้สติป๎ญญา ประสบการณ์  การตัดสินใน และการก าหนด
สัดส่วนในการน ามาใช้ หลักการ ๑๔ ประการมีดังนี้๒๓ 

   (๑) การแบ่งงานกันท า (Division of Work) ผู้ปฏิบัติงานทุกฝุายและ
ผู้บริหารก็มุ่งมั่นในการท างานอย่างเดียวกัน จึงควรแบ่งงานกันท าเพ่ือน าความสามารถ ความมั่นใจ 
และความถูกต้องมาเพ่ิมผลผลิตของงาน 

   (๒) อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) 

อ านาจหน้าที่เป็นสิ่งที่ใช้ในการสั่งการ และใช้พลังที่จะให้คนเชื่อถือสิ่งที่จะเห็นความแตกต่างได้อย่าง
ชัดเจนระหว่างอ านาจของผู้บริหารที่อยู่ในที่ท างาน กับอ านาจที่เกิดจากบุคลิกภาพซึ่งรวมถึง
สติป๎ญญา ประสบการณ์คุณธรรม และความสามารถท่ีจะเป็นผู้น า 
   (๓) ความมีวินัย (Discipline) แนวทางที่ดีที่สุดที่จะท าให้เกิดความมีวินัย
ที่ดี คือ ข้อตกลงต่างๆ ต้องมีความชัดเจนและยุติธรรมให้มากท่ีสุด การก าหนดบทลงโทษควรพิจารณา
น ามาใช้อยา่งรอบคอบ 

   (๔) ความมีเอกภาพในการบังคับบัญชา (Unity of Command) ในการ
ปฏิบัติงานใดๆ ผู้ปฏิบัติควรได้รับค าสั่งจากผู้บังคับบัญชาเพียงผู้เดียวเท่านั้น 

   (๕) ความมีเอกภาพในการอ านวยการ (Unity of Direction) ในการจัด
กิจกรรมหนึ่งๆ ควรมีหัวหน้าเพียงคนเดียวต่อหนึ่งแผนงานที่มีเปูาหมายเดียวกัน 

   (๖) ความสนใจของบุคคลต้องเป็นรองความสนใจของคนส่วนรวม 
(Subordination of Individual Interests to General Interests) หลักการข้อนี้หมายถึง ในเชิง
ธุรกิจ ความสนใจของผู้ปฏิบัติหนึ่งคนหรือหนึ่งกลุ่มจะไม่น ามาเป็นความสนใจของคนอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 
ผลที่ได้รับจากความมุ่งมั่นและเป็นตัวอย่างของผู้บังคับบัญชารวมทั้งการยอมรับข้อตกลงจากส่วนรวม
ให้มากที่สุดจะท าให้การแนะน าของผู้บังคับบัญชามีความมั่นคง 

   (๗) การให้ผลตอบแทน (Remuneration) ควรมีความเป็นธรรมและท าให้
เกิดความพึงพอใจให้มากที่สุดทั้งในด้านบุคลากรและในด้านความเที่ยงธรรม 
                                                           

 ๒๓ ศิริพงษ์ เศาภายน, หลักการบริหารการศึกษา : ทฤษฎีและแนวปฏิบัติ, หน้า ๒๔-๒๖. 



๒๘ 
 

   (๘) การรวมอ านาจไว้ที่ส่วนกลาง (Centralization) 
   (๙) สายการบังคับบัญชา (Scalar Chain) เป็นการแสดงความห่างกัน

ระหว่างผู้มีอ านาจสูงสุดและผู้มีต าแหน่งต่ าสุด ถ้าระยะที่ห่างกันไม่มีความจ าเป็นก็ไม่ควรท า แต่ถ้า
ต้องการสงวนระยะทางนี้ไว้เมื่อต้องการตัดสินใจก็จ าเป็นต้องท า 

   (๑๐) ค าสั่ง (Order) ในการสั่งการทางสังคมเพ่ือให้เป็นไปตามที่ต้องการ 
จ าเป็นจะต้องให้ผู้รับค าสั่งอยู่ในบริเวณท่ีรับค าสั่ง และผู้ปฏิบัติทุกคนจะต้องอยู่ในที่ที่มีการสั่งการ 

   (๑๑) ความเสมอภาค (Equity) ในการกระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติ
หน้าที่ของตนไม่ว่าจะเป็นการอาสาเข้ามาท าหรือท าตามหน้าที่ก็ตาม ผู้บริหารจะต้องให้ความเมตตา
และให้ผลตอบแทนที่เป็นธรรมกับทุกคน ความเสมอภาคนี้ไม่รวมถึงการบังคับขู่เข็ญให้ท า 

   (๑๒) ความมั่นคงในหน้าที่การงาน (Stability of Tenure of Personnel) 

ผู้ปฏิบัติงานแต่ละคนจ าเป็นต้องใช้เวลาในการปฏิบัติงานใหม่ และความส าเร็จในการท างานให้ได้ผลดี 
การจะท าให้เกิดผลดังกล่าวต้องอาศัยประสบการณ์เดิม  ซึ่งถ้าเขาสามารถดึงประสบการณ์เดิมมาช่วย
ได้จะท าให้การท างานนั้นส าเร็จ ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงต าแหน่งงานหรือปรับออกก่อนที่ผู้ปฏิบัติงาน
จะดึงประสบการณ์เดิมมาใช้ จึงเป็นสิ่งที่ควรพิจารณา 

   (๑๓) ความคิดริเริ่ม (Initiative) การคิดที่แตกต่างไปจากแผนงานเดิมที่
วางไว้และสามารถสร้างสรรค์งานนั้นให้ส าเร็จได้ เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้ทั้งจากผู้ที่มีความเฉียบแหลมจนถึง
ผู้มีประสบการณ์ความคิดริเริ่มของผู้ปฏิบัติงานจะช่วยเพิ่มความเข้มแข็งให้กับทางธุรกิจได้ดี 

   (๑๔) ความสามัคคี (Esprit de corpse) ความสามัคคีคือพลังเป็นสโลแกน
ที่ผู้บริหารจะต้องสร้างให้เกิดขึ้นกับบุคคลในองค์การ 
  ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา คือกระบวนการ
บริหารการศึกษา ได้ก าหนดไว้ ๕ ขั้นตอนคือการวางแผน(Planning) การจัดสรรทรัพยากร 
(Allocating Resources) การกระตุ้น(Stimulating) การประสาน(Coordinating) และการ
ประเมินผล (Evaluating)๒๔ 
  ส่านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  ได้กล่าวว่า  การบริหารสถานศึกษา  
คือกระบวนการบริหารสถานศึกษา  เป็นระบบครอบวงจร (PDCA)  ซึ่งประกอบไปด้วย  ร่วมกัน
วางแผน (Plan) ร่วมปฏิบัติ (Do)  ร่วมกันตรวจสอบ (Check) และร่วมกันปรับปรุง (Action)  โดย
จะต้องมีการควบคุมคุณภาพและตรวจสอบคุณภาพด้วย๒๕ 

                                                           

 ๒๔ ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์,  การบริหารวิชาการ,  (กรุงเทพมหานคร : ศูนย์สื่อเสริมกรุงเทพ, 
๒๕๔๖), หน้า ๑๘. 
 ๒๕ ส านักงานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ, แนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา: เพ่ือ
พร้อมรับการประเมินภายนอก, (กรุงเทพมหานคร : พิมพ์ดี, ๒๕๔๔), หน้า ๑๐.  



๒๙ 
 

  เมย์  อ่านวยพันธ์วิไล  ได้กล่าวว่า กระบวนการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา 
หรือโรงเรียนที่ผู้บริหารด าเนินกิจกรรม หรือ ใช้กระบวนการต่างๆ โดยความร่วมมือของผู้บริหาร และ
ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา โดยเริ่มจากการวางแผนการวินิจฉัยสั่งการ การอ านวยการ การควบคุมและ
การจัดการต่างๆ เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถ มีคุณภาพ และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตาม
เจตนารมณ์ของการศึกษาส าหรับการมีชีวิตอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขในสังคม๒๖  
 สรุปได้ว่า  กระบวนการบริการบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  การที่ผู้บริหารสถานศึกษา
ใช้หลักการและกระบวนการทางการบริหารมาประยุกต์ใช้โดยมีการวางแผน การจัดการองค์การใน
สถานศึกษา  การบริหารงานบุคคล  การอ านวยการ  การติดต่อประสานงาน และการรายงานการ
ด าเนินงาน 
  ๒.๒.๓  ขอบข่ายของการบริหารสถานศึกษา  
  การบริหารการศึกษาเป็นการบริหารที่เกี่ยวข้องกับคน เป็นการพัฒนาคุณภาพของ
คนที่เน้นการพัฒนาบุคลิกภาพและการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ จึงมีหน่วยงาน
และนักวิชาการได้ให้แนวคิดเก่ียวกับขอบข่ายของการบริหารการศึกษาหรือโรงเรียนไว้ ดังต่อไปนี้ 
  หมวด ๕ มาตรา ๓๙ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม(ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕๒๗

  ได้ก าหนดขอบข่ายของการบริหารงานในสถานศึกษา ความว่าให้
กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การ
บริหารงานบุคคล  และการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและส านักงานการศึกษาศาสนา และ
วัฒนธรรมเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษาโดยตรง หลักเกณฑ์และวิธีการ
กระจายอ านาจดังกล่าวให้เป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
  กฎกระทรวงว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจและการจัดการศึกษา พ.ศ.
๒๕๕๐๒๘

 อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๕ และมาตรา ๓๙ วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๔๕รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการออกกฎกระทรวงไว้ ดังต่อไปนี้ 

                                                           

 ๒๖ เมย์  อ านวยพันธ์วิไล, “วิธีการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กตามหลักอิทธิบาท ๔ ของกลุ่มโรงเรียน
ขาณุวรลักษณ์  อ าเภอขาณุวรลักษบุรี  จังหวัดก าแพงเพชร”, วิทยานิพธน์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖), หน้า ๒๗. 
 ๒๗ กระทรวงศึกษาธิการ, หมวด ๕ : พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และแก้ไข
เพ่ิมเติม  (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๕, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์องค์การส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์, ๒๕๔๖), หน้า 
๓๓– ๓๘.  
 ๒๘ กฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ.
๒๕๕๐ : ราชกิจจานุเบกษา, เล่ม ๑๒๔ ตอนท่ี ๒๔ (๑๖ พฤษภาคม ๒๕๕๐), หน้า ๒๙. 



๓๐ 
 

 ข้อ ๑ ให้ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
พิจารณาด าเนินการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาในด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ
ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือสถานศึกษาในอ านาจหน้าที่ของตน แล้วแต่กรณีในเรื่องดังต่อไปนี้ 
 ๑) ด้านวิชาการ 
   (ก) การพัฒนาหรือการด าเนินการเก่ียวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระ
หลักสูตรท้องถิ่น 
   (ข) การวางแผนงานด้านวิชาการ 
   (ค) การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
   (ง) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 
   (จ) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
   (ฉ) การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
   (ช) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
   (ซ) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 
   (ฌ) การนิเทศการศึกษา 
   (ญ) การแนะแนว 
   (ฎ) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
   (ฏ) การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 
   (ฐ) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอ่ืน 
   (ฑ) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 
หน่วยงานสถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
   (ฒ) การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของ
สถานศึกษา 
   (ณ) การคัดเลือกหนังสือแบบเรียนเพ่ือใช้ในสถานศึกษา 
   (ด) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
 (๒) ด้านงบประมาณ 
   (ก) การจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณเพ่ือเสนอต่อ
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานแล้วแต่กรณี 
   (ข) การจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงิน ตามท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณจาก 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยตรง 



๓๑ 
 

   (ค) การอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 
   (ง) การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 
   (จ) การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 
   (ฉ) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ 
   (ช) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ 
   (ซ) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
   (ฌ) การปฏิบัติงานอ่ืนใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพ่ือ
การศึกษา 
   (ญ) การบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
   (ฎ) การวางแผนพัสดุ 
   (ฏ) การก าหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์ หรือ
สิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณเพ่ือเสนอต่อปลัดกระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานแล้วแต่กรณี 
   (ฐ) การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการจัดท าและจัดหาพัสดุ 
   (ฑ) การจัดหาพัสดุ 
   (ฒ) การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ 
   (ณ) การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 
   (ด) การเบิกเงินจากคลัง 
   (ต) การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน 
   (ถ) การน าเงินส่งคลัง 
   (ท) การจัดท าบัญชีการเงิน 
   (ธ) การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน 
   (น) การจัดท าหรือจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 
 (๓) ด้านการบริหารงานบุคคล 
   (ก) การวางแผนอัตราก าลัง 
   (ข) การจัดสรรอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   (ค) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
   (ง) การเปลี่ยนต าแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 
   (จ) การด าเนินการเก่ียวกับการเลื่อนขั้นเงินเดือน 
   (ฉ) การลาทุกประเภท 



๓๒ 
 

   (ช) การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
   (ซ) การด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ 
   (ฌ) การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 
   (ญ) การรายงานการด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ 
   (ฎ) การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ 
   (ฏ) การออกจากราชการ 
   (ฐ) การจัดระบบและการจัดท าทะเบียนประวัติ 
   (ฑ) การจัดท าบัญชีรายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอ
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 
   (ฒ) การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 
   (ณ) การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ 
   (ด) การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
   (ต) การส่งเสริมวินัยคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
   (ถ) การริเริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต 
   (ท) การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาการด าเนินการที่
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น 
 (๔) ด้านการบริหารทั่วไป 
   (ก) การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
   (ข) การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
   (ค) การวางแผนการบริหารงานการศึกษา 
   (ง) งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 
   (จ) การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 
   (ฉ) การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
   (ช) งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
   (ซ) การด าเนินงานธุรการ 
   (ฌ) การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
   (ญ) การจัดท าส ามะโนผู้เรียน 
   (ฎ) การรับนักเรียน 
   (ฏ) การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศึกษา 



๓๓ 
 

   (ฐ) การประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 
   (ฑ) การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
   (ฒ) การทัศนศึกษา 
   (ณ) งานกิจการนักเรียน 
   (ด) การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 
   (ต) การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน
องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 
   (ถ) งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 
   (ท) การรายงานผลการปฏิบัติงาน 
   (ธ) การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
   (น) แนวทางการจัดกิจกรรมเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษ
นักเรียน 
  ชิต ปุริโสดม กล่าวว่า งานบริหารการศึกษา (Tasks of Educational 

Administration) นิยมแบ่งออกเป็น ๖ งาน ดังนี้ 

   (๑) การบริหารงานวิชาการ (Academic Affairs Administration) งาน
วิชาการประกอบด้วยกิจกรรมส าคัญคือ หลักสูตร การเรียนการสอน สื่อการเรียนการสอน การสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ การนิเทศ การวัดผลและประเมินผล 
   (๒) การบริหารงานบุคลากร (Personal Administration) งานบุคลากร
ประกอบด้วยกิจกรรมที่ส าคัญ คือ การจัดหาบุคลากร การบ ารุงรักษาบุคลากร การพัฒนาบุคลากร 
และการให้บุคลากรพน้จากงาน 
   (๓) การบริหารงานกิจการนักเรียนนักศึกษา (Student Affairs 

Administration) งานกิจการนักเรียนนักศึกษาประกอบด้วยกิจกรรมที่ส าคัญ คือ การส ารวจผู้เข้า
เรียนและการพยากรณ์ปริมาณนักเรียน การรับ การแบ่งกลุ่มและการเลื่อนชั้น การรายงานเกี่ยวกับ
นักเรียน การส่งเสริมวินัยการแนะแนว การบริการสุขภาพ และกิจกรรมต่างๆ ของนักเรียน 
   (๔) การบริหารงานธุรการ การเงิน และการพัสดุ (Executive Fiscal and 

Commodity Administration) งานธุรการ การเงิน และการพัสดุประกอบด้วยกิจกรรมที่ส าคัญ คือ 
งานเอกสารงานสารบรรณ การจัดส านักงาน การบัญชี การรับ-จ่ายเงิน การงบประมาณ การจัดซื้อจัด
จ้างการควบคุมพัสดุตลอดจนการจ าหน่าย 
   (๕) การบริหารงานอาคารสถานที่ และสิ่งแวดล้อม (School Plan 

Environment Administration) การบริหารอาคารสถานที่ และสิ่งแวดล้อมประกอบด้วยกิจกรรมที่



๓๔ 
 

ส าคัญ คือการเลือกสถานที่ การสร้าง การใช้ การปรับปรุง การบ ารุงรักษา การซ่อมแซม การตกแต่ง 
การก าจัดสิ่งปฏิกูล 
   (๖) การบริหารงานสัมพันธ์กับชุมชน (Community Relationship 

Administration) การบริหารงานสัมพันธ์กับชุมชนประกอบด้วยกิจกรรมที่ส าคัญ คือ การ
ประชาสัมพันธ์ การประชุมผู้ปกครอง การเยี่ยมบ้ านนักเรียน การรายงานเกี่ยวกับนักเรียน          
การให้บริการแก่ชุมชนใช้สถานที่จัดกิจกรรมต่างๆ การน านักเรียนพัฒนาชุมชนและสาธารณสถานต่าง 
สมาคมผู้ปกครอง และสมาคมศิษย์เก่า๒๙ 
  สรุปได้ว่า ขอบข่ายของการบริหารการศึกษาจะมีมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับขนาดและ
ระดับของสถานศึกษา ซึ่งแต่ละสถานศึกษาจะมีความแตกต่างกันในเรื่องของรายละเอียดบทบาท
หน้าที่ตามโครงสร้างการบริหารสถานศึกษา 
  ๒.๒.๔  ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา  ๔  ด้าน 
  กระทรวงศึกษาธิการ ได้ก าหนดขอบข่ายของการบริหารงานในสถานศึกษาไว้ ๔ 
กลุ่ม คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานงบประมาณ และการ 
บริหารงานทั่วไป ในการบริหารงานแต่ละด้านมีนักวิชาการได้ให้ความหมาย ความส าคัญ และ 
ขอบข่ายของการบริหารงานในสถานศึกษา ดังต่อไปนี้๓๐  

๒.๒.๔.๑ การบริหารงานวิชาการ  
  การบริหารงานวิชาการ เป็นงานที่ผู้บริหารต้องให้ความส าคัญเป็นอันดับแรกเพ่ือ
การ บริหารงานการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารจะต้องมีความรู้เรื่องงานวิชาการเป็นอย่างดี
และ การบริหารงานวิชาการนี้ได้มีผู้ให้ความหมายและกล่าวถึงความส าคัญของการบริหารงาน
วิชาการไว้ มากมายหลายท่านด้วยกัน จึงขอยกมากล่าวเป็นตัวอย่าง ดังนี้   
  ปัญญา แก้วกียูร และสุภัทร พันธ์พัฒนกุล

 
ได้กล่าวว่า งานวิชาการถือว่าเป็นหัวใจ 

ส าคัญในการจัดการศึกษา ในระดับสถานศึกษาการบริหารวิชาการเป็นกระบวนการด าเนินงาน 
เกี่ยวกับหลักสูตรและการเรียนการสอนเพ่ือให้นักเรียนได้เรียนรู้ตามท่ีก าหนดไว้ในจุดมุ่งหมายของการ 
พัฒนาผู้เรียนโดยทั่วไปงานวิชาการจะประกอบด้วย การศึกษาป๎ญหาในชุมชน และสังคม ภูมิป๎ญญา 
ท้องถิ่น การพัฒนาและการน าหลักสูตรไปใช้ การจัดเตรียมการเรียนการสอน การจัดหาวัสดุอุปกรณ์ 
การเรียนการสอน สื่อการเรียนการสอน การส่งเสริมการสอน การวัดและประเมินผล การด าเนินงาน
เกี่ยวกับห้องสมุด แหล่งการเรียนรู้ การนิเทศติดตามผล การวางแผนและการก าหนดวิธีด าเนินงาน 

                                                           

 ๒๙ ชิต ปุริโสดม, “งานบริหารการศึกษา”, ในคอลัมน์ ด้วยศรัทธามหาชัย, หน้า ๑๑๓-๑๑๔. 
 ๓๐ กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และแก้ไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ , ๒๕๔๖), หน้า ๓๓ – 

๓๘.  



๓๕ 
 

ทางด้านวิชาการ รวมถึงการประชุมทางวิชาการ๓๑  
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์

   
ได้กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการว่า เป็นการบริหาร 

สถานศึกษาโดยมีการจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอย่างที่เกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ 
ได้ผลดี และมีประสิทธิภาพให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน และได้กล่าวถึงความส าคัญของการ 
บริหารงานวิชาการว่าเป็นงานส าคัญส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา เนื่องการบริหารวิชาการเกี่ยวข้องกับ
กิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา  โดยเฉพาะเกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ซึ่งเป็น
จุดมุ่งหมายหลักของสถานศึกษา  และเป็นเครื่องชี้วัดความส าเร็จทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
สถานศึกษาด้วย๓๒  
  เมย์  อ่านวยพันธ์วิไล  ได้กล่าวว่า ความส าคัญและถือเป็นหัวใจหลักของการ
บริหารสถานศึกษาหรือโรงเรียน ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายหลักและเป็นเครื่องชี้วัดความส าเร็จทั้ ง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถานศึกษาด้วย สถานศึกษาหรือโรงเรียนจะได้มาตรฐาน หรือ
คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาได้มากหรือน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่กับการบริหารงานวิชาการ
ทั้งสิ้น ดังนั้นในการบริหารงานวิชาการ ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีหลักการในการบริหารงานวิชาการ
ด้านนี้อย่างทันสมัย และมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการบริหารงาน ด้านอื่นๆ๓๓  

   อุทัย เจริญธรรม ได้กล่าวว่า งานวิชาการมีขอบข่ายกว้างขวางซึ่งงานวิชาการที่
ผู้บริหารจะพึงจัดในโรงเรียน ได้แก่ งานวางวัตถุประสงค์ นโยบาย และวิธีการ บริหารงาน งานด้าน
หลักสูตรและประมวลการสอน การจัดตารางสอน งานเกี่ยวกับแบบเรียนและหนังสืออ่านประกอบ 
งานแบ่งหมู่นักเรียน งานเกี่ยวกบัอุปกรณ์การศึกษา งานการนิเทศการสอนการจัดห้องสมุด งานวัดผล
และประเมินผล การด าเนินงานวิชาการเป็นการด าเนินงานเกี่ยวกับการเรียน การสอนโดยตรงเป็น
กิจกรรมที่ช่วยให้ผลการศึกษามีคุณภาพมากที่สุด ดังนั้นไม่ว่ากิจกรรมใดที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน 
และท าให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพถือว่างานเหล่านั้นเป็นงานในขอบเขตหน้าที่ของผู้บริหาร
ในด้านวิชาการท้ังสิ้น ขอบข่ายของงานวิชาการแบ่งออกเป็น ๖ ประเภท ใหญ่ ๆ ดังนี้  

(๑) แผนปฏิบัติงานด้านวิชาการ  

(๒) หลักสูตรและการสอน ประกอบด้วยหลักสูตรโครงการสอน ประมวลการสอน  
(๓) การจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วยการจัดตารางสอน การจัดชั้นเรียนการ

                                                           

 ๓๑ ป๎ญญา แก้วกียูร และ สุภัทรพันธ์พัฒนกุล, การบริหารจัดการศึกษาในรูปแบบการใช้โรงเรียน 
เป็นฐานหรือเขตพ้ืนที่เป็นฐาน, (กรุงเทพมหานคร : ภาพพิมพ์, ๒๕๔๕), หน้า ๑๗.  

 ๓๒ ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, การบริหารงานวิชาการ, หน้า ๒.  
 ๓๓ เมย์  อ านวยพันธ์วิไล, “วิธีการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กตามหลักอิทธิบาท ๔ ของกลุ่มโรงเรียน

ขาณุวรลักษณ์  อ าเภอขาณุวรลักษบุรี  จังหวัดก าแพงเพชร”,  วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). หน้า ๕๐. 



๓๖ 
 

จัดครูเข้าสอน การจัดแบบเรียน การจัดห้องสมุด การจัดท าคู่มือครู  
(๔) สื่อการสอน  

(๕) การปรับปรุงการเรียนการสอน การนิเทศการสอน การฝึกอบรม  
(๖) การวัดผลและประเมินผล๓๔  

  สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการเป็นงานหลักของสถานศึกษา ผู้บริหารและ
บุคลากรทางการศึกษาต้องให้ความส าคัญอย่างมาก เพราะงานวิชาการเป็นงานที่เกี่ยวเนื่องกับ การ
บริหารงานด้านอ่ืนๆ และงานวิชาการนี้ไม่ได้ถือว่าส าคัญเฉพาะต่อผู้บริหารเองหรือคณะครูแต่งาน
วิชาการนี้มีความส าคัญไปถึงนักเรียนด้วย นั่นเป็นเพราะงานวิชาการเปรียบเสมือนเป็นหัวใจของ
การศึกษา หัวใจของการบริหารโรงเรียน เนื่องด้วยงานวิชาการเป็นงานที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดการ
พัฒนาในด้านความรู้ ความสามารถ การใช้ความคิดวิเคราะห์สังเคราะห์ ควบคู่ไปกับคุณธรรมและ
จริยธรรมเพื่อพัฒนาด้านจิตใจ พัฒนาคุณธรรมอันเกิดจากความรู้ งานวิชาการจึงเป็นงานที่สามารถท า
ให้เกิดการพัฒนาทั้งระบบการศึกษาของโรงเรียน ครูและตัวผู้เรียน  
  ๒.๒.๔.๒ การบริหารงานบุคคล  
  การบริหารงานบุคคล (Personnel Management) หรือบางคนเรียกว่า การ 
บริหารงานทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management)  นอกเหนือจากนี้ยังมีค าอ่ืนๆ อีก
หลายค าที่มีความหมายเช่นเดียวกันอย่างเช่น การบริหารพนักงานเจ้าหน้าที่ การบริหารอัตราก าลัง                
กา รบริ ห าร เ จ้ าหน้ าที่  ส่ ว นค าภาษา อั งกฤษก็มี ก าร ใช้ที่ แ ตกต่ า งกั น  เ ช่ น  Personnel, 

Administration, LaberRelation, Laber Management, Management of Human 

Resource
๓๕ 

 
และการบริหารงานบุคคลทางการศึกษา ถือเป็นผู้ขับเคลื่อนในการบริหารงานด้าน

ต่างๆ บุคลากรเป็น ทรัพยากรที่มีความส าคัญต่อสถานศึกษานั้นๆ ที่ตัวผู้บริหารเองต้องรู้จักการ
บริหารบุคคลเหล่านั้นให้ ถูกต้องตรงตามความสามารถของแต่ละคน เพ่ือส่งผลให้การปฏิบัติงานของ
บุคลากรได้แสดงศักยภาพในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ มีนักวิชาการหลายท่านให้
ความหมายและความส าคัญของการบริหารงานบุคคล ดังนี้  
  สมคิด บางโม ให้ความหมายของงานการบริหารงานบุคคลไว้ว่า หมายถึง การ
บริหารในด้านที่เกี่ยวกับตัวบุคคลผู้ปฏิบัติงานในโรงเรียน โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะใช้คนให้เกิด

                                                           

 ๓๔ อุทัย เจริญธรรม, “ศึกษาการด าเนินงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 
จังหวัดสกลนคร”, ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, ๒๕๔๒), หน้า ๒๙-๓๒.  

 ๓๕ หนูพร  สุภาชาติ, “สภาพป๎ญหาและประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดสกลนคร”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร, ๒๕๕๒), หน้า ๑๘.  



๓๗ 
 

ประโยชน์เต็มที่เพ่ือรักษาก าลังแรงงาน บ ารุงส่งเสริมสมรรถภาพและก าลังใจผู้ปฏิบัติงานเพ่ือให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์๓๖ 
  กระบวนการในการบริหารงานบุคคลโดยทั่วไปมี ๗ ขั้นตอน คือการวางแผนก าลังคน
และก าหนดเงินเดือน การแสวงหา การบ ารุงรักษา การประเมินผลการปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคคล
และการให้พ้นจากงาน และการจัดสวัสดิการ ซึ่งงานการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนโดยทั่วไปมีดังนี้ 
   (๑) การปฐมนิเทศ 
   (๒) การควบคุมการทดลองปฏิบัติราชการ 
   (๓) การโอนย้าย 
   (๔) การจัดท าทะเบียนประวัติ 
   (๕) การเลื่อนต าแหน่งให้สูงขึ้น 
   (๖) การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
   (๗). การพิจารณาความดีความชอบ 
   (๘) การพัฒนาบุคคล 
   (๙) การจัดสวัสดิการ 
   (๑๐) การให้ออกจากงาน 
  กระบวนการบริหารงานบุคคลมีขอบข่ายงานดังนี้ คือการจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงาน 
การพัฒนาและธ ารงรักษาบุคลากร การรักษาระเบียบวินัย การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
  งานบุคลากรหรืองานบริหารงานบุคคล จึงหมายถึง การวางแผนบุคคลและ
อัตราก าลังในการปฏิบัติงานในโรงเรียน การพัฒนาบุคลากรเพื่อให้มีประสิทธิภาพ และคุณภาพในการ
จัดการเรียนการสอนให้เหมาะสม การประเมินผลการท างานเพ่ือพัฒนางานการจัดการเรียนการสอน
และเพ่ือพิจารณาความดีความชอบและเลื่อนต าแหน่งให้สูงขึ้น และรวมถึงการท าโทษทางวินัยตาม
ความเหมาะสม เพ่ือไม่ให้เกิดผลเสียในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
  กระทรวงศึกษาธิการ ได้กล่าวถึงความส าคัญของการบริหารงานบุคลากรใน 
สถานศึกษาว่า เป็นภารกิจส าคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจ 
ของสถานศึกษา เพ่ือด าเนินการด้านบริหารงานบุคลากรให้เกิดความคล่องตัวเป็นอิสระภายใต้ 
กฎหมาย กฎระเบียบ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนา มีความรู้ 
ความสามารถมีขวัญและก าลังใจ ได้รับยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งจะ
ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นส าคัญ ดังนั้นหากขาดซึ่งบุคลากรที่ดี ก็ยากที่ จะ
หวังความส าเร็จจากกิจการงานนั้นๆได้ ทั้งนี้เพราะป๎จจัยอ่ืนๆ ไม่ว่าจะเป็นเงิน วัสดุอุปกรณ์ เทคนิค

                                                           

 ๓๖ เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๖๒ – ๑๗๔. 



๓๘ 
 

วิธีการ จะด าเนินไปได้ด้วยดีมีประสิทธิภาพนั้น จ าเป็นจะต้องอาศัยคนบุคลากรในการด าเนินงาน๓๗  
  ธงชัย สันติวงษ์

  
ได้ก าหนดขอบข่ายและหน้าที่ในการบริหารงานบุคลากรไว้ คือ 

การออกแบบงานและการวิเคราะห์งานเพ่ือจัดแบ่งต าแหน่ง การวางแผนก าลังคนการสรรหาและ
คัดเลือกพนักงาน การปฐมนิเทศ การบรรจุพนักงาน และการประเมินผลการปฏิบัติงาน การอบรม
และพัฒนาการจ่ายค่าตอบแทน การท านุบ ารุงรักษาทางด้านสุขภาพ ความปลอดภัยและการแรงงาน
สัมพันธ์ การใช้วินัยและการควบคุม ตลอดจนการประเมินผล๓๘  
  สุดา สุวรรณาภิรมย์

  
ได้กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล เป็นงานที่ผู้บริหารใน 

องค์การทุกคนต้องให้ความส าคัญ ทั้งนี้เพราะงานด้านการบริหารงานบุคลากรเป็นงานที่มุ่งเลือกสรร
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ มีทัศนคติที่ดีเข้ามาท างานในองค์การ อีกทั้งยัง 
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  เพ่ือฝึกอบรมพัฒนาและปรับปรุงให้บุคคลซึ่งเป็นสมาชิกในองค์กรเหล่านี้มี 
ความรู้ความสามารถ เพ่ิมพูนมากขึ้น และท างานในฝุายของตนเองรวมทั้งประสานงานระหว่างฝุาย
หรือหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ๓๙  
  สรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคลเป็นงานที่มีความส าคัญต่อผู้บริหารเป็นอย่างมาก 
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรหรือสภาพแวดล้อม ซึ่งส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลใน
องค์กรโดยตรง  ผู้บริหารจึงต้องมีความเข้าใจและมีทั้งศาสตร์และศิลป์ในการจูงใจ เพ่ือให้ได้บุคลากร
ที่มีความรู้ความสามารถมีประสบการณ์มีทัศนคติที่ดีเข้ามาท างานในองค์กร และต้องด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถเพ่ิมพูนมากขึ้น  
  ๒.๒.๔.๓ การบริหารงานงบประมาณ 
  ส านักงานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ

 
ได้อธิบายว่า งบประมาณมีความส าคัญต่อ

การด าเนินงานของโรงเรียน ซึ่งประกอบด้วย  
  (๑) งบประมาณแสดงให้เห็นถึงแผนการทางการเงิน ซึ่งโรงเรียนสามารถน าไปใช้
วิเคราะห์ใน การปฏิบัติงานทางด้านการเงินเพื่อการบรรลุเปูาหมายทางการศึกษาของโรงเรียน  
  (๒) งบประมาณท าให้เจ้าหน้าที่และผู้ปกครองเกิดความตระหนักถึงแหล่งเงินที่
โรงเรียน จัดหารายได้มาใช้  

                                                           

 ๓๗ กระทรวงศึกษาธิการ, คู่มือการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่เป็นนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร 
: โรงพิมพ์องค์กรรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ ร.ส.พ. ๒๕๔๖), หน้า ๕๑.  

 ๓๘ ธงชัย สันติวงษ์, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ไทยวัฒนาพานิช จ ากัด, 
๒๕๔๒), หน้า ๓๕.  

 ๓๙ สุดา สุวรรณาภิรมย์, เอกสารค่าสอนวิชา การบริหารงานบุคคล Personnel management, 
(กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๘), หน้า ๗.  



๓๙ 
 

  (๓) งบประมาณช่วยก าหนดการแบ่งส่วนและจ ากัดขอบเขตของการใช้จ่าย  

  (๔) งบประมาณช่วยก าหนดระดับความส าคัญของงานกิจกรรมของโรงเรียน  
  (๕) งบประมาณช่วยพัฒนาความร่วมมือและการติดต่อสื่อสารระหว่างครู 
ผู้อ านวยการ เจ้าหน้าที่ และกลุ่มองค์กรของผู้ปกครอง  
  (๖) งบประมาณช่วยพัฒนาความสนใจในผลประโยชน์และความมีอิสระของ
เจ้าหน้าที่๔๐  
  ณรงค์ สัจพันโรจน์

  
ได้กล่าวว่า การบริหารงบประมาณ หมายถึง การควบคุมการ

ใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามแผนงาน และรายการงบประมาณตามที่รัฐสภาได้พิจารณาและอนุมัติ 
งบประมาณลงมา เพ่ือให้แผนงานงานที่ก าหนดไว้ได้ปฏิบัติส าเร็จลุล่วงลงภายใต้ปีงบประมาณนั้น ๆ 
และเพ่ือให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพและประหยัดไม่มีการรั่ว ไหล 
โดยใช้กระบวนการบริหารงบประมาณในรูปแบบต่าง ๆ ตามขั้นตอนของงบประมาณ คือ การขอ
อนุมัติ เงินประจ างวด การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ โดยการวางฎีกา การตรวจสอบ ค่าใช้จ่ายเงิน
งบประมาณ และการรายงานผลการปฏิบัติงานต่าง ๆ๔๑  
  กิตติมา ปรีดีดิลก

 
ได้กล่าวถึงขอบข่ายการบริหารงานงบประมาณหรืองานบริหาร 

การเงินโรงเรียนว่า ควรจะประกอบด้วยสิ่งต่อไปนี้  
  (๑) การวางแผนการเงินของโรงเรียน เป็นการคาดการณ์ล่วงหน้าเกี่ยวกับการใช้
จ่ายเงิน ของโรงเรียน ซึ่งผู้บริหารต้องค านึงถึงผลกระทบต่อการได้มาหรือการจ่ายเงินของโรงเรียน  
  (๒) การจัดการเกี่ยวกับทรัพย์สินของโรงเรียนโดยส่วนรวม เช่น ที่ดิน สิ่งก่อสร้าง 
และ วัสดุ ครุภัณฑ์ของโรงเรียน  
  (๓) การควบคุมการด าเนินงานทางด้านการเงิน เพ่ือให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตาม 
มาตรฐานและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบด้วย ระบบบัญชีและวิธีการต่าง ๆ ในการตรวจสอบ 
เงินและทรัพย์สินของโรงเรียน  
  (๔) การจัดการเกี่ยวกับการรับและจ่ายเงินของโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ
สอดคล้อง กับหลักเกณฑ์ทางเศรษฐศาสตร์ หลักการทางการบริหารและการคลังทั่วไป๔๒  

                                                           

 ๔๐ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ , อ้างใน ส่านักงบประมาณรายจ่ายประจ่าปี
งบประมาณ ๒๕๕๐, (กรุงเทพมหานคร : คุรุสภาลาดพร้าว, ๒๕๔๙), หน้า ๒๖. 

 ๔๑ ณรงค์ สัจพันโรจน์,  อ้างใน ประมวลสาระชุดวิชาการบริหารทรัพยากรการศึกษาหน่วยที่ ๑-๘, 
พิมพ์ครั้งท่ี ๒, (นนทบุรี : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๑), หน้า ๕๙๓.  

 ๔๒ กิตติมา ปรีดีดิลก, อ้างใน มหาวิทยาลัยรามค าแหง, หลักการบริหารงบประมาณและการเงิน 
โรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๔), หน้า ๑๘.  
 



๔๐ 
 

  เสรี ราชโรจน์
  

ได้กล่าวถึงขอบข่ายการด าเนินงานงบประมาณของสถานศึกษา ไว้
ดังนี้  

  (๑) การจัดตั้งงบประมาณ  
  (๒) การจัดสรรงบประมาณ  

   (๒.๑)การจัดสรรงบประมาณ  
   (๒.๒) การเบิกจ่ายและการอนุมัติงบประมาณ  
   (๒.๓) การโอนและการเปลี่ยนแปลงงบประมาณ  

   (๒.๔) การรายงานผล  
  (๓.) การตรวจสอบ ติดตาม และประเมินประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณ  
   (๓.๑) การตรวจสอบติดตามการใช้งบประมาณ  
   (๓.๒) การตรวจสอบติดตามการใช้ผลผลิต  
  (๔) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา  

   (๔.๑) ทุนการศึกษา  

   (๔.๒) กองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา  

   (๔.๓) กองทุนสวัสดิการเพ่ือการศึกษา  

   (๔.๔) การจัดการทรัพยากร  
   (๔.๕) การส่งเสริมการบริหาร การจัดหารายได้และผลประโยชน์ในรูปแบบ

ที่หลากหลาย   
  (๕) การบริหารการเงิน  
   (๕.๑) การเบิกเงินจากคลัง  

   (๕.๒) การรับเงิน  
   (๕.๓) การเก็บรักษาเงิน  
   (๕.๔) การจ่ายเงิน  
   (๕.๕) การน าส่งเงิน  
  (๖) การบริหารการบัญชี  

   (๖.๑) การจัดท าบัญชีการเงิน  

   (๖.๒)การจัดท าทะเบียนทางการเงิน  

   (๖.๓) การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน  
   (๖.๔) การจัดท าและจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน  
  (๗) การบริหารพัสดุและสินทรัพย์  



๔๑ 
 

   (๗.๑) การวางแผนจัดหาพัสดุ  

   (๗.๒) การก าหนดแบบรูปรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะ  
   (๗.๓) การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการจัดท าและจัดหาพัสดุ  

   (๗.๔) การจัดหาพัสดุ  

   (๗.๕) การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ  
   (๗.๖) การจัดหาผลประโยชน์และสินทรัพย์๔๓  
 สรุปได้ว่า สถานศึกษาใดก็ตามเมื่อได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณต้องมีการ 
ด าเนินงานอันเป็นไปตามระเบียบของการบริหารงบประมาณทางการศึกษาเพ่ือให้การบริหาร 
งบประมาณนั้นๆ เป็นไปเพ่ือประโยชน์ทางการศึกษาอย่างเต็มที่  

 ๒.๒.๔.๔ การบริหารงานทั่วไป   
 บงกศ อาษา

 
ได้กล่าวว่า การบริหารทั่วไปเป็นงานที่รวมเอาภารกิจหน้าที่ที่เห็นว่าเป็น

ด้านย่อยๆ และไม่อาจจะจัดเข้าไว้ในภารกิจหน้าที่หลักใดๆ ได้โดยมีบทบาทหลักในการประสาน
ส่งเสริมสนับสนุน และการอ านวยความสะดวกต่างๆ ในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบมุ่งพัฒนา
สถานศึกษาให้ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสมส่งเสริมในการบริหารและการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา ตามหลักการบริหารงานที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลักโดยเน้นความโปร่งใส 
ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน และองค์การที่เกี่ ยวข้อง 
เพ่ือให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล๔๔  
 กระทรวงศึกษาธิการ 

 
ได้ระบุไว้ในคู่มือการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่เป็นนิติ 

บุคคลว่า การบริหารงานทั่วไป เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบการบริหารองค์กรให้บริการงาน
บริหารอ่ืนๆ บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและเปูาหมายที่ก าหนดไว้ โดยมีบทบาทหลักในการ
ประสานส่งเสริม สนับสนุน และอ านวยความสะดวกต่างๆ ในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบมุ่ง
พัฒนาสถานศึกษาใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม ส่งเสริมในการบริหารและการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาตามหลักการบริหารงานที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลักโดยเน้นความ 
โปร่งใส ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน และองค์กรที่ 
เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล๔๕  

                                                           

 ๔๓ เสรี ราชโรจน์, อ้างใน ส านักงานปฏิรูปการศึกษา, แนวทางการบริหารและการจัดการศึกษา ใน
เขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : พิมพ์ดี, ๒๕๔๕), หน้า ๒๐-๒๑.  

 ๔๔ บงกศ อาษา, อ้างใน จิตติมา ธมชยากร, “การบริหารงานทั่วไปของโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง 
ตะกั่วปุาจังหวัดพังงา”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, 
๒๕๕๓), หน้า ๑๐.  

 ๔๕ กระทรวงศึกษาธิการ, คู่มือการบริหารสถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ 



๔๒ 
 

 กระทรวงศึกษาธิการ
 
ได้จัดแบ่งขอบข่ายการบริหารงานทั่วไปไว้ ดังนี้  

  (๑) การด าเนินงานธุรการ ได้แก่ การวางแผนงานธุรการ การจัดบุคลากรรับผิดชอบ 
และ พัฒนาให้มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน  
  (๒) งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่ การรวบรวม
ประมวล วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูล สนับสนุนข้อมูล รับทราบหรือด าเนินการตามมติของ
คณะกรรมการ สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ด าเนินงานด้านธุรการในการจัดประชุม จัดท ารายงาน การ
ประชุม และแจ้ง มติที่ประชุมให้ผู้เกี่ยวข้องรับทราบด าเนินการหรือถือปฏิบัติแล้วแต่กรณี  
  (๓) การพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ ได้แก่ การส ารวจการจัดท าทะเบียน 
เครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การจัดระบบฐานข้อมูลการน าเสนอเผยแพร่ข้อมูลและการประเมิน 
ปรับปรุงพัฒนาระบบเครือข่ายสารสนเทศ  
  (๔) การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา ได้แก่  จัดระบบการ
ประสานงาน และ เครือข่ายการศึกษา พัฒนาบุคลากรที่รับผิดชอบ ประสานงานแลกเปลี่ยนความรู้ให้
ความร่วมมือ และ สนับสนุนทางวิชาการกับเครือข่ายการศึกษาของสถานศึกษา และเขตพ้ืนที่
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง  
  (๕) การจดัระบบบริหารและพัฒนาองค์การ ได้แก่ การจัดระบบการบริหารวิเคราะห์ 
โครงสร้างภารกิจ การด าเนินงานปริมาณคุณภาพ และสภาพของสถานศึกษา การพัฒนาองค์กรให้ 
ครอบคลุมโครงสร้าง ภารกิจ บุคลากร เทคโนโลยี ให้มีความรู้ทักษะ เจตคติให้บรรลุเปูาหมาย 
ผลผลิต ผลลัพธ์ ตัวชี้วัดในการปฏิบัติงานของบุคลากร ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน และน าผล 
การประเมินไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรและกระบวนการปฏิบัติงานให้เหมาะสมและมี 
ประสิทธิภาพ  
  (๖) งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ได้แก่ การก าหนดนโยบายวางแผนระดมจัดหา 
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรน านวัตกรรม และเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการศึกษา 
และส่งเสริมให้มีการวิจัยและพัฒนา การพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  
  (๗) การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารทั่วไป 
ได้แก่ ส ารวจป๎ญหาความต้องการ ส่งเสริม สนับสนุน อ านวยความสะดวก จัดหาสื่อวัสดุ อุปกรณ์ 
เทคโนโลยีที่เหมาะสม ติดตามประเมินผล น าผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนา  
  (๘) การบริหารจัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ได้แก่ การวางแผน การ
บ ารุงดูแลรักษาพัฒนาติดตาม และตรวจสอบการใช้อาคารสถานที่ และสรุปประเมินผล  
  (๙) การจัดท าส ามะโนผู้เรียน ได้แก่ การประสานงานกับชุมชนและท้องถิ่นในการ
                                                                                                                                                                      

องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ ร.พ.ส., ๒๕๔๖), หน้า ๓๒.  
 



๔๓ 
 

ส ารวจข้อมูลจ านวนโรงเรียน จัดท าส ามะโนผู้เรียน ที่จะเข้ารับบริการทางการศึกษาจัดระบบข้อมูล 
สารสนเทศ และเสนอข้อมูลให้เขตพ้ืนที่ทราบ  
  (๑๐) การรับนักเรียน ได้แก่ การก าหนดแผนการรับนักเรียน ด าเนินการรับนักเรียน 
ร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชน ในการติดตามช่วยเหลือนักเรียนที่มีป๎ญหาการเข้าเรียน 
และประเมินผลและรายงานผลการรับเด็กเข้าเรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษา  
  (๑๑) การส่งเสริมและประสานงาน การจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตาม
อัธยาศัย ได้แก่ การส ารวจ การก าหนดแนวทาง และความเชื่อมโยงในการจัดและพัฒนาการศึกษา
ของสถานศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยตามความ
ต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่นที่  สอดคล้องกับแนวทางของเขตพ้ืนที่การศึกษาด าเนินการจัด
การศึกษาในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง ประสานเชื่อมโยงความร่วมมือและส่งเสริมสนับสนุนการจัด
การศึกษา และ ติดตามประเมินผล การส่งเสริมและประสานงานการจัดการศึกษา  
  (๑๒) การส่งเสริมกิจการนักเรียน ได้แก่ การวางแผนจัดกิจกรรมนักเรียนและ
ส่งเสริม สนับสนุนให้นักเรียน ได้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมอย่างหลากหลายตามความถนัดและ
ความสนใจ ของผู้เรียน จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้คิดเป็น
ท าเป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝุรู้อย่างต่อเนื่อง และสรุปประเมินผลกิจการนักเรียน  
  (๑๓) การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา ได้แก่  วางแผนจัดให้มี เครือข่าย
ประชาสัมพันธ์ของสถานศึกษา พัฒนาบุคลากรที่รับผิดชอบ สร้างกิจกรรมประชาสัมพันธ์ในหลาย
รูปแบบโดยยึดหลักการมีส่วนร่วม และติดตามประเมินผลการประชาสัมพันธ์  
  (๑๔) การส่งเสริมสนับสนุน และประสานงานการจัดการศึกษาของบุคคลชุมชน 
องค์การ หน่วยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา ได้แก่ การก าหนดแนวทางการให้ค าปรึกษา 
แนะแนวส่งเสริมสนับสนุน และประสานความร่วมมือในการจัดการศึกษาร่วมกับบุคคล ชุมชน 
องค์การ หน่วยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา  
  (๑๕) การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน ได้แก่ การวิเคราะห์สภาพป๎จจุบัน 
ป๎ญหา และความเสี่ยงของการด าเนินงาน การก าหนดป๎จจัยเสี่ยง และจัดล าดับความเสี่ยง การ
ก าหนดมาตรการในการปูองกันความเสี่ยง วางแผนการจัดระบบการควบคุมภายในให้บุคลากร
เกี่ยวข้องทุกฝุายน ามาตรการปูองกันความเสี่ยงไปใช้ในการควบคุมการด าเนินงานตามภารกิจ
ประเมินผล และ รายงานผลการควบคุมภายใน  
  (๑๖.) งานบริการสาธารณะ ได้แก่ การจัดให้มีระบบการบริการสาธารณะจัดระบบ
ข้อมูลข่าวสารบริการข้อมูลข่าวสารแก่สาธารณชน พัฒนาระบบให้มีประสิทธิภาพเกิดความพึงพอใจ
ต่อผู้มารับบริการ ประเมินความพึงพอใจงานบริการสาธารณะจากผู้มาขอรับบริการน าผลการประเมิน



๔๔ 
 

มาปรับปรุงแก้ไข พัฒนาระบบงานบริการสาธารณะ๔๖  
 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์  สรุปว่า กระบวนการบริหารการศึกษา ได้ก าหนดไว้ ๕ 
ขั้นตอนคือ การวางแผน (Planning) การจัดสรรทรัพยากร (Allocating Resources) การกระตุ้น 
(Stimulating) การประสานงาน (Coordinating) และการประเมินผล (Evaluating)๔๗  
 ส่านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  ได้กล่าวว่า กระบวนการบริหาร 
สถานศึกษาเป็นระบบครบวงจร (PDCA) ซึ่งประกอบไปด้วย ร่วมกันวางแผน (Plan) ร่วมกันปฏิบัติ 
ตามแผน (Do) ร่วมกันตรวจสอบ (Check) และรวมกันปรับปรุง (Action) โดยจะต้องมีการควบคุม 
คุณภาพและตรวจสอบคุณภาพด้วย๔๘  

 สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การที่ผู้บริหารสถานศึกษาหรือโรงเรียน น า
หลักการและกระบวนการทางการบริหารมาประยุกต์ใช้โดยเริ่มจากการวางแผน การจัดองค์การใน
สถานศึกษา การบริหารงานบุคคล การอ านวยการ การติดต่อประสานงาน การติดสินใจ การรายงาน
ผลการด าเนินงาน การเงินและ งบประมาณ รวมทั้งงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวกับสถานศึกษาซึ่งมีระบบและ
เปูาหมายที่แน่นอน เป็นรูปธรรมเพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ และประสบผลส าเร็จอย่าง
สูงสุดตามเจตนารมณ์ของการศึกษาท่ีก าหนดไว้  
 

๒.๓  แนวคิดที่เกี่ยวกับหลักพรหมวิหาร ๔  
 การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับหลักพรหมวิหาร ๔    
ซึ่งสามารถอธิบายได้ ดังต่อนี้ 

 ๒.๓.๑ ความหมายของพรหมวิหาร ๔  
พจนานุกรม ศัพท์ทางศาสนาสากล อังกฤษ–ไทย ฉบับราชบัณฑิตยสถาน๔๙             

อธิบายความหมายพรหมวิหาร ๔ ว่าเป็นธรรมหมวดหนึ่งในพระพุทธศาสนา มีความหมายหลายนัย 
คือ ๑.เป็นธรรมเครื่องอยู่ของพรหม เครื่องอยู่อย่างพรหมและท าให้พรหมเสมอด้วยพรหม โดยมุ่ง
ประเด็นที่ว่า เมื่อผู้บ าเพ็ญสมาธิ เจริญเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาแล้ว ย่อมส่งผลให้บรรลุณาน
ได้ตามล าดับ ๒.เป็นธรรมเครื่องอยู่ของผู้ประเสริฐ ธรรมประจ าใจอันประเสริฐหลักความประพฤติที่ 

                                                           

 ๔๖ กระทรวงศึกษาธิการ, คู่มือการบริหารสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคค, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ 
องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ ร.พ.ส., ๒๕๔๖), หน้า ๖๔-๗๓. 

 ๔๗ ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, การบริหารงานวิชาการ, หน้า ๑๘.  
 ๔๘ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, แนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา : 

เพ่ือพร้อมรับการประเมินภายนอก, (กรุงเทพมหานคร : พิมพ์ดี, ๒๕๔๔), หน้า ๑๐.  
 ๔๙ ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมศัพท์ศาสนาสากล อังกฤษ – ไทย ฉบับราชบัณฑิตสถาน, พิมพ์
ครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : ห้างหุ้นส่วนจ ากัด อรุณการพิมพ,์ ๒๕๔๘), หน้า ๑๒๐ – ๑๒๑.   



๔๕ 
 

ประเสริฐ เมื่อมีธรรม ๔ ประการนี้ประจ าใจ ย่อมมีความรักสรรพสัตว์ ปรารถนาช่วยสรรพสัตว์นั้น ๆ 
ไมส่ าเร็จ  ๓.เป็นธรรมเครื่องอยู่ของผู้เป็นให้ญ่ คือ ผู้น า ผู้ปกครองโดยมุ่งให้ผู้น าหรือผู้ปกครองมีความ
รักความปรารถนาดีต่อผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นพ้ืนฐานช่วยเหลือเขาประสบความทุกข์ ยินดีด้วยเมื่อเขา 
ได้รับความส าเร็จและวางใจเป็นกลางไม่ตกอยู่ในอคติ พรหมวิหาร ๔. เรียกได้อีกอย่างหนึ่งว่า      
อัปปมัญญา ๔ เพราะมุ่งประเด็นที่ว่า แผ่ไปไมจ่ ากัดในมนุษย์และสัตว์ทั้งหลายเป็นพรหมวิหาร ๔  

 “พรหฺมวิหาร” เป็นค าภาษาบาลี แปลวา ธรรมเป็นเครื่องอยู่ของพรหม แยกศัพท์ได้ดังนี้    
พฺรหฺม+วิหาร การประกอบศัพทมีดังนี้ พฺรหฺม ศัพท แปลว่า พรหม๕๐  

 พรหมวิหาร ๔ เป็นหมวดธรรมซึ่งพระโพธิสัตวทรงบ าเพ็ญและเผยแผ่อบรมสั่งสอนใน 
ระหว่างการบ าเพ็ญบารมีหลายยุคหลายสมัย การเจริญพรหมวิหาร ๔ จึงเป็นสิ่งที่ปฏิบัติกันมาตั้งแต่ 
กอนพุทธกาล ดังขอมูลที่ปรากฏในพระสุตตันตปฎกหลายแห่ง  เช่น มฆเทวสูตร๕๑  มหาสุทัสสน
สูตร๕๒ และมหาโควินทสูตร๕๓  เป็นตน แต่การเจริญพรหมวิหาร ๔ เหล่านั้น สามารถท าให้บรรลุผล
ได้เพียงระดับหนึ่งเท่านั้น๕๔  ยังไม่มีความสมบูรณพร้อมด้วยเหตุผลและวิธีการปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุผล
อย่าง ครบถว้นบริบูรณ์ เหมือนการเจริญพรหมวิหาร ๔  

 ซึ่งปรากฏอยู่ในค าสอนของพระพุทธศาสนา ดังพุทธพจน์ในเมตตาสหคตสูตรวา “เมตตา 
เจโตวิมุตติ ที่บุคคลเจริญแล้วอย่างไร มีอะไรเป็นคติ มีอะไรเป็นอย่างยิ่ง มีอะไรเป็นผล มีอะไรเป็น
ที่สุด... อนึ่ง อุเบกขาเจโตวิมุตติ ... ภิกษุทั้งหลาย ในโลกนี้ พร้อมทั้งเทวโลก มารโลก พรหมโลก ใน
หมู่สัตวพร้อมทั้งสมณะพราหมณ เทวดาและมนุษย์ เรายังไม่เห็นบุคคลที่จะท าจิตให้ยินดีได้ ด้วยการ
ตอบป๎ญหาเหล่านี้ เว้นตถาคตหรือสาวกของตถาคต หรือผู้ที่ฟ๎งจ าค าสอนของตถาคตนี้”๕๕ 

 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต)  ได้ให้ความหมายของพรหมวิหาร ๔ ไว้ใน 
“พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม” ว่า พรหมวิหาร ๔ คือ ธรรมเครื่องอยู่อย่างประเสริฐ์
บริสุทธิ์, ธรรมที่ต้องมีไว้เป็นหลักใจและก ากับความประพฤติ จึงจะชื่อว่าด าเนินชีวิตหมดจดและ
ปฏิบัติตนต่อมนุษย์สัตว์ทั้งหลายโดยชอบ ประกอบด้วย 

 ๑. เมตตา : ความรัก หมายถึง รักที่มุ่งเพ่ือปรารถนาดี ปรารถนาให้ผู้อ่ืนเป็นสุขผู้บริหาร
ควรมีความรัก ความปรารถนาต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการให้ค าแนะน าสั่งสอน หรือ อบรมทั้งในเรื่อง

                                                           

 ๕๐ ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๐๕/๒๗๕.   
 ๕๑ ม.ม.(ไทย) ๑๓/๓๐๙/๓๗๓-๓๘๑.   
 ๕๒ ที.ม.(ไทย) ๑๐/๓๒๗/๒๕๖-๒๕๗.   
 ๕๓ ที.ม.(ไทย) ๑๐/๒๖๒/๑๙๔.   
 ๕๔ ที.ม.(ไทย) ๑๐/๓๒๙/๒๕๗.   
 ๕๕ ส .ม.(ไทย) ๑๙/๒๓๕/๑๗๖-๑๗๗.   



๔๖ 
 

ที่เกี่ยวข้องกับการทางานและความประพฤติที่เหมาะสมและดีงาม รวมถึงการใช้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้
เหมาะสม (ถูก) กับวัย งาน และความถนัด 

 ๒. กรุณา : ความสงสาร หมายถึง ความปราณี ปรารถนาให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์ ผู้บริหารควรมี
ความกรุณาต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการให้ความช่วยเหลือ แบ่งป๎นน้าใจ หรือ สงเคราะห์ทั้งทางด้าน
วัตถุ ก าลังกายและก าลังใจ รวมถึง การจัดสรรสวัสดิการและผลประโยชน์เกื้อกูลต่างๆ ให้เหมาะสม
กับความเป็นอยู่ของผู้ใต้บังคับบัญชา 

 ๓. มุทิตา : ความยินดีเมื่อผู้อ่ืนได้ดี หมายถึง ความปรารถนาให้ผู้อ่ืนมีความสุขความ
เจริญก้าวหน้ายิ่งๆขึ้น ไม่มีใจอิจฉาริษยา ผู้บริหารควรสนับสนุนและแสดงออกถึงความยินดีเมื่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชา (รวมถึงครอบครัว) มีความสุข หรือ มีความเจริญก้าวหน้าในชีวิตการงานและชีวิต
ครอบครัว รวมถึง การเชิดชูด้วยรางวัลและแบ่งป๎นด้วยน้าใจ 

 ๔. อุเบกขา : ความวางเฉย หมายถึง การวางใจเป็นกลาง ผู้บริหารควรมีความปรารถนา
ดีต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการช่วยเหลือให้พ้นทุกข์/มีความสุขในลักษณะที่ถูกต้องตามท านองคลอง
ธรรมด้วยความยุติธรรม ไม่ล าเอียงหรือ อคติต่อผู้ใดผู้หนึ่ง เพราะรักไม่ชอบ (เกลียด) เขลาและกลัว๕๖ 

  พระธรรมกิตติวงศ์ ได้ให้ความหมายของพรหมวิหารธรรมไว้ว่า พรหมวิหารธรรม 
หมายถึงบุคคลผู้มีคุณธรรมครบถ้วนบริบูรณ์เท่านั้นมี ๔ ประการ คือ 

 ๑. เมตตา : ความจริงใจ ความรัก ความปรารถนาดีต่อผู้อ่ืน ไม่มีเล่ห์เหลี่ยม ดูได้จ าสี
หน้าที่บ่งบอก คือ ยิ้มแย้มแจ่มใสและดูจากการกระท าที่มุ่งหวังให้ผู้อื่นมีดียิ่ง ๆ ขึ้นไป 

 ๒. กรุณา : ความสงสาร ความเห็นอกเห็นใจต่อเพ่ือนมนุษย์ร่วมโลก ยามเห็นผู้อ่ืนมี 
ความล าบากก็ทนอยู่ไม่ได้ ต้องแสดงออกมาด้วยการเข้าช่วยเหลือเจือจุน ด้วยความเต็มในเสมอ ใน 
ท านองสุขก็สุขนั่นเทียว  

 ๓. มุทิตา : ความชื่นชมยินดีในความส าเร็จสมหวังของผู้อ่ืน ไม่แสดงความอิจฉา ริษยา
ด้วยการทนดูทนเห็นคนที่เขาดีกว่าตัวไม่ได้ ดูได้จากการไปแสดงไมตรีจิตต่อบุคคลอ่ืนหรือชื่นชม          
ต่อความส าเร็จของผู้อื่นโดยไม่ต้องบังคับใจ  

 ๔. อุเบกขา : ความวางเฉยในเมื่อไม่อาจจะช่วยเหลือเขาได้ไม่ทับถมซ้าเติมและเมื่อ ผู้อ่ืน
ผิดพลาดหรือได้รับความวิบัติ ไม่แสดงออกอาการสมน้าหน้าเมื่อเขาพลาด เป็นต้น๕๗  

 แก้ว ชิดตะขบ ได้ให้ความหมายของพรหมวิหารไว้ว่า พรหมวิหาร หมายถึง ธรรมเป็น 
เครื่องมืออยู่อย่างประเสริฐ ธรรมประจ าใจอันประเสริฐ หลักความประพฤติที่ประเสริฐบริสุทธิ์ธรรมที่ 

                                                           

 ๕๖ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, พิมพ์ครั้งที่ 
๑๒, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท สหธรรมมิก จ ากัด, ๒๕๔๖), หน้า ๑๒๔. 
 ๕๗ พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช), พระในบ้าน, (กรุงเทพมหานคร : ค าธาวรรณการพิมพ์, 
๒๕๔๑), หน้า ๘-๙.   



๔๗ 
 

ต้องมีไว้เป็นหลักและก ากับความประพฤติให้เป็นไปโดยชอบ ถูกต้องตามท านองคลองธรรม จึงจะชื่อ 
ว่าด าเนินชีวิตหมดจดและปฏิบัติตนต่อมนุษย์และสัตว์ทั้งหลายโดยชอบประกอบด้วย ๔ อย่าง คือ  

 ๑. เมตตา : ความรักใคร่ ปรารถนาจะให้เขาเป็นสุข ค าว่า “เมตตา” หมายถึง ความ 
สนิทสนม คือ ความรักใคร่ที่เว้นจ าราคะ ความก าหนดได้แก่ ความปรารถนาให้เกิดความสุขความ 
เจริญแก่ผู้อื่นความปรารถนาดีอยากให้มีความสุข ความมีจิตอันแผ่ไมตรีและคิดท าประโยชน์แก่มนุษย์ 
และสัตว์ทั่วหน้า  

  ๒. กรุณา : ความสงสาร คิดจะช่วยให้พ้นทุกข์ค าว่า “กรุณา” หมายถึง ความหวั่นใจ 
เมื่อเห็นผู้อ่ืนได้รับทุกข์ร้อน ได้แก่ ปรารถนาเพื่อจะปลดเปลื้องความทุกข์ร้อนของเขาหรือความสงสาร 
คิดจะช่วยให้เขาพ้นทุกข์ ความใฝุใจอันท่ีจะปลดเปลื้องความทุกข์ยากเดือดร้อนของปวงสัตว์  

  ๓. มุทิตา : ความพลอยยินดี เมื่อผู้อ่ืนได้ดี ค าว่า “มุทิตา” หมายถึง ความชื่นบาน 
ได้แก่ ความพลอยยินดีในเมื่อเห็นผู้อ่ืนได้ดีหรือความยินดีในเมื่อผู้อื่นมีความสุขอยู่ดีมีสุข มีจิตใจผ่องใส 
บันเทิงประกอบด้วยอาการแช่มชื่นเบิกบานอยู่เสมอต่อสรรพสัตว์ผู้ดารงในปกติสุข พลอยยินดีด้วยเมื่อ 
เขาได้ดีมีสุขเจริญงอกงามยิ่งข้ึนไป  

  ๔. อุเบกขา : ความวางเฉย ไม่ดีใจไม่เสียใจ เมื่อผู้อ่ืนถึงความวิบัติ ค าว่า “อุเบกขา” 
หมายถึง ความวางเฉย ได้แก่ วางตนเป็นกลาง ในเมื่อจะแผ่เมตตาไปก็ไม่สมควร เช่น เอาใจช่วยโจร 
เป็นต้น หรือความวางใจเป็นกลางอันจะให้ดารงอยู่ในธรรมตามที่พิจ ารณาเห็นด้วยป๎ญญา คือ มีจิต 
เรียบตรงเที่ยงธรรมดุจตราชั่ง ไม่เอนเอียงด้วยรักและชังพิจ ารณาเห็นกรรมที่สัตว์ทั้งหลายกระท าแล้ว 
อันควรได้รับผลดีหรือชั่ว สมควรแก่เหตุอันประกอบ พร้อมที่จะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม รวมทั้ง
รู้จักวางเฉย สงบใจ มองด ูในเมื่อไม่มีกิจที่ควรท า เพราะเขารับผิดชอบตนได้ดี เขาสมควร รับผิดชอบ
ตนเองหรือเขาได้รับผลอันสมควรกับความรับผิดชอบของเขา๕๘  

 พรหมวิหาร ๔ เป็นหลักธรรมในพุทธศาสนา เพ่ือให้ผู้บริหารแสดงพฤติกรรมเหล่านั้น 
ออกมาโดยไม่ต้องฝืนใจ นักบริหารต้องมีพรหมาวิหาร ซึ่งจะท าให้ผู้ด ารงธรรมนี้ยอมช่วยเหลือมนุษย์ 
สัตว์ทั้งหลายด้วยเมตตา กรุณา และยอมรักษาธรรมไว้ได้ด้วยอุเบกขา  

 ดั้งนั้นเมื่อมีความกรุณาที่จะ ช่วยเหลือปวงสัตว์ก็ต้องมีอุเบกขาด้วยเพ่ือที่จะมิให้เสีย
ธรรม ที่มาของค าว่าพรหมวิหารนี้ มาจากค าว่า “พรหม” ซึ่งแปลว่า ชื่อพระเป็นเจ้าผู้สร้างโลกตาม
ศาสนาพราหมณ์ เทพพรหมโลกและมาจาก ค าว่า “วิหาร” ซึ่งแปลว่า วัด ที่อยู่ของพระสงฆ์ที่

                                                           

 ๕๘ แก้ว ชิดตะขบ, รวมวิชาธรรมศึกษาชั้นตรี ตามหลักสูตรของสนามหลวงแผนกธรรม พ.ศ. 
๒๕๔๖, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๔๗), หน้า ๙๓-๙๔.   



๔๘ 
 

ประดิษฐานพระพุทธรูป รวมความแล้วพรหมวิหารจึง แปลว่า ธรรมของพรหม หรือธรรมของท่านผู้
เป็นใหญ่ มี ๔ ประการ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา๕๙

  

 สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีทรงพระราชปรารภว่า พรหมวิหาร ๔ เป็น 
หลักธรรมที่จะก่อให้เกิดความสงบสุขแก่โลก โดยเฉพาะเมตตาเป็นเครื่องค้าจุนโลก สามารถฝึกหัด 
และปฏิบัติได้โดยไม่มีขอบเขตและสิ้นสุด ส่วนกรุณาเป็นเครื่องประกอบตามก าลังสามารถของแต่ละ 
บุคคล จึงทรงอาราธนาสมเด็จพระญาณสังวร (สุวตาฒโน) วัดบวรนิเวศวิหาร ได้ให้ความหมายของ 
พรหมวิหาร ๔ ดังนี้  

 เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา ๔ ประการนี้ พระบรมศาสดาทรงแสดงว่าเป็นคุณธรรม 
ส าหรับเป็นที่อยู่ของจิตใจแห่งพรหม คือ ผู้ใหญ่หรือผู้ประเสริฐ ทรงเรียกคุณธรรมนี้ว่าพรหมวิหาร 
เป็นธรรมเป็นที่อยู่ซึ่งมีทั้งความดีและความสุข 

 พรหมวิหารธรรม หมายถึง บุคคลผู้ที่มีคุณธรรมครบถ้วนบริบูรณ์เท่านั้นหมายถึง บุคคล
ผู้ ที่มีคุณธรรมครบถ้วนบริบูรณ์เท่านั้นอันพรหมวิหารธรรมนั้นมี ๔ ประการคือ  

 ๑. เมตตา : ความรัก หมายถึง รักที่มุ่งเพ่ือปรารถนาดี ปรารถนาให้ผู้อ่ืนเป็นสุขผู้บริหาร   
ควรมีความรัก ความปรารถนาต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการให้ค าแนะน าสั่งสอน หรือ อบรมทั้งในเรื่อง 
ที่เกี่ยวข้องกับการทางานและความประพฤติที่เหมาะสมและดีงาม รวมถึงการใช้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ 
เหมาะสม (ถูก) กับวัย งาน และความถนัด  

 ๒. กรุณา : ความสงสาร หมายถึง ความปราณี ปรารถนาให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์ ผู้บริหารควร       
มีความกรุณาต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการให้ความช่วยเหลือ แบ่งป๎นน้าใจ หรือ สงเคราะห์ทั้งทางด้าน 
วัตถุ ก าลังกายและก าลังใจ รวมถึง การจัดสรรสวัสดิการและผลประโยชน์เกื้อกูลต่างๆ ให้เหมาะสม 
กับความเป็นอยู่ของผู้ใต้บังคับบัญชา  

๓. มุทิตา : ความยินดีเมื่อผู้อ่ืนได้ดี หมายถึง ความปรารถนาให้ผู้อ่ืนมีความสุขความ 
เจริญก้าวหน้ายิ่งๆขึ้น ไม่มีใจอิจฉาริษยา ผู้บริหารควรสนับสนุนและแสดงออกถึงความยินดีเมื่อ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา (รวมถึงครอบครัว) มีความสุข หรือ มีความเจริญก้าวหน้าในชีวิตการงานและชีวิต 
ครอบครัว รวมถึง การเชิดชูด้วยรางวัลและแบ่งป๎นด้วยน้าใจ  

 ๔. อุเบกขา : ความวางเฉย หมายถึง การวางใจเป็นกลาง ผู้บริหารควรมีความปรารถนา
ดี ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการช่วยเหลือให้พ้นทุกข์/มีความสุขในลักษณะที่ถูกต้องตามท านองคลอง 
ธรรม ด้วยความยุติธรรม ไม่ล าเอียงหรือ อคติต่อผู้ใดผู้หนึ่ง เพราะ รัก ไม่ชอบ (เกลียด) เขลา และ 
กลัวด้วยหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ นี้ เป็นหลักธรรมที่มีความส าคัญต่อการทางานมากโดยเฉพาะกับ 
หัวหน้า  
                                                           

 ๕๙ หนังสือพจนานุกรมไทยฉบับราชบัณฑิตยสถาน, (กรุงเทพมหานคร : อักษรเจริญทัศน์, ๒๕๒๕) , 
หน้า ๕๖๘-๕๖๙ .   



๔๙ 
 

ดังนั้นการที่หัวหน้าจะน าหลักธรรมนี้มาใช้กับผู้ใต้บังคับบัญชาควรพิจ ารณาสถานการณ์ที่ จะน า
หลักธรรมนี้มาใช้ดังนี้  

 ๑. เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาอยู่ปกติ หัวหน้าควรมีเมตตา หมายถึง การให้ความรัก ความ 
ปรารถนาดี มีความปรารถนาให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความสุข  

 ๒. เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาตกต่ากว่าเดิม ได้รับความเดือดร้อน เป็นทุกข์ หัวหน้า ต้องมี 
ความกรุณา หมายถึง การมีความรู้สึกหวั่นไหว เมื่อเห็นผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับความเดือดร้อน และ 
หัวหน้ามีความต้องการที่จะช่วยให้บุคคลนั้นหมดทุกข์  

 ๓. เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาดีขึ้น ประสบความส าเร็จ หัวหน้าควรมี มุทิตา หมายถึง มี ความ
ปีติยินด ีกับความสุขของผู้ใต้บังคับบัญชาด้วย และคอยให้การสนับสนุนส่งเสริมให้ดียิ่ง ๆ ขึ้น  

 ๔. ในกรณีที่มีการรักษาความถูกต้อง ชอบธรรมตามหลักการและกฎเกณฑ์หัวหน้า ควรมี
อุเบกขา หมายถึง การที่วางใจเป็นกลาง แต่ยังคงอยู่ใกล้ ๆ กับผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ไม่เข้าไปก้าวก่าย
เพ่ือให้ความถูกต้องชอบธรรมนั้นยังคงอยู่ต่อไป 

 ดังนั้น การบริหารงานโดยใช้หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผู้บริหารโรงเรียนที่ดีนั้นจะส่ง 
ผลให้เกิดความประทับใจต่อผู้ร่วมงานเกิดขวัญก าลังใจและแรงจูงใจในการทางานอย่างดียิ่งอันจะ 
น าไปสู่การทางานให้เกิดความส าเร็จผล ตามเปูาหมาย ที่ตั้งเอาไว้และด าเนินไปด้วยดี ดังนั้น เพ่ือให้ 
สามารถครองใจคนในการปฏิบัติงานใด ๆ ผู้บริหารโรงเรียน จึงต้องมีทั้งความเมตตา กรุณา มุทิตา 
และอุเบกขาอย่างครบถ้วน สามารถนาไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  

 ในขณะเดียวกัน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องนาเอาหลักธรรมพรหมาวิหาร ๔ ด้าน 
อุเบกขา มาใช้ในการบริหารงาน ปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานทุกคน เสมอภาคกันด้วยความยุติธรรมอีกอย่าง 
หนึ่ง ผู้บริหารต้องรู้เท่าทันของผู้ร่วมงานทุกคนและในบางสถานการณ์จ าเป็นต้องวางเฉยเป็นกลาง 
อย่างรู้เท่าทัน  

 สรุปว่า พรหมวิหาร ๔ หมายถึง หลักธรรมหนึ่งของพุทธศาสนาที่สอนให้ประพฤติปฏิบัติ 
หรือควบคุมก ากับทางจิตใจของมนุษย์ให้อยู่กับสังคมในโลกป๎จจุบัน โดยการแสดงออกในด้านความรัก 
ความปรารถนาให้ทุกคนมีความสุขและให้มีจิตใจสงสาร คิดช่วยเหลือทุกคน รวมทั้งสัตว์ทั้งหลายให้ 
พ้นทุกข์รวมถึงด้านจิตใจพลอยยินดีกับคนที่เขาได้ดีมีสุข กอปรด้วยอาการที่แสดงออกด้วยความ
เที่ยงตรง เที่ยงธรรมไม่ล าเอียงด้วยรักและชัง ใครท าดีได้ดี ท าชั่วได้ชั่ว ผู้ใดมีพรหมวิหาร ๔ ผู้นั้นย่อม
มีจิตใจ สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ ของตนเองและผู้อ่ืน ส าหรับครูและผู้บริหารทางการศึกษาควรแสดง
บทบาท ดังที่กล่าวถึงบทบาท ครู ผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษาตามทัศนะของการปฏิรูป
การศึกษา เพ่ือให้ประเทศไทยก้าวหน้าต่อไปอย่างมั่งคงรู้ทันโลก จึงจ าเป็นต้องให้ผู้บริหารและ
บุคลากรทางการ ศึกษาเป็นคนด ีมีเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา ก่อให้เกิดศรัทธาแก่ครูเพ่ือนร่วมงาน



๕๐ 
 

และชุมชน ตลอดจนถึงการบริหารบุคคลด้วยความเป็นธรรมวางระบบและวิธีการให้คุณให้โทษให้
รางวัลด้วยความเป็นธรรม๖๐ 

 ๒.๓.๒ องค์ประกอบของพรหมวิหาร ๔ 
 พรหมวิหาร ธรรมข้อนี้มีตรัสไว้ในพระสูตรจ านวนมาก ค าว่า พรหมวิหาร แปลตามศัพท์

ว่า ธรรมประจ าใจของผู้ประเสริฐ ค าว่า ผู้ประเสริฐในที่นี้คือผู้ยอมเสียสละเพ่ือบุคคลอ่ืนเราทุกคนนั้น
มีความอ่อนแออยู่อย่างหนึ่งนั่นคือความเห็นแก่ตัวนี้  เป็นความอ่อนแอของคนธรรมดาของทุกคน 
ดังนั้น คนส่วนใหญ่จึงแสวงหาและท าเพ่ือตัวเองคนที่ท าทุกสิ่งทุกอย่างเพ่ือตัวเองนั้นจัดว่าเป็นคน
ธรรมดาสามัญไม่ใช่ผู้ประเสริฐ ผู้ประเสริฐนั้นเป็นคนมุ่งประโยชน์ผู้อ่ืนเป็นส าคัญไม่เห็นแก่ตัวแต่อย่าง
ใด ๑) เมตตา ความปรารถนาดีมีไมตรีจิตโดยไม่หวังผลตอบแทน ๒) กรุณา ความสงสารเมื่อเห็นผู้อ่ืน 
ประสบทุกข์ และตั้งใจอนุเคราะห์ให้พ้นจากทุกข์ที่ได้รับอยู่ ๓) มุทิตา ความพลอยยินดีเมื่อเห็นผู้อ่ืน
ดีกว่าตน ๔) อุเบกขา ความวางเฉยในเมื่อตนไม่อาจช่วยเหลือบุคคลอ่ืนด้วยความเมตตาหรือกรุณา   
ก็ไม่กระวนกระวางเร่าร้อนใจ ค านึงถึงผลกรรมว่าเหล่าสัตว์มีกรรมเป็นสมบัติของตน 

 ๑) เมตตา ลักษณะของเมตตา คือความเป็นไปด้วยอาการเกื้อกูล หมายความว่า เมตตา
มีสภาพต้องการที่จะบาเพ็ญประโยชน์แก่บุคคลอ่ืนโดยไม่หวังผลตอบแทนใดๆ เมื่อบิดามารดามีจิต
ผูกพันในบุตรธิดาญาติพ่ีน้องมีจิตผูกพันในญาติของตนหรือมิตรสหายมีจิตผูกพันในเพ่ือน ต่างคิดว่า
เป็นลูกหลานญาติพี่น้อง หรือมิตรสหายของเรา แล้วจึงช่วยเหลือเกื้อกูลความรู้สึกเช่นนี้ไม่ใช่เมตตาใน
พรหมวิหาร แต่เป็นความผู้พันซึ่งจัดว่าเป็นกิเลสอย่างหนึ่งในกรณีตรงกันข้าม เมตตาที่แท้จริง จะต้อง
มีความปรารถนาดีโดยไม่หวังผลตอบแทนไม่เลือกบุคคลว่าเป็นคนที่รู้จักหรือไม่รู้จักรักหรือชัง    
เมตตานี้เป็นธรรมที่พระพุทธเจ้าทั้งหลายเจริญอยู่เป็นนิตย์พระองค์มีพระเมตตาเปี่ยมล้นในเหล่าสัตว์
ถ้วนหน้าเสมอเหมือนกันทรงมีพระเมตตาในพระเทวทัตผู้คิดร้ายพระองค์เหมือนในราหุลกุมารราช
โอรส ความเมตตาของพระพุทธเจ้านั้นเสมอภาคกันหมดไม่จ ากัดบุคคล 

ก. เมตตาทางกาย คือ การช่วยเหลือผู้อ่ืนทางกายเมื่อเห็นว่าบุคคลอ่ืนจ าเป็นจะต้อง
ได้รับความช่วยเหลือจากเราแม้เขาจะไม่เอ่ยปากขอร้องเราก็พยายามช่วยเหลือทางกายซึ่งอาจจะเป็น
การขวนขวายทางร่างกายโดยยอมเสียสละเวลาส่วนตัวของตนหรือบริจากคทรัพย์ช่วยเหลือบุคคล
เหล่านั้น เมตตาเช่นนี้จัดว่าเป็นเมตตาทางกาย 

ข. เมตตาทางวาใจ คือ การพูดค าไพเราะอ่อนหวานสละสลวยน่าฟ๎งท าให้บุคคลอ่ืนเมื่อ
ได้ยินแล้วจะราลึกถึงค านั้นตลอดกาลอันยาวนานการพูดค าไพเราะอ่อนหวานเช่นนี้จัดว่าเป็นเมตตา
ทางวาใจ   

                                                           

 ๖๐ สิปปนนท์ เกตุทัต, ปาฐกถาสมเด็จพระหิตลาธิเบศร์ คร้ังที่ ๓ การศึกษาไทยในยุคโลกาภิวัตน์, 
(กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๘), หน้า ๒๑๓ .   



๕๑ 
 

 ค. เมตตาทางใจ คือ การแผ่ความปรารถนาดีของตนไปยังบุคคลอ่ืนการแผ่เมตตาเช่นนี้
มีจุดประสงค์เพ่ือเสริมสร้างบุญบารมีของตนหรือเป็นการแผ่เมตตาเพ่ือเจริญฌานอันเป็นเหตุให้ไปเกิด
ในพรหมโลกก็จัดว่าเป็นเมตตาทางใจผู้มีเมตตาทางกาย วาจา ใจ จะมีความสุขเสมอเพราะเขาไม่มี
ศัตรูไม่มีความขุ่นข้องหมองใจเมื่อเขามีความสุขใจด้วยอานาจของเมตตาคนรอบข้างที่อยู่ใกล้ชิดกับเขา
ก็พลอยมีความสุขใจไปด้วยผู้มีเมตตาย่อมจะไม่กล่าวค าเสียดสีให้ร้ายคนอ่ืนไม่กระท ากรรมอย่างใด
อย่างหนึ่งที่เบียดเบียนผู้อ่ืนเมื่อเป็นเช่นนั้นความบาดหมางกันในสังคมก็จะไม่เกิดขึ้นเพราะต่างก็มี
เมตตามีไมตรีจิตต่อกันและกันรู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา คิดว่าเรารักสุขเกลียดทุกข์ฉันใดคนอ่ืนก็รักสุ
เกลียดทุกข์ฉันนั้น หากมวลมนุษย์เอาใจเขามาใส่ใจเราเช่นนี้สังคมก็จะมีแต่ความสงบสุข 

๒) กรุณา ลักษณะของกรุณา คือ ความเป็นไปด้วยอาการขจัดความทุกข์นั่นคือความ
สงสารอนุเคราะห์ผู้ที่ประสบความเดือดร้อน กรุณา หมายความว่า กรุณาเป็นสภาวะที่ท าให้สัตบุรุษ
เกิดใจหวั่นไหว คือ เกิดความสงสารไม่อาจจะนิ่งนอนใจอยากจะอนุเคราะห์ผู้อ่ืนให้พ้นทุกข์เมื่อเราพบ
เห็นคนอ่อนแอถูกเบียดเบียนอยู่หรือพบเห็นสัตว์เดียรัจฉานเบียดเบียนกันหรือ ว่าพบเห็นคน
เบียดเบียนสัตว์เดียรัจฉานที่ไร้ก าลังต่อสู้เรามักเกิดความสงสารที่จะช่วยเหลือผู้ประสบทุกข์ความรู้สึก
เช่นนี้เรียกว่า กรุณา กรุณานี้เป็นธรรมส าคัญมากถ้ามวลมนุษย์ขาดความกรุณาสงสารกันสังคมมนุษย์
ก็จะปราศจากความสุขมนุษย์จะขาดคุณธรรมมีแต่ความเห็นแก่ตัวส่วนสังคมที่รู้จักสงสารกันโอบอ้อม
อารีช่วยเหลือกกันและกันก็จะอยู่เป็นสุขบุคคลที่รู้จักสงสารช่วยเหลือผู้อ่ืนในยามยากนั้นย่อมจะได้รับ
ผลทันตาในป๎จจุบัน คือ ไม่ว่าเขาจะไปที่ใดหรืออยู่ที่ไหนเมื่อต้องการความช่วยเหลือก็มีบุคคลใดบุคคล
หนึ่งมาช่วยเหลือให้พ้นจากอุปสรรคขัดข้องนั้นๆ การเจริญกรุณานั้นเหมือนกับการเจริญเมตตา คือ
เจริญทางกาย ทางวาจา และทางใจ ทางกายก็เป็นการอนุเคราะห์บุคคลอ่ืนด้วยวัตถุสิ่งของหรือ
ขวนขวายจัดแจง ทางวาจาก็เป็นการแนะนาปลอบโยนทางใจก็เป็นความสงสารเห็นใจ 

๓) มุทิตา ลักษณะของมุทิตา คือ ความชื่นชม หมายความว่า พลอยยินดีในความสุขหรือ
ความส าเร็จของคนอ่ืน มุทิตาเป็นธรรมที่พึงเจริญในเมื่อเราเห็นคนอ่ืนดีกว่าตน ต่างจ ากรุณาที่เจริญ
เมื่อเห็นคนอ่ืนมีทุกข์ตกต่ากว่าตนในเชิงปฏิบัติจริงๆ มุทิตานี้ท าได้ยากกว่ากรุณาบางคนมีเมตตา
ปรารถนาดีมีความกรุณาสงสารแต่เจริญมุทิตาไม่ได้เพราะเราทุกคนมีอนุสัยกิเลสคือ ความริษยานอง
เนื่องอยู่ในกระแสจิต น้อยคนนักที่จะกาจัดความริษยานั้นได้ จะต้องฝึกฝนไปเรื่อยๆ จึงจะบรรเท าลง
ได้การฝึกฝนนั้นก็ต้องประกอบด้วยโยนิโสมนสิการ คือความเข้าใจด้วยเหตุผลว่า ความริษยาไม่
ก่อให้เกิดคุณใดๆ ผู้มีความริษยาจะได้รับผลคือขาดบริวารไม่มีคนติดสอยห้อยตามแต่ผู้ที่เจริญมุทิตา
โดยกาจัดความริษยาได้ย่อมจะได้รับอานิสงส์คือมีบริวารมีมิตรสหายห้อมล้อมความริษยานั้นเป็นธรรม
ก่อให้เกิดโทษในป๎จจุบันและภพต่อไปไม่ว่าเกิดกับผู้ใดก็ท าให้ผู้นั้นตกต่าไปตลอด การเจริญมุทิตานั้น
เหมือนกับการเจริญเมตตาและกรุณา คือ เจริญทางกาย ทางวาจ า และทางใจ ทางกายก็เป็นการ



๕๒ 
 

ช่วยเหลือผู้อ่ืนที่ประสบความส าเร็จแล้วให้ได้รับความส าเร็จยิ่งๆ ขึ้นไปทางวาจ าก็เป็นการแนะนา
บุคคลนั้นในหนทางที่ดทีางใจก็เป็นความพลอยยินดีกับความส าเร็จของผู้นั้น 

 ๔) อุเบกขา ลักษณะของอุเบกขา คือ ความเป็นไปโดยอาการวางเฉยในเหล่าสัตว์
กล่าวคือเมื่อเราไม่อาจช่วยเหลือผู้อ่ืนได้ก็พึงวางใจเป็นกลางยอมรับความจริงว่าเป็นกรรมเก่าของเขา
ไม่มีใครบังคับบุคคลเหล่านั้นให้เป็นไปในอานาจของตนเพราะเหล่าสัตว์มีกรรมเป็นสมบัติของตนจึง
ต้องเป็นไปตามกรรมท าไว้ แม้พระพุทธเจ้าก็สักแต่แนะนาข้อปฏิบัติเพ่ือเพ่ิมพูนกรรมดีแต่พระองค์ไม่
อาจจะลบล้างกรรมเก่าของเราได้ กรรมเก่าที่เป็นกรรมดีหรือกรรมชั่วนั้นติดตามทุกคนอยู่เสมอเหมือน
เงาตามตัวเรไม่อาจรู้ว่าบาปกรรมในอดีตจะส่งผลเมื่อใด เพ่ือให้บาปกรรมนั้นมีก าลังอ่อนส่งผลใน
ป๎จจุบันไม่ได้เราจึงต้องท ากรรมดีให้มีอยู่เสมอกรรมดีที่ท าในป๎จจุบันชาตินี้จะช่วยอุปถัมภ์ค้าจุนกรรม
ฝุายดีในอดีตให้ส่งผลและขัดขวางบาปกรรมในอดีต๖๑

 

 พระคันธสาราภิวงศ์ ค าว่า พรหมวิหาร แปลตามศัพท์ว่า ธรรมประจ าใจของผู้ประเสริฐ
มี ๔ ประการ ๑) เมตตา หมายความว่า เมตตามีสภาพต้องการที่จะบาเพ็ญประโยชน์แก่บุคคลอ่ืนโดย
ไม่หวังผลตอบแทนใดๆ ๒) กรุณา หมายความว่า กรุณาเป็นสภาวะที่ท าให้สัตบุรุษเกิดใจหวั่นไหว คือ 
เกิดความสงสารไม่อาจจะนิ่งนอนใจอยากจะอนุเคราะห์ผู้อ่ืนให้พ้นทุกข์  ๓) มุทิตาหมายความว่า 
พลอยยินดีในความสุขหรือความส าเร็จของคนอ่ืน ๔) อุเบกขา หมายความว่า เราไม่อาจช่วยเหลือ
ผู้อื่นได้ก็พึงวางใจเป็นกลางยอมรับความจริงว่าเป็นกรรมเก่าของเขา๖๒ 

พรหมวิหาร ๔ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา๖๓
 พรหมวิหาร คือธรรมเครื่องอยู่อย่าง

ประเสริฐ เป็นธรรมประจ าใจและปฏิบัติตนต่อเพ่ือนมนุษย์โดยชอบ ๑) เมตตา ความรัก ปรารถนาดี
อยากให้เขามีสุข มีจิตอันแผ่ไมตรีและคิดท าประโยชน์แก่มนุษย์สัตว์ทั่วหน้า ๒) กรุณา ความสงสารคิด
ช่วยให้พ้นทุกข์ ใฝุใจในอันจะปลดเปลื้องบาบัดความทุกข์ยากเดือดร้อนของปวงสัตว์  ๓) มุทิตาความ
ยินดี ในเมื่อผู้อ่ืนอยู่ดีมีสุข มีจิตผ่องใสบันเทิง กอปรด้วยอาการแช่มชื่นเบิกบานอยู่เสมอ ต่อสัตว์
ทั้งหลายผู้ดารงในปกติสุข พลอยยินดีด้วยเมื่อเขาได้ดีมีสุข เจริญงอกงามยิ่งขึ้น ๔) อุเบกขา ความ
วางใจเป็นกลาง อันจะให้ดารงอยู่ในธรรมตามที่พิจ ารณาเห็นด้วยป๎ญญา คือมีจิตเรียบตรงเที่ยงธรรม
ดุจตราชั่ง ไม่ล าเอียงด้วยรักและชัง พิจ ารณาเห็นกรรมที่สัตว์ทั้งหลายกระท าแล้ว อันควรได้รับผลด
หรือชั่ว สมควรแก่เหตุอันตนประกอบ พร้อมที่จะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม รวมทั้งรู้จักวางเฉย

                                                           

  ๖๑ พระคันธสาราภิวงศ,์ คุณธรรมของคนดีและพรหมวิหาร ๔, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ บริษัท 
สหธรรมิก จ ากัด, ๒๕๔๔), หน้า ๑๘-๓๗. 

๖๒ เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๘-๓๗. 
๖๓ องฺ.ปํฺจก.(บาลี) ๒๒/๑๙๒/๒๕๒. 



๕๓ 
 

สงบใจมองดู ในเมื่อไม่มีกิจที่ควรท า เพราะเขารับผิดชอบตนได้ดีแล้ว เขาสมควรรับผิดชอบตนเอง
หรือเขาควรได้รับผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน๖๔ 

กิตต์ นิรันต์พานิช (ครูเฒ่าเกาะช้าง) พรหมวิหาร วิหาร แปลว่า ที่อยู่ พรหม แปลว่า
ประเสริฐ ค าว่า ค าว่า พรหมวิหาร หมายความว่า เอาใจจับอยู่ในอารมณ์แห่งความประเสริฐหรือเอา
ใจไปขังไว้ในความดีที่สุดซึ่งมีคุณธรรม ๔ ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา โดยไม่หวัง
ผลตอบแทนใดๆ ๑) เมตตา แปลว่า ความรัก หมายถึง รักที่มุ่งเพ่ือปรารถนาดี ความสุขที่เขามีเรารัผู้
อ่ืนเสมอด้วยรักตนเอง ๒) กรุณา แปลว่า ความสงสาร หมายถึง ความปรานี ปรารถนาให้ผู้ผู้อ่ืนพ้ทุกข์
ชี้ช่องบอกทางให้พ้นทุกข์ ๓) มุทิตา แปลว่า มีจิตอ่อนโยน หมายถึง จิตที่ไม่มีความอิจฉาริษยาเจือปน
มีอารมณ์สดชื่นแจ่มใสตลอดเวลา ๔) อุเบกขา แปลว่า ความวางเฉย นั่นคือ มีการวางเฉยต่ออารมณ
ที่มากระทบความวางเฉยในพรหมวิหารนี้ หมายถึง เฉยโดยธรรมคือทรงความยุติธรรมไม่ล าเอียงต่อ
ผู้ใดผู้หนึ่งใช้อิทธิบาท ๔ บาทแห่งความส าเร็จ มีฉันทะ ความพอใจในการงานที่ตนท าอยู่ มีวิริยะความ
เพียรไม่ทอดทิ้งงาน จิตตะ เอาใจใส่จอจ่อในงาน วิมังสา ตรวจสอบข้อบกพร่องของงาน รู้จักคิดเป็น 
ท าเป็น แก้ป๎ญหาเป็นมีความคิดสร้างสรรค์รู้จักเสริมเติมแต่งตัดต่อล าดับงานก่อนหลัง บริหารเวลาได้
อย่างเหมาะสมจะประสมความส าเร็จโดยเหน็ดเหนื่อยน้อยลงรู้จักใช้ทรัพยากรที่มีอยู่รักษาและพัฒนา
มูลค่าของทรัพย์สิน๖๕ 

บุรัญชัย จงกลนี คือ ธรรมประจ าใจของผู้ประเสริฐหรือผู้มีจิตใจยิ่งใหญ่กว้างขวางดุจ
พระพรหม ๔ อย่าง ต่อไปนี้ ๑) เมตตา ความรัก คือ ความปรารถนาดีมีไมตรีต้องการช่วยเหลือให้ทุก
คนประสบประโยชน์และความสุข ๒) กรุณา ความสงสาร คือ อยากช่วยเหลือผู้อ่ืนให้พ้นจากความ
ทุกข์ใฝุใจที่จะปลดเปลื้องบาบัดความทุกข์ยากเดือดร้อนของคนและสัตว์ทั้งปวง ๓) มุทิตาความเบิก
บานพลอยยินดี เมื่อเห็นผู้อ่ืนอยู่ดีมีสุข ก็มีใจแซ่มชื่นเบิกบานเมื่อเห็นเขาประสบความส าเร็จงอกงาม
ยิ่งขึ้นไปก็พลอยยินดีบันเทิงใจด้วย ๔) อุเบกขา ความมีใจเป็นกลาง คือ มองตามเป็นจริงโดยวางจิ
เรียบสม่าเสมอมั่นคงเที่ยงตรงดุจตราชั่งมองเห็นการที่บุคคลจะได้รับผลดีหรือชั่วสมควรแก่เหตุที่ตประ
กอบพร้อมที่จะวินิจฉัยวางตนและปฏิบัติไปตามความเที่ยงธรรม๖๖ 

  
 

                                                           
๖๔ พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, พิมพ์ครั้งท่ี ๑๑, 

(กรุงเทพมหานคร : บริษัท สหธรรมิก จ ากัด, ๒๕๔๕), หน้า ๑๒๔. 
 ๖๕ กิตต์ นิรันต์พานิช, จากใจให้คุณครูและนักบริหารทั่วไป, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท เพรส มีเดีย 
จ ากัด, ๒๕๒๕๔), หน้า ๖๐-๖๑. 
 ๖๖ กรมการศาสนา, คู่มือการศึกษานักธรรมและธรรมศึกษาชั้นตรี, พิมพ์ครั้งท่ี ๕, (กรุงเทพมหานคร 
: โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๓๘), หน้า ๒๑-๒๒. 



๕๔ 
 

๒.๓.๓ หลักจริยธรรมตามแนวพระพุทธศาสนา 
 หลักธรรมตามแนวทางพระพุทธศาสนาจะแสดงถึงหลักจริยธรรมและคุณธรรมที่ควร

ประพฤติหรือแนวทางของการประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นคนดี เพ่ือประโยชน์สุขของตนเองและส่วน
ร่วมซึ่งพุทธทาสภิกขุ  ได้ให้ความหมายของ คุณธรรม หมายถึง ระเบียบ แนวปฏิบัติซึ่งมุ่งให้เกิดความ
ผาสุก ความสงบสุขเนื่องด้วยสังคมส่วนใหญ่ ตลอดจนสภาพความดีงามทั้งหลาย ซึ่งฝ๎งรากลึกอยู่
ภายในจิตส านึกของคนแต่ละคนและเป็นคุณสมบัติของมนุษย์ โดยเฉพาะส่วนจริยธรรม หมายถึง สิ่งที่
พึงปฏิบัติ จะต้องประพฤติซึ่งจริยธรรม หรือ Ethics อยู่ในรูปของปรัชญา คือที่ต้องคิดนึกถึง 

 ในพระพุทธศาสนา ธรรมเป็นเครื่องอยู่ของพรหมหรือผู้ประเสริฐ เรียกว่า พรหมวิหาร 
ได้แก่ ผู้มีจิตใจยิ่งให้ญ่กว้างขวางประดุจพระพรหม ซึ่งเป็นคุณธรรมที่บุคคลควรปฏิบัติต่อกัน ตลอด
จนถึงการปฏิบัติต่อสัตว์และธรรมชาติสิ่งแวดล้อมด้วยและโดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคคลผู้อยู่ในฐานะผู้ให้ญ่ 
เช่น ปูุ-ย่า ตา-ยาย พ่อ-แม่ ครูอุป๎ชฌาย์อาจ ารย์และญาติผู้ให้ญ่ ที่มีหน้าที่ในการดูแลให้การอบรมสั่ง
สอน ชี้แนะบุตรหลานและมิตรบริวาร ซึ่งเป็นผู้น้อย ซึ่งจะท าให้ผู้ที่ได้รับอุปการคุณรู้สึกสานึกใน
บุญคุณที่ผู้อื่นมีต่อตน 

จากพุทธพจน์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าองค์ธรรมในพรหมวิหาร ๔ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา
และอุเบกขา ได้ถูกรวบรวมไว้เป็นหมวดธรรมหนึ่งในพระพุทธศาสนา ทั้งแบบแยกส่วนและแบบบูรณา 
การสามารถนาไปใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม ดังจะเห็นได้จากการที่พระพุทธองค์ทรง 
นาการเจริญพรหมวิหาร ๔ มาตอบป๎ญหาของเสฏฐมานพและภารัทวาชมานพ๖๗

   และทรงแนะน าให้ 
ภิกษุแผ่เมตตาให้แก่ตระกูลพญางู ๔ ตระกูล เพ่ือปูองกันและคุ้มครองรักษาตน๖๘  เป็นต้น  ผู้ปกครอง 
จะต้องกอปรไปด้วยธรรมส าหรับการประพฤติปฏิบัติของผู้ให้ญ่หรือผู้ปกครองได้แก่ พรหมวิหาร ๔ 
คือ ธรรมประจ าใจของผู้ประเสริฐหรือผู้มี จิตยิ่งให้ญ่กว้างขวางดุจพรหม คือ  

  ๑. เมตตา (ความรัก) คือ ความปรารถนาดี มีไมตรี ต้องการช่วยเหลือให้ทุกคน 
ประสบประโยชน์และความสุข  

  ๒. กรุณา (ความสงสาร) คือ อยากช่วยเหลือผู้อ่ืนให้พ้นจากความทุกข์ใฝุใจที่จะปลด 
เปลื้องบาบัดความทุกยาก เดือดร้อนของคน และสัตว์ทั้งปวง  

  ๓. มุทิตา (ความเบิกบานพลอยยินดี) คือ เมื่อเห็นผู้อ่ืนอยู่ดีมีความสุข ก็มีใจแช่มชื่น 
เบิกบาน เมื่อเห็นเขาประสบความส าเร็จงอกงามยิ่งข้ึนไป ก็พลอยยินดีบันเทิงใจด้วย  

                                                           

 ๖๗ ที.ส.ี(ไทย) ๙/๕๑๘-๕๕๙/๒๓๐-๒๔๗.   
 ๖๘ วิ.จู.(ไทย) ๗/๒๕๑/๑๕.  



๕๕ 
 

  ๔. อุเบกขา (ความมีใจเป็นกลาง) คือ มองตามความเป็นจริง โดยวางจิตเรียบ สม่า
เสมอม่ันคงเที่ยงตรงดุจตราชั่ง มองเห็นการที่บุคคลจะได้รับผลดีหรือชั่วสมควรแก่เหตุที่ตน ประกอบ 
พร้อมที่จะวินิจฉัย วางตน และปฏิบัติไปตามความเท่ียงธรรม๖๙

 

 พระยาอนุมานราชธน ได้กล่าวถึงคุณธรรม จริยธรรมว่า เป็นการค้นหาความจริง
เกี่ยวกับ คุณค่าของความประพฤติในสังคมซึ่งถือว่าถูกต้อง ดีงาม และสิ่งซึ่งถือว่าผิดหรือชั่วไม่ควร
ประพฤต ิและวางหลักก าหนดเป็นมาตรฐานไว้๗๐

  

 พรนพ พุกกะพันธ์ ได้ให้ความหมายของจริยธรรม หมายถึง ธรรมที่เป็นข้อ ประพฤติ
ปฏิบัติ ศีลธรรม กฎศีลธรรม เป็นพฤติกรรมในทางที่ดีงาม ที่แสดงออกจ าคุณธรรมที่มีอยู่ใน ใจ 
สามารถที่จะเห็นและวัดได้๗๑ 
 ๒.๓.๔ หลักธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

 พระราชด ารัสต่างๆ ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว โดยมีพ้ืนฐานความเชื่อว่า 
คุณธรรมนั้นจะต้องครอบคลุมหน้าที่และภารกิจของผู้บริหาร ๓ ประการคือ ครองตน ครองคน และ
ครองงาน ตอนหนึ่งพระราชทานแก่ผู้เข้าเฝูาในวโรกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา เมื่อวันที่ ๕ ธันวาคม 
๒๕๒๗ เป็นข้อความที่ครอบคลุมมีเฉพาะที่จ าเป็น และส าคัญในการใช้ปฏิบัติงานในฐานะผู้บริหารได้
เป็นอย่างดี พระบรมราโชวาทมีข้อความที่พระองค์ทรงตรัสไว้ว่าให้มีความซื่อสัตย์สุจริต ไม่มีอคติทา
งานด้วยความตั้งใจที่ดีใช้หลักวิชาการให้ถูกต้อง และเมื่อนาพระราชดารัสมาวิเคราะห์ดูก็สามารถแบ่ง
ออกได้เป็น ๓ ข้อใหญ่ๆ ซึ่งสามารถใช้เป็นคุณธรรมของผู้บริหารเพ่ือการประพฤติปฏิบัติในการครอง
ตน ครองคน และครองงาน ได้เป็นอย่างดีนั้นคือ ๑. ให้มีความซื่อสัตย์สุจริต ๒. ให้มีความยุติธรรม       
๓. ให้ทางานด้วยความตั้งใจที่ดีและใช้หลักวิชาการให้ถูกต้อง ซึ่งพอจะน าแนวทางบางข้อมาวางเป็น
แนวทางเพ่ือการปฏิบัติร่วมกันดังนี้ 

 ๑. ความซ่ือสัตย์สุจริต (ครองตน) 
๑.๑ ไม่เห็นแก่ได ้เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ และเสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมยิ่งกว่าประ 

โยชน์ส่วนตัว 
๑.๒ ไม่พูดปด ไม่ยุยงให้แตกร้าว ไม่พูดค าหยาบ ไม่พูดเหลวไหล 
๑.๓ เว้นสิ่งเสพติด มีสติสัมปชัญญะ 
๑.๔ มีความละอายและเกรงกลัวต่อการกระท าความชั่ว 

                                                           

 ๖๙ ที.ม.(ไทย) ๑๐/๑๘๔/๒๒๖ ; ที .ปา.(ไทย) ๑๑/๒๒๘/๒๓๒.   
 ๗๐ พระยาอนุมานราชธน, ชาติ ศาสนา วัฒนธรรม, (กรุงเทพมหานคร : พรศิวการพิมพ์, ๒๕๓๓), 
หน้า ๔.   
 ๗๑ พรนพ พุกกะพันธ,์ จริยธรรมทางธุรกิจ, (กรุงเทพมหานคร : ห้างหุน้ส่วนจ ากัด  
ป.สัมพันธ์พาณิชย์, ๒๕๔๓), หน้า ๔๐๐.   



๕๖ 
 

๑.๕ รับผิดชอบต่อตนเอง ต่อส่วนรวม ต่อหน้าที่และการกระท า 
๑.๖ ค านึงถึงฐานะและเศรษฐกิจ คิดก่อนจ่าย ใช้เท่าที่จ่ายจริง 
๑.๗ ไม่ใช้จ่ายสุรุ่ยสุร่ายฟุุมเฟือย หรือตระหนี่ถี่เหนียวจนเกินไป 
๑.๘ มีความเป็นอยู่อย่างเรียบง่าย 
๑.๙ มีความพอดีในการบริโภค และเว้นการผ่อนส่งที่เกินความสามารถ 
๑.๑๐ เพ่ิมพูนทรัพย์ด้วยการเก็บและนาไปท าให้เกิดประโยชน์ 
๑.๑๑ รู้จักใช้ ดูแลรักษา และบูรณทรัพย์ทั้งของตนและของส่วนรวม 
๑.๑๒ วางแผนใช้จ่ายให้รอบคอบ มีสัดส่วนออมไว้ตามสมควร 
๑.๑๓ มีความกตัญํูกตเวที 
๑.๑๔ เชื่อกฎแห่งกรรม เช่น ท าดีได้ด ีท าชั่วได้ชั่ว 
๑.๑๕ ละชั่ว ประพฤติด ีท าจิตใจให้ผ่องใส 
๑.๑๖ ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ 
๑.๑๗ มีความอดทน อดกลั้น 
๑.๑๘ มีความประพฤติในความสัมพันธ์ทางครอบครัวและเพศ 
๑.๑๙ จัดงานโดยใช้จ่ายเท่าที่จ าเป็น 

 ๒. ความยุติธรรม (ครองคน) 
๒.๑ รู้จักสิทธิหน้าที่ และละเว้นการใช้อภิสิทธิ์ 
๒.๒ รับบริการและให้บริการตามล าดับก่อนหลัง 
๒.๓ สนับสนุนและส่งเสริมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติตามกฎหมาย 
๒.๔ ไม่แก้ป๎ญหาด้วยวิธีรุนแรงหรือไม่ชอบด้วยระเบียบวินัย 
๒.๕ ท าหน้าที่พลเมืองดี โดยแจ้งต่อเจ้าหน้าที ่เมื่อรู้เห็นการกระท าผิดระเบียบวินัย 

และกฎหมาย 
๒.๖ รับผิดชอบและปฏิบัติตามระเบียบวินัยและกฎหมายในฐานะเจ้าหน้าที ่
๒.๗ ไม่เบียดเบียน ประทุษร้ายต่อคนและสัตว์ 
๒.๘ มีเมตตากรุณา 
๒.๙ สร้างเสริมความสามัคคีของคนในชาติ 

 ๓. ทางานด้วยความตั้งใจที่ดีและใช้หลักวิชาการที่ถูกต้อง (ครองงาน) 
๓.๑ ปฏิบัติงานให้ส าเร็จเรียบร้อย ไม่ค่ังค้าง 
๓.๒ ศึกษาความรู้อยู่เป็นนิจ 
๓.๓ ฝึกฝนตนให้มีความสามารถและช านาญ 
๓.๔ ใช้ความรู้ความสามารถของตนให้เต็มที่ก่อนที่จะขอความร่วมมือจากผู้อื่น 



๕๗ 
 

๓.๕ มีความเข้มแข็งอดทน ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคและป๎ญหาทั้งปวง 
๓.๖ คิดชอบ ท าชอบ และแก้ป๎ญหาได้ 
๓.๗ ใช้ทรัพยากรและเวลาให้เป็นประโยชน์มากที่สุด๕๖ 

 พรหมวิหาร ๔ ธรรมประจ าใจของผู้ประเสริฐหรือผู้มีจิตใจยิ่งใหญ่กว้างขวางดุจ   พระ
พรหม ๔ อย่าง ต่อไปนี้ เมตตา ความรัก คือ ความปรารถนาดีมีไมตรีต้องการช่วยเหลือให้ทุกคน
ประสบประโยชน์และความสุข กรุณา ความสงสาร คือ อยากช่วยเหลือผู้อ่ืนให้พ้นจากความทุกข์
ใฝุใจที่จะปลดเปลื้องบาบัดความทุกข์ยากเดือดร้อนของคนและสัตว์ทั้งปวง มุทิตา ความเบิกบาน
พลอยยินดี เมื่อเห็นผู้อ่ืนอยู่ดีมีสุข ก็มีใจแซ่มชื่นเบิกบานเมื่อเห็นเขาประสบความส าเร็จงอกงาม
ยิ่งขึ้นไปก็พลอยยินดีบันเทิงใจด้วย อุเบกขา ความมีใจเป็นกลาง คือ มองตามเป็นจริงโดยวางจิต
เรียบสม่าเมอมั่นคงเที่ยงตรงดุจตราชั่งมองเห็นการที่บุคคลจะได้รับผลดีหรือชั่วสมควรแก่เหตุที่ตน
ประกอบพร้อมที่จะวินิจฉัยวางตนและปฏิบัติไปตามความเที่ยงธรรม๗๒ 

 

๒.๔ การบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔  
 ๒.๔.๑ ความหมายหลักพรหมวิหาร ๔ 

พรหมวิหารธรรม หมายถึง ธรรมเครื่องอยู่อย่างประเสริฐ ธรรมประจ าใจอันประเสริฐ หลักความ
ประพฤติที่ประเสริฐบริสุทธิ์ หลักธรรมข้อนี้นับว่าเป็นสิ่งส าคัญสาหรับผู้ใหญ่หรือผู้ปกครองที่จ าเป็น
จะต้องประพฤติปฏิบัติ มี ๔ ประการ ดังนี้๗๓ 
 ๑) เมตตา คือ ความรักใคร่ปรารถนาดี มีไมตรี ต่อประชาชนหรือผู้ใต้ปกครอง กล่าวคือ 
ปรารถนาให้เขาเหล่านั้นมีความสุข  
 ๒) กรุณา คือ ความสงสาร คือช่วยเหลือให้ประชาชนหรือผู้ใต้ปกครองให้พ้นจากทุกข์ 
ใฝุใจในอันจะปลดเปลื้องบ าบัดความเดือดร้อนของปวงประชารวมถึงสัตว์ทั้งปวงด้วย  
 ๓) มุทิตา คือ ความเบิกบานพลอยยินดี เมื่อประชาชนหรือผู้ใต้ปกครองประสบ
ความส าเร็จในหน้าที่การงานก็รู้สึกชื่นชมยินดีกับความส าเร็จของเขาเหล่านั้น  
 ๔) อุเบกขา คือ ความวางใจเป็นกลาง คือ อันที่จะท าให้ดารงอยู่ในธรรมตามที่พิจารณา
เห็นด้วยป๎ญญา กล่าวคือ มีจิตเรียบตรงเที่ยงธรรมดุจตราชั่ง ไม่เอนเอียงด้วยรักและชัง ไม่ซ้ าเติมเมื่อ
ผู้อ่ืนประสบความทุกข์ พิจารณาเห็นการกระท าของเขาเหล่านั้นตามหลักแห่งกรรม คือการกระท า
ของเขาเอง ว่าเขาเป็นผู้กระท าข้ึน อันควรได้รับผลดีหรือชั่ว สมควรแก่เหตุอันตนประกอบ และยังมี 

                                                           

 ๗๒ บุรัญชัย จงกลน,ี คุณธรรมของนักบริหาร, (มหาวิทยาลัยขอนแก่น : คณะศึกษาศาสตร์, ๒๕๒๘), 
หน้า ๖๑-๖๔. 
 ๗๓ ที.ปา. (ไทย) ๑๑ / ๒๒๘ / ๒๓๒.   



๕๘ 
 

 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) กล่าวว่า พรหมวิหารธรรม หมายถึง คุณธรรม
ส าหรับผู้ใหญ่ นักปกครอง หรือผู้บริหาร ๔ ประการ ได้แก่๗๔

  

 ๑) เมตตา คือ ความรัก ปรารถนาดีอยากให้เขามีความสุข มีจิตอันแผ่ไมตรีและคิดท า
ประโยชน์แก่มนุษย์สัตว์ทั่วหน้า  
 ๒) กรุณา คือ ความสงสาร คิดช่วยให้พ้นทุกข์ ใฝุใจในอันที่จะปลดเปลื้องบ าบัดความ
ทุกข์ยากเดือดร้อนของปวงสัตว์  
 ๓) มุทิตา คือ ความยินดี ในเมื่อผู้อ่ืนอยู่ดีมีสุข มีจิตผ่องใสบันเทิง ประกอบด้วยอาการ
แช่มชื่นเบิกบานอยู่เสมอ ต่อสัตว์ทั้งหลายผู้ด ารงในปกติสุข พลอยยินดีด้วยเมื่อเขาได้ดีมีสุข เจริญงอก
งามยิ่งข้ึนไป  
 ๔) อุเบกขา คือ ความวางใจเป็นกลาง ไม่เอนเอียงด้วยรักและชัง พิจารณาเห็นกรรมที่

สัตว์ทั้งหลายกระท าแล้ว อันควรได้รับผลดีหรือชั่ว สมควรแก่เหตุอันตนประกอบ พร้อมที่จะวินิจฉัย

และปฏิบัติไปตามธรรม รวมทั้งรู้จักวางเฉยสงบใจมองดู ในเมื่อไม่มีกิจที่ควรท า 

 ปัญญานันทภิกขุ (ปั่น ปญฺญานนฺโท) กล่าวว่า พรหมวิหารธรรม เป็นหลักใจ ได้แก่
ผู้ใหญ่ที่ดีย่อมด ารงตนมั่นคงอยู่ในพรหมวิหารธรรม ๔ ประการเป็นประจ าในผู้น้อยเป็นนิจ คือมี
เมตตารักใคร่ปรารถนาให้ผู้น้อยได้รับความร่มเย็นเป็นสุขโดยทั่วกัน ๑ กรุณาสงสารช่วยเหลือผู้ที่น้อย
ที่ทุกข์ยากจนเต็มความสามารถ ๑ มุทิตา พลอยยินดีต่อผู้น้อยที่มีความเจริญขึ้น แม้จะได้รับ ยกย่อง
ดีกว่าตนก็ไม่คิดริษยา ๑ อุเบกขา วางตนเฉยๆ ในเวลาที่เห็นผู้น้อยต้องได้รับโทษ หรือรับความวิบัติที่
ตนไม่สามารถจะช่วยได้ หรือตนช่วยแล้วแต่ไม่สาเร็จ๗๕

  

 กิตต์ นิรันต์พานิช พรหมวิหาร วิหาร แปลว่า ที่อยู่ พรหม แปลว่า ประเสริฐ ค าว่า ค าว่า 
พรหมวิหาร หมายความว่า เอาใจจับอยู่ในอารมณ์แห่งความประเสริฐหรือเอาใจไปขังไว้ในความดีที่สุด
ซึ่งมีคุณธรรม ๔ ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา โดยไม่หวังผลตอบแทนใดๆ๗๖ 
 สรุปได้ว่า พรหมวิหารธรรม ๔ คือ หลักธรรมประจ าใจ ส าหรับผู้ปกครอง ท าให้มนุษย์
อยู่ท างานและอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ซึ่งประกอบด้วย เมตตาคือ ความปรารถนาอยากให้ผู้อ่ืนมี
ความสุข กรุณา คือ ความสงสารอยากให้ผู้ อ่ืนพ้นทุกข์ มุฑิตา คือ มีจิตใจยินดีเมื่อผู้ อ่ืนได้ดีหรือ
ประสบบความส าเร็จ อุเบกขา คือ วางใจเป็นกลาง ไม่ล าเอียง 

                                                           

 ๗๔ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, พิมพ์ครั้งที ่
๑๖, (กรุงเทพมหานคร : เอส.อาร์พริ้นติ้ง แมสโปรดักส์ จากัด , ๒๕๕๑), หน้า ๑๖๑.   
 ๗๕ ป๎ญญานันทภิกขุ (ป๎่น ปํฺญานนฺโท), หน้าที่ของคน (ฉบับสมบูรณ์), (กรุงเทพมหานคร : 
ธรรมสภา, ๒๕๔๑), หน้า ๑๘๘.   
 ๗๖ กิตต์ นิรันต์พานิช, จากใจให้คุณครูและนักบริหารทั่วไป, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท เพรส มีเดีย 
จ ากัด, ๒๕๕๔), หน้า ๖๐-๖๑. 



๕๙ 
 

 ๒.๔.๒ องค์ประกอบของหลักพรหมวิหารธรรม ๔  
 พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) กล่าวว่า พรหมวิหารธรรม หมายถึง 
หลักธรรมเสาหรับผู้ใหญ่ มี ๔ ประการ ได้แก่๗๗

  

  ๑. เมตตา คือ ความรัก ความหวังดี ที่ปรารถนาให้ผู้อ่ืนมีวามสุข นักบริหารจะต้องมี
ความรักและความหวังดีแก่เพ่ือนร่วมงานความรักจะเกิดได้ถ้านักบริหารรู้จักมองแง่ดี  หรือส่วนดีของ
เพ่ือนร่วมงาน  
  ๒. กรุณา คือ ความสงสารเห็นใจ ปรารถนาให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์ เมื่อเพ่ือนร่วมงาน
ประสบเคราะห์กรรม นักบริหารต้องมีความสงสาร หวั่นใจ และคิดหาทางช่วยให้เขาพ้นทุกข์นั้นความ
สงสารจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อนักบริหารเปิดใจกว้าง รับฟ๎งความคิดเห็นของคนอ่ืน  
  ๓. มุทิตา คือ ความรู้สึกพลอยชื่นชมยินดีเมื่อผู้อ่ืนได้ดีมีสุข นักบริหารต้องมีความรัก
นักบริหารต้องส่งเสริมให้คนทางานมีโอกาสพัฒนาความรู้ ความสามารถจนได้เลื่อนต าแหน่งสูงขึ้นโดย
ไม่กลัวว่าลูกน้องจะขึ้นมาทาบรัศมี เขาไม่กีดกันใคร แต่เปิดโอกาสให้ทุกคนได้ท างานแสดง
ความสามารถเต็มที่ และพลอยชื่นชมยินดีในความก้าวหน้าของคนร่วมงาน มุทิตาจะท าลายความ
ริษยาในใจนักบริหารยุติธรรมในการให้รางวัลและลงโทษ ข้อสาคัญคือนักบริหารต้องรู้เท่าทันคน
ร่วมงานทุกคน 
  ๔. อุเบกขา คือ ความรู้สึกวางเฉยเป็นกลางไม่ล าเอียงเข้าข้างคนใดคนหนึ่งนั่นคือ

ความนักบริหารที่ไม่รู้เท่าทันเพ่ือนร่วมงาน ไม่รู้เท่าทันสถานการณ์อาจวางเฉยได้เหมือนกัน แต่การ

วางเฉยเช่นนั้น เรียกว่า “อัญญาณุเบกขา” คือวางเฉยเพราะโง่ ซึ่งไม่ใช่สิ่งที่ดี 

 พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช) ให้ความหมายพรหมวิหาร ๔ ไว้ว่าบุคคลผู้มี
คุณธรรมครบถ้วนบริบูรณ์เท่านั้นอันพรหมวิหารธรรมนั้นมี ๔ ประการ คือ๗๘ 
กกกกก  ๑. เมตตา ความจริงใจ ความรัก ความปรารถนาดีต่อผู้อ่ืน ไม่มีเล่ห์เหลี่ยม ดูได้จากสี
หน้าที่บ่งบอก คือ ยิ้มแย้มแจ่มใส และดูจากการกระท าที่มุ่งหวังให้ผู้อื่นมีดียิ่งๆขึ้นไป 
กกกกก  ๒. กรุณา ความสงสาร ความเห็นอกเห็นใจต่อเพ่ือนมนุษย์ร่วมโลก ยามเห็นผู้อ่ืนมี
ความล าบากก็ทนอยู่ไม่ได้ ต้องแสดงออกมาด้วยการเข้าช่วยเหลือเจือจุนด้วยความเต็มใจเสมอ ใน
ท านองสุขก็สุขด้วยนั่งเอง 

                                                           

 ๗๗ พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีการบริหาร, หน้า ๗๖-๗๘.   
 ๗๘ พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช), พระในบ้าน, (กรุงเทพมหานคร : คาธาวรรณการพิมพ์, 
๒๕๔๑), หน้า ๘-๙. 



๖๐ 
 

  ๓. มุทิตา ความชื่นชมยินดีในความส าเร็จสมหวังของผู้อ่ืน ไม่แสดงความอิจฉาริษยา
ด้วยการทนดูเห็นคนที่เขาได้ดีกว่าตัวไม่ได้  ดูได้จากการไปแสดงไมตรีต่อบุคคลอ่ืนหรือชื่นชมต่อ
ความส าเร็จของผู้อื่นโดยไม่ต้องบังคับใจ 
  ๔. อุเบกขา ความวางเฉยในเมื่อไม่อาจจะช่วยเหลือเขาได้ไม่ทับถมซ้ าเติม และเมื่อ
ผู้อื่นผิดพลาดหรือได้รับความวิบัติไม่แสดงอาการสมน้ าหน้าเมื่อเขาพลาด เป็นต้น 
 พระคันธสาราภิวงศ์ ค าว่า พรหมวิหาร แปลตามศัพท์ว่า ธรรมประจ าใจของผู้ประเสริฐ
มี ๔ ประการ ๑) เมตตา หมายความว่า เมตตามีสภาพต้องการที่จะบ าเพ็ญประโยชน์แก่บุคคลอ่ืนโดย
ไม่หวังผลตอบแทนใดๆ ๒) กรุณา หมายความว่า กรุณาเป็นสภาวะที่ท าให้สัตบุรุษเกิดใจหวั่นไหว คือ 
เกิดความสงสารไม่อาจจะนิ่งนอนใจอยากจะอนุเคราะห์ผู้อ่ืนให้พ้นทุกข์ ๓) มุทิตา หมายความว่า 
พลอยยินดีในความสุขหรือความส าเร็จของคนอ่ืน ๔) อุเบกขา หมายความว่า เราไม่อาจช่วยเหลือ
ผู้อื่นได้ก็พึงวางใจเป็นกลางยอมรับความจริงว่าเป็นกรรมเก่าของเขา๗๙ 
 พระมหาบุญมี มาลาวชิโร กล่าวว่า พรหมวิหารธรรม ๔ ไว้ว่า เป็นธรรมของพรหมหรือ
ของท่านผู้เป็นใหญ่ แต่ก็ไม่ใช่ว่าหลักธรรมหมวดนี้จะเหมาะส าหรับผู้เป็นใหญ่เท่านั้น ทุกคนสามารถ
น าหลักธรรมนี้ไปใช้ได้ทุกคน เพราะเป็นหลักธรรมที่จะช่วยให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างประเสริฐ
บริสุทธิ์ ได้แก่๘๐

  

  ๑. เมตตา ความปรารถนาให้เขามีความสุข ผู้บริหารจะต้องมีความหวังดีต่อผู้อ่ืน 
อยากให้ผู้อ่ืนได้รับความสุข สิ่งนี้จะเป็นพลังอันยิ่งใหญ่ที่จะผลักดันให้ผู้บริหารได้สร้างคุณงามความดี
ต่างๆ ต่อผู้อื่น ความเมตตานี้จึงเป็นพื้นฐานส าคัญอย่างยิ่งของความดีงามทั้งหลาย  
  ๒. กรุณา ความสงสารคิดจะช่วยให้พ้นทุกข์ ผู้บริหารจะต้องหาทางคิดช่วยเหลือ
ผู้อื่นที่ก าลังตกอยู่ในความทุกข์ยากล าบากให้พ้นจากความทุกข์ ไม่นิ่งเฉยดูดาย ต้องมีจิตใจที่อยากจะ
ช่วยเหลือ ช่วยแก้ป๎ญหาต่างๆ ให้ผ่านพ้นไปได้ หากผู้บริหารเมินเฉย ไม่ใส่ใจไยดีความรู้สึกที่ไม่ดีจะ
เกิดข้ึนกับผู้ใต้บังคับบัญชา  
  ๓. มุทิตา ความพลอยยินดีเมื่อผู้อ่ืนได้ดี ผู้บริหารเมื่อเห็นผู้อ่ืนอยู่ดีมีความสุข ก็ต้อง
มีความแช่มชื่นเบิกบานใจด้วยเห็นผู้ใต้บังคับบัญชาประสบความส าเร็จเจริญก้าวหน้ายิ่งขึ้นไป ก็ต้อง
ยินดีบันเทิงใจไปกับเขา พร้อมที่จะส่งเสริมสนับสนุน ไม่กีดกันริษยา  
  ๔. อุเบกขา ความวางใจเป็นกลางไม่เอนเอียงด้วยชอบหรือชัง ผู้บริหารต้องรู้จัก
วางใจเฉยได้ในเรื่องที่ควรเฉย ในเรื่องที่ควรปล่อยวาง ไม่ยินดียินร้าย หากเรื่องนั้นผู้บริหารใช้ป๎ญญา
พิจารณาแล้วว่า เป็นผลอันเกิดขึ้น อันสมควรแก่เหตุ และรู้ว่าพึงปฏิบัติไปตามธรรม หรือตามสมควร

                                                           

 ๗๙ พระคันธสาราภิวงศ์, คุณธรรมของคนดีและพรหมวิหาร ๔, หน้า ๑๘-๓๗. 
 ๘๐ พระมหาบุญมี มาลาวชิโร, พุทธบริหาร, (นนทบุรี : บริษัท ธิงค์ บียอนด์ บุ๊คส์ จ ากัด, ๒๕๕๓), 
หน้า ๗๒ – ๗๓.   



๖๑ 
 

แก่เหตุนั้น  พรหมวิหารธรรม หมายถึง ธรรมเป็นเครื่องอยู่อย่างประเสริฐ ธรรมประจาใจอัน
ประเสริฐ หลักความประพฤติที่ประเสริฐบริสุทธิ์ธรรมที่ต้องมีไว้เป็นหลักและก ากับความประพฤติให้
เป็นไปโดยชอบ ถูกต้องตามท านองคลองธรรม จึงจะชื่อว่าด าเนินชีวิตหมดจดและปฏิบัติตนต่อมนุษย์
และสัตว์ทั้งหลายโดยชอบ ได้แก่๘๑

  
  ๑. เมตตา ความรักใคร่ ปรารถนาจะให้เขาเป็นสุข คาว่า “เมตตา” หมายถึงความ
สนิทสนม คือ ความใคร่ที่เว้นจากราคะ ความกาหนัด ได้แก่ความปรารถนาให้เกิดความสุขความเจริญ
แก่ผู้อื่น ความปรารถนาดีอยากให้มีความสุข ความมีจิตอันแผ่ไมตรีและคิดทาประโยชน์แก่มนุษย์และ
สัตว์ทั่วหน้า 
  ๒. กรุณา ความสงสาร คิดจะช่วยให้เขาพ้นทุกข์ ค าว่า “กรุณา” หมายถึงความหวั่น
ใจเมื่อเห็นผู้อ่ืนได้รับทุกข์ร้อน ได้แก่ปรารถนาเพ่ือจะปลดเปลื้องความทุกข์ร้อนของเขาหรือความ
สงสารคิดจะช่วยให้พ้นทุกข์ ความใฝุใจในอันที่จะปลดเปลื้องบาบัดความทุกข์ยากเดือดร้อนของปวง
สัตว์  
  ๓. มุทิตา ความพลอยยินดี เมื่อผู้อ่ืนได้ดี ค าว่า “มุทิตา” หมายถึงความชื่นบ้าน
ได้แก่ความพลอยยินดีในเมื่อผู้อ่ืนได้ดี หรือความยินดีในเมื่อผู้อ่ืนอยู่ดีมีสุข มีจิตใจผ่องใสบันเทิง
ประกอบด้วยอาการแช่มชื่นเบิกบานอยู่เสมอต่อสรรพสัตว์ผู้ด ารงในปกติสุข พลอยยินดีด้วยเมื่อเขาได้
ดีมีสุขเจริญงอกงามยิ่งข้ึนไป  
  ๔. อุเบกขาความวางเฉยไม่ดีใจไม่เสียใจเมื่อผู้อ่ืนถึงความวิบัติ  ค าว่า อุเบกขา 
หมายถึงความวางเฉย ได้แก่วางตนเป็นกลาง ในเมื่อจะแผ่เมตตาไปในเมื่อจะแผ่เมตตาไปก็ไม่สมควร 
เช่นเอาใจช่วยโจร เป็นต้น หรือความวางใจเป็นกลางอันจะให้ด ารงอยู่ในธรรมตามที่พิจารณาเห็นด้วย
ป๎ญญา คือมีจิตเรียบตรงเที่ยงธรรมดุจตราชั่ง ไม่เอนเอียงด้วยรักและชังพิจารณาเห็นกรรมที่สัตว์
ทั้งหลายกระทาแล้วอันควรได้รับผลดีหรือชั่ว สมควรแก่เหตุอันประกอบ พร้อมที่จะวินิจฉัยและปฏิบัติ
ไปตามธรรม รวมทั้งรู้จักวางเฉย สงบใจมองดูในเมื่อไม่มีกิจที่ควรท าเพราะรับผิดชอบตนได้ดีเขา
สมควรรับผิดชอบตนเองหรือเขาได้รับผลอันสมควรกับความรับผิดชอบตน 
 สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ได้ทรงตรัสถึงพรหมวิหาร อันประกอบด้วย
เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา ๔ ประการนี้ มีรายละเอียดดังนี้๘๒ 
  ๑. เมตตา คือภาวะของจิตที่มีเยื่อไยไมตรีจิตคิดเกื้อกูลด้วยประโยชน์ปราศจาก
อาฆาตพยาบาท ขึ้งเครียด โกรธแค้น แสดงออกทางสีหน้าและสายตาที่สงบแช่มชื่น มองด้วยสายตา
อันแสดงถึงใจที่เอิบอาบด้วยความปรารถนาดีให้มีความสุข ปราศจากความมุ่งร้ายที่เป็นภัยเวรทั้งปวง 

                                                           

 ๘๑ แก้ว ชิดตะขบ, รวมวิชาธรรมศึกษาชั้นตรี (ตามหลักสูตรของสนามหลวงแผนกธรรม พ.ศ. 
๒๕๔๖), (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๔๗), หน้า ๙๓-๙๔.   
 ๘๒ สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี, รวมธรรมะ, หน้า ๑๙๕-๒๐๔. 



๖๒ 
 

เมตตานี้เป็นพรหมวิหารธรรมข้อหนึ่งที่พึงอบรมให้มีขึ้นภายในจิต วิธีอบรมคือ ระวังใจมิให้โกรธแค้น 
ขัดเคืองอาฆาตพยาบาท เมื่อภาวะของจิตเช่นนั้นเกิดข้ึนก็พยายามสงบระงับเสีย หัดคิดว่าตัวเองรักสุข
ต้องการความสุขฉันใด คนอ่ืนสัตว์อ่ืนก็ฉันนั้น เมื่อท าความสงบจากอาฆาตพยาบาทและท าไมตรีจิต
มิตรใจให้เกิดข้ึนได้แล้ว ควรหัดแผ่จิตเช่นนั้นออกไปแก่คนอ่ืนสัตว์อ่ืน โดยเจาะจงหรือไม่เจาะจงทั่วไป
ด้วยใจที่คิดปรารถนาสุขประโยชน์ดังเช่นคิดว่า “จงอย่ามีเวร อย่ามีเบียดเบียน อย่ามีทุกข์ มีสุขรักษา
ตนให้สวัสดีเถิด”ภาวะของจิตที่มีความรักใคร่ปรารถนาจะให้เป็นสุข ย่อมมีอยู่ในตนและในคนที่เป็นที่
รักอยู่เป็นปรกติ แต่ยังเจือด้วยราคะเสน่หาบ้าง เจือด้วยอาฆาตพยาบาทในผู้อื่นสัตว์อ่ืนบ้างนี้ จึงนับว่า
เป็นภาวะของจิตที่เป็นสามัญธรรมดา พระบรมศาสดาทรงสั่งสอนให้ปรับปรุงสิ่งที่มีอยู่เป็นสามัญ
ธรรมดาให้เป็นธรรม คือ เป็นคนเกื้อกูลขึ้นมา คือ ให้รักใคร่ปรารถนาสุขดังกล่าวให้เป็นคุณอันบริสุทธิ์
ที่เก้ือกูลกว้างขวางออกไป มิให้คับแคบเฉพาะตนและคนซึ่งเป็นที่รักในวงแคบของตนหรือจ าเพาะพวก
ของตน แต่ให้แผ่กว้างออกไปตลอดจนถึงไม่จ ากัดไม่มีประมาณ และให้ปราศจากอาฆาตพยาบาท ทั้ง
ให้บริสุทธิ์จากราคะ สิเนหาด้วย เพราะอาฆาตพยาบาท ที่เป็นศัตรูให้ห่างจากเมตตา ราคะสิเนหาเป็น
ศัตรูที่ใกล้ของเมตตา ความรักใคร่ที่เป็นสามัญธรรมดาของโลกย่อมเจือปนด้วยทั้งสองสิ่งนั้น  ทาง
ปฏิบัติอบรม จึงต้องอบรมสิ่งที่มีอยู่เป็นธรรมดาโลกให้เป็นธรรมขึ้นมา ให้เป็นเครื่องคุ้มครองโลก ดัง
ภาษิตท่ีว่า “โลโก ป๎ตถัมภิกา เมตตา เมตตาธรรมเป็นเครื่องคุ้มครองโลก” ฉะนั้น จึงได้มีพุทธสุภาษิต
ตรัสสอนไว้ให้ยกตนเป็นพยานหรือเป็นอุปมา แปลความหมายว่า “ตนเองหาค้นด้วยใจไปทั่วทุกทิศ ก็
ไม่พบว่าใครจะเป็นที่รักไปกว่าตนในที่ไหนๆ ตนของคนอ่ืนทั้งหลายก็เป็นที่รักของเขาเหมือนอย่างนั้น
เพราะเหตุนั้นผู้ที่รักตนจึงไม่ควรเบียดเบียนผู้อ่ืน” และให้ยกคนที่เป็นที่รักเป็นอุปมาว่า “พึงแผ่จิตถึง
สัตว์ทั้งปวงด้วยเมตตา เหมือนอย่างเห็นคนผู้เป็นที่รักเป็นที่ชอบใจแล้วเกิดไมตรีจิตมิตรรักใคร่ฉะนั้น” 
ดังนั้นจึงควรหัดแผ่เมตตาเข้ามาให้ตนเองก่อน แล้วจึงแผ่ไปให้คนอ่ืน ตั้งตนแก่คนที่เป็นที่รักเพราะจะ
แผ่ไปง่าย แล้วจึงแผ่ไปในคนที่เป็นกลางๆ แล้วจึงแผ่ไปในคนที่เป็นศัตรูไม่ชอบใจกันและให้เว้นคนที่
จะก่อให้เกิดราคะสิเนหาแก่คนที่ตายไปแล้วการแผ่เข้ามาในตนเองจะต้องมีตนเป็นพยานอ้างอิง
ดังกล่าวข้างต้น พิจารณาจะเห็นได้ว่าตนเองจะต้องมีสุขเพราะจิตใจสงบ ปราศจากอาฆาตพยาบาท
เสียก่อน อาฆาตพยาบาทนั้นเหมือนไฟที่เผาใจตนเองให้ร้อนและแผ่ความร้อนไปถึงคนอ่ืนด้วย ฉะนั้น 
ตนเองจึงเป็นบุคคลที่ควรเมตตาและแผ่เมตตาเข้ามาดับไฟที่เผาใจนี้ลงเสียก่อน ประพรมลงไปด้วยน้ า 
คือ เมตตา ซึ่งควรจะเปลี่ยนจิตใจภาวะที่ร้อนมาสู่ภาวะที่เย็นสนิทด้วยมิตรภาพไมตรีเมตตาจึงเป็น
ธรรมเครื่องที่ใจตนเองให้อยู่เป็นสุขและแผ่ความเย็นความสุขออกไปถึงผู้อ่ืนอีกด้วยเมตตาไม่พึงมี
ขอบเขต ไม่พึงมีระยะกาล ไม่ว่าจะอยู่ในฐานะเช่นไร ณ ที่แห่งใด ในกาลไหน เมตตาพึงมีได้อย่างเต็ม
เปี่ยมโดยปราศจาก เพราะเมตตาไม่จ าเป็นต้องอาศัยทรัพย์สิ่งของ เมตตาเป็นเรื่องของจิตใจโดย
บริสุทธิ์แท้ เมื่อมีจิตใจก็มีเมตตาได้ด้วยกันทุกคนและพึงมีเมตตาอย่างยิ่งด้วยกันทุกคนเพราะไม่เป็น
การต้องลงทุนลงแรงอย่างใดเลย เพียงแต่น้อมใจลงให้อ่อนละมุน ไม่ใจแข็งใจด า แม้เมื่อรู้เห็นอยู่ว่า
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เขาเป็นทุกข์ เพียงแต่น้อมใจลง ปรารถนาให้เขาเป็นสุขโดยทั่วกันเท่านั้นเองก็เป็นการแสดงเมตตา
แล้ว 
  ๒. กรุณา คือภาวะจิตใจที่หวั่นไหวไปเพราะความทุกข์ร้อนของผู้อ่ืน เหมือนอย่างถ้า
ซื้อได้จะซื้อทุกข์ของเขา คือ จะช่วยท าความทุกข์ของเขาให้หมดสิ้นไป จึงมีโอกาสที่ทนเฉยอยู่ไม่ได้ 
ต้องขวนขวายช่วยเหลือเพ่ือบ าบัดความทุกข์ ปราศจากความเบียดเบียนซ้ าเติม เห็นใครตกอยู่ในความ
ทุกข์ไม่มีที่พ่ึงก็อดอยู่ไม่ได้ที่ต้องคิดช่วย กรุณานี้เป็นพรหมวิหารธรรมอีกข้อหนึ่งที่พึงอบรมให้มีในจิต
วิธีอบรมคือ ระวังใจไม่ให้คิดเบียดเบียนใคร และหัดใจให้คิดว่าเมื่อตนเองมีทุกข์ก็ต้องการความ
ช่วยเหลือฉันใด ผู้อ่ืนสัตว์อ่ืนก็ฉันนั้น ดังนี้แล้วก็หัดใจไม่ให้นิ่งดูดาย ให้ขวนขวายให้เปลื้องทุกข์ของ
ผู้อ่ืนตามความสามารถหรือตามที่ควรจะท าได้ หัดแผ่จิตใจที่กรุณาออกไปให้แก่คนและสัตว์ทั้งหลาย
โดยเจาะจง หรือโดยไม่เจาะจงทั่วไป ด้วยความคิดว่า “จงพ้นความทุกข์เดือดร้อน ฉะนั้น” ภาวะจิตใที่
ต้องการความช่วยเหลือในเมื่อมีทุกข์ ย่อมมีอยู่เป็นสามัญธรรมดา แต่ยังเจือด้วยวิหิงสา คือความคิด
เบียดเบียนผู้อ่ืนสัตว์อ่ืนเพ่ือให้ตนพ้นทุกข์ และยังความโศกโทรมนัสเมื่อได้เห็นทุกข์ของคนที่เป็นที่รัก 
เพราะเป็นภาวะของจิตที่คับแคบต้องการให้ตนเองและคนผู้ เป็นที่รักของตนพ้นทุกข์เท่านั้ น
พระพุทธเจ้าทรงสอนได้ปฏิบัติอบรมปรับปรุงภาวะที่มีอยู่ให้เป็นธรรมขึ้น มิให้คับแคบเฉพาะตนและผู้
ที่ตนรักหรือจ าเพาะพวกของตน แต่ให้แผ่กว้างออกไปตลอดจนถึงไม่มีจ ากัดไม่มีประมาณ และให้
ปราศจากวิหิงสาความเบียดเบียนและให้ความสงบโศกโทมนัสในเพราะทุกข์ของคนที่เป็นที่รักด้วย
เพราะว่าวิหิงสาเป็นศัตรูที่ห่างของกรุณา ส่วนความโศกโทมนัสเป็นศัตรูที่ใกล้ของกรุณา จึงมีพุทธ
ภาษิตตรัสสอนไว้ให้ยกตนเป็นพยานหรือเป็นอุปมาเช่นเดียวกับในข้อเมตตาและให้ยกคนตกยากเป็น
อุปมาว่า “พึงแผ่จิตถึงสัตว์ทั้งปวงด้วยความกรุณาเหมือนอย่างเห็นคนตกยากมีความล าบากก็เกิด
ความกรุณาขึ้นฉะนั้น” 
  ๓. มุทิตา คือ ภาวะของจิตที่บันเทิงยินดีในเมื่อผู้อ่ืนได้รับความสุขความเจริญด้วย
สมบัติต่างๆ ปราศจากความริษยาเห็นใครพรั่งพร้อมด้วยสมบัติก็พลอยมีมุทิตาด้วย ตัดความยินร้ายไม่
ยินดีด้วยเหตุที่ริษยาเสียได้ มุทิตานี้เป็นพรหมวิหารธรรมอีกข้อหนึ่งที่พึงอบรมให้มีขึ้น ในจิต วิธีอบรม 
คือระวังใจมิให้ริษยาในเมื่อได้เห็นได้ทราบสมบัติ คือ ความพรั่งพร้อมต่างๆ ของผู้อ่ืนเมื่อความริษยา
เกิดขึ้นกพยายามระวังเสีย หัดคิดว่าตนเองมีความยินดีเมื่อได้สมบัติ ที่ชอบใจอย่างใดอย่างหนึ่ง เมื่อ
คนอ่ืนเขาได้จึงไปริษยาเขา ควรจะพลอยยินดีกับเขาพิจารณาให้เห็นโทษของความริษยา เช่นว่า “อรติ 
โลกนาสิกา ความริษยาเป็นเหตุท าลายโลก” เมื่อท ามุทิตาจิตให้เกิดขึ้นได้ ก็หัดแผ่เช่นนี้ออกไปแก่คน
สัตว์อ่ืนโดยเจาะจงหรือโดยไม่เจาะจงทั่วไปด้วยความคิดว่า จงอย่าวิบัติจากสิ่งที่ได้แล้วฉะนั้นภาวะ
ของจิตที่ยินดีในเวลาได้สมบัติต่างๆ ย่อมมีอยู่ในเมื่อตนหรือคนเป็นที่รักได้สมบัติที่ตนได้ก็ยังมีโสมนัส
เจือตัณหา พระพุทธเจ้าทรงสอนได้ปฏิบัติอบรมปรับปรุงภาวะที่มีอยู่ให้เป็นธรรมขึ้น คือ ให้เป็นคุณ
อันบริสุทธิ์ที่เกื้อกูลกว้างขวางออกไป มิให้คับแคบเฉพาะตนและผู้ที่ตนรักหรือจ าเพาะพวกของตน แต่
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ให้แผ่กว้างออกไปตลอดจนถึงไม่มีจ ากัดไม่มีประมาณ และให้ปราศจากโสมนัสที่เจือด้วยกิเลสตัณหา
ด้วย เพราะว่าริษยาเป็นศัตรูที่ห่างของมุทิตา ส่วนความโสมนัสเป็นศัตรูที่ใกล้ของมุทิตา ฉะนั้นก็พึงยก
ตนขึ้นเป็นพยานหรือเป็นอุปมาเช่นเดียวกับในสองข้อข้างตน และให้ยกบุคคลผู้เป็นที่รักขึ้นเป็นพยาน
หรือเป็นอุปมาดังพุทธภาษิตตรัสสอนไว้“พึงแผ่จิตถึงสัตว์ทั้งปวงด้วยมุทิตาเหมือนอย่างเห็นบุคคลผู้
เป็นที่รักเป็น ที่พอใจก็บันเทิงยินดี ฉะนั้น” 
  ๔. อุเบกขา คือ ภาวะของจิตที่มีอาการเป็นกลาง เห็นเสมอกันในสัตว์บุคคล
ทั้งหลายในคราวสอง คือ ในคราวประสบสมบัติและในคราวประสบวิบัติ ก็ไม่ยินดียินร้าย มองเห็นว่า
ทุกๆ คนมีกรรมที่ท าไว้เป็นของของตน จะมีสุข จะพ้นจากทุกข์ จะไม่เสื่อมจากสมบัติที่ได้ก็เพราะ
กรรมจึงวางเฉยได้ คือ วาง ได้แก่ไม่ยึดถือไว้ วางลงได้ เฉย คือ ไม่จัดแจงวุ่นวาย ปล่อยให้เป็นไปตาม
กรรมหรือตามก าหนดของกรรม อุเบกขานี้เป็นพรหมวิหารธรรมอีกข้อหนึ่งซึ่งเป็นข้อสุดท้ายที่พึง
อบรมให้มีขึ้นในจิต วิธีอบรม คือ ระมัดระวังใจไม่ให้ขึ้นลงด้วยความยินดียินร้ายทั้งในคราวประสบ
สมบัติทั้งในคราวประสบวิบัติเมื่อภาวะของจิตเช่นนั้นเกิดขึ้นก็พยายามระงับใจหัดคิดถึงกรรมและผล
ของกรรม หัดคิดวางลงไปให้แก่กรรม เหมือนอย่างให้กรรมรับผิดชอบเอาไปเสีย เมื่อท าจิตให้อุเบกขา
ได้ก็หัดแผ่จิตเช่นนี้ออกไปแก่คนอ่ืนสัตว์อ่ืน โดยเจาะจงหรือโดยไม่เจาะจงทั่วไป ด้วยความคิดว่า “ทุก
สัตว์บุคคลมีของกรรมเป็นของตน เป็นทายาทรับผลกรรม มีกรรมเป็นก าเนิด มีกรรมเป็นเผ่าพันธุ์ มี
กรรมเป็นที่อาศัยท ากรรมใดไว้ดีหรือชั่วก็ต้องรับผิดของกรรมนั้น”ภาวะจิตเป็นอุเบกขานี้ ย่อมมีอยู่
เป็นสามัญธรรมดาในเวลาปกติ ยังไม่มีอะไรมาท าให้เกิดความยินดียินร้าย แต่ยังเจือด้วยความไม่รู้ 
(อัญญาณ) และจะเปลี่ยนไปเป็นความยินดียินร้ายขึ้นได้ง่ายพระพุทธเจ้าทรงสั่งสอนให้ปรับปรุงภาวะ
ที่มีอยู่ให้เป็นธรรมมากขึ้น คือ ให้เป็นคุณอันบริสุทธิ์ที่เกื้อกูลขวางออกไป มิใช่ในเวลาที่ไม่มีเรื่องอะไร
มากระทบจิตเท่านั้น แม้มีเรื่องมากระทบจิตใจให้ยินดียินร้ายก็จะระงับได้ ท าใจให้สงบเป็นอุเบกขาได้
ด้วยความรู้(ญาณ) เพราะความยินดี (ราคะ) และความยินร้าย(ปฏิฆะ) เป็นศัตรูที่ห่างของอุเบกขา 
ส่วนอุเบกขาด้วยความไม่รู้ (อัญญาณุเบกขา) เป็นศัตรูที่อยู่ใกล้ของอุเบกขา ฉะนั้น พึงยกตนขึ้นเป็น
พยานหรืออุปมาดังเช่นว่า ตนไม่ชอบให้ใครอ่ืนเพ่งเล็งชอบใจอยากได้อะไรของตนและไม่ชอบให้ใคร
อ่ืนหมายมั่นปองร้ายฉันใด ตนก็ไม่ควรไปคิดยินดียินร้ายดังนั้นแก่คนอ่ืน ควรจะมีใจมัธยัสถ์คือ กลาง
เป็นฉันนั้นและให้ยกบุคคลเป็นกลางๆ ขึ้นเป็นอุปมา ดังพระพุทธศาสนสุภาษิตไว้ว่า “พึงแผ่จิตถึงสัตว์
ทั้งปวงด้วยอุเบกขา เหมือนอย่างเห็นบุคคลผู้มิใช่เป็นที่ชอบใจ มิใช่เป็นที่ไม่ชอบใจ ก็มีอุเบกขา 
ฉะนั้น” พรหมวิหาร ๔ ประการนี้ผู้ปฏิบัติควรยึดปฏิบัติ โดยเริ่มแรกให้ปฏิบัติด้วยจิตคิดเกื้อกูลแผ่
ออกไปในสัตว์บุคคลทั้งหลาย คือ เมตตาซึ่งมีอาการเป็นความคิดเกื้อกูลต่อผู้อ่ืนจากนั้นเมื่อได้เห็นหรือ
ได้ยินหรือได้คิดว่าเขามีความทุกข์เดือดร้อนก็ปฏิบัติช่วยบ าบัดทุกข์ให้  คือ กรุณา ซึ่งมีอาการช่วย
บ าบัดทุกข ์จากนั้นครั้นได้เห็นมีสุขไม่มีทุกข์ก็พลอยยินดีบันเทิงใจคือมุทิตาซึ่งมีอาการพลอยยินดีและ
เพราะไม่มีกิจที่ควรจะท าต่อไปนั้นอุเบกขา คือ อยู่ดูเฉยๆ คืออุเบกขาซึ่งมีอาการมัธยัสถ์เป็นกลาง 
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ผู้บริหารหรือผู้ปกครองควรยึดธรรมเป็นหลักปฏิบัติ เพ่ือก่อให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหาร
กับครู หรือ ผู้ใต้บังคับบัญชาในโรงเรียน ให้อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข หลักพรหมวิหาร ๔ เป็น
หลักธรรมประการหนึ่งที่ผู้บริหารหรือผู้ใหญ่ควรยึดปฏิบัติในการปกครองตน 
 กิตต์ นิรันต์พานิช (ครูเฒ่าเกาะช้าง) พรหมวิหาร วิหาร แปลว่า ที่อยู่ พรหม แปลว่า
ประเสริฐ ค าว่า พรหมวิหาร หมายความว่า เอาใจจับอยู่ในอารมณ์แห่งความประเสริฐหรือเอาใจไปขัง
ไว้ในความดีที่สุดซึ่งมีคุณธรรม ๔ ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา โดยไม่หวังผลตอบแทน
ใดๆ ๑) เมตตา แปลว่า ความรัก หมายถึง รักที่มุ่งเพ่ือปรารถนาดี ความสุขที่เขามีเรารักผู้อ่ืนเสมอ
ด้วยรักตนเอง ๒) กรุณา แปลว่า ความสงสาร หมายถึง ความปรานี ปรารถนาให้ผู้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์ชี้ช่อง
บอกทางให้พ้นทุกข์ ๓) มุทิตา แปลว่า มีจิตอ่อนโยน หมายถึง จิตที่ไม่มีความอิจฉาริษยาเจือปนมี
อารมณ์สดชื่นแจ่มใสตลอดเวลา ๔) อุเบกขา แปลว่า ความวางเฉย นั่นคือ มีการวางเฉยต่ออารมณ์
ที่มากระทบความวางเฉยในพรหมวิหารนี้ หมายถึง เฉยโดยธรรมคือทรงความยุติธรรมไม่ล าเอียงต่อ
ผู้ใดผู้หนึ่งใช้อิทธิบาท ๔ บาทแห่งความส าเร็จ มีฉันทะ ความพอใจในการงานที่ตนทาอยู่ มีวิริยะ 
ความเพียรไม่ทอดทิ้งงาน จิตตะ เอาใจใส่จอจ่อในงาน วิมังสา ตรวจสอบข้อบกพร่องของงาน รู้จักคิด
เป็น ท าเป็น แก้ป๎ญหาเป็นมีความคิดสร้างสรรค์รู้จักเสริมเติมแต่งตัดต่อล าดับงานก่อนหลัง บริหาร
เวลาได้อย่างเหมาะสมจะประสมความส าเร็จโดยเหน็ดเหนื่อยน้อยลงรู้จักใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่รักษาและ
พัฒนามูลค่าของทรัพย์สิน๘๓  
 กล่าวโดยสรุป หลักพรหมวิหาร ๔ คือ หลักธรรมประจ าใจ ส าหรับผู้ปกครอง ท าให้
มนุษย์อยู่ท างานและอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ซึ่งประกอบด้วย เมตตาคือ ความปรารถนาอยากให้
ผู้อื่นมีความสุข กรุณา คือ ความสงสารอยากให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์ มุฑิตา คือ มีจิตใจยินดีเมื่อผู้อ่ืนได้ดีหรือ
ประสบบความส าเร็จ อุเบกขา คือ วางใจเป็นกลาง ไม่ล าเอียง 

 ๒.๔.๓ ความส่าคัญหลักพรหมวิหาร ๔ ในการบูรณาการสถานศึกษา 
 พระเมธีธรรมาลัง กล่าวว่า หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ จากผู้บริหารการศึกษา นักวิชาการ
ตลอดจนพระสงฆ์ ที่ให้ความหมายของหลักธรรมส าหรับผู้บริหาร คือ พรหมวิหาร ๔ ดังนี้๘๔

  

  ๑. ด้านเมตตา เป็นเรื่องของความรัก ความปรารถนาดี ความหวังให้ผู้อ่ืนมีความสุข
มีจิตใจที่มีเยื่อใย ไม่มีเล่ห์เหลี่ยม ความเมตตาที่แสดงออกจะต้องปราศจากความอาฆาตพยาบาทซึ่ง
เคยโกรธแค้น แสดงออกทางสีหน้า และมีสายตาที่เบิกบานแช่มชื่น สายตาที่แสดงออกใจถึงใจ ปิติ 
                                                           

 ๘๓ กิตต์ นิรันต์พานิช, จากใจให้คุณครูและนักบริหารทั่วไป, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท เพรส มีเดีย 
จ ากัด, ๒๕๕๔), หน้า ๖๐-๖๑. 
 ๘๔ พระเมธีธรรมาลัง และคณะ, “การใช้หลักพรหมวิหารธรรม ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาแพร่ เขต ๑”, รายงานการวิจัย, 
(มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร่, ๒๕๔๙), หน้า ๑๖-๑๙.   
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เอิบอาบด้วยความปรารถนาดีให้มีความสุข เมตตานี้เป็นพรหมวิหารธรรมที่พึงอบรมให้ผู้บริหาร
สถานศึกษาให้เกิดขึ้น ภายในจิตใจของทุกคน อีกอย่างหนึ่งต้องหัดแผ่จิตที่ดีให้คนอ่ืน สัตว์อ่ืน ๆ โดย
เจาะจงหรือไม่เจาะจง ด้วยใจที่ปรารถนา ดังค ากล่าวที่ว่า “จงอย่ามีเวร อย่ามีเบียดเบียน อย่ามีทุกข์ 
มีสุข รักษาตนให้สวัสดีเถิด” เมตตาเป็นความรักอันบริสุทธิ์ดังภาษิตที่ว่า “โลโกปตฺถมฺภิกาเมตตา 
เมตตาเป็นธรรมเครื่องคุ้มครองโลก” ดังนี้ ฉะนั้น จึงได้มีพระพุทธภาษิตตรัสสอนไว้ให้ยกตนเป็นพยาน
หรือเป็นอุปมาแปลวามว่า “ตนเองคิดค้นหาด้วยใจไปท่ัวทุกทิศ ก็ไม่พบว่าใครจะเป็นที่รักไปกว่าตนใน
ที่ไหน ๆ ตนของคนอ่ืนทั้งหลายก็เป็นที่รักมากของเขาเหมือนอย่างนั้น เพราะเหตุนั้น ผู้ที่รักตนจึงไม่
ควรเบียดเบียนผู้อ่ืน” และให้ยกคนที่เป็นที่รักเป็นอุปมาว่า “พึงแผ่จิตถึงสัตว์ทั้ง ปวงด้วยเมตตา
เหมือนอย่างเห็นคนผู้เป็นที่รักเป็นที่ชอบใจแล้วเกิดไม่ตรีจิตมิตรใจรักใคร่  ฉะนั้น “พระอาจารย์จึงจับ
ความมาสอนว่าให้หัดแผ่เมตตาเข้ามาในตนเองก่อน แล้วจึงแผ่ไปในคนอ่ืนตั้งต้นแต่คนที่เป็นที่รัก 
เพราะจะแผ่ไปง่าย แล้วจึงแผ่ไปในคนที่เป็นกลาง ๆ แล้วจึงแผ่ไปในคนที่เป็นศัตรูไม่ชอบใจกันและให้
เว้นคนที่จะก่อให้เกิดราคะสิเนหากับคนที่ตายไปแล้ว การแผ่เข้ามาตนเองท่านอธิบายว่า เพราะ
จะต้องมีตนเป็นพยานอ้างอิงดังกล่าวข้างต้น พิจารณาดูก็จะเห็นได้ว่าตนเองจะต้องมีสุขเพราะมีจิตใจ
สงบจากอาฆาตพยายาทเสียก่อน อาฆาตพยาบาทนั้น เหมือนอย่างไฟที่เผาใจตนเองให้ร้อน และแผ่
ความร้อนออกไปถึงคนอ่ืนด้วย ฉะนั้น ตนเองจึงเป็นบุคคลที่ควรเมตตาและแผ่เมตตาเข้ามาดับไฟที่
เผาใจนี้ลงเสียก่อน ประพรมลงไปด้วยนา คือ เมตตา ซึ่งจะเปลี่ยนจิตใจจากภาวะที่ร้อนมาสู่ภาวะที่
เย็นสนิทด้วยมิตรภาพไมตรี เมตตาจึงเป็นธรรมเครื่องท าใจตนเองให้อยู่เย็นเป็นสุข และแผ่ความเย็น
ความสุขออกไปถึงผู้อ่ืนอีกด้วย ดังนั้น เมตตาจึงมีความส าคัญต่อนักบริหารการศึกษา หรือผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีจะต้องน าไปใช้ในการบริหารงานในสถานศึกษา คือผู้บริหารต้องมีความรักและความหวัง
ดีต่อเพ่ือนร่วมงาน ความรักจะเกิดได้ถ้าผู้บริหารต้องรู้จักมองแง่ดี หรือส่วนที่ดีของเพ่ือนร่วมงาน ถ้า
พบส่วนเสียในตัวเขานักบริหารต้องรู้จักมองข้ามและให้อภัย เมื่อพบส่วนดีก็จดจ าไว้เพ่ือจะได้ใช้คนให้
เหมาะสมกับลักษณะที่ดีของเขา ดังนั้น เมตตา หรือความรักจึงเกิดจากการมองแง่ดีของคนอ่ืน ๆ ดัง
ท่านพุทธทาสภิกขุ ประพันธ์ไว้ว่า “เขามีส่วนเลวบ้างช่างหัวเขา จงเลือกเอาส่วนดีเขามีอยู่  เป็น
ประโยชน์โลกบ้างยังน่าดู ส่วนที่ชั่วอย่าไปรู้ของเขาเลย การจะหาคนดีโดยส่วนเดียว อย่ามัวเที่ยว
ค้นหาสหายเอ๋ย เหมือนมองหาหนวดเต่าตายเปล่าเลย ฝึกให้เคยมองแต่ดีมีคุณจริง”  
  ๒. ด้านกรุณา เป็นความสงสารเห็นใจ ปรารถนาให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์ เมื่อเพ่ือนร่วมงาน
ประสบเคราะห์กรรม นักบริหารต้องมีความสงสาร มั่นใจ และคิดหาทางช่วยให้เขาพ้นทุกข์นั้น ความ
สงสารจะเกิดขึ้น ได้ก็ต่อเมื่อนักบริหารเปิดใจกว้างรับฟ๎งป๎ญหาของคนอ่ืน กรุณาต่างจากเมตตาตรง
ที่ว่า กรุณาเกิดข้ึน เมื่อมองจุดด้อยของผู้อ่ืน ส่วนเมตตาเกิดขึ้น เมื่อมองจุดดีของเขา เช่น เราเห็นเด็ก
น้อยหน้าตาน่ารักเดินมา เรามีจิตเมตตาเขา เมื่อเด็กนั้น หกล้มปากแตก เรามีจิตกรุณาเขา ความ
กรุณานี้เป็นพรหมวิหารธรรมอีกข้อหนึ่งที่พึงอบรมให้มีจิตใจ วิธีอบรม คือ ระวังจิตใจอย่าให้มีความคิด
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ที่จะเบียดเบียนใคร และฝึกหัดให้จิตใจว่า เมื่อตนเองมีทุกข์ก็ต้องการให้ความช่วยเหลือ ผู้อ่ืนหรือสัตว์
อ่ืนก็ต้องการให้ผู้อ่ืนช่วยเหลือเช่นกัน เมื่อเป็นเช่นนี้จึงควรฝึกหัดให้จิตใจไม่นิ่งดูดาย ควรขวนขวาย
ช่วยเปลื้องทุกข์ของคนอ่ืนตามความสามารถหรือตามที่จะสามารถท าได้ ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ด้านกรุณา คือ มีความสงสารต่อเพ่ือนร่วมงานที่
ประสบเคราะห์กรรมและคิดหาทางช่วยเหลือให้พ้นทุกข์นั้น ผู้บริหารจะต้องเปิดใจกว้างรับฟ๎งป๎ญหา
ของผู้ร่วมงานด้วย  
  ๓. ด้านมุทิตา เป็นความรู้สึกพลอยชื่นชมยินดีเมื่อผู้อ่ืนได้ดี มีสุข มีจิตใจแช่มชื่นเบิก
บานตลอดจนเห็นเขาประสบความส าเร็จพร้อมสนับสนุน ไม่มีจิตใจที่ริษยา มุทิตานี้เป็นพรหมวิหาร
ธรรมที่ควรอบรมให้มีขึ้น ในจิตใจของผู้บริหาร และฝึกหัดให้คิดว่าตนเองมีความยินดีไม่ริษยาต่อผู้อ่ืน 
ในด้านการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในสังคมป๎จจุบัน มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหาร
จะต้องส่งเสริมให้ คนท างานมีโอกาสให้ ผู้ร่วมงานมีโอกาสพัฒนาความรู้ความสามารถจนได้เลื่อน
ต าแหน่งสูงขึ้น โดยไม่กลัวว่าลูกน้องจะขึ้น มาทาบรัศมี ไม่กีดกันใครและต้องเปิดเผยโอกาสให้ทุกคน
ได้ท างานแสดงความสามารถเต็มที่ ดังค ากลอนที่ว่า“อันเพ่ือนดีมีหนึ่งถึงจะน้อย ดีกว่าร้อยเพ่ือคิด
ริษยา แม้เกลือหยิบหนึ่งน้อยด้อยราคา ยังดีกว่าน้าเค็มเต็มทะเล”  
  ๔. ด้านอุเบกขา เป็นความวางใจเป็นกลาง ปราศจากความล าเอียง มีจิตใจที่มั่นคง
เที่ยงตรง ไม่เข้าข้างคนใดคนหนึ่ง มีความยุติธรรม อุเบกขาเป็นภาวะจิตใจที่เป็นกลางนอกจากนี้ยัง
เป็นพรหมวิหารธรรมที่ควรจะมีในจิตใจของผู้บริหารอีกข้อหนึ่ง เมื่อท าให้จิตใจอุเบกขาได้ก็ควรฝึกหัด
ที่จะแผ่จิตออกไปแก่ผู้อ่ืน โดยไม่เจาะจงทั่วไป ด้วยความคิดว่า “มนุษย์และสัตว์ทั้ง หลายมีกรรมเป็น
ของตนเอง เป็นทายาทรับผลของกรรม มีกรรมเป็นก าเนิด มีกรรมเป็นเผ่าพันธ์มีกรรมเป็นที่อาศัย ท า
กรรมอันใดไว้ดีหรือชั่วก็ต้องรับผลของกรรมนั้น”  
 ในขณะเดียวกัน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องน าเอาหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ด้าน
อุเบกขา มาใช้ในการบริหารงาน ปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานทุกคน เสมอภาคกันด้วยความยุติธรรมอีกอย่าง
หนึ่ง ผู้บริหารต้องรู้เท่าทันของผู้ร่วมงานทุกคน และในบางสถานการณ์จาเป็นต้องวางเฉยเป็นกลาง
อย่างรู้เท่าทัน 
 กิตต์ นิรันต์พานิช๘๕ การบริหารโรงเรียนหรือองค์กรส าคัญมากที่สุดอยู่ที่คนเราต้องการ
ให้คนที่เราฝึกฝนจนมีความรู้ความสามารถมีประสบการณ์และช านาญงานอยู่กับเรานานๆนั้นจะท า
องค์กรของเรามั่นคงก้าวหน้ามีหลักการบริหารมีหัวหน้าดีมีคุณธรรมผู้น าที่ดีจึงต้องมีภาวะผู้น าคือ  มี
ความสามารถในการชักจูงผู้อ่ืนให้ความร่วมมือร่วมใจและสามารถด าเนินการต่างๆ ไปสู่จุดมุ่งหมายที่
ต้องการได้ผู้น าจึงต้องมีความรอบรู้เก่งทั้งเรื่องคนทั้งเรื่องงานที่เรียกว่า “ต้องเก่งคิด เก่งคน เก่งงาน” 
                                                           

 ๘๕ กิตต์ นิรันต์พานิช, จากใจให้คุณครูและนักบริหารทั่วไป, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท เพรส มีเดีย 
จ ากัด, ๒๕๕๔), หน้า ๙๖. 
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นอกจากนั้นผู้น าต้องมีคุณธรรมเป็นแนวปฏิบัติหน้าที่ของตนเป็นตัวอย่างของผู้ใต้บังคับบัญชาสร้าง
ขวัญและก าลังใจในการท างานผู้นาที่มีอ านาจมากมายในการให้คุณให้โทษแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาหาก
ผู้น าขาดซ่ึงคุณธรรมแล้วย่อมจะสั่งการลงโทษหรือให้คุณประโยชน์ต่อบุคคลหนึ่งบุคคลใดเป็นพิเศษไม่
ควรท าเพราะเป็นสิ่งที่ท าลายขวัญและก าลังใจลูกน้องที่ทุ่มเทท างาน คุณธรรมในการเป็นภาวะผู้น า
ประกอบด้วยพรหมวิหาร ๔ มีความยุติธรรมต้องไม่ล าเอียงมีความเที่ยงตรงต่อผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน
อย่างเท่าเทียมกัน เช่น แบ่งงาน มอบหมายให้อย่างเหมาะสมมิใช่ให้งานเฉพาะคนที่ประจบสอพลอ
หรือเอาอกเอาใจ ปราศจาก อคติ หรือความล าเอียง เช่น ล าเอียงเพราะความรัก ความกลัว หรือ
ความไม่รู้ มีปิยวาจา สร้างความรู้สึกดีๆ แก่ลูกน้องรู้จักสร้างพระเดชและพระคุณอันจะเป็นสิ่งที่สร้าง
ความรักและสร้างความศรัทธาแก่ลูกน้อง บุคคลที่เป็นหัวหน้างานสิ่งที่ขาดไม่ได้เลยคือ ต้องท างาน
ร่วมกับลูกน้องไม่ใช่แค่เพียงวางแผนและเข้ามาควบคุมดูแลงานให้ส าเร็จตามเปูาหมายเท่านั้นหัวหน้า
งานต้องท าหน้าที่บริหารคน เงิน และงานให้เป็น การบริหารคนในองค์กรให้เกิดความรู้สึกที่ดีในการ
ท างานและเกิดความเป็นอันหนึ่งอันเดี่ยวกันรวมทั้งมีแรงจูงใจในการท างานโดยมีเคล็ดลับดังนี้เอาใจ
เขามาใส่ใจเราสิ่งที่บอกเป็นเสียงเดียวกันคือถ้าหัวหน้างานอยากจะบริหารลูกน้องได้ดีต้อง “ต้องเอา
ใจลูกน้องมาใส่ใจเรา” เราต้องเข้าใจเขาก าลังคิดอะไรรู้สึกอย่างไร ให้เกียรติและให้การยอมรับ ให้
ความเป็นธรรมรับฟ๎งอย่างเข้าใจให้ความจริงใจ หลักธรรม หรือค าสั่งสอนของพระพุทธเจ้านั้นถึงแม้ว่า
จะมีมาตั้งแต่สมัยพุทธกาลนับถึงป๎จจุบันเป็นเวลา ๒๕๔๐ กว่าปีแล้ว แต่ทุกหลักธรรมยังคงทันสมัยอยู่
เสมอสามารถน าไปประยุกต์ใช้เป็นเครื่องด าเนินชีวิตและแนวทางในการบริหารงานได้เป็นอย่างดีที่
เป็นเช่นนี้ก็เพราะหลักธรรมดังกล่าวเป็นความจริงที่สามารถพิสูจน์ได้ที่เรียกว่า “สัจธรรม” ปฏิบัติได้
เห็นผลได้อย่างแท้จริงอยู่ที่เราจะน าหลักธรรมข้อใดมาใช้ให้เหมาะสมกับตัวเรามากที่สุดส าหรับนัก
บริหารก็มีหลักธรรมส าหรับยึดถือและปฏิบัติอย่างมากมายซึ่งได้น าเสนอไว้บ้างเรื่องที่ส าคัญดังต่อไปนี้ 
 พรหมวิหาร ๔ เป็นหลักธรรมของผู้ใหญ่ (ผู้บังคับบัญชา) ที่ควรถือปฏิบัติเป็นนิตย์ 
มี ๔ ประการ คือ 
  ๑. เมตตา ความรักใคร ่ปรารถนาจะให้ผู้อื่นมีความสุข 
  ๒. กรุณา ความสงสาร คิดช่วยเหลือผู้อื่นให้พ้นทุกข์ 
  ๓. มุทิตา ความพลอยยินดีเมื่อผู้อื่นได้ดีมีสุข 
  ๔. อุเบกขา วางตนเป็นกลาง ไม่ดีใจ ไม่เสียใจ เมื่อผู้อื่นถึงวิบัติ มีทุกข ์
 การบริหารตามหลักพรหมวิหาร ๔ ผู้น าที่ดีจาเป็นต้องสร้างความสมดุลในวิธีปฏิบัติต่อ
ลูกน้องตามหลักพรหมวิหาร ๔ คือต้องมีความสมดุลระหว่าง เมตตา กรุณา มุทิตา ที่ให้กับลูกน้องด้าน
หนึ่ง กับ อุเบกขา คือความเป็นกลางไม่ยอมให้ลูกน้องละเมิดกฎเกณฑ์กติกาในงาน อีกด้านหนึ่ง การ
เมตตากรุณาลูกน้องมากเกินจนท าให้เสียหลักกติกาการท างาน หรือการยึดแต่หลักกติกาการท างาน
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โดยเคร่งครัดอย่างเดียวชนิดปราศจากความเมตตากรุณาต่อลูกน้อง ล้วนแล้วแต่ทาให้เสียสมดุลที่
ส่งผลให้งานเสียหายทั้งนั้น ซึ่งเป็นสิ่งที่หัวหน้าที่ดีต้องไม่ท า ค าอธิบายพรหมวิหาร ๔ 
 กระทรวงศึกษาธิการเป็นธรรมเครื่องเป็นอยู่ของผู้เป็นใหญ่ ผู้ประเสริฐผู้เป็นครูคนดังนี้  
  ๑. ความเมตตา ความเมตตาเป็นความรักใคร่ เยื่อใย ที่ปรารถนาจะให้ผู้อ่ืน สัตว์อ่ืน
มีความสุขความรักใคร่นี้มี ๒ ประเภท ๒) ความรักประเภทแรก คือ รักอย่างมีกิเลสด้วยอ านาจ
กามตัณหาเป็นความรักในทางชู้สาวที่ปรารถนาจะเอาและครอบครองเป็นเจ้าของด้วยอ านาจของ
ราคะเมื่อไม่ได้ก็ผิดหวัง เสียใจ หรือคิดท าลายให้พินาศไป ๓) ความรักประเภทสอง คือ เป็นรักใน
เมตตาเป็นความรักใคร่ที่ปรารถนาให้ผู้อ่ืนเป็นสุขเป็นความรักที่บริสุทธิ์มิได้เจือด้วยความใคร่ในราคะ
มิใช่รักด้วยความพอใจเพ่ือพึงได้รับอามิส ลาภสักการ และเป็นความรักที่ปรารถนาจะให้มิใช่จะเอาไม่
ปรารถนาที่ครอบครองเป็นเจ้าของความรักในเมตตาจึงมีลักษณะชุ่มเย็นเหมือนน้าที่อาบชโลมให้ใจ
ด้วงอ่ืนคลายความเร่าร้อนและสงบเย็นลงได้จิตใจย่อมผ่องใสชื่นบานทั้งผู้ให้และผู้รับ สิ่งที่ตรงข้ามกับ
เมตตา คือราคะ ได้แก่ ความก าหนัดยินดีในกามและพยาบาท คือความอาฆาตปองร้างซึ่งมีแต่จะท า
ให้จิตใจกระวนกระวาย เร่าร้อน ถูกแผดเผาด้วยไฟแห่งความอาฆาตแค้นและพิษแห่งความก าหนัดนั้น 
  ๒. กรุณา คือ ความสงสารเป็นความปรารถนาที่จะช่วยผู้อ่ืนสัตว์อ่ืนให้พ้นจากความ
ทุกข์ความเดือดร้อนมีความเห็นอกเห็นใจคนและสัตว์อ่ืนที่ตกทุกข์ได้ยากและประสงค์จะปลดเปลื้อง
ทุกข์ให้แก่คนและสัตว์เหล่านั้น สิ่งที่ตรงข้ามกับความกรุณา คือ ความโทมนัส หมายถึงคือ ความ
เบียดเบียนเป็นความมุ่งร้ายท าลายผู้อ่ืนสัตว์อ่ืนให้ได้รับความทุกข์ยากความกรุณา เป็นเรื่องของจิตที่
คิดสงสารเมื่อเห็นชีวิตของผู้อ่ืน สัตว์อ่ืน ประสบกับความทุกข์ยากก็เกิดความรู้สึกหวั่นไหวจนไม่อาจ
นิ่งเฉยไม่อาจนั่งดูดายและไม่อาจทนอยู่ต่อไปได้จนต้องลงมือหาทางช่วยเหลือในทันทีทันใดเพ่ือให้ชีวิต
ของผู้อ่ืนนั้นพ้นจากความทุกข์ความเดือดร้อนความกรุณาจึงเป็นคุณธรรมสาคัญที่ท าให้คนเกิดความ
เสียสละยอมสละความสุขส่วนตัวเพ่ือเข้าไปให้ความช่วยเหลือและท าให้เกิดความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ไปยัง
ผู้อ่ืนได้และจิตที่มีความกรุณานี้เองที่ท าให้คนเกิดความมีน้ าใจที่คิดจะช่วยเหลือเกื้อกูลกันอันเป็นการ
ช่วยเยียวยาและบรรเทาความทุกข์ยากของคนในสังคมทั้งยังช่วยสร้างความสมานฉันท์ให้เกิดขึ้นใน
สังคมนั้น 
  ๓. มุทิตา คือ การพลอยยินดีชื่นชมโสมนัสเมื่อผู้อ่ืน สัตว์อ่ืนได้ดีมีความสุขส าหรับผู้
เป็นครูแล้ว คือ ความยินดี ปลื้มติใจในความส าเร็จของผู้เป็นศิษย์จึงเป็นสิ่งที่ยังความชุ่มชื่นใจใน
ผลส าเร็จของงานให้แก่ผู้ที่เป็นครูสิ่งที่ตรงข้ามกับมุทิตา คือ ความโสมนัสที่เจือด้วยกามคุณและความ
ริษยา คือความไม่ยินดีในความส าเร็จของผู้อ่ืน ความอิจฉาริษยานั้นส่งผลให้มีแต่การท าลายโลกให้เร่า
ร้อนและแหลกลาญ ไม่เป็นสุข ท าลายทั้งตนเองและผู้อ่ืนให้พินาศย่อยยับ ผู้ที่ขาดมุทิตาจะหา
ความสุขมิได้เพราะใจจะเร่าร้อนหงุดหงิดด้วยอ านาจของความอิจฉาและริษยาและมองไม่เห็นความดี
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ความเจริญทั้งของตนเองและผู้อ่ืนจึงไม่อาจมีความสุขที่แท้จริงทั้งที่มีทรัพย์สมบัติและความพร้อมตรง
ข้ามกับผู้ที่มีมุทิตาแม้จะมีความยากจนแต่ใจที่มีมุทิตาก็ท าให้ชีวิตมีความสุขสมบูรณ์ได้ 
  ๔. อุเบกขา คือ ความวางเฉยด้วยป๎ญญาในความวิบัติของคนและสัตว์ทั้งหลาย
เพราะเหตุที่ไม่อาจเข้าไปให้ความช่วยเหลือคนและสัตว์เหล่านั้นได้จึงวางเฉยไม่ดีใจเสียใจไปกับสิ่งที่
เกิดขึ้นนั้นโดยพิจารณาด้วยป๎ญญาว่าเป็นกรรมที่เขาท าของเขามาอย่างนี้ไม่ใช่หน้าที่เราที่จะเข้าไป
แก้ไขใครท าอย่างไรไว้ก็ย่อมได้รับผลอย่างนั้นแต่การพิจารณาถึงเหตุดังกล่าวนั้ นต้องเป็นไปโดยไม่มี
อคติใดๆความไม่สบายใจ ความเศร้าใจที่ไม่อาจช่วยเหลือผู้ประสบความทุกข์ยากให้พ้นจากทุกข์ได้  
และวิหิงสาและปฏิฆะ ความยินร้าย อันทาให้ใจมืดมัวเศร้าหมองด้วยความไม่รู้และความเข้าไปยินดี
ยินร้ายในความวิบัติขัดข้องของคนและสัตว์๘๖ 
 สรุปได้ว่า หลักพรหมวิหาร ๔ มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารการศึกษา เพราะว่า
หลักพรหมวิหาร ๔ เป็นหัวใจส าคัญหรือหลักธรรมประจ าใจ ส าหรับผู้ปกครอง ท าให้มนุษย์อยู่ท างาน
และอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข  

 ๒.๔.๔ ประโยชน์ของหลักพรหมวิหาร ๔ 

 พิสิฐ เจริญสุข ได้กล่าวไว้ว่า พรหมวิหารธรรม คือธรรมเป็นหลักประจ าใจ ก ากับ 
พฤติกรรมคนในองค์การ ในสังคมให้เป็นไปโดยชอบธรรมถูกต้องท านองคลองธรรมก่อให้เกิดอานิสงส์  
นานัปการโดยเฉพาะเมตตาธรรม ซึ่งได้รวบรวมไว้ ๑๑ ประการดังนี้  
  ๑. ยามตื่นก็เป็นสุข  

  ๒. ยามหลับก็เป็นสุข  

  ๓. ยามฝ๎นก็ฝ๎นดี ไมม่ีฝ๎นร้าย  
  ๔. เป็นที่รักของคนทั้งปวง  

  ๕. เป็นที่รักของสัตว์โลกทั้งมวล  

  ๖. เทพยินดีคุ้มครองรักษา  

  ๗. ภัยพิบัติ ศาสตราวุธ ยาพิษ ไม่แผ้วพานกร้ากราย  

  ๘. มีจิตที่ม่ันคงมีเสถียรภาพ  

  ๙. ผ่องพรรณผ่องใส ใบหน้าอิ่มเอิบ  

  ๑๐. เมื่อเวลาสิ้นใจก็มีสติ  

                                                           

 ๘๖ กระทรวงศึกษาธิการ, การพัฒนาคุณภาพการบริหารการศึกษาตามระบบคุณธรรม, 
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว, ๒๕๔๘), หน้า ๓๒. 
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  ๑๑. เมื่อยังไม่ก้าวสู่โลกุตรธรรมก็สู่สุขคติในพรหมโลก๘๗ 
 ไสว มาลาทอง กล่าวว่า พรหมวิหารธรรม ประกอบด้วย ๔ ประการ ได้แก่๘๘  
  ๑. เมตตา แปลว่า ความรักความปรารถนาดี มีไมตรีจิต คิดช่วยเหลือให้ทุกคนใน
โลกนี้ประสบประโยชน์และความสุขโดยทั่วกัน จุดมุ่งหมายที่แท้จริงของเมตตานั้นอยู่ที่การฝึกอบรม
จิตใจของเราเองเป็นส าคัญ คือ ฝึกจิตให้มีความเยือกเย็น มีเมตตาอารีย์ต่อสรรพสัตว์ทั่วหน้าไม่ว่า
ประเภทใด สัตว์ทุกประเภท มีความรักในชีวิตของตนเสมอเหมือนกันหมด สัตว์ทุกประเภทมีความรัก
ความสุข เกลียดทุกข์เท่าเทียมกันไม่มียกเว้น  
  ๒. กรุณา แปลว่า ความสงสาร คือ คิดจะช่วยเหลือผู้อ่ืนให้พ้นจากความทุกข์
เดือดร้อนได้แก่ ใฝุใจที่จะปลดเปลื้องบ าบัดความทุกข์ยากเดือดร้อนของคนและสัตว์ทั้งปวง การ
ปฏิบัติเกี่ยวกับกรุณานั้น เริ่มแรกด้วยการปลูกฝ๎งความสงสารผู้ได้รับความล าบากเกิดขึ้นในใจเมื่อมี
คุณธรรม คือ กรุณาในใจแล้วการแสดงแดงออกย่อมจะเกิดข้ึนตามแต่เหตุการณ์นั้น เช่นการช่วยเหลือ
คนเจ็บ ช่วยเหลือคนก าพร้าอนาถา ช่วยเหลือคนขาดแคลน  
  ๓. มุทิตา ได้แก่ ความชื่นบาน กล่าวคือ ความพลอยยินดีด้วยในเมื่อเห็นผู้อ่ืนได้ดีข้อ
มุทิตานี้เป็นหลักธรรมของผู้มีลักษณะใจกว้างขวาง ยินดีต่อความยินดีของผู้อ่ืน นับได้ว่าเป็นการ
กระท าบุญหรือความดีอย่างหนึ่ง ตัวอย่างเช่น นักกีฬาแข่งขันกีฬา เมื่อฝุายตรงข้ามชนะ ก็แสดงออก
ซึ่งความยินดีที่ชนะไม่อิจฉาริษยาหรือกลั่นแกล้ง คุณธรรมข้อนี้ยังหมายถึงการให้การสนับสนุน แก่
ผู้สร้างประดิษฐ์สิ่งต่าง ๆ เพ่ือประโยชน์แก่สังคมด้วย  
  ๔. อุเบกขา ได้แก่ การวางใจเป็นกลาง โดยพิจารณาข้อเท็จจริงกล่าวคือ ในการ
ตัดสินเรื่องใด ๆ จะต้องพิจารณาใคร่ครวญด้วยป๎ญญา มีเหตุผลอย่างถูกต้อง ด้วยความเที่ยงธรรม
สามารถใช้สติป๎ญญาพิจารณาข้อเท็จจริงอย่างถูกต้องประกอบด้วยเหตุผล แล้วปฏิบัติลงไปด้วยความ
เยือกเย็นสุขุมรอบคอบ สามารถด ารงมั่นรักษาความถูกต้องหรือความยุติธรรมไว้ได้ 
 สรุปได้ว่าการน าหลักการพรหมวิหารธรรม ๔ ประยุกต์ใช้ ในการบริหารการศึกษาจะ
ส่งผลให้หน่วยงานหรือองค์กรนั้นๆ ท างานและอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขบุคลากรย่อมมีความสมบูรณ์
ทั้งร่างกายจิตใจ  
 
 
 
 

                                                           

 ๘๗ พิสิฐ เจริญสุข, ปกิณธรรม, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๔๓), หน้า ๑๒๐. 
 ๘๘ ไสว มาลาทอง, คู่มือการศึกษาจริยธรรม สาหรับนักเรียน นิสิต นักศึกษา นักบริหาร นัก
ปกครอง ประชาชนผู้สนใจทั่วไป, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๔๒), หน้า ๑๓๙ – ๑๔๘.   
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๒.๕ บริบทของส่านักงานเขตพื้นที่การศึกษาการใช้ประถมศึกษาขอนแก่น เขต ๑  
๒.๕.๑ ความเป็นมา 

 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เกิดจากการที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
๒๕๔๒ และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒ ) พ.ศ. ๒๕๔๕  และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๔๖ ได้ก าหนดว่า การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ให้ยึด
เขตพ้ืนที่การศึกษา โดยค านึงปริมาณสถานศึกษา  จ านวนประชากร  วัฒนธรรมและความเหมาะสม
ด้านอ่ืนด้วยเว้นแต่การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามกฎหมายว่าด้วยการอาชีวศึกษาให้รัฐมนตรีโดย
ค าแนะน าของสภาการศึกษาแห่งชาติ มีอ านาจประกาศในราชกิจจ านุเบกษาก าหนดเขตพ้ืนที่
การศึกษาในแต่ละเขตพ้ืนที่การศึกษา  ให้มีมีคณะกรรมการและส านักเขตพ้ืนที่การศึกษามี่อ านาจ
หน้าที่ก ากับดูแล  จัดตั้ง  ยุบ  รวมหรือเลิกสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพ้ืนที่การศึกษาประสาน
ส่งเสริมและสนับสนุนสถานศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนที่การศึกษา  ประสานและส่งเสริมองค์กรส่วน
ท้องถิ่น ให้สามารถจัดการศึกษาสอดคล้องกับนโยบายและมาตรฐานการศึกษา ส่งเสริมและสนับสนุน
การจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา 
สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษาในรูปแบบที่หลากหลายในเขตพ้ืนที่การศึกษา  
คณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษาประกอบด้วยผู้แทนองค์กรชุมชน  ผู้แทนองค์กรเอกชน ผู้แทน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ผู้แทนสมาคมผู้ประกอบวิชาชีพครู  ผู้แทนสามคมผู้ประกอบการวิชาชีพ
บริหารการศึกษา  ผู้แทนสมาคมผู้ปกครองและครู  และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา  ศาสนา  ศิลปะ
และวัฒนธรรม  ให้ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเป็นกรรมการและเลขานุการของ
คณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษาซึ่งเป็นอยู่ในป๎จจุบันได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการเขตพ้ืนที่
การศึกษาทุกเขตแล้วจัดการ  ให้ผู้อ านวยการเป็นผู้บังคับบัญชาและรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการที่
มีกฎหมายอ่ืนก าหนดอ านาจหน้าที่ของผู้อ านวยการไว้เป็นการเฉพาะการใช้อ านาจและการปฏิบัติ
หน้าที่ตามกฎหมายดังกล่าวในค านึงถึงนโยบายที่ทางคณะรัฐมนตรีก าหนด  หรืออนุมัติแนวทางการ
ปฏิบัติราชการของกระทรวงด้วย  ในส านักงานตามวรรคหนึ่งจะ ให้มีรองผู้อ านวยการเป็น
ผู้บังคับบัญชาข้าราชการรองจ าผู้อ านวยการ  เพ่ือช่วยปฏิบัติราชการได้  โดยรองผู้อ านวยการหรือผู้
ด ารงต าแหน่งที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนในส านักงาน  มีอ านาจหน้าที่ตามผู้อ านวยการก าหนดหรือมอบหมาย 

 ๒.๕.๒  วิสัยทัศน์ 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาการใช้ประถมศึกษาขอนแก่น เขต ๑ เป็นองค์กรชั้นน าใน
การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ให้มีคุณภาพและมาตรฐาน บนพ้ืนฐานของความเป็นไทยและความเป็น
พลเมือง ผ่านสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาที่ทันสมัย ภายใต้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง๘๙ 
                                                           

 ๘๙ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น, แผนปฏิบัติการประจ่าปีงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๕๙, หน้า ๕๖. 
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 ๒.๕.๓  พันธกิจ 
  ๑. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชากรวัยเรียนทุกคน ได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึงและมี
คุณภาพ  
  ๒. ส่งเสริมให้สถานศึกษาพัฒนาหลักสูตรบูรณาการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตของ
พลเมือง 
  ๓. ส่งเสริมให้มีการวัดและประเมินคุณภาพผู้เรียนโดยใช้เครื่องมือการวัดและประเมินผล
ที่มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 
  ๔.  ส่งเสริมให้มีการพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการบริหารและจัด
การศึกษา  
  ๕. ส่งเสริมให้สถานศึกษาน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่กระบวนการเรียนการสอน
และน าไปประยุกต์ใช้จริงในการชีวิตประจ าวัน  
  ๖. ส่งเสริมให้ ครู ผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ได้รับการพัฒนา
ทักษะ กระบวนการทางานที่เหมาะสม  
  ๗. พัฒนาระบบบริหารจัดการที่เน้นการมีส่วนร่วม เพ่ือเสริมสร้างความรับผิดชอบต่อ
คุณภาพการศึกษา  
 ๒.๕.๔  เป้าประสงค์   
  ๑. นักเรียนระดับก่อนประถมศึกษามีพัฒนาการที่เหมาะสมตามช่วงวัย และได้สมดุล
และนักเรียนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทุกคน มีพัฒนาการเหมาะสมตามช่วงวัยและมีคุณภาพ  
  ๒. ประชากรวัยเรียนทุกคนได้รับโอกาสในการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่างทั่วถึง มีคุณภาพ 
และเสมอภาค 
  ๓. ครู ผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน มีทักษะที่เหมาะสม แล
มีวัฒนธรรมการทางานที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์  
   ๔. สถานศึกษามีประสิทธิภาพ และเป็นกลไกขับเคลื่อนการศึกษา ขั้นพ้ืนฐานสู่คุณภาพ
ระดับมาตรฐานสากล 
                     ๕. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาบูรณาการการทางาน เน้นการบริหารแบบมีส่วน

ร่วมกระจายอ านาจและความรับผิดชอบสู่สถานศึกษา 

 ๒.๕.๕ ค่านิยมองค์กร (CORE VALUE)  
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาการใช้ประถมศึกษาขอนแก่น เขต ๑ ได้จัดท าค่านิยมร่วม
หรือค่านิยมที่สร้างสรรค์ขององค์การขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
ค่านิยมองค์กรของส านักงานเขต พ้ืนที่การศึกษาการใช้ประถมศึกษาขอนแก่น เขต ๑ ๕ ประการ คือ 
“SMART”  
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๑. Service mind การมีจิตบริการ 
๒. Merit  การมีคุณธรรม  
๓. Advance  การพัฒนาตนเอง  
๔. Result oriented  การทางานมุ่งผลสัมฤทธิ์  
๕. Teamwork  การทางานเป็นทีม  

 
 ๒.๕.๖  กลยุทธ์   
 วิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค ์ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาการใช้ประถมศึกษาขอนแก่น 

เขต ๑ จึงก าหนดกลยุทธ์ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ จ านวน ๔ กลยุทธ์ ดังต่อไปนี้  
กลยุทธ์ที่ ๑  การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
กลยุทธ์ที่ ๒  การเพ่ิมโอกาสการเข้าถึงบริการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ทั่วถึงครอบคลุมผู้เรียน ให้

ได้รับโอกาสในการพัฒนาเต็มตามศักยภาพและมีคุณภาพ  
กลยุทธ์ที่ ๓  การพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา  
กลยุทธ์ที่ ๔  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
 

๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ๒.๖.๑ งานวิจัยในประเทศ 

 พระเมธีธรรมาลังการ ได้ท าการวิจัยเรื่อง " การใช้หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาที่เข้าร่วมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาแพร่เขต ๑"  ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาที่เข้าร่วมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาแพร่ เขต ๑ ใน ๔ ด้าน คือ เมตตา กรุณา มุทิตาและอุเบกขา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(๔.๐๙) เมื่อพิจ ารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน (๓) ผลการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาแพร่ เขต ๑ จ าแนก
ตามประเภทของโรงเรียน พบว่า ในภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ๙๐ 

                                                           

 ๙๐ พระเมธีธรรมาลังการ, “การใช้หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา แพร่ เขต ๑”, วิทยานิพนธ์พุทธ
ศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารจัดการคณะสงฆ์, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๓). 



๗๕ 
 

 บุปผา พิกุลแก้ว ได้ท าการวิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักพรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานวิชาการของผู้บริหารในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่า 
การประยุกต์ใช้หลักพรหมวิหาร๔ ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารด้านหลักสูตรและการเรียน
การสอน ด้านการวัดผลและประเมินผล ด้านการส่งเสริมวิชาการ และด้านการวางแผนวิชาการ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เพศชายกับเพศหญิงและประสบการณ์การทางานต่างกัน มีความคิดเห็น 
โดยรวมทุกด้านไม่แตกต่างกันในขณะที่ผู้ที่มีอายุต่างกัน ระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นโดยรวม 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบส าคัญ พบว่า
ผู้บริหารมีการประยุกต์ใช้หลักกรุณาโดยส่วนใหญ่ รองลงมาคือ เมตตา อุเบกขา มุทิตา โดยเฉพาะใช้ 
หลักกรุณากับงานการวัดผลและประเมินผล ใช้หลักเมตตากับการวางแผนวิชาการ ใช้หลักมุทิตากับ 
งานส่งเสริมวิชาการ และใช้หลักอุเบกขากับงานหลักสูตรและการเรียนการสอน๙๑ 

 เนตรชนก โพธารามิก ได้ท าการวิจัยเรื่อง “วิธีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ เพ่ือการ
พัฒนาสังคม” ผลการวิจัยพบว่า พรหมวิหาร ๔ คือ ธรรมเป็นเครื่องอยู่อย่างประเสริฐเรียกอีกอย่าง 
หนึ่งว่า อัปปมัญญา คือ ธรรมที่แผ่ไปไม่มีประมาณ เป็นหมวดธรรมที่มีมาตั้งแต่ก่อนพุทธกาล แต่การ
เจริญพรหมวิหาร ๔ สมัยก่อนพุทธกาลไม่สามารถน าผู้ปฏิบัติไปสู่ปรมัตถ ประโยชน์ได้ส าหรับการ
เจริญพรหมวิหาร ๔ ตามหลักค าสอนของพระพุทธศาสนามีความส าคัญหลายประการ คือ เป็นหลัก
ปฏิบัติพ้ืนฐานในการด ารงชีวิต เป็นคุณธรรมที่เกื้อหนุนกรรมดีทั้งหลายให้บริบูรณ์เป็นหลักปฏิบัติใน
การเจริญกัมมัฏฐาน เป็นหลักปฏิบัติซึ่งน าไปสู่สุคติภูมิเป็นพ้ืนฐานในการบรรลุธรรมขั้นสูงสุด และ
สร้างสันติสุขให้แก่สังคม๙๒ 

 วิเชียร บุญกล้า ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาการใช้หลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในสถานศึกษาขึ้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสุรินทร์ เขต ๓” ผลการวิจัย 
พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมมีการใช้หลักพรหมวิหาร ๔ ในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก
และเม่ือพิจ ารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้านเรียงล าดับจ าสูงสุดไปหาต่าสุด ดังนี้ด้าน
มุทิตา ด้านเมตตา ด้านอุเบกขา และด้านกรุณา ผลการเปรียบเทียบของการใช้หลักพรหมวิหาร ๔ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานพบว่าผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีการรับรู้ต่อการใช้หลักพรหม

                                                           

             ๙๑ บุปผา พิกุลแก้ว, “การประยุกต์ใช้หลักพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓). 

 ๙๒ เนตรชนก โพธารามิก, “วิธีการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ เพื่อการพัฒนาสังคม”, วิทยานิพนธ์ 
พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒). 



๗๖ 
 

วิหาร๔ ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมแตกต่างกัน เมื่อพิจ ารณารายด้านพบว่า มีการใช้หลัก
พรหมวิหาร ๔ ทุกด้านแตกต่างกัน๙๓ 

 ณัฐพร ภูทองเงิน ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคลากรของผู้บริหารสถานศึกษา 
ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ในกลุ่มสถานศึกษาเขตพ้ืนที่ ที่ ๑ ถึง ๔ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา ขอนแก่น เขต ๑ พบว่าโดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย= ๔.๑๙) 
ซึ่งแสดงให้เห็นว่าทั้งผู้บริหารสถานศึกษา ได้นาหลักหลักพรหมวิหาร ๔ มาใช้ในกระบวนการของ
ผู้บริหารที่ต้องปฏิบัติเกี่ยวข้องกับบุคลากรในสถานศึกษาร่วมทั้งใช้ความรู้  ทักษะและประสบการณ์ 
พร้อมทั้งด าเนินการธารงรักษาพัฒนาให้บุคลากรมีศักยภาพที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีต่อการทางาน๙๔ 

 ทิพยาพัศ คลังแสง ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผู้อ านวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์”๙๕ พบว่าพนักงานครูเทศบาลที่มี
เพศต่างกัน มีระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ 
ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์ ไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที ่.๐๕ จึงต้องปฏิเสธสมมติฐานข้อที่ ๑ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  

 บุปผา พิกุลแก้ว ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักพรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานวิชาการของผู้บริหารในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่า การ
ประยุกต์ใช้หลักพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารด้านหลักสูตรและการเรียนการ
สอน ด้านการวัดผลและประเมินผล ด้านการส่งเสริมวิชาการและด้านการวางแผนวิชาการโดยรวมอยู่
ในระดับมาก เพศชายกับเพศหญิง มีความคิดเห็นโดยรวมทุกด้านไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ.๐๕ นอกจ านั้นยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดิเรกเพิ่มดีได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “คุณลักษณะ
ผู้น าที่พึงประสงค์โดยการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ตามทัศนะของเจ้าหน้าที่ส านักปูองกันและบรร
เท าสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่า เจ้าหน้าที่ส านักปูองกันและบรรเท าสาธารณภัย
มีคุณลักษณะผู้น าที่พึงประสงค์โดยการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ โดยรวมอยู่ในระดับมาก และพบว่า
                                                           

 ๙๓ วิเชียร บุญกล้า, “การศึกษาการใช้หลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุรินทร์ เขต ๓”, วิทยานิพนธ์คุรุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย:
มหาวิทยาลัยราชภัฎสุรินทร์, ๒๕๕๐), บทคัดย่อ. 
  ๙๔ ณัฐพร ภูทองเงิน, “การบริหารงานบุคลากรของผู้บริหารสถานศึกษา ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ใน
กลุ่มสถานศึกษาเขตพื้นที่ ที่ ๑ ถึง ๔ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ขอนแก่น เขต ๑”,
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕). 

 ๙๕ ทิพยาพัศ คลังแสง, “การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้อ านวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์”,วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖). 



๗๗ 
 

เพศที่แตกต่างกันของเจ้าหน้าที่ส านักปูองกันและบรรเท าสาธารณภัยมีคุณลักษณะผู้น าที่พึงประสงค์
โดยการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที ่.๐๕ 

 พระจ่าปี  ชินดา ได้เสนอปริญญานิพนธ์เรื่อง การใช้หลักพรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสระบุรี ผลการวิจัยพบว่า การ
ใช้หลักพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
สระบุรี พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจ ารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ๑. ด้านเมตตา ๒. ด้านมุทิตา ๓. ด้านอุเบกขา ๔. ด้าน
กรุณา ผลการเปรียบเทียบการใช้หลักพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา เมื่อ
จ าแนกตามเพศในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันเมื่อจ าแนกตามอายุในภาพรวมและรายด้าน 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๑ ท าการทดสอบรายคู่ในภาพรวม พบว่า กลุ่มที่มีอายุ
ต่ ากว่า ๔๐ ปี แตกต่างกันอายุระหว่าง ๔๐-๕๐ ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ และแตกต่าง
กับกลุ่มที่มีอายุมากกว่า ๕๐ ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๑ เมื่อจ าแนกตามบทบาทที่
เกี่ยวข้องกับสถานศึกษาและจ าแนกตามวุฒิการศึกษาในภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๑ ท าการทดสอบรายคู่ในภาพรวม พบว่า กลุ่มที่เป็นครูผู้สอนแตกต่าง
กับกลุ่มที่เป็นนักเรียนในระดับช่วงชั้นที่ ๓-๔ และแตกต่างกันกับกลุ่มที่เป็นกลุ่มคณะกรรมการ
สถานศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๑ เมื่อทดสอบรายคู่ในภาพรวม พบว่า กลุ่มที่มีวุฒิ
การศึกษาต่ากว่าปริญญาตรี แตกต่างกับกลุ่มที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่าและสูงกว่า
ปริญญา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๑๙๖ 
 มุกดา อนุกานนท์ ไดว้ิจัยเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู้บริหาร
สถานศึกษาตามการรับรู้ของครูผู้สอนโรงเรียนมัธยมศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต ๑๗   ผลการวิจัยพบว่า ๑. คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ตามการ
รับรู้ของผู้สอนโดยรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ด้านมุทิตา ด้าน
เมตตา ด้านอุเบกขา และด้านกรุณา ๒. ผลการเปรียบเทียบคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ ตามการรับรู้ของผู้สอนจ าแนกตามเพศ ประสบการณ์ทางานและขนาดของ
โรงเรียน ทั้งโดยรวมและรายด้าน พบว่าแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ๙๗ 

                                                           

 ๙๖ พระจ าปี ชินดา, “การใช้หลักพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระบุรี, วิทยานิพนธ์คุรุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฎ 
เทพสตรี, ๒๕๕๒), บทคัดย่อ. 
 ๙๗ มุกดา อนุกานนท,์ “การศึกษาพฤติกรรมตามหลักพรหมวิหารธรรม ๔ ของผู้บริหารสถานศึกษาตาม
การรับรู้ของครูผู้สอนโรงเรียนมัธยมศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต ๑๗”, งานนิพนธ์ 
ปริญญาหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๕๕), บทคัดย่อ. 



๗๘ 
 

 น้่าอ้อย อนุสนธิ์ ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “การศึกษาการใช้หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดก าแพงเพชร” ผลการวิจัยพบว่า
ภาพรวม การใช้หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผู้บริหารในการบริหารสถานศึกษา ทุกด้าน อยู่ในระดับ
มาก ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูที่มีต่อการใช้หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดก าแพงเพชร จ าแนกตามเพศและ
ประสบการณท์างานพบว่า พบว่าพนักงานครูในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัด
ก าแพงเพชรมีความคิดเห็นต่อการใช้หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผู้บริหารสถานศึกษา แตกต่างกัน
อย่างไม่มีนัยส าคัญ๙๘ 

 พระมหาบุญญวัฑฒ์ ปญฺญาวุฑฺโฒ (อ่อนดี) ได้กล่าวถึงการบริหารบุคลากรตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผู้บริหาร ไว้ใน “การศึกษาการบริหารงานบุคลากร ตามหลักพรหมวิหาร ๔ 
โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยผบว่า บุคลากรมีความคิดเห็น
ต่อการบริหารงานบุคลากรตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา ทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
โดยมีค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยด้านเมตตาอยู่ในระดับมาก ด้านกรุณา ด้านมุทิตา และด้านอุเบกขา
ตามล าดับ แนวทางการบริหารงานบุคลากรตามหลักพรหมวิหาร ๔ พบว่า ด้านเมตตา ผู้บริหารควรมี
เมตตา แสดงถึงความรักความปรารถนาดีต่อบุคลากรทุกคนอย่างทั่วถึง ด้านกรุณา ผู้บริหารควรให้
ความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อบุคลากรทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ด้านมุทิตา ผู้บริหารควรมีทัศนคติที่ดีต่อ
บุคลากรยินดีในความส าเร็จของบุคลากรอย่างจริงใจและด้านอุเบกขา ผู้บริหารวางตัวเป็นกลางในทุก
สถานการณ ์สอบถามจากหลาย ๆ ฝุายก่อนตัดสินว่าฝุายใดถูกหรือผิด ส่วนป๎ญหาและอุปสรรคพบว่า 
ป๎ญหาด้านเมตตา มีการเลือกปฏิบัติเฉพาะผลประโยชน์ฝุายตน ด้านกรุณา บุคลากรเกรงกลัวไม่กล้า
ร้องทุกข์ต่อผู้บังคับบัญชา ด้านมุทิตา ผู้บริหารเลือกแสดงความยินดีกับบางคนโดยไม่เท่าเทียมกัน 
และด้านอุเบกขา ผู้บริหารไม่พิจารณาคุณและโทษตามความเป็นจริงเห็นแก่พวกพ้อง มีอคติ ไม่เป็น
กลาง๙๙ 

 พระดนัย อนาวิโล (บุญสาร) ได้วิจัยการบริหารบุคลากรตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ

ผู้บริหาร ไว้ใน “การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในสถานศึกษา: กรณีศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาจังหวัด

นครสวรรค์” ผลการวิจัยพบว่า จากการแสดงความคิดเห็นด้วยการตอบแบบสอบถามปลายเปิด ผล

                                                           

 ๙๘ น้ าอ้อย อนุสนธิ,์ “การศึกษาการใช้หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดก าแพงเพชร”, สารนิพนธ์ปริญญาศาสนศาตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยนเรศวร, ๒๕๕๔). 

  ๙๙ พระมหาบุญญวัฑฒ์ ปํฺญาวุฑฺโฒ (อ่อนดี), “การศึกษาการบริหารงานบุคลากร ตามหลักพรหม 
วิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา เขตบางกอกใหญ่ กรุงเทพมหานคร”, ปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต 
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕), บทคัดย่อ. 



๗๙ 
 

การวิเคราะห์พบว่า ลักษณะบุคลิกของผู้บริหารที่ควรยึดถือเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติ  คือ ๑)     

มีคุณธรรมในการบริหารจัดการ ยึดหลักการบริหารแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม ฝึกหลักนิติธรรม 

๒) มีความรู้มีประสบการณ์ การท างาน การบริหารงาน และมีภาวะผู้น าสูง ๓) ควรมีลักษณะ ๓ อย่าง 

คือ มีภูมิรู้ มีภูมิฐาน และมีภูมิธรรม ๔) มีความคิดมองการณ์ไกล คาดคะเนได้ถึงแนวโน้มในอนาคต 

๕) มีความมั่นใจในตัวเอง มีความสุภาพอ่อนน้อม รับฟ๎งความคิดเห็นของคนอ่ืนมีเหตุผล และมีความ

สุขุมรอบคอบในการคิด พูด เขียน และการตัดสินใจ ๖) มอบหมายงานให้เหมาะสมกับบุคคล ๗) มี

ลักษณะความเป็นผู้น าบุคลากร คือ มีจิตเป็นคนในด้านคุณธรรม หรอือิทธิบาท ๔ (ฉันทะ จิตตะ วิริยะ 

วิมังสา) ๘) ผู้บริหารต้องมีความรอบรู้ และมีหลักพรหมวิหาร ๔ (เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา) เป็น

แบบอย่างที่ดีบริหารตามหลักธรรมมาภิบาล ยึดถือพรหมวิหาร ๔ เป็นหลักส าคัญในการบริหาร และมี

ลักษณะของฆราวาสธรรม ๔ (สัจจะ ทมะ ขันติ จาคะ) ๙) พูดจาด้วยถ้อยค าสุภาพ ใช้ภาษาเข้าใจง่าย 

ให้เกียรติผู้อื่น และฟ๎งความคิดเห็นของผู้อื่น๑๐๐ 

 พระอธิการสุวิทย์ ชาตเมโธ (งามสังเกตุ) ได้ท าเรื่องศึกษาเรื่อง “การบริหารงานบุคคล

ตามหลักพรหมวิหารธรรม ๔ ของผู้บริหารส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบโรงเรียน เขตธนบุรี 

กรุงเทพมหานคร” ผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษาให้ความส าคัญต่อการ

บริการงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม ๔ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ

พบว่าผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษาให้ความส าคัญต่อการบริหารงานตามหลักพรหมวิหารธรรม 

๔ อยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านมุทิตา ความยินดีเมื่อผู้อ่ืนได้ดี ด้านกรุณา

ความปรารถาให้ผู้อ่ืนได้รับสุข ด้านเมตตา ความปรารถนาให้ผู้อ่ืนได้รับสุขและ ด้านอุเบกขา ความ

ยินดีเมื่อผู้อื่นได้ดีหรือการมีความสุขตามล าดับ๑๐๑  

 ๒.๖.๒ งานวิจัยต่างประเทศ 
 ฮอย และคณะ (Hoy and Forsyth P.) ไดท้ าการศึกษาพฤติกรรมทางการบริหารของ 

ผู้บริหารกับความจงรักภักดีของผู้ใต้บังคับบัญชา ท าการศึกษาครูโรงเรียนประถมศึกษาและ 
มัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านกิจสัมพันธ์

                                                           

   ๑๐๐ พระดนัย อนาวิโล (บุญสาร), “การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในสถานศึกษา: กรณีศึกษาผู้บริหาร 
สถานศึกษาจังหวัดนครสวรรค์”, ปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๕), หน้า ๖๗. 

๑๐๑ พระอธิการสุวิทย์ ชาตเมโธ (งามสังเกตุ), “การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม ๔ ของ
ผู้บริหารส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบโรงเรียน เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร” , วิทยานิพนธ์พุทธศาสตร
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔), บทคัดย่อ. 
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และด้าน มิตรสัมพันธ์ สามารถใช้พยากรณ์ความจงรักภักดีของคณะครูได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ ๐.๐๑ แต่จากการเปรียบเทียบค่าความสัมพันธ์ปรากฏว่า พฤติกรรมการบริหารด้านกิจสัมพันธ์
ท านายได้ดีกว่าด้านมิตรสัมพันธ์ แต่ในโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า พฤติกรรมด้านมิตรสัมพันธ์เพียง 
อย่างเดียวที่สามารถท านายความจงรักภักดีของผู้ใต้บังคับบัญชาได้๑๐๒ 
 แมกนูสัน (Magnuson) ได้ท าการศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนที่ประสบ 
ความส าเร็จในการบริหารงานธุรการโรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะทางด้านส่วนตัว และ
วิชาชีพของ ผู้บริหารมีดังนี้ ๑.คุณลักษณะส่วนตัว ได้แก่ มีความยุติธรรม มีความซื่อสัตย์ อารมณ์
มั่นคง มีความรู้ มีความเป็นกันเอง มีอารมณ์ขันเปิดเผย เข้าใจง่าย มีความเยือกเย็น เห็นอกเห็นใจ
ผู้อื่น ๒.คุณลักษณะ ด้านวิชาชีพ ได้แก่ มีความสามารถติดต่อกับผู้อ่ืนได้ มีความรู้ในวิชาการบริหารดี 
มีความสามารถใน     การตัดสินใจดี มีความอดทนต่อการรับฟ๎งความคิดเห็นของผู้อ่ืน มีการวางแผน
งานและการจัด หน่วยงานที่ดี มีความสนใจต่อผู้ร่วมงาน รู้จักใช้อานาจอย่างเหมาะสม๑๐๓ 
 กู๊ด (Eileen Goode) ได้ท าการศึกษาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในโรงเรียน 
รัฐบาล ความท้าท ายต่อวิกฤตการเปลี่ยนแปลง (Site-based management in public education : 

a challenge for critical pragmatism) ผลการวิจัย พบว่า การที่ผู้บริหารโรงเรียนท าการบริหาร 
แบบมีส่วนร่วมมีส่วนส าคัญต่อความส าเร็จในการบริหารแบบ SBM ป๎จจัยส าคัญต่อความส าเร็จ ได้แก่ 
การปรับโครงสร้างการบริหารโรงเรียน การกระจายอานาจโรงเรียนทั้งด้านงบประมาณ บุคลากร และ 
วิชาการได้รับความร่วมมือในการตัดสินใจจ าผู้เกี่ยวข้อง ป๎จจัยอ่ืนๆ ได้แก่  ความสัมพันธ์ของบุคลากร 
การก าหนดกฎระเบียบ แนวปฏิบัติที่ชัดเจน๑๐๔ 

 แบลง (Blanks) ได้ศึกษาวิจัย “รูปแบบของงานส าหรับผู้ท าหน้าที่การบริหารบุคคล
ภายในระบบโรงเรียนชุมชนในมลรัฐแคโรไลนาเหนือ (North Carolina) สหรัฐอเมริกา” ผลการวิจัย
พบว่า  ๑.การบริหารบุคคลของโรงเรียนยังอยู่ในช่วงของการพัฒนา แต่ยังล้าหลังกว่าการบริหาร
บุคคลของหน่วยงานอื่น๒.ถึงแม้ว่าบุคลากรที่รับผิดชอบด้านบริหารบุคคลจะมีพ้ืนฐานความรู้สูงก็ตาม 
แต่ในด้านวิชาการแล้วเขาเหล่านั้นก็ยังไม่พร้อมในด้านการบริหารบุคคล จึงต้องให้บุคคลเหล่านั้นฝึก
ทักษะความช านาญ ไม่ว่าจะเป็นด้านการฝึกอบรมในลักษณะประจ าการ หรือการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน ๓.การบริหารบุคคลของโรงเรียนจ าเป็นต้องก าหนดความส าคัญก่อนหลัง  โดยเฉพาะ

                                                           

               ๑๐๒ Hoy W. Tarter, C.J. and Forsyth P, Administration Behavior and Subordinate 

Loyalty, (New York : An Empirical Assesment, 1978).   
   ๑๐๓ Magnuson Walter C, “The Characteristice of Succesful school Business 

Managers”,(Dissertation Abstracts International , 1971) p.133-A.   
             

๑๐๔
 Eileen Goode, “Sit-Based Management in public education : a challenge for critical 

pragmatism”, (Dissertation Abstracts International , 1994) p.816.   
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งบประมาณและการวางตัวท างาน หรือต าแหน่งของบุคลากร ๔. ถ้าอาศัยรูปแบบการพัฒนาองค์การ 
หรือบุคลากรของภาคธุรกิจเอกชนเป็นตัวอย่าง การบริหารบุคคลของโรงเรียนเป็นงานที่เป็นไปได้๑๐๕ 
 เวน.ดร.ศรีเค.ธัมมนาทะ (Ven. Dr.Sri K.Dhammanada) ได้กล่าวไว้ในผลงานเรื่อง
Buddhism as a Religions เกี่ยวกับหลักธรรมของผู้ปกครองบ้านเมืองและเพ่ือการด าเนินชีวิตของ
ตนเอง เหตุที่กล่าวเช่นนั้นก็เพราะว่าหลักพรหมวิหารธรรม ๔ ประการได้แก่(๑) หลักความมีเมตตา 
(๒) หลักความมีกรุณา (๓) หลักความมีมุทิตา และ (๔) หลักความมีอุเบกขานั้นถือว่าเป็นหลักธรรมที่ 
ส าคัญส าหรับค้ ายันความเท่ียงตรงของการปกครองเริ่มจากการปกครองในระดับครอบครัว คือพ่อแม ่
และไต่ระดับเรื่อยไปจนถึงระดับชุมชนสังคมและประเทศชาติ รวมกระทั่งระดับสากลคือระดับโลก 
การด าเนินการปกครองผู้ปกครองจะต้องไม่ลุแก่อ านาจ ซึ่งการไม่แก่อ านาจก็คือจะต้องเริ่มต้นด้วยการ 
มีเมตตาตอ่ผู้น้อยและค่อยๆพัฒน าไปสู่การมีกรุณา มุทิตาและอุเบกขาด้วย ซึ่งถือว่าพรหมวิหารธรรม
นี้ท าให้พระพุทธศาสนาเด่นขึ้นมาได้เพราะเป็นการเน้นย้ า ในเรื่องการปกครองดูแลเอาใจใส่คนการ
รู้จักเห็นใจผู้คนหรือการเข้ามนุษย์ก่อนที่เขา จะด าเนินการปกครองได้ประสบความส าเร็จ๑๐๖ 
 นยานติโลกะ (Nyanatiloka) ได้กล่าวไว้ในผลงานเรื่อง Buddhist Dictionary : 

Manual of Buddhist Terms and Doctrines ว่า หลักธรรมข้อนี้มีไว้ส าหรับการบริหารจัดการหรือ
การปกครององค์กรหรือหน่วยงานไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานไหนหรือองค์กรไหนก็ตามเมื่อมีการ
ด าเนินการบริหารการจัดการแล้วย่อมหลีกไม่พ้นที่จะต้องน าหลักการหรือหหรือหลักธรรมนี้ไปปรับ
ประยุกต์ใช้เพราะถือว่าเป็นหลักธรรมส าคัญส าหรับการจัดการองค์กรทางด้านจิตใจกล่าวคือการ
กระท าขอผู้บริหารจะสามารถยึดโยงจิตใจของผู้เป็นลูกน้องได้จะต้องมีเมตตา กรุณา มุทิตา และ
อุเบกขานี้เท่านั้น๑๐๗ 

เมอรี่ (Murry) ได้วิจัยเรื่อง “การวิเคราะห์หลักคุณธรรมของผู้น า ที่น าไปประพฤติ
ปฏิบัติในโรงเรียน โดยการวิเคราะห์ของผู้บริหาร ครูและนักเรียน” ผลการวิจัยพบว่า คุณธรรม
จริยธรรมในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนที่มีคุณภาพ ได้แก่ การดูแลห่วงใย ความยุติธรรมและ
ความรับผิดชอบ ส่วนการศึกษาคุณธรรมของผู้บริหาร จะส่งผลสะท้อนออกมา คือ ความจริงใจ ความ
ซื่อสัตย์ ความยุติธรรม และความมีประชาธิปไตย ผู้บริหารจะต้องพิจารณาถึงคุณค่าของจริยธรรม

                                                           
๑๐๕

 Blanks, E.B., “A Model Job Description For Personnel Administrator position in 

NorthCarolina Public School System,” North Carolina. (The University of North Carolina at 

Greensboro,1991) , p. 27. 
๑๐๖

 Ven. Dr.Sri K.Dhammanada, Buddhism as a Religions, (Kuala Lumpur Malaysia 

:Buddhist Mahavihara Pubhishing Ltd. 2005), pp. 145-150. 
๑๐๗ Nyanatiloka, Buddhist Dictionary : Manual of Buddhist Terms and Doctrines 

Fourth Revised Edition, (Sri Lanka : Buddhist Publication Society 1020), pp. 52-62. 
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ความมีประชาธิปไตย ผู้บริหารจะต้องพิจารณาถึงคุณค่าของจริยธรรม ความเห็นและมติที่ประชุมอัน
จะเป็นตัวช่วยพัฒนารูปแบบและยุทธวิธีในการเสริมสร้างคุณธรรมให้กับผู้บริหารในโรงเรียน๑๐๘ 

จากการศึกษางานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศดังกล่าวเบื้องต้น  ผู้วิจัยสรุปได้ว่า 
การบริหารสถานศึกษา  โดยการน าเอาหลักพรหมวิหาร ๔ มาใช้ในการบริหารเพ่ือให้บรรลุเปูาหมาย
ที่ตั้งไว้ โดยในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานผู้บริหารที่ประสบความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษานั้น
คือ ผู้บริหารควรมีความยุติธรรม มีความซื่อสัตย์ มีอารมณ์มั่นคง มีความรอบรู้ มีความเป็นกันเอง         
มีอารมณ์ขัน เปิดเผย เข้าใจง่าย มีความเยือกเย็นและรู้จักเห็นใจผู้อ่ืน และคุณลักษณะด้านวิชาชีพ 
เช่น มีความรู้ความสามารถติดต่อกับผู้อ่ืนได้ดี มีความรู้ในการบริหารดี รู้จักการมอบหมายงาน
สามารถทางานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี มีความสามารถในการตัดสินใจที่ดี มีความสามารถต่อการรับฟ๎ง 
ความคิดเห็นของผู้อ่ืนได้ดี มีการวางแผนงานและการจัดหน่วยงานที่ดี ให้ความส าคัญต่อผู้ร่วมงาน 
รู้จักใช้อ านาจอย่างเหมาะสมที่ช่วยค่ าจุนบุคลากรในองค์กร กล่าวคือเมื่อผู้บริหารมีภาพลักษณ์ที่ดีก็
พลอยในบุคลากรในองค์กรดูดีตามด้วยการน าเอาจริยธรรมไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานได้จริงจัง  
ซึ่งผู้วิจัยได้น ามาเป็นกรอบแนวคิดวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 
๑๐๘

 Murry, Joseph H.JR., A Study of The Morai Aspect of Leadership in an Urban, 

(New Oreans Louisiana : University Of New Orleans, 1996). 
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๒.๗ กรอบแนวคิดการวิจัย  
 ในการศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต ๑ ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษา
เอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและนาใช้เป็นแนวทางในการก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการ
วิจัยโดย สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้   
    ตัวแปรต้น                             ตัวแปรตาม 
      (Independent Variables)     ตัวแปรกลาง           (Dependent Variables) 

 
 

 

 

 

แผนภาพ ๒.๒ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ให้
ข้อมูล  ได้แก่ 
๑. ต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบ
บริหาร                                    
    ๑.๑  ผู้บริหารสถานศึกษา                                   
    ๑.๒  ครูผู้สอน     
๒.วุฒิการศึกษา 
    ๒.๑ ปริญญาตรี 
    ๒.๒  สูงกว่าปริญญาตรี   
๓.ประสบการณ์การท างาน 
    ๓.๑ ระยะเวลา ๕  ปี ลงมา 
    ๓.๒ ระยะเวลา ๖ - ๑๐  ปี   
    ๓.๓ ระยะเวลา ๑๑ ปีขึ้นไป                                     
 

การบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ประกอบด้วย 
๑.  ด้านการบริหารวิชาการ  
๒. ด้านการบริหารงบประมาณ  
๓. ด้านการบริหารงานบุคคล  
๔. ด้านการบริหารงานทั่วไป  

การบริหารงาน
ด้วยหลักพรหม
วิหาร ๔ 
ประกอบด้วย  
๑. เมตตา 
๒. กรุณา 
๓. มุทิตา 
๔. อุเบกขา 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต ๑ 


