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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร  จังหวัดนครศรีธรรมราช 
๒) เพ่ือเปรียบเทียบการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร  จังหวัดนครศรีธรรมราช  จ าแนกตามสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ๓) เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางส่งเสริมการด าเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร  จังหวัด
นครศรีธรรมราช ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา  ครูผู้รับผิดชอบงาน
ประกันคุณภาพภายใน  ตัวแทนคณะกรรมการสถานศึกษาและตัวแทนผู้ปกครอง  ของโรงเรียนใน
อ าเภอหัวไทร  จังหวัดนครศรีธรรมราช   ปีการศึกษา  ๒๕๕๘  จ านวน  ๑๘๘  คนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา  ครูผู้ รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน ตัวแทน
คณะกรรมการสถานศึกษาและตัวแทนผู้ปกครอง ของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร จังหวัด
นครศรีธรรมราช ปีการศึกษา ๒๕๕๘ ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน ๑๒8 คน โดยใช้ตารางความสัมพันธ์
ระหว่างประชากรและกลุ่มตัวอย่างของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ใในการวิจัยครั้งนี้
ใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเองโดยใช้กรอบแนวคิดจากการวิจัยเรื่อง การด าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร  
จังหวัดนครศรีธรรมราช  แบบสอบถามที่มีค่าความเชื่อมั่น 0.866 สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่า IOC  
ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t- test) ทดสอบด้วยการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบทางเดียว One – Way ANOVA (F-test ) และทดสอบแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ 
ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญ LSD  (Least  Significant  Difference) 



ข 
 

ผลการวิจัยพบว่า 
       

1) การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช  โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า มีการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  อยู่ในระดับมากทุกด้าน   

2) ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตาม สถานภาพ  
อายุ วุฒิทางการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน  และต าแหน่งหน้าที่ในการท างาน ต่างกัน มีระดับ
การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  โดยรวม ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  ส่วน ผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มีต าแหน่งหน้าที่ในการท างานต่างกัน มีระดับการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดยรวม  แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

3) ข้อเสนอแนะ  แนวทางส่งเสริมการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร  จังหวัดนครศรีธรรมราช ส่วนใหญ่เสนอแนะ ด้าน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องว่า การพัฒนาคุณภาพการศึกษาขึ้นอยู่กับคุณภาพของ
ผู้สอนความพร้อมของสื่อและสถานศึกษา  ควรมีการประเมินผลคุณภาพการศึกษามาวิเคราะห์เพ่ือ
น าไปใช้ในการพัฒนาและจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง  ควรพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เป็น
ระบบมากกว่านี้  รองลงมาคือ  ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ได้แก่  มีการมุ่งเน้น
เอกสารมากเกินไป  โรงเรียนควรแต่งตั้งกรรมการตรวจสอบติดตามคุณภาพการศึกษา เพ่ือน าไป
วางแผนในปีต่อไป   
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Abstract  
 

This research has the objects to 1) Study the operation level of educational 
quality guaranteeing in the primary educational school 2) Compare the operation level 
of educational quality guaranteeing in the primary educational school to classify the 
general status of the questionnaire responders 3) Study the suggestion about the way 
to support the operation of educational quality guaranteeing in the primary 
educational school. The population of research is such as administrators, responsible 
teachers for internal quality guaranteeing, representatives of the schools committee 
and representatives of parent of the school Huasai district in Nakon Si Thammarat 
province on 2015. The questionnaire has the confidence about 0.866. The statistics in 
the research are such as IOC values, frequency, percentage, mean, standard deviation, 
T-test, One-Way, ANOVA (F-test) and LSD  
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The result of study  
1) The Operation level of educational quality guaranteeing in the primary 

educational school on the whole to be high level.  When there is consideration in the 
field, there is to find that the operation of school quality guaranteeing to be much in 
every fields.  

2) The comparison result of the operation of educational quality 
guaranteeing in the primary educational school to classify status, age, education and 
work experience to be different. to be indifferent at 0.05 statistics significance.  

3) The suggestion is about the way to support the operation of educational 
quality guaranteeing. Suggest the quality, should evaluate the quality result of 
education to develop and manage the teaching continuously  
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สารบัญตาราง 
 
ตารางที่                  หน้า 
 
4.1    จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามสถานภาพทั่วไป                     48 
4.2 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

ภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร   
จังหวัดนครศรีธรรมราช  โดยรวม                50 

4.3 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
ภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร   
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  51 

4.4 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
ภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร   
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 52 

4.5 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
ภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร   
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ   53 

4.6 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
ภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร   
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  54 

4.7 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
ภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร   
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา   55 

4.8 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
ภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร   
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านการประเมินคุณภาพภายใน    56 

4.9 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
ภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร   
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านการจัดท ารายงานประจ าปี    57 

4.10   ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
ภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร   
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  58 

4.11 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานประกันคุณภาพ 
การศึกษาภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร  
จังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตาม อายุ      59 
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สารบัญตาราง(ต่อ) 
 
ตารางที่                  หน้า 
 
4.12   ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

ภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร  
จังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตาม วุฒิทางการศึกษา    61 

4.13 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
ภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร  
จังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตาม  ประสบการณ์ในการท างาน   62 

4.14 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
ภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร  
จังหวัดนครศรีธรรมราช จ าแนกตาม  ต าแหน่งหน้าที่ในการท างาน   63 

4.15 ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช  
ที่มี  อายุ  ต่างกัน        65 

4.16 การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่การด าเนินงานประกันคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร   
จังหวัดนครศรีธรรมราช  ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา   
จ าแนกตามอายุ         67 

4.17 การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่การด าเนินงานประกันคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร   
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีจ าแนกตามอายุ  68 

4.18 ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับ 
  การศึกษาข้ันพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่มี   

วุฒิทางการศึกษา  ต่างกัน        69 
419 ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ที่มี  ประสบการณ์ในการท างาน  ต่างกัน      70 

4.20 ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช  
ที่มี  ต าแหน่งหน้าที่ในการท างาน  ต่างกัน      71 
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สารบัญตาราง(ต่อ) 
 
ตารางที่                  หน้า 
 
4.21 การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่การด าเนินงานประกัน 

คุณภาพภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ของโรงเรียน 
ในอ าเภอหัวไทรจังหวัดนครศรีธรรมราช  โดยรวมจ าแนกตาม  
ต าแหน่งหน้าที่การท างาน        73 

4.22 การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่การด าเนินงานประกันคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ด้านการประเมินคุณภาพภายใน จ าแนกตาม 

  ต าแหน่งหน้าที่การท างาน        74 
4.23 ค่าความถ่ีแนวทางส่งเสริมการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนในอ าเภอหัวไทร  จังหวัดนครศรีธรรมราช 75 
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สารบัญแผนภาพ  
 

แผนภาพที่  หน้า 
   

  ๒.๑ กรอบแนวคิดในการวิจัย 39 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


