
 
 

 
บทท่ี ๕ 

สรุปผล อภิปราย และข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาวิจัย เรื่อง การประยุกต์ใช้หลักมนุษย์สัมพันธ์เชิงพุทธ ในการบริหารงานบุคคล
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๔๒ มีวัตถุประสงค์ คือ ๑) เพื่อ
ศึกษาการประยุกต์ใช้หลักมนุษย์สัมพันธ์เชิงพุทธ ในการบริหารงานบุคคลโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๔๒ ๒ )เพื่อเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักมนุษย์สัมพันธ์
ตามมนุษย์สัมพันธ์เชิงพุทธ ในการบริหารงานบุคคลโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๔๒ โดยจ าแนกตาม ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบ ประสบการณ์ในการ
สอน ๓) เพื่อเสนอแนะแนวทางการประยุกต์ใช้หลักมนุษย์สัมพันธ์ตามหลักมนุษย์สัมพันธ์เชิงพุทธ ในการ
บริหารงานบุคคลโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๔๒ 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยโดยใช้วิธีเชิงส ารวจ (Survey Research)เชิงพรรณนา (Discritive 
Research) เรื่อง การประยุกต์ใช้หลักมนุษย์สมัพันธ์เชิงพทุธ ในการบริหารงานบุคคลโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๔๒ จากได้แก่ ผู้อ านวยการประชากรโรงเรียน จ านวน 
๖ คน รองผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน ๘ คน ครู ๓๕๐ คน รวมทั้งหมด ๓๖๒ คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามทางการประยุกต์ใช้หลักมนุษย์
สัมพันธ์ตามหลักมนุษย์สัมพันธ์เชิงพุทธ ในการบริหารงานบุคคลโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๔๒ จ านวน ๑ ฉบับ และแบบสัมภาษณ์ จ านวน ๑ ฉบับ 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล สถานภาพของผู้ตอบ แบบสอบถาม ใช้ค่าความถ่ี และหาร้อย
ละ ส่วนความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยโรงเรียน ครู และบุคลากรที่มีต่อการการ
ประยุกต์ใช้หลักมนุษย์สัมพันธ์ตามหลักมนุษย์สัมพันธ์เชิงพุทธ ในการบริหารงานบุคคลโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๔๒ ใช้การหาค่าเฉลี่ย ร้อยละ 
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนด 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 
๕.๒ อภิปรายผล 
๕.๓ ข้อเสนอแนะ 

 
 
 
 
 



 
๗๓ 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 
การสรุปผลการวิจัยครั้งนี้การประยุกต์ใช้หลักมนุษย์สัมพันธ์เชิงพุทธ ในการบริหารงานบุคคล

โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๔๒ ผู้วิจัยจะกล่าวถึงประเด็นที่
ส าคัญ ในการบริหารงานวิชาการของพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษาจังหวัดพิจิตร เขต ๒ โดยจะสรุป
ตามล าดับ ดังนี้  

๕.๑.๑ ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่งพบว่าบุคลากรทางการศึกษาต าแหน่งหน้าที่ครู มาก

ที่สุดจ านวน ๓๕๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๖.๙๖ และรองลงมาคือต าแหน่งรองผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 
๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๒๑ และต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน ๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๑.๑๐
จ าแนกตามระดับบุคลากรทางการศึกษามีระดับการศึกษาปริญญาตรีมากที่สุดจ านวน ๒๕๔ คนคิดเป็น
ร้อยละ ๗๐.๒ รองลงมามีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน ๑๐๘ รูป คิดเป็นร้อยละ ๒๙.๘ 
จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน คือบุคลากรทางการศึกษามีประสบการณ์ ๑๑ ปีข้ึนไปมากที่สุด
จ านวน ๑๕๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๒.๒๗ และรองลงมาคือประสบการณ์ ๗-๑๐ ปีจ านวน ๑๒๓ คน คิด
เป็นร้อยละ ๓๓.๙๘ และประสบการณ์ไม่เกิน ๓ปจี านวน ๕๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๔.๓๖ ประสบการณ์ 
๔-๖ปจี านวน๓๔คนคิดเป็นร้อยละ๙.๓๙ 

๕.๑.๒ ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของประชากรต่อการประยุกต์ใช้หลักมนุษย
สัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต ๔๒ 

ผลการวิจัยพบว่าระดับความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และบุคลากรที่มีต่อการประยุกต์ใช้หลัก
มนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต ๔๒  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (µ = ๔.๐๙,   = ๐.๖๔)  เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 
ดังนี้ ด้านอัตถจริยา  (µ = ๔.๑๑,   = ๐.๖๕)  ด้านปิยวาจา (µ = ๔.๑๐,   = ๐.๖๕) ด้านสมานัตตตา  
(µ = ๔.๐๙,   = ๐.๖๗)  ด้านทาน (µ = ๔.๐๔,   = ๐.๖๕)  และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน สรุปได้
ดังนี ้

๑ ด้านอัตถจริยา โดยรวมอยู่ในระดับมาก (µ = ๔.๑๑,   = ๐.๖๕)  เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่าทุกข้อ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าในการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิง
พุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒มีการใช้
ด้านอัตถจริยาอยู่ในระดับมาก โดยค่าเฉลี่ยที่มากที่สุดคือ ผู้บริหารมีส่วนร่วมช่วยเหลือในการวางแผน
ปฏิบัติงานต่างๆ(µ = ๔.๑๙,   = ๐.๘๘)  รองลงมาท่านมีการจัดครูเข้าสอนแทนกรณีครูลาหรือไป
ราชการ(µ = ๔.๑๗,   = ๐.๘๑)  ผู้บริหารได้มีการส่งบุคลากรไปฝึกอบรมความช านาญเฉพาะด้าน
เพื่อให้เกิดความเช่ียวชาญในด้านต่างๆ (µ = ๔.๑๔,   = ๐.๗๘)  และน้อยที่สุด ผู้บริหารดูแลเอาใจใส่
ทุกข์สุขของบุคลากร(µ = ๔.๐๒,   = ๐.๘๗)   



 
๗๔ 

๒ ด้านปิยวาจา โดยรวมอยู่ในระดับมาก (µ = ๔.๑๐,   = ๐.๖๕)  เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่าทุกข้อ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าในการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิง
พุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒มีการใช้
ด้านปิยวาจาอยู่ในระดับมาก โดยค่าเฉลี่ยที่มากที่สุดคือ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วม
ในการวางแผนงานต่างๆ เสนอข้อคิดเห็นและรับฟังอย่างเสมอภาค(µ = ๔.๑๗,   = ๐.๘๘) รองลงมา
ผู้บริหารยกย่องและชมเชยผู้ที่ประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงาน(µ = ๔.๑๓,   = ๐.๗๗) ผู้บริหาร
ช้ีแจงนโยบายในเรื่องต่างๆแก่บุคลากรโดยใช้ค าพูดที่นุ่มนวลสละสลวยไม่กระโชก โฮกฮาก  (µ = ๔.๑๒, 
  = ๐.๗๗)  และน้อยที่สุด ผู้บริหารให้ค าแนะน าในการวางแผนอัตราก าลังคนให้เหมาะสมกับงาน(µ = 
๔.๐๑,   = ๐.๗๖)   

๓ ด้านสมานัตตา โดยรวมอยู่ในระดับมาก (µ = ๔.๐๙,   = ๐.๖๗)  เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่าทุก โดยค่าเฉลี่ยที่มากที่สุดผู้บริหารส่งเสริมให้ท่านปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบมี
จริยธรรม คุณธรรมและสุจริตในงานที่ท ายึดผลประโยชน์แก่นักเรียนสูงสุด (µ = ๔.๒๐,   = ๐.๘๐)  
รองลงมาผู้บริหารส่งเสริมให้ท่านปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มีจริยธรรม คุณธรรมและสุจริตในงานที่
ท ายึดผลประโยชน์แก่นักเรียนสูงสุด(µ = ๔.๑๘,   = ๐.๘๖)  ผู้บริหารช่วยเหลืองานฌาปนกิจ
สงเคราะห์ของผู้ใต้บังคับบัญชา ญาติของผู้ใต้บังคับบัญชา (µ = ๔.๑๔,   = ๐.๗๓)  และน้อยที่สุด 
ผู้บริหารปฏิบัติตนอยู่กฎระเบียบขององค์การอย่างเคร่งครัด(µ = ๓.๙๗,   = ๐.๘๖)   

๔ ด้านทาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (µ = ๔.๐๔,   = ๐.๖๕)  เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่าทุกข้อ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าในการประยุกต์ใช้หลกัมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธใน
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒มีการใช้ด้าน
ทานอยู่ในระดับมาก โดยค่าเฉลี่ยที่มากที่สุดคือ ผู้บริหารการตอบแทนเมื่อบุคลากรสร้างคุณงามความดี
ให้กับโรงเรียน(µ = ๔.๑๕,   = ๐.๘๒) รองลงมาผู้บริหารจัดให้มีการตรวจสอบก ากับติดตามและ
ประเมินผลการท างานอย่างเป็นระบบ(µ = ๔.๑๑,   = ๐.๘๑)  ผู้บริหารให้ความช่วยเหลือจัดสรรวัสดุ
อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้  ในการปฏิบัติงานอย่างเสมอภาคและผู้บริหารก าหนดแผนงานบุคลากรไว้ใน
แผนกลยุทธ์ตามความต้องการก าลังบุคลากร (µ = ๔.๐๕,   = ๐.๙๒) (µ = ๔.๐๕,   = ๐.๗๓) และ
น้อยที่สุด ผู้บริหารจัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมแก่บุคลากร(µ = ๓๙๘,   = ๐.๗๖) 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
๗๕ 

๕.๒  อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาการประยุกต์ใช้หลักมนุษย์สัมพันธ์เชิงพุทธ ในการบริหารงานบุคคลโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๔๒มีประเด็นที่สามารถน ามาอภิปราย 
ตามความมุ่งหมายของการวิจัย โดยจะอภิปรายผลตามล าดับ ดังนี้ 

๕.๒.๑ การประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ 

พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (µ = ๔.๐๙,   = .๖๔) ซึ่งแสดงให้เห็นว่า.๖๔ ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ นางสาวนิภาพร เหล่าพรมมา ได้ท าวิจัยเรื่อง การบริหารบุคลากรทาง
การศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษากลุ่มที่ ๗ ในเขต
อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น ผลการศึกษา พบว่า ๑. การบริหารบุคลากรทางการศึกษาตามหลักสังคห
วัตถุ ๔ ของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๗ ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด
ขอนแก่น โดยภาพรวมให้ความเห็น อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาหลายด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมาก ทั้ง ๔ ด้าน เรียงล าดับจากด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ ๑.การใช้หลักทาน, ๒.การใช้หลัก
ปิยวาจา, ๓.การใช้หลักอัตถจริยาและ๔.การใช้หลักสมานัตตตา ตามล าดับ ๒. แนวทาง การบริหาร
บุคลากรทางการศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผู้บริหาร โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
กลุ่มที่ ๗ ในเขตอ าเภอเมืองจังหวัดขอนแก่นพบว่า ปัญหาด้านทาน ผู้บริหารสนับสนุนการจัดกิจกรรม 
เครื่องมือเครื่องใช้ในการท างานน้อย, ด้านปิยวาจา ผู้บริหารขาดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนในการวางแผนนโยบาย 
และขาดการให้ค าแนะน า ที่ดีด้านอัตถจริยา ผู้บริหารมีอคติต่อผู้ใต้บังคับบัญชา และวางตนไม่เหมาะสม
ในหน้าที่การงาน และด้านสมานัตตตา ผู้บริหารขาดระเบียบวินัย ขาดความเป็นภาวะผู้น า และขาดความ
ยุติธรรมในการบริหารบุคลากร, ด้านทาน ควรให้มีการติดตามการท างาน และสนับสนุนกิจกรรมจัดสรร
งบประมาณ สวัสดิการให้เพียงพอ, ด้านปิยวาจา ควรให้ผู้บริหาร แสดงนโยบายให้ชัดเจนเปิดโอกาสให้
บุคลากร แสดงความสามารถ ในการประชุมและท างานด้านอัตถจริยาควรผู้บริหารควรให้ขวัญและ
ก าลังใจต่อบุคลากร วางตนเป็นแบบอย่างที่ดี สงเคราะห์ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยมิตรไมตรีที่ดีและด้าน
สมานัตตตา ควรผู้บริหารควรมีการประสานงานกับบุคลากร ด้วยมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและสร้างความเป็น
ภาวะผู้น าต่อผู้ใต้บังคับบัญชา อย่างเสมอต้น เสมอปลาย และสอดคล้องกับอ าพร ราชติกา ๑ได้ศึกษาวิจัย
เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่องานบริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่องานบริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มของศูนย์การศึกษาพิเศษ 
ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

๑.การประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธด้านทานพบว่า การประยุกต์ใช้หลัก
มนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
                                                             

๑พระมหาธฤติ วิโรจโน(รุ่งชัยวิทูร),การบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ของ โรงเรียน
ในเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒) 



 
๗๖ 

เขต ๔๒ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (µ = ๔.๐๔,   = ๐.๖๕)  ซึ่งได้สอดคล้องกับพระมหาธฤติ วิโรจ
โน (รุชัยวิทูร) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง๒ “การบริหารงานบุคคลตาม หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ของ
โรงเรียนในเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร”พบว่า มีการน าหลักสังคหวัตถุธรรมทางพระพุทธศาสนามา
ใช้ในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัด กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแต่ละด้านอยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน โดยมีระดับนัยส าคัญทางสถิติ ๐.๐๕ 

๒.การประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธด้านปิยวาจา พบว่าโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก (µ = ๔.๑๐,   = ๐.๖๕)  ซึ่งได้สอดคล้องกับ ปัณณธร เธียรชัยพฤกษ์ ท าการวิจัยเรื่อง 
“การประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุ ๔ เพื่อสร้างความผูกพันต่อองค์การ : กรณีศึกษาโรงพยาบาลกรุงเทพฯ 
ผลการวิจัยพบว่า การประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุ ๔ เพื่อสร้างความผูกพันต่อองค์กร ของพนักงาน
โรงพยาบาลกรุงเทพฯ”ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปน็รายด้านพบว่า ระดับคะแนนการ
เห็นด้วยเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านปิยวาจา ด้านสมานัตตตา ด้านทาน และด้านอัตถ
จริยา อยู่ในระดับมากทั้งหมด ตามล าดับผลการศึกษาพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านสังคหวัตถุ ๔ 
ของพนักงานโรงพยาบาลกรุงเทพ กับความผูกพัน ต่อองค์การ มีความสัมพันธ์ในเชิงบวก โดยมีค่า
สหสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง ๒ ด้าน คือ ด้านปิยวาจา และสมานัตตตา และอยู่ในระดับกลางคือ ด้านทาน 
และอัตถจริยา โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้ง ๔ ด้าน  

๓.ด้านอัตถจริยา การประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(µ = ๔.๑๑,   = ๐.๖๕) ซึ่งได้สอดคล้องกับ พระสมสุก ติสฺสว โส (มโนธรรม) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง“การ
บริหารบุคลากรทางการศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร”
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์๑) เพื่อศึกษาการบริหารบุคลากรทางการศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ  ๔ 
โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตธนบุรีกรุงเทพมหานคร ๒)เพื่อศึกษาปัญหา และแนวทางการบริหารบคุลากรทาง
การศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัยได้แก่ คณะผู้บริหาร ครู จ านวน ๒๕๔ คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการหาค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (t – test) และ (One– 
way ANOVA ) โดยก าหนดนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ ผลการวิจัยพบว่า ๑) การบริหารบุคลากร
ทางการศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานครโดยภาพรวม อยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทั้ง ๔ ด้าน เรียงล าดับจากด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากไป
หาน้อย คือ ๑) ด้านการใช้หลักทาน ๒) ด้านการใช้หลักปิยวาจา ๓) ด้านการใช้หลักอัตถจริยา ๔) ด้าน
การใช้หลักสมานัตตตา ๒) ปัญหาและแนวทาง การบริหารบุคลากรทางการศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 
โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร พบว่า ปัญหาด้านทาน ผู้บริหารสนับสนุนการจัด
กิจกรรม เครื่องมือเครื่องใช้ในการท างานน้อย, ด้านปิยวาจา ผู้บริหารขาดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนในการ
วางแผน และขาดการให้ค าแนะน าที่ดี, ด้านอัตถจริยา ผู้บริหารมีอคติต่อผู้ใต้บังคับบัญชา และวางตนไม่
                                                             

 



 
๗๗ 

เหมาะสมในหน้าที่การงาน,และด้านสมานัตตตา ผู้บริหารขาดระเบียบวินัย ขาดความเป็นภาวะผู้น า และ
ขาดความยุติธรรมในการบริหารบุคลากร, ด้านทานควรให้มีการติดตามการท างานและสนับสนุนกิจกรรม 
จัดสรรงบประมาณ สวัสดิการให้พอเพียง, ด้านปิยวาจาควรให้ผู้บริหารแสดงนโยบายชัดเจน เปิดโอกาสให้
บุคลากรแสดงความสามารถในที่ประชุมและการท างาน, ด้านอัตถจริยา ผู้บริหารควรให้ขวัญก าลังใจต่อ
บุคลากร วางตนเป็นแบบอย่างที่ดี สงเคราะห์ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยมิตรไมตรีที่ดีและด้านสมานัตตตา 
ผู้บริหารควรมีการประสานงานกับบุคลากรด้านมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี  และสร้างความเป็นภาวะผู้น าต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเสมอต้นเสมอปลายจะ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

๔.การประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธด้านสมานัตตตา โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก(µ = ๔.๐๙,   = ๐.๖๗)  ซึ่งได้สอดคล้องกับ ไพฑูรย์ ขุนอาสา ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ผู้บริหาร
กับการใช้สังคหวัตถุธรรม ศึกษากรณีผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานการประถมศึกษา 
อ าเภอเมือง จังหวัดอุตรดิตถ์”พบว่า ผู้บริหารและครู โรงเรียน ยังมีความเข้าใจในหลักสังคหวัตถุธรรมไม่
ชัดเจนดี จึงไม่สามารถน าหลักสังคหวัตถุธรรมไปใช้ในการบริหารงานได้ครบถ้วนเต็มที่ ดังนั้นจึงควร
ส่งเสริมให้ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจ ในหลักธรรมข้อนี้ให้ถูกต้องก่อน จึงจะสามารถน าไปปฏิบัติได้
อย่างถูกต้องครบถ้วนและก่อให้เกิดประโยชน์แก่การบริหารงานได้อย่างแท้จริง โดยภาพรวม อยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้ง ๔ ด้าน 

 
๑.๔.๒ แนวทางข้อเสนอแนะในการแก้ไขหลักมนุษย์สัมพันธ์ตามหลักมนุษย์สัมพันธ์เชิง

พุทธ ในการบริหารบุคคลโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต ๔๒ 
ควรเป็นอย่างไร 

๑. ด้านทาน ผู้บริหารไม่เห็นความส าคัญของการและให้รางวัลแก่บุคลากรตามโอกาสอันควร
และจัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมแก่บุคลากร ซึ่งมีแนวทางการแก้ปัญหาโดยวางแผนการท างานควรจัก
ให้ให้สวัสดิการจัดอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกอย่างเพียงพอและจัดรางวัล ประกาศความดี ค าช่ืนชม 
จัดกิจกรรมบ ารุงขวัญและก าลังใจ 

๒. ด้านปิยวาจา ผู้บริหารให้ค าปรึกษาแนะน าในการวางแผนอัตราก าลังคนให้เหมาะสมกับ
ผู้บริหารให้ค าปรึกษาในการจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงานด้วยความยุติธรรมน้อยซึ่งมีแนวทางการแก้ปัญหา 
โดยเปิดโอกาสให้ทกุ ๆ  ฝ่าย มีคณะครูได้มีส่วนร่วมในการสรรหาบุคลากร ก่อนท าเรื่องไปยังหน่วยงานต้นสังกัด
อนุมัติ ควรด าเนินการสรรหาตามข้ันตอนทุกประการ และให้เป็นไปอย่างโปร่งใสเป็นธรรม 

๓. ด้านอัตถจริยา ผู้บริหารควรดูแลเอาใจใส่ทุกข์สุขของบุคลากรยังไม่ทั่วถึงซึ่งมีแนวทางการ
แก้ปัญหาโดยท าตนเสมอต้นเสมอปลายปฏิบัติสม่ าเสมอความร่วมทุกข์ร่วมสุขและไม่ทอดทิ้งยามมีทุกข ์

๔. ด้านสมานัตตา ผู้บริหารควรยินดีเสียสละประโยชน์ส่วนตัวเพื่อส่วนรวม และผู้บริหารควร
ปฏิบัติตนอยู่กฎระเบียบขององค์การอย่างเคร่งครัดซึ่งมีแนวทางการแก้ปัญหาโดย ผู้บริหารควรปฏิบัติตน
ตามกฎระเบียบให้เป็นต้นแบบกับบุคคลากร 
 



 
๗๘ 

๕.๓ ข้อเสนอแนะ 
ในการศึกษาวิจัยเรื่องการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของ

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
๕.๓.๑ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

๑. ควรมีการก าหนดนโยบายเพื่อสร้างขวัญก าลังใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาในโอกาสที่
เหมาะสม เพื่อให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานอย่างมีความสุข 

๒. ควรมีการก าหนดนโยบายเพื่อจัดสวัสดิการดูแลบุคคลากรในการท างานเพียงพอต่อ
ความต้องการพื้นฐานในการด าเนินชีวิต 

๓. ควรมีการก าหนดนโยบายเพื่อการสื่อสารที่ดีระหว่างบ้านโรงเรียนเพื่อสร้างมิตรไมตรี
ที่ดีต่อกันระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 

๔. ผู้บริหารควรท าความรู้จกัข้อมูลทั่วไป อุปนิสัยใจคอของผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อจะเข้าใจ
เกี่ยวกับพฤติกรรมที่เขาแสดงออกมา และ วางตัวให้เป็นกันเองกับผู้ใต้บังคับบัญชา 

๕. ผู้บริหารควรรับฟังความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะของผู้ใต้บังคับบัญชา เกี่ยวกับการ
บริหารหรือพฤติกรรมของผู้บริหารเอง และน าข้อเสนอแนะนั้นมาปรับใช้ให้เหมาะสม 

๖. ผู้บริหารควรสร้างบรรยากาศในการท างานให้มีความอบอุ่น เป็นกันเอง ตลอดจน
พัฒนาสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการท างาน 

 
๕.๓.๒ ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

๑. ด้านการวางแผนงานบุคคล 
๑) ผู้บริหารควรมีการวางแผนในการด าเนินงาน กิจกรรมต่างๆ ในแต่ละครัง้อย่าง

ชัดเจน และมีความโปรง่ใส ตรวจสอบได้ รายงานผลตราตามวัตถุประสงค์ทีจ่ัดท า 
๒) ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ทกุคนมสี่วนร่วมในการวางแผน ปฏิบัติตนเป็น

แบบอย่างตอ่ผูร้่วมงาน วางแผนก าลังบุคคลทีเ่ป็นธรรม หลกัความสามารถ ใหม้ีความสุขกับการท างาน 
ส่งเสริมความก้าวหน้า 

๒. แนวทางการจัดบุคคลเข้าปฏิบัติงาน 
๑) ผู้บริหารควรการแต่งตั้งบุคลากรเข้ามาปฏิบัติงานจะต้องมีค าสั่งและบุคคลนั้น

จะต้องมีความรู้ความสามารถ 
๒) ผู้บริหารควรจัดระบบบุคลากรให้ตรงกับสายงาน มีความเป็นประชาธิปไตย 
๓) ผู้บริหารควรจัดไมเ่อนเอียงด้วยความรักความชัง ใจเป็นกลาง 
 
 
 
 



 
๗๙ 

๓. แนวทางการพฒันาบุคคล 
๑) ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ทกุคนมสี่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรใน

ภาพรวม 
๒) ผู้บริหารควรสนบัสนุนค่าใช้จ่ายในการพัฒนา/งบประมาณในการพัฒนาตนเอง

และของครู จัดศึกษาพัฒนาบุคลากรตามแหล่งรู้ ทั้งในและนอกสถานที่ 
๓) สร้างโอกาสใหม่ๆ  ให้บุคลากรในองค์กรได้มีโอกาสได้อบรม พัฒนา และส่งเสริม

ทักษะวิชาชีพอย่างสม่ าเสมอ 
๔. แนวทางการธ ารงรกัษาบุคคลและการสร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคคล 

๑) ผู้บริหารควรพิจารณาความดีความชอบและสวัสดิการต่างๆ ของบุคลากรอย่าง
โปร่งใส 

๒) ผู้บริหารควรควรใช้ค าพูดที่สร้างขวัญและก าลังใจ ให้รางวัล ค าชมเชยเมื่อท าดี 
๓) ผู้บริหารควรผู้บริหารที่ดีต้องมีน้ าใจ เสียสละ ใครท าดีเราต้องสนับสนุน ยกย่อง

เกียรติคุณความดี ให้บุคคลอื่นเห็นความส าคัญและน าไปเป็นแบบอย่างต่อไป 
๕. แนวทางการประเมินผลการปฏิบัตงิานบุคคล 

๑) ผู้บริหารประเมินผลการปฏิบัตงิานบุคลากรทกุคนอย่างเป็นธรรมโปร่งใส เปิด
โอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

๒) พิจารณาผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างจรงิจงัตาม
มาตรฐานทีส่ภาพเป็นกลาง 

 
๕.๓.๓  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

๑. ควรศึกษาการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเขตอื่นๆ ว่ามีความเหมือนกัน หรือแตกต่างกันจากการวิจัย
ครั้งนี ้

๒. ควรศึกษาการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เขตอื่นๆ ว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างไร 

๓. ควรศึกษาการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเขตอื่น ว่ามีปัญหาอะไรส าคัญที่ต้องแก้ไขเป็นการเร่งด่วนเพื่อ
เป็นแนวทางแก้ไขที่ยั่งยืน 
 


