
 
บทที่ ๔ 

ผลการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัยเรื่องศึกษาการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ เป็นเชิงปริมาน 
(Quantitative Research) โดยใช้วิธีเชิงส ารวจ (Survey Research)เชิงพรรณนา (Discritive 
Research) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่รวบรวมได้จากบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ จ านวน ๓๖๒ คน การวิเคราะห์ข้อมูลทางสังคมศาสตร์ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล แบ่งเป็น ๕ ส่วนดังนี ้ 

๔.๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
๔.๒ ความคิดเห็นของบุคลากรทางการศึกษาต่อการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์

เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒   
๔.๓ ข้อมูลปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะต่อการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์

เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒  
๔.๔ ผลสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการ

บริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ 
๔.๕ สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 

ส าหรับผลของการศึกษาในแตล่ะส่วน มีสาระส าคัญและเนื้อหาสามารถประมวลทั้งในรูป
ของตารางและการวิเคราะห์บรรยาย ดังต่อไปนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
๖๐ 

๔.๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 

๓๖๒ คน จ าแนกตามต าแหน่งหน้าที่ปฏิบัติงาน ระดับการศึกษาประสบการณ์ท างานแสดงด้วย
ความถ่ีและร้อยละ มีรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ ๔.๑ 

 
ตารางท่ี ๔.๑. แสดงจ านวนและค่ารอ้ยละของข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

(N=๓๖๒) 
ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
๑. ต าแหน่งหน้าทีป่ฏิบัติงาน 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
ครู 

 
๔ 
๘ 

๓๕๐ 

 
๑.๑๐ 
๒.๒๑ 

๙๖.๖๙ 
รวม ๓๖๒ ๑๐๐.๐๐ 

๒. ระดับการศึกษา  
ปริญญาตร ี
สูงกว่าปริญญาตร ี

 
๒๕๔ 
๑๐๘ 

 
๗๐.๒ 
๒๙.๘ 

รวม ๓๖๒ ๑๐๐.๐๐ 
๓. ประสบการณ์การท างาน 

ประสบการณ์ไม่เกิน ๓ป ี
ประสบการณ์ ๔-๖ป ี
ประสบการณ์ ๗-๑๐ป ี
ประสบการณ์ ๑๑ปีข้ึนไป 

 
๕๒ 
๓๔ 

๑๒๓ 
๑๕๓ 

 
๑๔.๓๖ 
๙.๓๙ 

๓๓.๙๘ 
๔๒.๒๗ 

รวม ๓๖๒ ๑๐๐.๐๐ 
 
จากตารางท่ี ๔.๑ พบว่า การประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงาน

บุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ สถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถามเรื่องศึกษาการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในกาบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ จ าแนกได้ดังนี้ 

ด้านต าแหน่งหน้าที่ปฏิบัติงาน พบว่าบุคลากรทางการศึกษาต าแหน่งหน้าที่ครู มาก
ที่สุดจ านวน ๓๕๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๖.๙๖ และรองลงมาคือต าแหน่งรองผู้อ านวยการจ านวน     
๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๒๑ และต าแหน่งผู้อ านวยการ จ านวน ๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๑.๑๐ 

ระดับการศึกษา พบว่า บุคลากรทางการศึกษามีระดับการศึกษาปริญญาตรีมากที่สุด
จ านวน ๒๕๔ คนคิดเป็นร้อยละ ๗๐.๒ รองลงมามีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีจ านวน ๑๐๘ รูป 
คิดเป็นร้อยละ ๒๙.๘  

ประสบการณ์การท างาน พบว่า บุคลากรทางการศึกษามีประสบการณ์ ๑๑ ปีข้ึนไป
มากที่สุดจ านวน ๑๕๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๒.๒๗ และรองลงมาคือประสบการณ์ ๗-๑๐ ปีจ านวน 



 
๖๑ 

๑๒๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๓.๙๘ และประสบการณ์ไม่เกิน ๓ปีจ านวน ๕๒ คน คิดเป็นร้อยละ 
๑๔.๓๖ ประสบการณ์ ๔-๖ปจี านวน๓๔คนคิดเป็นร้อยละ๙.๓๙ 
 
๔.๒ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของบุคลากรต่อการน าการ
ประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคล 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของบุคลากรต่อการประยุกต์ใช้หลักมนุษย
สัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต ๔๒ จ าแนกเป็น ๔ ด้าน คือ ทาน ปิยวาจา อัตถจริยา สมานัตตตา แสดงด้วยค่าเฉลี่ยและค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้โดยภาพรวมและรายด้านรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ ๔.๒-๔.๖ 

 
ตารางท่ี ๔.๒ ค่าเฉลี่ย ระดับความคิดเห็นของผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู ที่มีต่อการ

ประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ โดยภาพรวม 

(N=๓๖๒) 

การประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต ๔๒ 

ระดับความคิดเห็น 
µ   แปลผล 

๑) การประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธด้านทาน ๔.๐๔ .๖๕ มาก 
๒) การประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธด้านปิยวาจา ๔.๑๐ .๖๕ มาก 
๓) การประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธด้านอัตจริยา ๔.๑๑ .๖๕ มาก 
๔) การประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธด้านสมานัตตา ๔.๐๙ .๖๗ มาก 

รวมทั้งหมด ๔.๐๙ .๖๔ มาก 
 
จากตารางที่ ๔.๒ พบว่า ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ 

ครู ที่มีต่อการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (µ=๔.๐๙,  = ๐.๖๕) 
เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละด้านพบว่า มีความคิดเห็นในระดับมากทุกด้าน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
๖๒ 

ตารางท่ี ๔.๓ ค่าเฉลี่ย ค่าเฉลี่ย ระดับความคิดเห็นของผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู ที่มีต่อการ
ประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ด้านทาน 

 (N=๓๖๒) 

ด้านทาน 
ระดับความคิดเห็น 

µ   แปลผล 
๑.ผู้บริหารให้ความช่วยเหลือจัดสรรวัสดุอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้

ในการปฏิบัติงานอย่างเสมอภาค ๔.๐๕ .๙๒ มาก 
๒.ผู้บริหารก าหนดแผนงานบุคลากรไว้ในแผนกลยุทธ์ตามความ

ต้องการก าลังบุคลากร 
 

๔.๐๕ 
 

.๗๓ มาก 
๓.ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างในการรักษาระเบียบวินัยโดยไม่

มีการเลือกที่รักผลักที่ชัง ๔.๐๑ .๘๓ มาก 
๔.ผู้บริหารจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงานตามความรู้ความสามารถที่

โรงเรียนต้องการ 
 

๔.๐๓ 
 

.๘๕ มาก 
๕.ผู้บริหารมีความเต็มใจพร้อมท างานเคียงบ่าเ คียงไหล่กับ

ผู้ใต้บังคับบัญชา ๔.๑๐ .๘๗ มาก 
๖.ผู้บริหารการตอบแทนเมื่อบุคลากรสร้างคุณงามความดีให้กับ

โรงเรียน ๔.๑๕ .๘๒ มาก 
๗.ผู้บริหารจัดให้มีการตรวจสอบก ากับติดตามและประเมินผลการ

ท างานอย่างเป็นระบบ ๔.๑๑ .๘๑ มาก 

๘.ผู้บริหารให้รางวัลแก่บุคลากรตามโอกาสอันควร ๓.๙๕ .๘๑ มาก 

๙.ผู้บริหารจัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมแก่บุคลากร 
 

๓.๙๘ 
 

.๗๖ 
 

มาก 
๑๐.ผู้บริหารจัดสรรค่าเบี้ยเลี้ยงค่าพาหนะและค่าที่พักตามสิทธิทุก

ครั้งที่ออกไปปฏิบัติราชการให้กับบุคลากร ๔.๐๑ .๗๖ มาก 
รวม ๔.๐๔ .๖๕ มาก 

 
จากตารางที่ ๔.๓ พบว่า ค่าเฉลี่ย ระดับความคิดเห็นของผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ 

ครู ที่มีต่อการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ด้านทานโดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก  
(µ =๔.๐๔,  = ๐.๖๕ ) เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละข้อพบว่า ข้อที่อยู่ในระดับความคิดเห็นมีค่า
มากที่สุดของด้านนี้คือข้อที่ ๖ ผู้บริหารตอบแทนเมื่อบุคลากรสร้างคุณงามความดีให้กับโรงเรียน 
(µ=๔.๑๕, =๐ .๘๒ ) และข้อท่ีมีระดับความคิดเห็นมีค่าน้อยท่ีสุดในด้านนี้คือข้อท่ี ๘ ผู้บริหารให้รางวัลแก่
บุคลากรตามโอกาสอันควร (µ=๓.๙๕, =๐ .๘๒ ) 

 



 
๖๓ 

ตารางท่ี ๔.๔ ค่าเฉลี่ย ค่าเฉลี่ย ระดับความคิดเห็นของผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู ที่มีต่อการ
ประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ด้านปิยวาจา 

(N=๓๖๒) 

ด้านปิยวาจา 
ระดับความคิดเห็น 

µ   แปลผล 
๑. ผู้บรหิารช้ีแจงนโยบายในเรือ่งต่างๆแก่บุคลากรโดยใช้ค าพูดที่         

นุ่มนวลสละสลวย 
๔.๑๒ .๗๗ มาก 

๒. ผู้บรหิารให้ค าแนะน าในการวางแผนอัตราก าลงัคนให้เหมาะสมกับ  
งาน 

๔.๐๑ .๗๖ มาก 

๓. ผู้บรหิารให้ค าปรึกษาในการจัดบุคลากรเข้าปฏิบัตงิานด้วยความ 
ยุติธรรม 

๔.๐๘ .๘๐ มาก 

๔. ผู้บรหิารไม่พูดจาในสิ่งทีเ่พื่อนร่วมงานฟงัแล้วรูส้ึกสะเทือนใจ 
น้อยใจ หรอืคับแค้นใจ 

๔.๐๙ .๘๒ มาก 

๕. ผู้บรหิารเปิดโอกาสใหผู้้ใต้บังคับบัญชามสี่วนร่วมในการวางแผน 
งานต่างๆ เสนอข้อคิดเห็นและรับฟังอย่างเสมอภาค 

๔.๑๗ .๘๘ มาก 

๖. ผู้บรหิารพูดด้วยวาจาที่ไพเราะอ่อนหวานชวนฟัง ๔.๐๙ .๘๘ มาก 
๗. ผู้บรหิารยกย่องและชมเชยผู้ทีป่ระสบความส าเร็จในการ

ปฏิบัติงาน 
๔.๑๓ .๗๗ มาก 

๘. ผู้บรหิารไม่พูดจาในสิ่งทีเ่พื่อนร่วมงานฟงัแล้วรูส้ึกสะเทือนใจ 
น้อยใจ หรอืคับแค้นใจ 

๔.๐๗ .๘๓ มาก 

๙. ผู้บรหิารใช้ถ้อยค าที่สุภาพไม่กล่าววาจาล่วงเกินหรือไม่ให้เกียรติ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

๔.๑๒ .๗๕ มาก 

๑๐. ผู้บริหารช้ีแจงอธิบายให้เข้าใจด้วยถ้อยค าทีสุ่ภาพเมือ่บคุลากร 
ร่วมงานเกิดการไมเ่ข้าใจกัน  

๔.๐๙ .๗๙ มาก 

รวม ๔.๑๐ .๖๕ มาก 
 

จากตารางท่ี ๔.๔ พบว่า ค่าเฉลี่ย ระดับความคิดเห็นของผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ 
ครู ที่มีต่อการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ด้านปิยวาจา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
(µ = ๔.๑๐, =๐ .๖๕) เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละข้อพบว่าข้อที่มรีะดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มากที่สุดของด้านนี้คือข้อที่ ๕ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการวางแผนงาน
ต่างๆ เสนอข้อคิดเห็นและรับฟังอย่างเสมอภาค (µ=๔.๑๗, =๐.๘๘) และข้อที่มีระดับความคิดเห็น
น้อยที่สุดคือข้อที่  ๒ ผู้บริหารให้ค าแนะน าในการวางแผนอัตราก าลังคนให้เหมาะสมกับงาน  
(µ=๔.๐๑, =๐.๗๖ ) 
 



 
๖๔ 

ตารางท่ี ๔.๕ ค่าเฉลี่ย ค่าเฉลี่ย ระดับความคิดเห็นของผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู ที่มีต่อการ
ประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ด้านอัตถจริยา 

(N=๓๖๒) 

ด้านอัตถจริยา 
ระดับความคิดเห็น 

µ   แปลผล 
 ๑. ผู้บรหิารให้ค าปรกึษาในการวางแผนใช้บุคลากรให้เกิดประโยชน์

สูงสุด 
๔.๐๙ .๘๘ มาก 

 ๒. ผู้บรหิารมสี่วนร่วมช่วยเหลือในการวางแผนปฏิบัตงิานต่างๆ ๔.๑๙ .๘๑ มาก 
 ๓. ผูบ้รหิารส่งเสริมใหท้่านและเพื่อนร่วมงาน ปฏิบัตงิานร่วมกันด้วย

ความเกื้อกลูกัน 
๔.๑๑ .๘๑ มาก 

๔. มีการจัดครูเข้าสอนแทนกรณีครลูาหรือไปราชการ ๔.๑๗ .๘๑ มาก 
  ๕. ผู้บริหารได้มีการส่งบุคลากรไปฝึกอบรมความช านาญเฉพาะด้าน

เพื่อใหเ้กิดความเช่ียวชาญในด้านต่างๆ  
๔.๑๔ .๗๘ มาก 

  ๖. ผู้บริหารมีการพฒันาการท างานของตนเองอย่างสม่ าเสมอ ๔.๐๔ .๘๓ มาก 
๗. ผู้บรหิารสนบัสนุนเลื่อนต าแหน่งหรือปรบัระดับตามความสามารถ

และความเหมาะสม 
๔.๑๐ .๘๑ มาก 

  ๘. ผู้บริหารดูแลเอาใจใส่ทุกข์สุขของบุคลากร ๔.๐๒ .๘๗ มาก 
  ๙. ผู้บริหารการสนบัสนุนให้บุคลากรจัดท าผลงานทางวิชาการ ๔.๑๒ .๗๗ มาก 
๑๐. ผู้บริหารดูแลเอาใจใส่และให้ความช่วยเหลือบุคลากรผูป้ฏิบัติงาน ๔.๐๗ .๘๔ มาก 
รวม ๔.๑๑ .๖๕ มาก 

 
จากตารางที่ ๔.๕ พบว่า พบว่า ค่าเฉลี่ย ระดับความคิดเห็นของผู้อ านวยการ รอง

ผู้อ านวยการ ครู ที่มีต่อการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ด้านอัตถจริยา โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก (µ = ๔.๑๑, =๐.๖๕) เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละข้อพบว่า ข้อที่อยู่ในระดับความคิด
มากที่สุดของด้านนี้ คือข้อที่  ๒ ผู้บริหารมีส่วนร่วมช่วยเหลือในการวางแผนปฏิบัติงานต่างๆ  
(µ=๔.๑๙, =๐.๘๑) และข้อท่ีมีระดับความคิดเห็นค่ามีค่าน้อยท่ีสุดคือข้อท่ี ๘ ผู้บริหารดูแลเอาใจใส่ทุกข์
สุขของบุคลากร (µ=๔.๐๗ , =๐.๗๗ ) 
 
 
 
 
 
 
 



 
๖๕ 

ตารางท่ี ๔.๖ ค่าเฉลี่ย ระดับความคิดเห็นของผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู ที่มีต่อการ 
ประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ด้านสมานัตตตา 

(N=๓๖๒) 

ด้านสมานัตตตา 
ระดับความคิดเห็น 

µ   แปลผล 
 ๑. ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นในการพัฒนาตน พัฒนาคนในองค์กรอย่าง

เสมอภาคและสม่ าเสมอ 
๔.๐๗ .๘๐ มาก 

 ๒. ผู้บริหารเป็นแบบอย่างสร้างความเป็นภาวะผู้น า ๔.๐๘ .๘๗ มาก 
๓. ผู้บริหารส่งเสริมให้ท่านปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบมีจริยธรรม 

คุณธรรมและสุจริตในงานที่ท า ยึดผลประโยชน์แก่นักเรียนสูงสุด 
๔.๑๘ .๘๖ มาก 

 ๔. ผู้บริหารท างานร่วมกับบุคลากรด้วยความเป็น กัลยาณมิตรอย่าง
เสมอต้นเสมอปลาย 

๔.๐๙ .๘๓ มาก 

๕. ผู้บริหารส่งเสริมให้ท่านปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบมีจริยธรรม 
คุณธรรมและสุจริตในงานที่ท ายึดผลประโยชน์แก่นักเรียนสูงสุด 

๔.๒๐ .๘๐ มาก 

๖. ผู้บริหารยินดีเสียสละประโยชน์ส่วนตัวเพื่อส่วนรวม ๔.๐๔ .๙๐ มาก 
  ๗. ผู้บริหารปฏิบัติกับท่านอย่างเท่าเทียมกับบุคคลกรท่านอื่นไม่เลือก

ปฏิบัต ิ
๔.๐๗ .๘๓ มาก 

 ๘. ผู้บริหารปฏิบัติตนอยู่กฎระเบียบขององค์การอย่างเคร่งครัด ๓.๙๗ .๘๖ มาก 
 ๙. ผู้บริหารจัดการประชุมคณะกรรมการเพื่อพิจารณาก่อนมีการย้าย

เปลี่ยนต าแหน่ง 
๔.๐๕ .๘๔ มาก 

 ๑๐. ผู้บริหารช่วยเหลืองานฌาปนกิจสงเคราะห์ของผู้ใต้บังคับบัญชา 
ญาติของผู้ใต้บังคับบัญชา 

๔.๑๔ .๗๓ มาก 

รวม ๔.๐๙ .๖๗ มาก 
 
จากตารางท่ี ๔.๖ พบว่า ค่าเฉลี่ย ระดับความคิดเห็นของผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ 

ครู ที่มีต่อการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ด้านสมานัตตตา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
(µ = ๔.๐๙ , =๐.๖๗) เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละข้อพบว่า ข้อที่อยู่ในระดับความคิดเห็นมาก
ที่สุดของด้านนี้คือข้อท่ี ๓ ผู้บริหารส่งเสริมให้ท่านปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มีจริยธรรม 
คุณธรรมและสุจริตในงานที่ท า ยึดผลประโยชน์แก่นักเรียนสูงสุด (µ=๔.๑๘, =๐.๘๖) และข้อท่ีมี
ระดับความคิดเห็นน้อยท่ีสุดคือข้อท่ี ๘ ผู้บริหารปฏิบัติตนอยู่กฎระเบียบขององค์การอย่างเคร่งครัด  
(µ=๓.๙๗, =๐.๘๖) 
 



 
๖๖ 

๔.๓ ผลการวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิง
พุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ 
ตามความคิดของบุคลากรทางการศึกษา 
ตารางท่ี ๔.๗  แนวทางการแก้ไขปัญหาและข้อเสนอแนะการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิง พุทธ

ในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต๔๒ ตามความคิดเห็นของบุคคลากรทางการศึกษามีรายละเอียดรายข้อดังนี้ 

(N=๓๖๒) 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางในการแก้ไข 

๑.ด้านทานบุคลากรค านึงถึงผลประโยชน์
ส่วนตนครูบางคนมีหน้าที่การงานที่เกี่ยวข้อง
กับคนส่วนน้อยท าให้ไม่ค่อยมีโอกาสแสดง
ความเสียสละ ช่วยเหลือกัน 

ผู้บริหารทุกๆฝุายในระดับหัวหน้างานควรมี
คุณธรรมในด้านความเสียสละและช่วยเหลือ
เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่กันและครูทุกคนได้เข้าร่วม
กิจกรรมอย่างจริงจัง 

 ๒. ด้านปิยวาจาการใช้วาจากับผู้ร่วมงานมัก
ใช้ค าพูดที่ไม่นุ่มนวลไม่ชวนฟังที่จะให้ปฏิบัติ
ตามด้วยความเต็มใจ 

ควรใช้วาจากับผู้ร่วมงานอย่าสุภาพให้เกียรติซึ่ง
กันและกัน 

๓. ด้านอัตถจริยาบุคลากรมักจะแยกกลุ่ม
งาน,กลุ่มสาระไม่ค่อยร่วมมือกันในโรงเรียน
ผู้บริหารไม่ดูแลเอาใจใส่ทุกข์สุขของบุคลากร
ผู้ใต้บังคับบัญชาขาดขวัญและก าลังใจ 

 

ควรกระจายงาน ออกค าสั่งให้สอดคล้องและ
ตรงกับความรู้ความสามารถของบุคคลกรใน
การท างานให้เกิดผลดี สนับสนุนอุปกรณ์สิ่ง
อ านวยความสะดวกอย่าง เพียงพอ สร้าง
บรรยากาศในสถานที่ท างานให้บุคลากรได้
ท างานอย่างมีความสะดวกสบาย ผู้บริหารควร
จัดสรรอุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวก
ให้กับบุคลากรให้รู้สึกมีความสุขกับบรรยากาศ
ในสถานที่ท างาน 

 
-ให้ครูเห็นความส าคัญของกิจกรรมผู้บริหารควรควร
ใช้ค าพูดที่สร้างขวัญและก าลังใจ ให้รางวัล ค าชมเชย
เมื่อท าด ี
 
 
 
 
 

๔. ด้านสมานัตตตา 
ผู้บริหารไม่ เสียสละประโยชน์ส่วนตัวเพื่ อ
ส่วนรวม การท างานขาดความร่วมมือกันใน
ความสามัคคีในหมู่คณะ 

ผู้บริหารควนความร่วมทุกข์ร่วมสุกับบุคคลกร
ในการปฏิบัติงานหรืองานที่นอกเหนือจากงาน
ที่รับผิดชอบของตนเองควรปลูกฝังคุณธรรม
เรื่องความสามัคคีโดยผู้บริหารมีคุณธรรม 

 
 



 
๖๗ 

๔.๔ สรุปผลสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับในการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธใน
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
๔๒  

ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาในการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคล
ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๔๒ โดยอาศัยผลจากการสัมภาษณ์
เชิงลึกจ านวน ๗ ท่าน ได้แก่ 

 
ตารางท่ี ๔.๘. สัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ 

ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง 
๑. พระมหาชัยวัฒน์  จตฺตมโล ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดไทรเหนือ 
๒. พระครูใบฏีกามณฑล  เขมโก อาจารย์ประจ าวิทยาเขตนครสวรรค์ 
๓. ดร. ปิยพร    ชุมจันทร ์ ศึกษานิเทศก์ช านาญการ สพม.๔๒ 
๔. ดร. สันติ      อินสุธา ผู้อ านวยการโรงเรียนทับกฤชพัฒนา 
๕. นายสมนึก    อ่อนสด รองผู้อ านวยการโรงเรียนทับกฤชพัฒนา 
๖. นางจุฑามาศ  เจตกสิกจิ ครูช านาญการพิเศษโรงเรียนทับกฤชพัฒนา 
๗. นางฤทัย      ศรีเดือน ครูช านาญการพิเศษโรงเรียนทับกฤชพัฒนา 

 
โดยวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ต่อการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิง

พุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ 
๔.๔.๑ แนวทางการแก้ไขปัญหาและข้อเสนอแนะการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์

เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 
๔๒ ด้านทาน 

พระมหาชัยวัฒน์  จตฺตมโล กล่าวถึง ด้านทานในการวางแผนอัตราก าลังควรค านึงถึง
ความจ าเป็นความสามารถวุฒิการศึกษาและความเหมาะสมของต าแหน่งงานที่ว่างเป็นหลักควรมีการ
ส ารวจอัตราก าลังคุณภาพความต้องการบุคลากรและต าแหน่งงานก่อนท าการประชุมวางแผนร่วมกัน
และควรมีขั้นตอนและก าหนดวัตถุประสงค์ไว้ชัดเจนในการวางแผนอัตราก าลัง๑๑๐  

พระครูใบฏีกามณฑล  เขมโก กล่าวถึง ด้านทานในการสรรหาบุคลากรควรจัดการรับ
บรรจุและแต่งตั้งบุคลากรใหม่ควรพิจารณาถึงความรู้ความสามารถคุณสมบัติอันเหมาะสมตามเกณฑ์
ก าหนดและต าแหน่งงานที่ว่าง ที่ขาดแคลนบุคลากรหรือแทนบุคลากรที่ได้พ้นจากงาน เมื่อมีบุคลากร
ลาออกหรอืพ้นจากหน้าทีด่้วยเหตุใด ๆ  ก็ตามควรจัดสรรบุคลากรมาแทนบคุลากรทีล่าออกไปไม่ควรปลอ่ย
ทิ้งไว้จนเป็นการเพิ่มภาระให้แก่บุคลากรที่ร่วมท าหน้าที่ในต าแหน่งงานนั้น 

                                                                            
๑๑๐สัมภาษณ์ พระมหาชัยวัฒน์  จตฺตมโล, ผู้บริหารโรงเรียนวัดไทรเหนือ, ๒๕ มกราคม ๒๕๖๐. 
 



 
๖๘ 

นายสมนึก  อ่อนสด ได้กล่าวถึงด้านทาน คือ การให้ ได้แก่การเสียสละสิ่งของต่างๆของตน 
หรือให้ความรู้ทางโลกและทางธรรมเพื่อประโยชน์แก่ผู้อื่นการให้นั้นจะให้ผลดีเต็มที่เมื่อผู้ให้สามารถ
เอาชนะใจตนเองขจัดความตระหนี่ออกไปจากใจได้คือให้ด้วยความบริสุทธ์ิใจไม่หวังผลตอบแทนจากผู้รับ 
ขอเพียงให้ได้บุญกุศล และความสบายใจเท่านั้นเช่น อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ยารักษาโรค ยานพาหนะ ที่อยู่
อาศัย และประทีปโคมไฟ เป็นต้น๑๑๑ 

นางฤทัย  ศรีเดือน ได้กล่าวถึงผู้บริหารทีไ่ม่ค่อยสนับสนุน อุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวก
อย่างเพียงพอ ไม่มีการ สร้างบรรยากาศในสถานที่ท างานให้บุคลากรได้ท างานอย่างมีความ
สะดวกสบาย ผู้บริหารควรจัดสรรอุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกให้กับบุคลากรให้รู้สึกมีความสุข
กับบรรยากาศในสถานที่ท างาน๑๑๒ 

๔.๔.๒ แนวทางการแก้ไขปัญหาและข้อเสนอแนะการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์
เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 
๔๒ ด้านปิยวาจา 

ดร. ปิยพร  ชุมจันทร์ ได้กล่าวว่าการใช้วาจาในการสื่อสารในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรคือ ควรประเมินผลงานตามสภาพจริง ทั้งผลงาน เอกสารรายงานการปฏิบัติงาน
หรือจากกลุ่มงานที่ได้รับมอบหมาย ควรมีการแจ้งประกาศให้บุคลากรได้ทราบล่วงหน้าเพื่อเตรียมความ
พร้อมการประเมินผลการปฏิบัติงาน ควรน าผลการประเมินไปปรับใช้ในการแก้ไขและพัฒนาให้ได้ผลจริง๑๑๓ 

นางฤทัย  ศรีเดือน ได้กล่าวถึงปิยวาจา หมายถึง การเจรจาถ้อยค าซึ่งเป็นที่รักเป็นที่จับใจ
แก่กันและกัน อันเป็นถ้อยค าสุภาพ เพราะวาจาที่พูดออกไปนั้น ถ้าเป็นวาจาที่ไม่สุภาพไม่เป็นที่รักที่พอใจ 
ก็เป็นวาจาที่อาจเสียดแทงน้ าใจของผู้อื่น ท าให้ผู้อื่นเสียใจ เจ็บใจ ไม่สบายใจเพราะฉะนั้นจึงสมควรที่ทุกคน
จะต้องมีสติควบคุมใจ ควบคุมวาจา ที่จะพูดออกไปให้เป็นวาจาที่สุภาพ ที่เหมาะสม แม้ว่าในบางคราวต้อง
ท างานเหน็ดเหนื่อยก็ตาม สิ่งที่จะเป็นเครื่องในการควบคุมการพูดของเราให้ไพเราะก็คือสตินั้นเอง ดังนั้น
การพูดหรือการแสดงออกทุกครั้งต้องมีสติอยู่เสมอ 

๔.๔.๓ แนวทางการแก้ไขปัญหาและข้อเสนอแนะการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์
เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 
๔๒ ด้านอัตจริยา 

พระครูใบฏีกามณฑล  เขมโก กล่าวถึงการบ ารุงรักษาบุคลากร คือควรตระหนัก 
การท างานร่วมกันอย่างมีความสุขสมานสามัคคี ควรมีการให้สวัสดิการจัดอุปกรณ์สิ่งอ านวยความ
สะดวกอย่างเพียงพอ จัดสรรแหลง่นันทนาการควรสง่เสริมการเข้าร่วมประชุม สัมมนาทัศนศึกษาหรือ
ศึกษาดูงานทั้งในและนอกสถานที่  และควรส่งเสริมให้บุคลากรทุกฝุายได้ท างานหรือท ากิจกรรม
ร่วมกัน สร้างบรรยากาศในห้องปฏิบัติงาน ให้รางวัล ประกาศความดี ค าช่ืนชม ควรจัดกิจกรรมบ ารุง
ขวัญและก าลังใจที่หลากหลาย  

ดร. ปิยพร  ชุมจันทร์ กล่าวถึงผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ทุก ๆ  ฝุาย มีคณะครูได้มีส่วน
ร่วมในการสรรหาบคุลากร ก่อนท าเรื่องไปยังหน่วยงานต้นสังกัดอนุมัติ ควรด าเนินการสรรหาตามข้ันตอน
                                                                            

๑๑๑ สัมภาษณ์ นายสมนึก  อ่อนสด, รองผู้อ านวยการโรงเรียน, ๒๕ มกราคม ๒๕๖๐. 
๑๑๒ สัมภาษณ์ นางฤทัย  ศรีเดือน, ครูช านาญการพิเศษโรงเรียนทับกฤชพัฒนา, ๒๕ มกราคม ๒๕๖๐. 
๑๑๓ สัมภาษณ์ดร. ปิยพร    ชุมจันทร์,ศึกษานิเทศก์ช านาญการ สพม.๔๒ ๒๕ มกราคม ๒๕๖๐. 



 
๖๙ 

ทุกประการ และให้เป็นไปอย่างโปร่งใสเป็นธรรม โดยผู้บริหารควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์ รูปแบบ วิธี 
หรือข้ันตอนให้ชัดเจน ในการประเมินผลการ และควรมีการติดตามผลหลังจากได้รับการประเมินเสร็จแล้ว
หรือหลังจากน าผลการประเมินไปปรับใช้แก้ไขและพัฒนา 

๔.๔.๔ แนวทางการแก้ไขปัญหาและข้อเสนอแนะการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์
เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 
๔๒ ด้านสมานัตตตา 

นางจุฑามาศ  เจตกสิกิจ ได้กล่าวถึง สมานัตตตา คือ ท าตนเสมอต้นเสมอปลาย 
ปฏิบัติสม่ าเสมอกันในชนทั้งหลาย และเสมอในสุขทุกข์โดยร่วมกันรับรู้ร่วมแก้ไข เช่นผู้บริหารควร
ช่วยเหลืองานฌาปนกิจสงเคราะห์ของผู้ใต้บังคับบัญชา และญาติ๑๑๔ 

พระมหาชยัวัฒน์  จตฺตมโล ได้กล่าว สมานัตตตา คือ ความร่วมทุกขร์่วมสุข 
หมายถึงแสดงความยินดีปรีดา เมื่อเขาได้สุข ไม่ริษยา และมใีจกรุณาคิดจะช่วยให้พ้นทุกข์เมื่อเขาได้
ทุกข์บันเทิงใจร่วมกันเมื่อประสบความส าเร็จ และไม่ทอดทิ้งยามวิบัติ มิตรในยามทกุข์ย่อมเป็นมิตรที่
แท้จรงิ ดังนั้นผูบ้รหิารยินดเีสียสละประโยชน์ส่วนตัวเพือ่ส่วนรวม๑๑๕

 

๔.๔.๕ การสังเคราะห์ข้อเสนอแนะโดยภาพรวม 
พบว่า ด้านทานในการจัดสรรการรับบรรจุและแต่งตั้งบุคลากรใหม่ควรพิจารณาถึง

ความรู้ความสามารถคุณสมบัติอนัเหมาะสมตามเกณฑก์ าหนดและต าแหน่งงานทีว่่าง ที่ขาดแคลนบุคลากร
หรือแทนบุคลากรที่ได้พ้นจากงาน เมื่อมีบุคลากรลาออกหรือพ้นจากหนา้ที่ด้วยเหตุใด ๆ ก็ตามควรจัดสรร
บุคลากรมาแทนบุคลากร ด้านปิยวาจาผู้บริหารควรใช้ถ้อยค าที่สุภาพไม่ใช่วาจาที่อาจเสียดแทงน้ าใจของ
ผู้อื่น ท าให้ผู้อื่นเสียใจ เจ็บใจ ใช้วาจาที่สุภาพ ที่เหมาะสม แม้ว่าในบางคราวต้องท างานเหน็ดเหนื่อยก็ตาม 
สิ่งที่จะเป็นเครื่องในการควบคุมการพูดของเราให้ไพเราะก็คือสติน้ันเอง ดังนั้นการพูดหรือการแสดงออกทุก
ครั้งต้องมีสติอยู่เสมอ ด้านอัตถจิริยา ควรมีการให้สวัสดิการจัดอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกอย่าง
เพียงพอ จัดสรรแหล่งนันทนาการควรส่งเสริมการเข้าร่วมประชุม สัมมนาทัศนศึกษาหรือศึกษาดูงาน
ทั้งในและนอกสถานที่ และควรส่งเสริมให้บุคลากรทุกฝุายได้ท างานหรือท ากิจกรรมร่วมกัน สร้าง
บรรยากาศในห้องปฏิบัติงาน ให้รางวัล ประกาศความดี ค าช่ืนชม ควรจัดกิจกรรมบ ารุงขวัญและ
ก าลังใจที่หลากหลายด้านสมานัตตตา ผู้บริหารยินดีเสียสละประโยชน์ส่วนตัวเพื่อส่วนรวม และ
ผู้บริหารควรมีนโยบายปลูกฝังคุณธรรมเรื่องความสามัคคีให้กับบุคคลากรในสถานศึกษา  

 
 

 
 
 
 
 
                                                                            

๑๑๔ สัมภาษณ์นางจุฑามาศ  เจตกสิกิจ,ศึกษานิเทศก์ช านาญการ สพม.๔๒  ๒๕ มกราคม ๒๕๖๐. 
๑๑๕ สัมภาษณ์ พระมหาชัยวัฒน์  จตฺตมโล, ผู้บริหารโรงเรียนวัดไทรเหนือ, ๒๕ มกราคม ๒๕๖๐. 



 
๗๐ 

๔.๕ สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 
จากการวิจัยเรื่อง เรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงาน

บุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒” ผู้วิจัยได้ศึกษาวิจัย
หลักการที่เกี่ยวข้อง แนวคิดที่เกี่ยวข้อง ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น โดย
ท าการศึกษาวิจัยทั้งปริมาณมีการด าเนินการแจกแบบสอบถาม จ านวน ๓๖๒ ชุด และได้ศึกษาวิจัย
เชิงคุณภาพมีการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้อง จ านวน ๗ ท่าน จึงได้สรุปเพิ่มเติมจากการ
สัมภาษณ์เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการน าไปพัฒนาบุคลากรและสถานศึกษาเปน็องค์ความรูท้ี่ได้จากการ
วิจัยมีรายละเอียดต่อไปนี้  
 

 
 

 
 
 

ภาพที่ ๔.๑  องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย:การประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธ 
ในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ 

 
 
 
 
 
 



 
๗๑ 

จากภาพท่ี ๔.๑ สามารถอธิบายเกี่ยวกับองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัยเรื่อง “การ
ประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒” สามารถสรุปได้ดังนี้ 

๑. ด้านทาน ผู้บริหารไม่เห็นความส าคัญของการและให้รางวัลแก่บุคลากรตาม
โอกาสอันควรและจัดระบบสวัสดิการที่เหมาะสมแก่บุคลากร ซึ่งมีแนวทางการแก้ปัญหาโดยวาง
แผนการท างานควรจักให้ให้สวัสดิการจัดอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกอย่างเพียงพอและจัดรางวัล 
ประกาศความดี ค าช่ืนชม จัดกิจกรรมบ ารุงขวัญและก าลังใจ 

๒. ด้านปิยวาจา ผู้บริหารให้ค าปรึกษาแนะน าในการวางแผนอัตราก าลังคนให้
เหมาะสมกับผู้บริหารให้ค าปรึกษาในการจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงานด้วยความยุติธรรมน้อยซึ่งมีแนว
ทางการแก้ปัญหา โดยเปิดโอกาสให้ทุก ๆ  ฝุายมีคณะครูได้มีส่วนรว่มในการสรรหาบุคลากรก่อนท าเรือ่งไป
ยังหน่วยงานต้นสังกัดอนุมัติ ควรด าเนินการสรรหาตามข้ันตอนทุกประการ และให้เป็นไปอย่างโปร่งใสเป็นธรรม 

๓. ด้านอัตถจริยา ผู้บริหารควรดูแลเอาใจใส่ทุกข์สุขของบุคลากรยังไม่ทั่วถึงซึ่งมี
แนวทางการแก้ปัญหาโดยท าตนเสมอต้นเสมอปลายปฏิบัติสม่ าเสมอความร่วมทุกข์ร่วมสุขและไม่
ทอดทิ้งยามมีทุกข ์

๔. ด้านสมานัตตา ผู้บริหารควรยินดีเสียสละประโยชน์ส่วนตัวเพื่อส่วนรวม และ
ผู้บริหารควรปฏิบัติตนอยู่กฎระเบียบขององค์การอย่างเคร่งครัดซึ่งมีแนวทางการแก้ปัญหาโดย 
ผู้บริหารควรปฏิบัติตนตามกฎระเบียบให้เป็นต้นแบบกับบุคคลากร 

สรุปได้ว่า การประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบรหิารงานบคุคลของโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๔๒ ปัญหานั้นมีปัจจัยหลายด้านประกอบเข้า
ด้วยกันทั้งด้านการบริหารบุคคล  และตัวผู้ศึกษาเอง โดยการแก้ไขปัญหาในระยะยาวอันส่งผลให้เกิด
ประสิทธิภาพในการประยุกต์ใช้หลักมนุษยสัมพันธ์เชิงพุทธในการบรหิารงานบคุคลที่ส าคัญต้องมุ่งเน้น
ที่ให้ผู้บริหารได้ใช้หลักสังคหวัตถุ ๔ ด้านดังนี้ ๑) ด้านทาน ๒) ด้านปิยวาจา ๓) ด้านอัตถจิยา และ   
๔) ด้านสมานัตตตา ในการบริหารงาน 
 


