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การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ ๑) เพ่ือศึกษาสภาพการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการ

ปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา ๒) เพ่ือพัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจ
ในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา ๓) เพ่ือตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญ
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การศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  พบว่า ผู้บริหารมีความเมตตากับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา เมื่อมีปัญหาในการท างานโดยเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็น และ
สร้างทัศนคติที่ดีต่อการการปฏิบัติงาน การจัดการองค์การและระบบงานมีประสิทธิภาพ โดยมีการ
เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งโดยเพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้นและชมเชยให้รางวัลในบางโอกาส กับครูผู้ปฏิบัติงาน
อย่างเหมาะสม ผู้บริหารส่งเสริมสุขภาวะที่ดีในการปฏิบัติงานของครูด้วยหลักสังคหวัตถุและ     
พรหมวิหาร  

พัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหาร
การศึกษา ๓ ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ ๑ ได้แก่  สภาพแวดล้อม หลักการ วัตถุประสงค์ ส่วนที่ ๒ ได้แก่ 
ระบบงาน กระบวนการจัดการ ส่วนที่ ๓  ได้แก่ โครงสร้าง การตัดสินใจ แนวทางการประเมิน โดยมี
กระบวนการพัฒนาองค์ประกอบของรูปแบบในการสร้างขวัญและก าลังใจ ๖ ด้าน คือ ๑) ลักษณะ
ของผู้น าและความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ๒) ทัศนคติในหน้าที่การงาน ๓) เข้าใจหลักการ
ปฏิบัติงานขององค์กร ๔) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง ๕) สภาพแวดล้อม 
ของการท างาน และ ๖) สุขภาวะของผู้ปฏิบัติงาน บูรณาการด้วยหลักพุทธบริหารการศึกษาที่ผู้บริหาร
และครูจะต้องประกอบด้วยหลักสังคหวัตถุ ๔ ได้แก่ ทาน ให้ปันสิ่งของ ให้ความช่วยเหลือ ปิยวาจา 
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พูดจาอ่อนหวานต่อกันภายในโรงเรียน อัตถจริยา บ าเพ็ญประโยชน์เพ่ือองค์กร และสมานัตตตา 
ปฏิบัติเสมอต้นเสมอปลายอย่างต่อเนื่องเพ่ือการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู
อย่างยั่งยืนต่อไป 

ตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลั ก 
พุทธบริหารการศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า 
ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์  และความถูกต้อง โดยอาศัยการเข้าใจ เข้าถึง
จิตใจของผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยหลักเมตตาธรรม 
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Abstract 

The purpose of this research was to study the condition of promoting 

morale in teachers' work in accordance with the principles of Buddhist administration. 

Buddhist Scripture School 2) to develop the model of promoting morale in the work 

of teachers according to the principles of Buddhist administration education. Buddhist 

Scripture School 3) to examine the model of promoting morale in the work of teachers 

according to the principles of Buddhist administration. Buddhist Scripture School 

Department of General Education, Research Methodology. The questionnaire was 

used to examine the morale promotion model. The population was 263 persons / 

person. The statistics were percentage, mean, standard deviation And qualitative 

research. The interviews consisted of 10 interviews, 10 interviews, and 10 interviews. 

The research results found that : 

The promotion of morale in the work of teachers according to the principles 

of Buddhist administration. Buddhist Scripture School The study found that the 

annual personnel development plan and the promotion of morale among teachers and 

personnel were included in the plan. Applying Buddhist principles that promote 

morale creates a good relationship by living together. There is a policy of encouraging 
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the environment and the atmosphere to promote morale and consistency by teaching 

the school teachers to follow the Buddhist principles. 7 Promote the morale of the 

teachers and school personnel and principles used by the administrators on a regular 

basis. 4. Without prejudice to consider the work of the teacher. 

Develop the model of promoting morale in the work of teachers according 

to the principles of Buddhist administration. Buddhist Scripture School Department of 

General Education 1) the manner and the role of the leader or the supervisor and the 

relationship with colleagues; 2) the satisfaction with the job; 3) the satisfaction with 

the main purpose; and Operation Policy 4) Reward Promotion 5) Work environment 

and 6) Worker health as well as physical and mental condition. 1) Environment 2) 

Principle 3) Object 2 The model consists of 1) System 2) Management Process Part 3: 

Implementation Steps include: 1) structure 2) decision making 3) Assessment 

Guidelines 

Examine the model of promoting morale in the work of teachers in 

accordance with the principles of Buddhist administration. Buddhist Scripture School 

Department of General Education The overall level is very high. Considering the 

individual to the least, it found that the feasibility, suitability, usefulness. And 

accuracy 

The Buddhist Administration can be integrated into the promotion of 

morale in the work of teachers. Buddhist Scripture School Department of General 

Education Objective 4 is to help each other to make school happy and prosperous. 

Provide support, talk, talk, talk in the school, self-serving, organization and 

continuous practice to continuously promote the morale of the teacher. 
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กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจัยเรื่อง รูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธ
บริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ก็เนื่องด้วย
ได้รับการช่วยเหลือสนับสนุน เอ้ือเฟ้ือเกื้อกูล เมตตานุเคราะห์ จากท่านผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ 
ผู้วิจัยขอขอบคุณและอนุโมทนาขอบคุณทุกท่านมา ณ โอกาสนี้ 

ขอเจริญพรขอบคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.สมศักดิ์  บุญปู่ , รองศาสตราจารย์ ดร.สิน  
งามประโคน ที่ได้เมตตา กรุณาเสียสละเวลาอันมีค่าช่วยตรวจสอบความถูกต้องทั้งด้านภาษา เนื้อหา 
ระเบียบวิธี และเครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินการวิจัยทั้งให้ข้อเสนอแนะ และให้การแนะน าตั้งแต่เริ่มต้น
จนส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 

ขออนุโมทนาขอบคุณคณาจารย์และผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับเครื่ องมือและ
ผู้ทรงคุณวุฒิในการให้ค าแนะน าสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ประชาพิจารณ์ (Public 
Hearing) และสอบป้องกันดุษฎีนิพนธ์ 

อนึ่ง  ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ ผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้อนุเคราะห์ตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย 
ขอขอบพระคุณผู้บริหารและครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ ที่ได้ให้การ
อนุเคราะห์แจกแบบสอบถามและสัมภาษณ์ข้อมูลในการวิจัย 

กราบขอบพระคุณ เจ้าอาวาส วัดพรหมรังษี แขวงดอนเมือง เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร  
ที่ได้เมตตานุเคราะห์ให้ที่พานักอาศัย พระภิกษุ สามเณร ทุกรูป ที่ให้การสนับสนุน เป็นก าลังใจที่ดีต่อการท า
ดุษฎีนิพนธ์ครั้งนี้ รวมถึงญาติโยมทุกท่านที่ให้ความอุปถัมภ์ในด้านปัจจัยสี่ตลอดมา และทุกท่านที่มีส่วน
เกี่ยวข้อง 

ขอกราบขอบคุณพระอาจารย์ทุกรูป และเจริญพรคณาจารย์คณะครุศาสตร์ทุกท่าน
ตลอดจนเจ้าหน้าที่ทุกท่าน ที่ได้ให้ความรู้ประสิทธิ์ประสาทวิทยาการ และประสบการณ์ รวมถึงให้
ความเมตตาเอ้ือเฟ้ือ ถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจ และเป็นก าลังใจให้แก่ผู้วิจัยตลอดมา คุณความดี 
การท าประโยชน์ใดๆ อันเกิดจากดุษฎีนิพนธ์นี้ ผู้วิจัยขอมอบบูชาเป็นกตเวทิตาคุณแด่มารดา บิดา 
ญาติกาสายโลหิต มิตรสหายผู้เป็นที่รัก เพ่ือนสหธรรมิกร่วมชั้นเรียนทั้งบรรพชิตและคฤหัสถ์ ที่เป็น
ก าลังใจและให้การสนับสนุนในทุกๆเรื่องรวมทั้งผู้มีอุปการคุณทุกท่าน 
 

พระครูสังฆรักษ์สุพจน์  พรหมญาโณ (เสี่ยนดอน) 
๑๕ กันยายน  ๒๕๖๑ 
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สารบัญ 

เร่ือง หน้า 
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ค าอธิบายสัญลักษณ์และค าย่อ ฎ 
  
บทที ่๑ บทน า ๑ 

๑.๑ ความเป็นมา และความส าคัญของปัญหา ๑ 
๑.๒ วัตถุประสงค์ของการวิจัย ๓ 
๑.๓ ปัญหาที่ต้องการทราบ ๓ 
๑.๔ ขอบเขตการวิจัย ๓ 
๑.๕ นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย ๕ 
๑.๖ ประโยชน์ที่ได้รับ ๗ 

  
บทที ่๒ แนวคิด ทฤษฎี และงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง ๘ 

๒.๑ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบ ๘ 
๒.๒ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน ๒๒ 
๒.๓ ทฤษฏีเกี่ยวกับขวัญ และก าลังใจในด้านต่างๆ ๕๘ 
๒.๔ หลักพุทธบริหารการศึกษา ๘๒ 
๒.๕ โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๙๓ 
๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ๑๐๒ 
๒.๗ กรอบแนวคิดในการวิจัย ๑๐๙ 

  
บทที ่๓ วิธีด าเนินการวิจัย ๑๑๔ 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย ๑๑๖ 
๓.๒ ประชากร และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ๑๑๖ 
๓.๓ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ๑๑๗ 
๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล ๑๑๘ 
๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูล ๑๑๙ 
๓.๖ ขั้นตอนการวิจัย ๑๑๙ 

  



ฉ 

เร่ือง หน้า 

บทที ่๔ ผลการวิจัย ๑๒๒ 
๔.๑ ผลการศึกษาสภาพการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ 

ในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา  
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๑๒๒ 

๔.๒ ผลการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ 
ในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา  
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๑๓๗ 

๔.๓ ผลการตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ 
ในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา  
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๑๙๖ 

๔.๔ องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย ๒๓๔ 
  
บทที ่๕ สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ๒๓๗ 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย ๒๓๗ 
๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย ๒๔๙ 
๕.๓ ข้อเสนอแนะ ๒๖๔ 

บรรณานุกรม ๒๖๖ 
ภาคผนวก ๒๗๔ 

ภาคผนวก ก รูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจฯ ๒๗๕ 
ภาคผนวก ข เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ๓๐๐ 

ประวัติผู้วิจัย ๓๑๖ 
 



ช 

สารบัญตาราง 

ตารางที ่ หน้า 

๑.๑ ประชากรบริหาร และครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ ๔ 
๒.๑ สรุปความหมายของรูปแบบ ๑๐ 
๒.๒ สรุปประเภทของรูปแบบ ๑๒ 
๒.๓ สรุปองค์ประกอบของรูปแบบ ๑๕ 
๒.๔ ลักษณะของรูปแบบที่ดี ๑๗ 
๒.๕ วิเคราะห์ความหมายของขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน ๒๕ 
๒.๖ วิเคราะห์ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจ ๒๘ 
๒.๗ วิเคราะห์วิธีการสร้างขวัญ และก าลังใจ ๓๓ 
๒.๘ วิเคราะห์องค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ ๓๖ 
๒.๙ วิเคราะห์ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน  

และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ๓๙ 
๒.๑๐ วิเคราะห์ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ ๔๑ 
๒.๑๑ วิเคราะห์ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน ๔๓ 
๒.๑๒ วิเคราะห์การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง ๔๖ 
๒.๑๓ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของการท างาน ๔๙ 
๒.๑๔ วิเคราะห์สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ ๕๑ 
๒.๑๕ วิเคราะห์ข้อสังเกตที่แสดงว่าบุคคลมีขวัญก าลังใจดี ๕๓ 
๒.๑๖ วิเคราะห์ประโยชน์ของการศึกษาขวัญ และก าลังใจ ๕๗ 
๒.๑๗ ทฤษฏีปัจจัยอนามัย และปัจจัยจูงใจ ของ Herzberg ๗๙ 

๓.๑ ประชากร ผู้บริหาร และครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ ๑๑๖ 
๓.๒ สรุปขั้นตอนในการวิจัย ๑๒๐ 
๔.๑ วิเคราะห์ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน  

และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ๑๒๒ 
๔.๒ วิเคราะห์สภาพลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และ

ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานในการส่งเสริมขวัญ  
และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๑๒๔ 

๔.๓ วิเคราะห์ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ ๑๒๕ 
๔.๔ วิเคราะห์ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ

ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๑๒๗ 
๔.๕ วิเคราะห์ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน ๑๒๘ 



ซ 

ตารางที ่ หน้า 

๔.๖ วิเคราะห์สภาพความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 
ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงาน 
ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๑๓๐ 

๔.๗ วิเคราะห์การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง ๑๓๑ 
๔.๘ วิเคราะห์สภาพการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง 

ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงาน 
ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๑๓๒ 

๔.๙ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของการท างาน ๑๓๓ 
๔.๑๐ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของการท างานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงาน

ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๑๓๔ 
๔.๑๑ วิเคราะห์สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ ๑๓๕ 
๔.๑๒ วิเคราะห์สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ ๑๓๖ 
๔.๑๓ วิเคราะห์ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์ 

กับเพ่ือนร่วมงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียน 
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๑๓๘ 

๔.๑๔ วิเคราะห์ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๑๓๙ 

๔.๑๕ วิเคราะห์ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 
ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงาน 
ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๑๔๑ 

๔.๑๖ วิเคราะห์การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง 
ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงาน 
ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๑๔๒ 

๔.๑๗ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของการท างานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงาน
ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๑๔๓ 

๔.๑๘ วิเคราะห์สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ  
ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงาน 
ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๑๔๕ 

๔.๑๙ การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๑๔๖ 

๔.๒๐ สรุปผลการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๑๘๕ 

๔.๒๑ แสดงจ านวน และค่าร้อยละของผู้บริหาร และครูของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  
แผนกสามัญศึกษา จ านวน ๒๖๓ รูป/คน จ าแนกตามสถานภาพทั่วไป ๑๙๗ 



ฌ 

ตารางที ่ หน้า 

๔.๒๒ ผลการวิเคราะห์จากการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Division) ของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ในภาพรวม ๑๙๘ 

๔.๒๓ ผลการวิเคราะห์จากการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Division) ของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ส่วนที่ ๑ ส่วนน า ๑๙๙ 

๔.๒๔ ผลการวิเคราะห์จากการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Division) ของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ส่วนที่ ๒ ตัวแบบ ๒๐๒ 

๔.๒๕ ผลการวิเคราะห์จากการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Division) ของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ส่วนที่ ๓ ขั้นตอน
การน าไปใช้ ๒๐๙ 

 



ญ 

สารบัญภาพ 

ภาพที่ หน้า 

๒.๑ รูปแบบการออกแบบและพัฒนารูปแบบของStrickland ๒๐ 
๒.๒ กรอบแนวคิดในการวิจัย ๑๑๓ 
๔.๑ รูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหาร

การศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา (ฉบับร่างที่ ๑) ๑๕๔ 
๔.๒ รูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหาร

การศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา (ร่างที่ ๒) ๑๗๙ 
๔.๓ องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย ๒๓๔ 
๕.๑ รูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหาร

การศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๒๔๗ 
   
   

 



ฎ 

คําอธิบายสัญลักษณ์ และคําย่อ 

ดุษฎีนิพนธ์ฉบับนี้อ้างอิงจากคัมภีร์พระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย  พ.ศ. ๒๕๓๙ โดยระบุ เล่ม/ข้อ/หน้า  เช่น องฺ.ติก. (ไทย) ๒๐/๕๒๑/๒๙๔ หมายถึง         
สุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกาย ติกนิบาตร  ฉบับภาษาไทย  พระไตรปิฎกเล่มที่  ๒๐ ข้อที่ ๕๒๑  
หน้า ๒๙๔ 

ก. คําย่อชื่อคัมภีร์พระไตรปิฎก 

พระสุตตันตปฎก 
องฺ.ติก.  (ไทย)            = สุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกาย ติกนิบาต (ภาษาไทย) 
ที.ปา.  (ไทย)            = สุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค (ภาษาไทย) 
องฺ.จตุกฺก. (ไทย)            = สุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกาย จตุกกนิบาต (ภาษาไทย) 
ขุ.สุ. (ไทย)            = สุตตันตปิฎก  ขุททกนิกาย สุตตนิบาต (ภาษาไทย) 
องฺ.สตฺตก. (ไทย)            = สุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกาย สัตตกนิบาต (ภาษาไทย) 
ที.ม. (ไทย)            = สุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค (ภาษาไทย) 

พระอภิธรรมปิฎก 
อภิ.วิ. (ไทย)            = อภิธัมมปิฎก วิภังค์ (ภาษาไทย) 

 



บทท่ี ๑ 

บทน า 

๑.๑ ความเป็นมา และความส าคัญของปัญหา 
การจัดการศึกษาของไทยเป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และ

ที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕  กล่าวว่า๑ การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้
เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้คู่คุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการ
ดํารงชีวิต และมีการกระจายอํานาจในการบริหาร และการจัดการศึกษาเพ่ือส่งเสริมขวัญ และกําลังใจ
ในการปฏิบัติงานของครูด้วยเหตุนี้การที่บุคคลจะปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้นต่อเมื่อมีขวัญ
กําลังใจที่ด ี ในการรับการตอบสนองด้านความต้องการอย่างเหมาะสมเพราะขวัญกําลังใจย่อมให้เกิด
เกื้อกูลต่อการปฏิบัติงาน ขวัญกําลังใจของบุคคลหรือคนในหน่วยงานที่เป็นองค์ประกอบสําคัญ
ประการหนึ่งที่จะทําให้งานบรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพการเสริมสร้างขวัญกําลังใจก็ช่วย
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานหลายประการ คือ มีความสนใจศรัทธา และเชื่อมั่นต่อหน่วยงาน
ที่มีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงานมีความร่วมมือร่วมใจต่อผู้บังคับบัญชามีความเสียสละความ
รับผิดชอบอย่างเต็มที ่และปรียาพร  วงศอนุตรโรจน์ ได้กล่าวถึงขวัญ และกําลังใจในแนวทางเดียวกัน
ว่า๒ คําว่า “ขวัญ และกําลังใจ” ทางการศึกษาได้เข้ามา และได้รับการยอมรับเป็นอย่างดีจากผู้บริหาร 
เนื่องจากผู้บริหารตระหนักดีว่าทรัพยากรการบริหารที่สําคัญที่สุด คือ คน เพราะคนเป็นผู้ทําให้งาน
สําเร็จหรือล้มเหลว มีประสิทธิภาพสูงหรือต่ําบุคคลที่มีขวัญดีจะมีพฤติกรรมดังต่อไปนี้ ๑) มีความ
กระตือรือร้นที่จะร่วมทํางาน เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา ๒) อยู่ในระเบียบวินัย และเต็ม
ใจที่จะทําตามระเบียบข้อบังคับต่างๆ๓) มีแรงจูงใจ และความสนใจในงานอย่างมาก  ๔) มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ ๕) ความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคลในขณะที่ นุชลี โพธิวรากร กล่าวว่า๓ “ขวัญ” 
หมายถึง กําลังใจในการต่อสู้ส่วน“กําลังใจ” หมายถึง ขวัญ ความฮิกเหิมดังนั้นเมื่อรวมคําว่า “ขวัญ 
และกําลังใจ” เข้าด้วยกันในแง่ของการปฏิบัติงานแล้ว“ขวัญ และกําลังใจในการทํางาน คือสภาพทาง
จิตใจของผู้ปฏิบัติงาน เช่น  ความรู้สึกหรือความนึกคิดที่ได้รับอิทธิพลแรงกดดันหรือสิ่งเร้าจากปัจจัย
สภาพแวดล้อมในองค์การที่อยู่รอบตัวเขา และจะมีปฏิกิริยาโต้กลับคือ พฤติกรรมในการทํางานซึ่งมี

                                                           

๑คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ.๒๕๔๕, (กรุงเทพมหานคร : พริกหวานกราฟฟิค, ๒๕๔๕), หน้า ๒๔. 

๒ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน์, จิตวิทยาการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : สหมิตรออฟเซท, ๒๕๔๗ ),  
หน้า ๑๓๔.  

๓นุชลี โพธิวรากร, “เรื่องพฤติกรรมผู้นําความพึงพอใจในการทํางาน และขวัญกําลังใจในการทํางาน
ของพนักงานบริษัทหลักทรัพย์ย่านถนนราชดําริ กรุงเทพมหานคร”, ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๔๙), หน้า ๒๓.  



๒ 

ผลโดยตรงต่อผลงานของบุคคลนั้น”จะเห็นได้ว่าการสร้างขวัญ และกําลังใจเป็นเรื่องที่สําคัญในการ
สร้างแรงจูงใจของบุคลากรในการทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ เกียรติพันธ์ หนูทองได้กล่าวเน้นให้เห็น 
บทบาทสําคัญของครูที่มีต่อการจัดการศึกษา๔ คุณภาพของครูจึงเป็นปัจจัยสําคัญยิ่งต่อคุณภาพ
การศึกษาแม้ว่าเราจะพยายามลงทุนในด้านการปลูกสร้างอาคารเรียน การจัดหาวัสดุครุภัณฑ์  และ
อุปกรณ์การสอนตลอดจนการสร้างหลักสูตรให้ดีเพียงใดการจัดการศึกษาจะไม่ได้ผลเท่าที่ควรถ้าหาก
ไม่มีการเตรียมบุคคลที่จะมาทําหน้าที่ครูเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ การที่ครูปฏิบัติงานตามบทบาท 
หน้าที่ และภารกิจให้เกิดประสิทธิภาพได้นั้น ครูจะต้องมีขวัญกําลังใจที่ดีได้รับการตอบสนองด้าน
ต่างๆ อย่างเหมาะสมเพราะขวัญกําลังใจก่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการทํางาน นอกจากนี้ครูยังมี
หน้าที่ และบทบาทในการส่งเสริมคุณสมบัติที่ดีงามต่างๆ ให้เด็กเพ่ือที่จะได้เติบโตเป็นพลเมืองดีของ
ชาติส่งเสริมให้เด็กเกิดการเรียนรู้ และพัฒนาในทุกๆ ด้านอันจะทําให้เด็กประสบความสําเร็จในการ
เรียน และการใช้ชีวิตในสังคม  ครูจึงมีความสําคัญอย่างมากในการพัฒนาการศึกษาของนักเรียนใน
ปัจจุบันทุกวงการที่เก่ียวข้องกับการศึกษาของประเทศกําลังให้ความสนใจ 

การปฏิบัติงานนั้น นอกจากจะมีระเบียบวินัย คําสั่ง เป็นตัวควบคุมให้บุคคลทํางานสําเร็จ
ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้แล้ว สิ่งสําคัญอย่างหนึ่งก็คือ ความสุขกาย ความสบายใจ  ในการทํางานซึ่ง
ความรู้สึก ดังกล่าวจะเกิดขึ้นได้ต้องอาศัยปัจจัยตัวกําหนด หรือเป็นพลังผลักดันให้บุคคลเกิดความ
กระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน  เพราะขวัญ และกําลังใจที่ดีจะเป็นตัวกําหนด หรือเป็นพลังผลักดันให้
บุคคลเกิดความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงานเพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลที่
ดีต่อองค์กรแต่ตรงกันข้ามหากการปฏิบัติงานไม่มีการส่งเสริมขวัญ และกําลังใจ กําลังใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรหรือครูในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาก็จะถดถอย ไม่มีกําลังใจ
ในการทํางาน ทํางานให้พอผ่านไปวันต่อวัน ไม่มีความกระตือรือร้น ขาดแรงกระตุ้ น ไม่มีความคิด
สร้างสรรค์ในการสร้างสรรค์งานใหม่ๆ ที่จะเป็นประโยชน์ต่อองค์กร  

แต่อย่างไรก็ตาม สภาพการณ์ที่เป็นอยู่ของการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา มีประเด็นที่ต้องได้รับการพัฒนาที่สําคัญอยู่หลายๆ ประเด็นไม่ว่าจะเป็นในด้านคุณภาพ และ
มาตรฐานในการจัดการศึกษาในปัจจุบันของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาที่ยังไม่เป็นที่
ยอมรับจากสังคมในวงกว้าง ความไม่ชัดเจนในอัตลักษณ์ของการจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับบริบทที่
ควรจะเป็นอย่างแท้จริง ประสิทธิภาพของระบบการดําเนินการด้านการบริหารจัดการ  และการจัด
การศึกษาที่ยังไม่มีทิศทางการพัฒนา และขาดความชัดเจนในการสร้างเอกภาพทางการบริหารให้กับ
กลุ่มโรงเรียน และสํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัด นอกจากนั้นยังพบว่าการสร้างพันธสัญญาการ
ดําเนินงาน และการจัดการศึกษาเพ่ือการสร้างศาสนทายาทที่เป็นไปในทิศทางเดียวกันยังไม่ได้มีการ
กําหนดให้มีข้ึนอย่างเป็นรูปธรรมมากนัก  

                                                           

๔เกียรติพันธ์ หนูทอง, “ขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
จังหวัดปัตตานี”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย สงขลานครินทร์), 
๒๕๔๙, หน้า ๓.  



๓ 

การบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษายังพบปัญหา และอุปสรรคอยู่
หลายประการ กล่าวคือ ด้านบุคลากรพบว่ายังขาดแคลนครูที่มีคุณวุฒิ และคุณสมบัติที่เหมาะสม ด้าน
อาคารสถานที่ยังมีโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาประมาณครึ่งหนึ่งไม่มีอาคารเรียนเป็น
ของตนเอง รวมทั้งปัญหาด้านการบริหารงานของโรงเรียนยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร และยังพบว่า
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาไม่มีบุคลากรประจํา ครูผู้สอนเป็นเพียงแต่จ้างสอนเป็น
ชั่วคราวซึ่งทําให้เกิดปัญหาการเปลี่ยนบุคลากรผู้สอนบ่อยครั้ง ขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงานต่ํา 
ด้านอุปกรณ์การเรียนการสอนขาดแคลนไม่ได้รับการสนับสนุนเท่าที่ควร 

จากความสําคัญในเบื้องต้นทําให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษารูปแบบการส่งเสริมขวัญ  และ
กําลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษาเพ่ือเสนอแนวทางในการส่งเสริมขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

๑.๒ วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
๑.๒.๑ เพ่ือศึกษาสภาพการส่งเสริมขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก

พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๑.๒.๒ เพ่ือพัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๑.๒.๓ เพ่ือตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๑.๓ ปัญหาที่ต้องการทราบ 
๑.๓.๑ การส่งเสริมขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหาร

การศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาเป็นอย่างไร 
๑.๓.๒ พัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก

พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาควรเป็นอย่างไร 
๑.๓.๓ ตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก

พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาควรมีลักษณะเช่นไร 

๑.๔ ขอบเขตการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการส่งเสริมขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก

พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา” ผู้วิจัย ได้กําหนดขอบเขตการ
วิจัยไว้ ๔ ด้าน คือ ๑) ขอบเขตด้านเนื้อหา ๒) ขอบเขตด้านประชากร และกลุ่มตัวอย่าง ๓) ขอบเขต
ด้านสถานที ่และ ๔) ขอบเขตด้านระยะเวลา ดังนี้ คือ 

๑.๔.๑ ขอบเขตด้านเนื้อหา 
เนื้อหาที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ องค์ประกอบท่ีก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ ได้สรุปจาก

นักวิชาการหลายท่าน ได้แก่ เดย์ วิด (Davis) ฟิป โป (Flippo) ปรียาพร  วงค์อนุตรโรจน์  ผดุง วุฒิเอ้ย และ



๔ 

ผู้วิจัย สามารถสรุปองค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ และกําลังใจ ดังนี้ คือ ลักษณะท่าทาง และบทบาท
ของผู้นําหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติ
อยู่ ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการดําเนินงาน การให้บําเหน็จรางวัล การเลื่อน
ขั้น เลื่อนตําแหน่งสภาพแวดล้อมของการทํางาน และสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย 
และสภาพจิตใจ 

๑.๔.๒ ขอบเขตด้านประชากร และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
๑. ประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร และครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

กลุ่มท่ี ๑ ในเขต ๗ จังหวัด ประกอบด้วย กรุงเทพมหานคร จังหวัดนครปฐม จังหวัดปทุมธานี จังหวัด
สมุทรปราการ จังหวัดนนทบุรี จังหวัดสมุทรสาคร และ จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน ๑๔ โรงเรียน 
มีประชากรทั้งหมด ๒๖๓ รูป/คน๕ โดยผู้วิจัยเลือกเจาะจงประชากรทั้งหมด ตามตารางท่ี ๑.๑ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๑.๑ ประชากรบริหาร และครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ 

ที ่ โรงเรียน ประชากร 
๑ โรงเรียนวชิรมกุฏ แขวงบางขุนพรหม เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร ๑๒ 
๒ โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  

แขวงพระบรมมหาราชวัง เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร ๒๒ 
๓ โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดศรีบุญเรือง แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ 

กรุงเทพมหานคร ๒๐ 
๔ โรงเรียนบาลีเตรียมอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

แขวงบางขุนนนท์ เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร ๒๔ 
๕ โร ง เ รี ยน พุทธศาสตร์ วิทยา  แขวงบ้ านช่ า งหล่อ  เขตบางกอกน้ อย 

กรุงเทพมหานคร ๒๒ 
๖ โรงเรียนวัดกาญจนสิ งหาสน์วิทยา แขวงคลองชักพระ เขตตลิ่ งชัน 

กรุงเทพมหานคร ๒๐ 
๗ โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดธรรมมงคล แขวงบางจาก เขตพระโขนง 

กรุงเทพมหานคร ๓๓ 
๘ โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดผ่องพลอยวิริยาราม แขวงบางนาใต้ เขตบางนา 

กรุงเทพมหานคร ๒๐ 
๙ โรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ แขวงยานนาวา เขตสาทร 

กรุงเทพมหานคร ๑๕ 
๑๐ โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา วัดเสนหา ตําบลพระปฐมเจดีย์ 

อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม ๑๐ 

                                                           

๕ข้อมูลการจัดการศึกษา ปี ๒๕๖๐ (ครั้งที่ ๑), กองพุทธศาสตรศึกษา, [ออนไลน์] แหล่งที่มา 
http://deb.onab.go.th [๑๗ กันยายน ๒๕๖๑] 

http://deb.onab.go.th/


๕ 

ที ่ โรงเรียน ประชากร 
๑๑ โรงเรียนพระปริยัติธรรมมหาสวัสดิ์วิทยา ตําบลหอมเกร็ด อําเภอสามพราน 

จังหวัดนครปฐม ๗ 
๑๒ โรงเรียนวัดโกเมศรัตนาราม ตําบลเชียงรากน้อย อําเภอสามโคก จังหวัด

ปทุมธานี ๑๐ 
๑๓ โรงเรียนเตรียมพุทธศาสตร์ ๓๑ 
๑๔ โรงเรียนพระปริยัติธรรมพระราหุล ตําบลคลองหก อําเภอคลองหลวง จังหวัด

ปทุมธานี ๑๗ 
รวม ๒๖๓ 

๒. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ ผู้บริหาร และครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา จํานวน ๑๐ รูป โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะจงด้วยคุณสมบัติ ได้แก่ เป็นผู้อํานวยการ โรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา มีประสบการณ์การบริหาร ไม่ต่ํากว่า ๔ ปี หรือเป็นครูผู้สอน 
มีประสบการณ์ ๕ ปีขึ้นไป  

๑.๔.๓ ขอบเขตด้านสถานที่ 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ ในเขต ๗ จังหวัด ประกอบด้วย 

กรุงเทพมหานคร จังหวัดนครปฐม จังหวัดปทุมธานี จังหวัดสมุทรปราการ จังหวัดนนทบุรี จังหวัด
สมุทรสาคร และ จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน ๑๕ โรงเรียน 

๑.๔.๔ ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ทําการศึกษาตั้งแต่เดือน มกราคม - ธันวาคม ๒๕๖๑ รวมเป็นระยะเวลา ๑ ปี 

๑.๕ นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย 
ขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน  หมายถึง สภาพจิตใจที่นํามาสู่การทํางานอย่างมี

ระเบียบวินัย และความกระตือรือร้น ทัศนคติที่จะกําหนดระดับความร่วมมือในการทํางานด้วยความ
เต็มใจ และมีมานะบากบั่น ความพึงพอใจร่วมกันของคนทํางานแต่ละคน สิ่งเกี่ยวพันกับความรู้สึกใน
เรื่องสวัสดิภาพ ความปลอดภัย ความพึงพอใจ และความสุขสบายใจของผู้ปฏิบัติงาน การปรับตัวที่ดี
การเป็นตัวของตัวเองในการทํางานให้สําเร็จตามอุดมคติ ความสามัคคีภายในกลุ่ม สภาพที่ไม่มีความ
ขัดแย้ง การปรับตัวได้ดีในสภาพการทํางานต่างๆ ความรู้สึกเป็นสุข การได้มีส่วนร่วมอย่างจริงใจ การ
ที่บุคคลยอมรับเป้าหมายของกลุ่มบุคคล สภาพที่เกิดขึ้น และสะท้อนให้เห็นถึงสภาพจิตใจ และสภาพ
การทํางาน องค์ประกอบแห่งพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงานที่แสดงออกในรูปของความรู้สึกของคร ู
ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ 

องค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ หมายถึง  ลักษณะท่าทาง และบทบาทของ
ผู้นําหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ 
ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการดําเนินงาน การให้บําเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น 



๖ 

เลื่อนตําแหน่ง สภาพแวดล้อมของการทํางาน และ สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และ
สภาพจิตใจ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

๑) ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับ
เพื่อนร่วมงาน หมายถึง ความไม่จู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก  เมื่อมีปัญหาในการทํางาน
เกิดขึ้น จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็น หัวหน้าหรือ
ผู้บังคับบัญชาที่ดี จะต้องเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปทํา
แล้ว ควรปล่อยให้เขามี อิสระในการทํางาน ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อมั่นในตนเอง 
ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเองกําลังทําอะไรอยู่  ความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่าง
ผู้บังคับบัญชา 

๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ หมายถึง ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดี
หรือไม่ดีของบุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงาน
ทั้งร่างกาย และจิตใจ ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และเต็มความสามารถ ปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร สภาพแวดล้อมการทํางาน กระบวนการ
ทํางานความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน ค่าตอบแทน มีขวัญ และกําลังใจที่ดี มุ่งมั่นสร้างสรรค์
ให้กับองค์การ เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ทํา และตั้งใจทํางานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้น 

๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน หมายถึง การ
จัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้นับว่าเป็นเรื่องสําคัญมาก ทุกคน
หรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และการดําเนินงานขององค์การ 
จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และกําลังใจ จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการ
ดําเนินงานจะต้องมีความชัดเจนของงาน ที่สามารถอธิบาย การแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจน การบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนสําคัญส่วนหนึ่งของ
กระบวนการวางแผนที่สามารถก่อให้เกิดผลสําเร็จ คํานึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงาน และ
องค์การ นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน 

๔) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง หมายถึง การรับรู้ในความดี
ของเขาโดยให้บําเหน็จความดี เลื่อนขั้นหรือตําแหน่งให้สูงขึ้น เพิ่มเงินเดือนให้มากขึ้น ชมเชยให้รางวัล
เป็นพิเศษ หน้าที่ทําผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องประการใดก็ตามควรมีการลงโทษตามควรแก่กรณี 
ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง  เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้
อย่างยุติธรรม เป็นการสร้างความรู้สึกที่ดี และพิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

๕) สภาพแวดล้อมของการท างาน  หมายถึง สถานที่เหมาะสมในการทํางาน 
ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย ความสะดวกสบายในการทํางาน ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือน
ร่วมงานถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท มีแสงสว่างเพียงพอ มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงาน
อย่างเพียงพอสภาพแวดล้อมรอบๆ  ตัว และจัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานต้องคํานึงถึงปัจจัย
ความแตกต่าง และขีดจํากัดของผู้ปฏิบัติงาน   

๖) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ หมายถึง 
สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง เจริญเติบโตอย่างปกติ ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถ
ทํางานได้เป็นปกติ ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ  และความ



๗ 

ทุพพลภาพสภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกติ 
สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆได้ดี ปราศจากความขัดแย้ง
หรือความสับสนภายในจิตใจ พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ทํางานด้วย คํานึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไป
ของแต่ละบุคคลสภาพ และบรรยากาศแตกต่างกัน   

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่วัดจัดตั้งขึ้นในที่วัดหรือ
ที่ธรณีสงฆ์ เพ่ือจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาให้แก่พระภิกษุสามเณร  

ผู้บริหาร หมายถึง พระภิกษุผู้ดํารงตําแหน่งผู้จัดการ ผู้อํานวยการ อาจารย์ใหญ่ ครูใหญ่ 
ซ่ึงดํารงตําแหนง่ และปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ 

ครูผู้สอน หมายถึง ผู้ที่ทําการสอนอยู่ในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ 

๑.๖ ประโยชน์ที่ได้รับ 
๑.๖.๑ ได้ข้อมูลสภาพการส่งเสริมขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก

พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
๑.๖.๒ ได้พัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก

พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
๑.๖.๓ ได้ตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู 

ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๑.๖.๔ ผลการวิจัยนี้สามารถนําไปประยุกต์เพ่ือพัฒนาการส่งเสริมขวัญ และกําลังใจ 
ในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 



บทท่ี ๒ 

แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การศึกษาเรื่อง “รูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา” ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎี เกี่ยวกับรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหาร
การศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา และน าเสนอขั้นตอนในการด าเนินการศึกษา 
ในประเด็นดังต่อไปนี้ 

๒.๑ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบ 
๒.๒ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
๒.๓ ทฤษฏีเกี่ยวกับขวัญ และก าลังใจในด้านต่างๆ 
๒.๔ หลักพุทธบริหารการศึกษา 
๒.๕ โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
๒.๗ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

๒.๑ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบ 
๒.๑.๑ ความหมายของรูปแบบ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๕๔ ให้ความหมายของ “รูปแบบ 
(Model)” ไว้ว่า๑ รูปที่ก าหนดขึ้นเป็นหลักหรือเป็นแนวซึ่งเป็นที่ยอมรับ เช่น รูปแบบร้อยกรอง ; 
(ศิลปะ) สิ่งที่แสดงให้เห็นว่าเป็นเช่นนั้นๆ อย่างรูปคน รูปบ้าน รูปปลา รูปใบไม้ เช่น รูปแบบผู้หญิง 
รูปแบบเป็ด รูปแบบวัด 

สุเทพ บุญเติม รูปแบบ (Model) มีความหมายในภาษาไทยอีกความหมายหนึ่ง๒ คือ 
แบบจ าลอง หมายถึง สิ่งที่แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบที่ส าคัญเรื่องใด เรื่องหนึ่ง 
เป็นวิธีการถ่ายทอดความคิด ความเข้าใจ และจินตนาการของบุคคลที่มีต่อปรากฏการณ์หรือเรื่องราว
ใดๆ ให้ปรากฏโดยการใช้การสื่อสารในลักษณะต่าง เช่น ภาพวาด ภาพเหมือน แผนภูมิ แผนผัง
ต่อเนื่อง หรือสมการคณิตศาสตร์ให้สามารถเข้าใจได้ง่าย และสามารถเสนอเรื่องราวหรือประเด็นต่างๆ 
ได้อย่างกระชับ 

                                                           

๑พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๕๔, (กรุงเทพมหานคร: นานมีบุ้คส์, ๒๕๕๖),  
หน้า ๑๐๑๑. 

๒สุเทพ บุญเติม, การพัฒนารูปแบบการก ากับการติดตามสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน , (ขอนแก่น: 
มหาวิทยาลัย ขอนแก่น, ๒๕๔๙), หน้า ๒๖. 



๙ 

บุญชม ศรีสะอาด รูปแบบ (Model) หมายถึง โครงสร้างที่แสดงถึงความสัมพันธ์
ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ หรือตัวแปรต่างๆ๓ ทีผู่้วิจัยอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ 
หรือตัวแปรต่างๆ ที่มีในปรากฏการณ์ธรรมชาติหรือในระบบต่างๆ อธิบายล าดับขั้นตอนของ
องค์ประกอบหรือกิจกรรมในระบบ 

ถวัลย์รัฐ วรเทพพุฒิพงษ์ รูปแบบ (Model) หมายถึง ชุดของทฤษฎีที่ผ่านการ
ทดสอบ๔ความแม่นตรง (Validity) และความน่าเชื่อถือ (Reliability) แล้วสามารถระบุ และพยากรณ์
ความสัมพันธ์ทางสถิติได้ 

อุทัย บุญประเสริฐ รูปแบบ (Model) หมายถึง สิ่งที่แสดงถึงโครงสร้างของความ
เกี่ยวข้องระหว่างชุดของปัจจัยหรือตัวแปรต่างๆ๕ หรือองค์ประกอบที่ส าคัญในเชิงความสัมพันธ์หรือ
เหตุผลซึ่งกัน และกันเพ่ือช่วยให้เข้าใจถึงข้อเท็จหรือปรากฏการณ์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ 

Tosi and Carroll กล่าวไว้ว่า รูปแบบ (Model) เป็นนามธรรมของจริงหรือภาพ
จ าลองของสภาพการณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง๖ ซึ่งอาจจะมีตั้งแต่รูปแบบอย่างง่ายๆไปจนถึงรูปแบบที่มี
ความสลับซับซ้อนมากๆ 

Bardo and Hartman กล่าวว่า รูปแบบ (Model) หมายถึง ชุดของข้อความเชิง
นามธรรมเกี่ยวกับปรากฏการณ์ที่เราสนใจ๗ เพ่ือใช้ในการนิยามคุณลักษณะ และ/หรือ บรรยาย
คุณสมบัตินั้นๆ รูปแบบเป็นสิ่งที่ ได้รับพัฒนาขึ้นมา เ พ่ือบรรยายคุณลักษณะที่ส าคัญๆของ
ปรากฏการณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง เพ่ือให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจ 

Good ได้ให้ความหมายของรูปแบบ (Model) ไว้ ๔ ความหมาย๘ คือ ๑) เป็น
แบบอย่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างหรือท าซ้ า ๒) เป็นตัวอย่างเพ่ือเลียนแบบ เช่น 
ตัวอย่างในการออกเสียงภาษาต่างประเทศเพ่ือให้ผู้เรียนได้เลียนแบบ เป็นต้น ๓) เป็นแผนภูมิหรือรูป
สามมิติซึ่งเป็นตัวแทนของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือหลักการหรือแนวคิด ๔) เป็นชุดของปัจจัย ตัวแปรที่มี
ความสัมพันธ์ ซึ่งกัน และกันซึ่งรวมตัวกันเป็นตัวประกอบ และเป็นสัญลักษณ์ทางระบบสังคม 

 
 
 

                                                           

๓บุญชม ศรีสะอาด, การพัฒนาการวิจัยโดยใช้รูปแบบ, [ออนไลน์], แหล่งที่มา: www.watpon.com/ 
boonchom /08.doc online [๑๐ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๙]. 

๔ถวัลย์รัฐ วรเทพพุฒิพงษ์, การก าหนด และวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ: ทฤษฎี และการ
ประยุกต์ใช้, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์เสมาธรรม, ๒๕๔๐), หน้า ๒๑ - ๒๒. 

๕อุทัย บุญประเสริฐ, หลักการบริหารแบบใช้โรงเรียนเป็นฐาน, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๔), หน้า ๓๑. 

๖Tosi, and Carroll, Management (2nd ed.), (New York: John Wiley & Sons, 1982), p.74. 
๗Bardo, and Hartman, Principles of Urban Sociology: A Systematic Introduction, 

(New York: F.E. Peacock, 1982), p. 245. 
๘Good, Dictionary of Education (5th ed.), (New York: McGraw - Hill, 2005), p. 177. 

http://www.watpon.com/


๑๐ 

ตารางท่ี ๒.๑ สรุปความหมายของรูปแบบ 

ความหมายของรูปแบบ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๘ ๙ 
๑.รูปที่ก าหนดขึ้นเป็นหลัก          
๒.แบบจ าลอง/สิ่งที่แสดง          
๓.ชุดของข้อความ          
๔.สิ่งที่ได้รับพัฒนาขึ้นมา          
๕.ตัวอย่างเพ่ือเลียนแบบ          
๖.สิ่งที่แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบ 

         

๗.วิธีการถ่ายทอดความคิด ความเข้าใจ และ
จินตนาการของบุคคลที่มีต่อปรากฏการณ์ 

       /  

๘.ชุดของทฤษฎีที่ผ่านการทดสอบความแม่นตรง 
และความน่าเชื่อถือ 

         

๙.ง่ายต่อการท าความเข้าใจ          
๑. พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๕๔ ๒. สุเทพ บุญเติม 
๓. บุญชม ศรีสะอาด ๔ . ถวัลย์รัฐ วรเทพพุฒิพงษ์ 
๕. อุทัย บุญประเสริฐ ๖ Tosi and Carroll 
๗ .Bardo and Hartman ๘ .Good 
๙. ผู้วิจัย  

จากการให้ความหมายของนักวิชาการตามที่กล่าวมาแล้วสรุปความได้ว่า รูปแบบ 
(Model) หมายถึง ภาพจ าลองที่เกิดขึ้นจากการค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี และประสบการณ์จากผู้ที่ได้
ปฏิบัติจนกระทั่งประสบความส าเร็จ สามารถน ามาพัฒนา แสดง อธิบายเป็นแบบอย่างในการน าไปใช้
ด าเนินการซ้ าแล้วซ้ าอีกได้อย่างถูกต้องแม่นย า มีประสิทธิภาพ เชื่อถือได้  และให้ผลตรงกับความ
ต้องการของผู้ที่น าไปใช้ต่อไป 

๒.๑.๒ ประเภทของรูปแบบ 
Steiner ได้แบ่งรูปแบบออกได้เป็น ๒ ประเภท๙ คือ 
๑. รูปแบบเชิงปฏิบัติ (Prectcal Model or Model-of ) รูปแบบประเภทนี้เป็น

แบบจ าลองทางกายภาพ เช่น แบบจ าลองรถยนต์ เครื่องบิน ภาพจ าลอง  
๒. รูปแบบเชิงทฤษฎี (Theoretical Model or Model-of ) เป็นแบบจ าลองที่สร้าง

ขึ้นจากกรอบความคิดที่มีทฤษฎีเป็นพื้นฐาน ตัวทฤษฎีเองไม่ใช่รูปแบบหรือแบบจ าลอง เป็นตัวช่วยให้
เกิดรูปแบบที่มีโครงสร้างต่างๆที่สัมพันธ์กัน 

                                                           

๙Steiner, “Organizational Dilemmas as Barriers to Learning,” The Learning 
Organization.5, 4 (1998): p. 148. 



๑๑ 

Keeves ได้แบ่งรูปแบบออกเป็น ๔ ประเภท๑๐ ตามลักษณะของการน าเสนอ 
อธิบาย หรือแสดงรูปแบบนั้น คือ 

๑. Analogue Model เป็นรูปแบบที่ใช้การอุปมาอุปมัยเทียบเคียงปรากฏ การณ์ซึ่ง
เป็นรูปธรรมเพ่ือสร้างความเข้าใจในปรากฏการณ์ที่เป็นนามธรรม เช่น รูปแบบในการท านายจ านวน
นักเรียนที่จะเข้าสู่ระบบโรงเรียน ซึ่งอนุมานแนวคิดมาจากการเปิดน้ าเข้า  และปล่อยน้ าออกจากถัง 
นักเรียนที่จะเข้าสู่ระบบเปรียบเทียบได้กับน้ าที่เปิดออกจากถัง ดังนั้นนักเรียนที่คงอยู่ในระบบจึง
เท่ากับนักเรียนที่เข้าสู่ระบบลบด้วยนักเรียนที่ออกจากระบบ เป็นต้น 

๒. Semantic Model เป็นรูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อในการบรรยายหรืออธิบาย
ปรากฏ การณ์ที่ศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพ่ือให้เห็นโครงสร้างท างความคิด 
องค์ประกอบ และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นั้นๆ 

๓. Mathematical Model เป็นรูปแบบที่ใช้สมการทางคณิตศาสตร์เป็นสื่อในการ
แสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรต่างๆ รูปแบบประเภทนี้นิยมใช้กันทั้งในสาขาจิตวิทยา  และ
ศึกษาศาสตร์ รวมทั้งการบริหารการศึกษาด้วย 

๔. Causal Model เป็นรูปแบบที่พัฒนามาจากเทคนิคที่เรียกว่า Path Analysis 
และหลักการสร้าง Semantic Model โดยการน าเอาตัวแปรต่างๆ มาสัมพันธ์กันเชิงเหตุ และผลที่
เกิดข้ึน เช่น The Standard Deprivation Model ซึ่งเป็นรูปแบบที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสภาพ
ทางเศรษฐกิจสังคมของบิดา มารดา สภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่บ้าน และระดับสติปัญญาของเด็ก 
เป็นต้น 

Joyce and Weil นักวิชาการทางการศึกษา ได้จัดประเภทของรูปแบบการสอน
ตามแนวคิดพ้ืนฐานในการเสนอรูปแบบในการบรรยาย และอธิบายปรากฏการณ์นั้นๆ ไว้เป็น ๔ 
กลุ่ม๑๑ ได้แก่  

๑. กลุ่มที่เน้นการประมวลผลข้อมูล (The Information Processing Family) เป็น
รูปแบบที่เน้นการค้นหา และประมวลผลข้อมูลให้รู้ปัญหา และหาค าตอบของปัญหา และให้ผู้เรียนได้
พัฒนาความคิด และสร้างมโนทัศน์ เช่น รูปแบบการสอนมโนทัศน์ รูปแบบการสอนแบบสืบสวนทาง
วิทยาศาสตร์ และรูปแบบการสอนกลยุทธ์การจ า 

๒. กลุ่มที่เน้นตัวบุคคล (The Personal Family) เป็นรูปแบบที่เน้นการพัฒนาตัว
บุคคล พัฒนาทัศนคติ และค่านิยมที่ดีงาม เพ่ือให้บุคคลมีความเข้าใจในตนเองดีขึ้น เช่น รูปแบบการ
สอนแบบไม่สั่งการ และรูปแบบการฝึกความตระหนักรู ้

๓. กลุ่มที่เน้นปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (The Social Family) เป็นรูปแบบที่เน้นการ
พัฒนาผู้เรียนให้มีความสัมพันธ์กับบุคลอ่ืน และยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล เน้นการมีส่วน

                                                           

๑๐Keeves, Educational research methodology, and measurement: An international 
handbook. Oxford, (England: Pergamon Press, 1988), pp. 561 - 565. 

๑๑Joyce and Weil, Marsha, “Model of Teaching”, (Englewood Cliffs: Prentice - Hall 
International Editions, 1986), p.6. 



๑๒ 

ร่วมโดยใช้หลักการประชาธิปไตย เช่น รูปแบบการสอนแบบสืบสอบทางสังคม และรูปแบบการสอน
แบบให้ค้นคว้าเป็นกลุ่ม 

๔. กลุ่มที่เน้นการปรับพฤติกรรม (The Behavioral System Family) เป็นรูปแบบ
การฝึกความกล้าแสดงออก และรูปแบบการเรียนรู้โดยไม่มีเงื่อนไข 

Smith and Others ได้จ าแนกประเภทรูปแบบออกเป็น ๒ ประเภท๑๒ คือ 
๑. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical model) ได้แก่ 

- รูปแบบคล้ายจริง (Iconic model) มีลักษณะคล้ายของจริง เช่น เครื่องบิน
จ าลอง หุ่นไล่กา หุ่นตามร้านตัดเสื้อผ้า เป็นต้น 

- รูปแบบเสมือนจริง (Analog model) มีลักษณะคล้ายปรากฏการณ์จริง เช่น
การทดลองจริงเครื่องบินจ าลองที่บินได้หรือเครื่องฝึกบินเป็นต้น แบบจ าลองชนิดนี้มีความใกล้เคียง
ความจริงกว่าแบบแรก 

๒. รูปแบบเชิงสัญลักษณ์ (Symbolic model) ได้แก่ 
- รูปแบบข้อความ (Verbal model) หรือแบบจ าลองเชิงคุณภาพ (Qualitative 

model) รูปแบบชนิดนี้พบมากที่สุด เป็นการใช้ข้อความปกติธรรมดา ในการอธิบายโดยย่อ เช่น ค า 
พรรณนาลักษณะงาน ค าอธิบายรายวิชา เป็นต้น 

- รูปแบบทางคณิตศาสตร์ (Mathematical model) หรือรูปแบบเชิงปริมาณ 
เช่นสมการ และโปรแกรมเชิงเส้นเป็นต้น 

ตารางท่ี ๒.๒ สรุปประเภทของรูปแบบ 

ประเภทของรูปแบบ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
๑. รูปแบบเชิงปฏิบัติ      
๒. รูปแบบเชิงทฤษฎี      
๓. รูปแบบที่ใช้การอุปมาอุปมัย      
๔. รูปแบบเชิงภาษา      
๕. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ในการแสดง      
๖. รูปแบบเชิงเหตุ และผล      
๗. รูปแบบที่เน้นการประมวลผลข้อมูล      
๘. รูปแบบที่เน้นการพัฒนาตัวบุคคล      
๙. รูปแบบที่เน้นการพัฒนาผู้เรียน      
๑๐.รูปแบบที่เน้นการปรับพฤติกรรม      
๑๑.รูปแบบคล้ายจริง      
๑๒.รูปแบบเสมือนจริง      
๑๓.รูปแบบข้อความ      

                                                           

๑๒Smith and Others, “Management: Making Organizations Perform”, (New York: 
Macmillan, 1980), pp. 6 - 8. 



๑๓ 

๑ .Steiner  ๒. Keeves R. H. 
๓. Joyce and Weil  ๔. Smith and Others 
๕  .ผู้วิจัย   

จากตารางดังกล่าวมานั้นสามารถสรุปได้ว่า ประเภทของรูปแบบ (Model) ได้มีการแบ่ง
ประเภทออกไปตามลักษณะของการศึกษาทางด้านวิชาการ และการน าไปใช้ แบ่งตามลักษณะของ
งานหรือกิจกรรม นั้นๆ ดังนั้น การแบ่งประเภทรูปแบบ ไม่มีการแบ่งได้อย่างตายตัว การแบ่งประเภท
จึงเป็นไปทั้งในแบบกว้าง และในแบบแคบเฉพาะเจาะจงตามลักษณะงานหรือกิจกรรมตามสาขานั้นๆ 
โดยสรุปประเภทของรูปแบบ สามารถแบ่งออกได้ดังนี้ 

๑. รูปแบบเชิงปฏิบัติ รูปแบบเชิงทฤษฎี  
๒. รูปแบบที่ใช้การอุปมาอุปมัยเทียบเคียงปรากฏการณ์/รูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อใน

การบรรยาย/รูปแบบที่ใช้สมการทางคณิตศาสตร์เป็นสื่อในการแสดง/รูปแบบน าเอาตัวแปรต่างๆ มา
สัมพันธ์กันเชิงเหตุ และผล 

๓. รูปแบบที่เน้นการประมวลผลข้อมูล /รูปแบบที่เน้นการพัฒนาตัวบุคคล/รูปแบบที่
เน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มีความสัมพันธ์กับบุคลอื่น/รูปแบบที่เน้นการปรับพฤติกรรม 

๔. รูปแบบเชิงกายภาพ (รูปแบบคล้ายจริง /รูปแบบเสมือนจริง/รูปแบบเชิง
สัญลักษณ)์ (รูปแบบข้อความ/รูปแบบทางคณิตศาสตร์ ) 

ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเลือกใช้รูปแบบเชิงทฤษฎี รูปแบบเชิงภาษา รูปแบบข้อความ 
รูปแบบเชิงสัญลักษณ์เป็นฐานในการศึกษาเพ่ือให้ได้มาซึ่งรูปแบบการจัดการเผยแผ่พระพุทธศาสนา
ของคณะสงฆ์ไทย 

๒.๑.๓ องค์ประกอบของรูปแบบ 
Bardo and Hardman กล่าวว่า การที่จะระบุรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งจะต้อง

ประกอบด้วยรายละเอียดมากน้อยเพียงใดจึงจะเหมาะสม๑๓ และรูปแบบนั้นควรมีองค์ประกอบ
อะไรบ้างไม่ได้มีข้อก าหนดที่แน่นอน ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับปรากฏการณ์นั้นๆ 

Brown and Moberg ได้สังเคราะห์รูปแบบขึ้นมาจากแนวคิดเชิงระบบ (Systems 
Approach) กับหลักการบริหารตามสถานการณ์ (Contingency Approach) ซึ่งองค์ประกอบตาม
รูปแบบของ Brown และ Moberg ๑๔ประกอบด้วย 

๑. สภาพแวดล้อม (Environment) 
๒. เทคโนโลยี (Technology) 
๓. โครงสร้าง(Structure) 
๔. กระบวนการจัดการ(Management Process) 

                                                           

๑๓Bardo and Hardman, Urban Sociolgy: A Systematic Introduction. USA.: 
F.E.Peacock Publisher.1982, p.14. 

๑๔Brown and Moberg, Organization Theory and Management: A Macro Approach. 
New York: Wiley & Sons, 1980, p. 98. 



๑๔ 

๕. การตัดสินใจสั่งการ(Decision Making) 
ทิศนา แขมมณี ได้อธิบายถึงองค์ประกอบของรูปแบบได้ ๔ องค์ประกอบ๑๕ ดังนี้ 
๑. รูปแบบสามารถน าไปสู่การท านายผลที่ตามมา สามารถทดสอบ/สังเกตได้ 
๒. มีความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ อธิบายปรากฏการณ์เรื่องนั้น/ปรากฏกลไกเชิงสาเหตุที่

ก าลังศึกษา และอธิบายเรื่องท่ีก าลังศึกษา 
๓. รูปแบบช่วยจินตนาการสร้างความคิดรวบยอด ความสัมพันธ์ของสิ่งที่ก าลัง

ศึกษา/ช่วยสืบเสาะความรู้ 
๔. รูปแบบมีความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างมากกว่าความสัมพันธ์เชิงเชื่อมโยง 
สมาน อัศวภูมิ องค์ประกอบของรูปแบบที่ดีควรประกอบด้วย ๗ องค์ประกอบ๑๖ 

ดังนี้ 
๑. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ ต้องรู้ว่าจะออกแบบรูปแบบการด าเนินงานนี้ขึ้นมาเพ่ือ

วัตถุประสงค์ใด ซึ่งโดยทั่วไปก็มักจะพัฒนารูปแบบขึ้นมาเพ่ือแก้ปัญหาอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือเพ่ือให้
การด าเนินงานเกิดผลดีอย่างใดอย่างหนึ่ง 

๒. ทฤษฎีพื้นฐาน และหลักการของรูปแบบ เพ่ือให้การด าเนินงานของรูปแบบเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ผู้ออกแบบรูปแบบต้องก าหนดว่าจะออกแบบรูปแบบนั้นๆบนฐานคิด
ของทฤษฎี และหลักการใดบ้าง 

๓. ระบบงาน และกลไกของรูปแบบ เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามหลักการ และ
บรรลุตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบ พร้อมกับการก าหนดบทบาทหน้าที่ ความสัมพันธ์ และการท างาน
ร่วมกันของระบบเหล่านั้นเพื่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบที่ก าหนดไว้ 

๔. วิธีการด าเนินงานของรูปแบบ โดยการก าหนดภารกิจ กระบวนการ วิธีการ 
กิจกรรม และอ่ืนๆ ที่ต้องด าเนินการเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

๕. แนวการประเมินรูปแบบ หมายถึง การก าหนดแนวทาง และเครื่องมือในการ
ประเมินผลรูปแบบตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบ และการประเมินการด าเนินงานตามรูปแบบว่า
เป็นไปตามที่ก าหนดไว้หรือไม่เพียงใด เพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบว่ารูปแบบท าหน้าที่ตามที่
ออกแบบไว้มากน้อยเพียงใด และเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่เพียงใด ตลอดจนการก าหนด
แนวทางในการพัฒนารูปแบบต่อเนื่องต่อไปได้ 

๖. ค าอธิบายประกอบรูปแบบ หมายถึง การอธิบายค าศัพท์เฉพาะที่น ามาใช้ในการ
ออกแบบรูปแบบเพ่ือสื่อความให้ตรงกันในการน ารูปแบบไปใช้ 

๗. ระบุเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ เนื่องจากรูปแบบมีข้อจ ากัดของตนเอง ดังนั้น
ผู้ออกแบบรูปแบบควรได้ระบุเงื่อนไขที่จะท าให้การน ารูปแบบไปใช้ประสบผลส าเร็จ  และข้อ
ระมัดระวังเพ่ือปูองกันปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น 

                                                           

๑๕ทิศนา แขมมณี, ศาสตร์การสอนองค์ความรู้เพ่ือการจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ (พิมพ์
ครั้งท่ี ๖), (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๐), หน้า ๒๒๐. 

๑๖สมาน อัศวภูมิ, การใช้วิจัยพัฒนารูปแบบในวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอก , (อุบลราชธานี: 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี, ม.ป.ป.), หน้า ๕๕. 



๑๕ 

ตารางท่ี ๒.๓ สรุปองค์ประกอบของรูปแบบ 

องค์ประกอบ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
๑) สภาพแวดล้อม      
๒) เทคโนโลยี      
๓) โครงสร้าง      
๔) กระบวนการจัดการ/วิธีการด าเนินงาน     / 
๕) การตัดสินใจ      
๖) วัตถุประสงค์      
๗) ระบบงาน      
๘) หลักการ      
๙) ค าอธิบาย      
๑๐) เงื่อนไขการน าไปใช้      
๑๑) แนวทางการประเมิน      

 
๑.Bardo and Hardman ๒.Brown and Moberg 
๓ .ทิศนา แขมมณี  ๔ .สมาน อัศวภูมิ  
๕ .ผู้วิจัย   

จากการศึกษาตามตารางดังกล่าวมานั้น องค์ประกอบของรูปแบบขึ้นอยู่กับตัวแปรต่างๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับที่ผู้วิจัยก าลังศึกษา อาจขึ้นอยู่กับผลการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี  และการสืบค้นข้อมูล
ภาคสนามในการก าหนดรูปแบบ ดังนั้นผู้วิจัยได้น ามาวิเคราะห์โดยการจัดกลุ่มในแต่ละองค์ประกอบ
ในเบื้องต้น ดังนี้  

ส่วนที่ ๑ ส่วนน า 
๑. สภาพแวดล้อม (Environment) ได้แก่ สภาพทั่วไปที่มีผลต่อการน าเอารูปแบบ

ไปใช้ 
๒. หลักการ (Principle) ได้แก่ แนวคิดพ้ืนฐาน และเงื่อนไขการน าไปใช้ เงื่อนไขที่จะ

ท าให้การน ารูปแบบไปใช้ประสบผลส าเร็จ และข้อระมัดระวังเพ่ือปูองกันปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น 
๓. วัตถุประสงค์ (Object) ได้แก่ เปูาหมายในการพัฒนารูปแบบขึ้นมาเพ่ือแก้ปัญหา

อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือเพ่ือให้การด าเนินงานเกิดผลดีอย่างใดอย่างหนึ่ง 
ส่วนที่ ๒ ตัวแบบ 
๑. ระบบงาน (System) การท างานร่วมกันของระบบเพื่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของ

รูปแบบที่ก าหนดไว้ 
๒. กระบวนการจัดการ(Management Process) ได้แก่ วิธีการด าเนินงาน กิจกรรม 

และอ่ืนๆ ที่ต้องด าเนินการเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
 
 



๑๖ 

ส่วนที่ ๓ ขั้นตอนการน าไปใช้ 
๑. โครงสร้าง(Structure) ได้แก่ ความเชื่อมโยงซึ่งกัน และกันขององค์ประกอบต่างๆ 

ที่จะช่วยท าให้รูปแบบสามารถใช้ได้ผล 
๒. การตัดสินใจ (Decision Making) หมายถึง กระบวนการเลือกทางเลือกใด

ทางเลือกหนึ่ง จากหลายๆ ทางเลือกที่ได้พิจารณา หรือประเมินอย่างดีแล้วว่า เป็นทางให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ และเปูาหมายของรูปแบบ 

๓. แนวทางการประเมิน การก าหนดแนวทาง และเครื่องมือในการประเมินผล
รูปแบบ เพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบว่ารูปแบบท าหน้าที่ตามท่ีออกแบบไว้มากน้อยเพียงใด 

๒.๑.๔ ลักษณะของรูปแบบที่ด ี
อุทัย บุญประเสริฐ ได้แสดงให้เห็นทัศนะเกี่ยวกับคุณลักษณะส าคัญของระบบควรมี

ลักษณะ ๙ ประการ๑๗ดังนี้ คือ  
๑. มีปัจจัยปูอนเข้าจากภายนอก (Input From Outside) ระบบเปิดไม่มีความ

เพียงพอในตนเอง แต่จะต้องได้รับสิ่งกระตุ้นข้อมูลข่าวสาร และพลังงานจากภายนอก  
๒. กระบวนการ (Process) ของการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานที่ก่อให้เกิดผลผลิต  
๓. มีปัจจัยปูอนออก (Output) เป็นผลผลิตหรือการบริการหรืออ่ืนๆ สู่ภายนอก  
๔. มีวงจร (Cycles) อย่างต่อเนื่องของปัจจัยน าเข้า กระบวนการผลผลิต  
๕. มีการต่อต้านแนวโน้มสู่ความเสื่อม(Resistance to Tendency to Run Down) 

ระบบทุกระบบมีแน้วโน้มที่จะเสื่อมลง แต่ระบบเปิดจะพยายามหาวิธีการเพ่ือต่อต้านจากความเสื่อม  
๖. มีข้อมูลย้อนกลับ(Information Feedback) เพ่ือปรับตัวมิให้เบี่ยงเบนจาก

เปูาหมาย  
๗. มีแนวโน้มสู่ความสมดุล (Tendency Toward Equilibrium) เมื่อเกิดสภาวะไม่

สมดุล  
๘. มีแนวโน้มสู่ความสลับซับซ้อนมากขึ้น (Differentiation) มีความเฉพาะทางมาก

ขึ้น และมีองค์ประกอบหลากหลายมากขึ้น และ  
๙. มีหลายเส้นทาง(Numerous Paths) ที่จะท าให้บรรลุจุดหมายได้ ไม่มีเพียง

เส้นทางเดียว และระบบเปิดจะหาทางเลือก (Alternative Paths) ที่เหมาะสม 
Keeves กล่าวว่า รูปแบบที่ใช้ประโยชน์ได้ ควรมีข้อก าหนด ๔ ประการ๑๘ คือ 
๑. รูปแบบ ควรประกอบด้วยความสัมพันธ์อย่ างมี โครงสร้ า ง  (Structure 

Relationship) มากกว่า ความสัมพันธ์ที่เกี่ยวเนื่องกันแบบรวม (Associative Relationship) 
๒. รูปแบบ ควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลที่เกิดขึ้น ซึ่งสามารถตรวจสอบได้

โดยการสังเกต ซึ่งเป็นไปได้ท่ีจะทดสอบรูปแบบพื้นฐานของข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ 

                                                           

๑๗อุทัย บุญประเสริฐ, หลัก และทฤษฎีการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: ข้าวฟุาง , ๒๕๔๔), 
หน้า ๑๔. 

๑๘Keeves, Educational Research Methodology, and Measurement: An 
international handbook. Oxford, England: Pergamon Press , 1988), p. 560. 



๑๗ 

๓. รูปแบบ ควรจะต้องระบุหรือชี้ให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา ดังนั้น
นอกจากรูปแบบจะเป็นเครื่องมือในการพยากรณ์ได้ ควรใช้อธิบายปรากฏการณ์ได้ด้วย 

๔. รูปแบบ ควรเป็นเครื่องสร้างมโนทัศน์ใหม่ และสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปร 
ในลักษณะใหม่ ซึ่งเป็นการขยายเรื่องที่ศึกษา 

พูลสุข หิงศานนท์ คุณลักษณะของรูปแบบควรมีประเด็นต่างๆ๑๙ ต่อไปนี้ 
๑. แสดงความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง และตัวแปร 
๒. น าไปสู่การท างานได้ผลตรงตามท่ีตั้งไว้แล้ว 
๓. อธิบายถึงโครงสร้างหรือกลไกความสัมพันธ์เชิงเหตุผลของเรื่องที่จะศึกษาอย่าง

ชัดเจน 
๔. น าไปส่งเสริมการสร้างแนวคิดใหม่หรือความสัมพันธ์ใหม่ หรือขยายองค์ความรู้ 
๕. สอดคล้องกับทฤษฏีเรื่องท่ีใช้รูปแบบ 

ตารางท่ี ๒.๔ ลักษณะของรูปแบบที่ดี  

ลักษณะของรูปแบบท่ีดี ๑ ๒ ๓ ๔ 
๑.แสดงความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง และตัวแปร     
๒.ที่ระบุขบวนการที่ชัดเจน     
๓.ชี้ให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผล     
๔.เป็นเครื่องสร้างมโนทัศน์ใหม่     
๕.สามารถสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่      
๖.มีหลายเส้นทางท่ีจะท าให้บรรลุจุดหมายได้     
๗.เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลที่เกิดข้ึน     
๘.น าไปส่งเสริมการสร้างแนวคิดใหม่หรือความสัมพันธ์ใหม่     
๙.ขยายองค์ความรู้ใหม่     
๑๐.น าไปสู่การท างานได้ผลตรงตามที่ตั้งไว้     

 
๑  .อุทัย บุญประเสริฐ ๒ .Kneeves 
๓. พูลสุข หิงศานนท ์ ๔. ผู้วิจัย 

จากตารางดังกล่าวมานั้นสามารถสรุปได้ว่า รูปแบบที่ดีมีคุณลักษณะประกอบขบวนการที่
ชัดเจน ชี้ให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผล มีหลายเส้นทางที่จะท าให้บรรลุจุดหมายได้ เป็นแนวทางในการ
พยากรณ์ผลที่เกิดขึ้น น าไปส่งเสริมการสร้างแนวคิดใหม่หรือความสัมพันธ์ใหม่ หรือขยายองค์ความรู้
ใหม่ หรือน าไปสู่การท างานได้ผลตรงตามท่ีตั้งไว้ 

 
 

                                                           

๑๙พูลสุข หิงศานนท์, การพัฒนารูปแบบ, (กรุงเทพมหานคร: วัฒนาพานิช, ๒๕๔๐), หน้า ๕๓. 



๑๘ 

๒.๑.๕ การพัฒนารูปแบบ  
รุ่งรัชดาพร เวหะชาติ ได้กล่าวไว้ว่า การพัฒนารูปแบบอีกวิธีหนึ่งตามแนวทาง

การศึกษา ได้พัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์การของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน๒๐ มุ่งศึกษาการ
พัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์การของสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานที่เหมาะสม การศึกษามีรายละเอียดในการด าเนินการ ๕ ขั้นตอน 

ขั้นตอนที่ ๑ การศึกษา และส ารวจข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับแนวคิด และหลักการ
บริหารคุณภาพท้ังองค์การ โดยสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนที่ได้รับเลือกเป็นโครงการ
น าร่องการวิจัย และการพัฒนาการเรียนรู้เพ่ือคุณภาพการศึกษา รวมทั้งการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง และการศึกษาสภาพจริงจากรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียนที่ผ่านการประเมิน
คุณภาพ 

ขั้นตอนที่ ๒ เป็นการสร้างรูปแบบจ าลองเพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารคุณภาพทั้ง
องค์การโดยการสังเคราะห์แบบสัมภาษณ์จากการศึกษาในขั้นตอนที่ ๑น ามาสร้างเป็นรูปแบบจ าลอง
ระบบบริหารคุณภาพทั้งองค์การด้วยการสร้างเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิแบบ
เลือกตอบ เห็นด้วย และไม่เห็นด้วย ให้ผู้ทรงคุณวุฒิแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ 

ขั้นตอนที่ ๓ เป็นการพัฒนารูปแบบระบบบริหารคุณภาพทั้งองค์กรโดยใช้เทคนิคเดล
ฟายจากผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้ได้รูปแบบที่มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติการใช้รูปแบบจ าลองจาก
ขั้นตอนที่ ๒น ามาศึกษาวิเคราะห์ และก าหนดรูปแบบระบบการบริหารคุณภาพท้ังองค์การด้วยเทคนิค
เดลฟาย ๓รอบ 

ขั้นตอนที่ ๔ การวิเคราะห์หาความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารคุณภาพ        
ทั้งองค์การ เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบโดยผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษาคือผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูผู้สอน และกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นตอนที่ ๕ การสรุป และน าเสนอรูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์กร และจัดท า
เป็นรายงานผลการวิจัยต่อไป 

ธวัชชัย รัตตัญญู ได้กล่าวว่า การพัฒนาแบบจ าลอง (Model Development) 
หมายถึง กระบวนการในการสร้างหรือพัฒนาแบบจ าลอง๒๑ ซึ่งประกอบด้วย ๑) การศึกษาองค์ความรู้
ที่เก่ียวข้อง ๒) การก าหนดหลักการ และองค์ประกอบของแบบจ าลอง ๓) การร่างแบบจ าลอง ๔) การ
ตรวจสอบความเหมาะสม และความเป็นไปได้หรือการทดลองใช้แบบจ าลอง 

                                                           

๒๐รุ่งรัชดาพร เวหะชาติ, “การพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์การของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน”, วิทยานิพนธ์การศึกษาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๘), หน้า ๙๒-๙๓. 

๒๑ธวัชชัย รัตตัญญู, “การพัฒนารูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในโรงเรียนสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น”, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยสยาม, ๒๕๕๑),  
หน้า ๘๐. 



๑๙ 

มาลี สืบกระแส ได้กล่าวถึงการสร้างรูปแบบไว้ว่า การสร้างรูปแบบ (Model) นั้นไม่
มีข้อก าหนดที่ตายตัวแน่นอนว่าต้องท าอะไรบ้าง๒๒แต่โดยทั่วไปจะเริ่มต้นจากการศึกษาองค์ความรู้ 
(Intensive Knowledge) เกี่ยวกับเรื่องที่เราจะสร้างรูปแบบให้ชัดเจนจากนั้นจึงค้นหาสมมุติฐาน และ
หลักการของรูปแบบที่จะพัฒนาแล้วสร้างรูปแบบตามหลักการที่ก าหนดขึ้น และน ารูปแบบที่สร้างขึ้นไป
ตรวจสอบหาคุณภาพของรูปแบบต่อไปโดยสรุปแล้วการพัฒนารูปแบบมีการด าเนินการเป็นสองขั้นตอนใหญ่
คือ การสร้างรูปแบบ และการหาคุณภาพของรูปแบบซึ่งมีความจ าเป็นต้องด าเนินการให้ครบทั้ง๒ขั้นตอน 

บุญชม ศรีสะอาด ได้กล่าวถึงการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบว่า๒๓มีขั้นตอนการ
พัฒนารูปแบบอยู่ ๒ ขั้นตอน คือ 

๑. การสร้างหรือพัฒนารูปแบบ ผู้วิจัยจะสร้างหรือพัฒนารูปแบบขึ้นมาก่อนเป็น
รูปแบบตามสมมติฐานโดยการศึกษาค้นคว้าทฤษฎี แนวคิด รูปแบบที่มีผู้พัฒนาไว้แล้วในเรื่องเดียวกัน 
หรือเรื่องอ่ืนๆ และผลการศึกษาหรือผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง วิเคราะห์สภาพสถานการณ์ต่างๆ ซึ่งจะ
ช่วยให้สามารถก าหนดองค์ประกอบหรือตัวแปรต่างๆ ภายในรูปแบบ รวมทั้งลักษณะความสัมพันธ์
ต่างๆ ระหว่างองค์ประกอบหรือตัวแปรนั้น หรือล าดับก่อนหลังของแต่ละองค์ประกอบในรูปแบบ ใน
การพัฒนารูปแบบนั้นจะต้องใช้หลักเหตุผลเป็นรากฐานส าคัญ และการศึกษาค้นคว้าซึ่งจะเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนารูปแบบเป็นอย่างยิ่ง ผู้วิจัยอาจจะคิดโครงสร้างของรูปแบบขึ้นก่อนแล้ว
ปรับปรุง โดยอาศัยข้อสนเทศจากการศึกษาค้นคว้าทฤษฎี แนวความคิด รูปแบบหรือผลการวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ท าการศึกษาองค์ประกอบย่อยหรือตัวแปรแต่ละตัวแล้วคัดเลือกองค์ประกอบย่อย หรือตัว
แปรที่ส าคัญประกอบขึ้นเป็นโครงสร้างของรูปแบบก็ได้ หัวใจของขั้นนี้อยู่ที่การเลือกเฟูนองค์ประกอบ
ในรูปแบบ (ตัวแปร หรือกิจกรรม) เพ่ือให้ได้แบบที่เหมาะสม 

๒. การทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ หลังจากได้พัฒนารูปแบบในขั้นต้นแล้ว 
จ าเป็นต้องทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบดังกล่าว เพราะว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นนั้น ถึงแม้ว่าจะ
พัฒนาโดยมีรากฐานจากทฤษฎี แนวความคิด รูปแบบของคนอ่ืน  และผลการวิจัยที่ผ่านมาแล้ว 
แม้กระทั่งได้รับการกลั่นกรองจากผู้เชี่ยวชาญแล้วก็ตาม แต่ก็เป็นเพียงรูปแบบตามสมมติฐานซึ่ง
จ าเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลในสถานการณ์จริง หรือท าการทดลองน าไปใช้ในสถานการณ์จริง เพ่ือ
ทดสอบดูว่ามีความเหมาะสมหรือไม่ 

Keeves กล่าวว่า การพัฒนารูปแบบ คือ การก าหนดมโนทัศน์ที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน
อย่างเป็นระบบ๒๔ เพ่ือชี้ให้เห็นชัดเจนว่า รูปแบบเสนออะไร เสนออย่างไร เพ่ือให้ได้อะไร และสิ่งที่ได้
นั้นอธิบายปรากฏการณ์อะไร ตลอดจนน าไปสู่ข้อค้นพบอะไรใหม่ๆ ได้บ้าง 

                                                           

๒๒มาลี สืบกระแส, “การพัฒนารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา”, 
วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, หน้า ๑๑๖. 

๒๓บุญชม ศรีสะอาด, การวิจัยทางการวัดผล และประเมินผล, (กรุงเทพมหานคร: สุวีริยาสาส์น, 
๒๕๔๕), หน้า ๑๐๔-๑๐๖. 

๒๔Keeves, อ้างใน พิสิฐ เทพไกรวัล “การพัฒนารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือเพื่อคุณภาพการจัด
การศึกษาในโรงเรี ยนประถมศึกษาขนาดเล็ก ”,  วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต,  (บัณฑิตวิทยลัย : 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๕๔), หน้า ๑๙. 



๒๐ 

Seels & Richey ได้กล่าวไว้ว่า การพัฒนารูปแบบเป็นการจัดประสบการณ์เรียนรู้
ประสบการณ์เรียนรู้ ประกอบด้วยขั้นตอน ๕ ขั้นตอน๒๕ คือ การออกแบบ (Design) การพัฒนา 
(Development) การน าไปใช้ (Utilization) การด าเนินการ (Management) และการประเมินผล 
(Evaluation) 

Strickland ได้เสนอขั้นตอนการออกแบบพัฒนารูปแบบ๒๖ ประกอบด้วยการ
ด าเนินการอย่างเป็นระบบ ๕ ขั้นตอน ได้แก่ การวิเคราะห์ (Analysis) การออกแบบ (Design) การ
พัฒนา (Development) การน าไปทดลองใช้ (Implement) และการประเมินผล (Evaluation) ซึ่ง
เรียกว่า “ADDIE Model” ดังแสดงในภาพ 

 
 
 
 

 
 
 
ภาพที่ ๒.๑ รูปแบบการออกแบบ และพัฒนารูปแบบของStrickland๒๗ 
การพัฒนารูปแบบนั้นมีขั้นตอนการด าเนินการที่ส าคัญ ๓ อย่าง ได้แก่ ๑) การศึกษา

สภาพปัจจุบัน หรือปัญหาของเรื่องที่จะท าการศึกษาให้ชัดเจนเพ่ือเป็นข้อมูลในการสร้างรูปแบบ ๒) 
การสร้างรูปแบบ คือ การเริ่มต้นจากการศึกษาองค์ความรู้เกี่ยวกับเรื่องที่เราจะสร้างรูปแบบให้ชัดเจน
จากนั้นจึงค้นหาสมมุติฐาน และหลักการของรูปแบบที่จะพัฒนาแล้วสร้างรูปแบบตามหลักการที่
ก าหนดขึ้น๓) การตรวจสอบรูปแบบ คือ การน ารูปแบบที่สร้างขึ้นไปตรวจสอบหาคุณภาพของรูปแบบ
ต่อไปด้วยการทดลองใช้ หรือการตรวจสอบทางสถิติ 

๒.๑.๖ การประเมินรูปแบบ 
นักวิชาการได้กล่าวถึงการประเมินรูปแบบไว้มีดังต่อไปนี้ 

อัมพร เรืองศรี ได้กล่าวว่า การทดสอบหรือประเมินรูปแบบมีความส าคัญยิ่งต่อการที่
จะให้ได้มาซึ่งรูปแบบในการศึกษาวิจัยที่มีคุณภาพ๒๘ รูปแบบต้องมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
เที่ยงตรง เชื่อถือได้ โดยปกติแล้ว การวิจัยทางสังคมศาสตร์  และพฤติกรรมศาสตร์ มักจะท าการ
ทดสอบรูปแบบด้วยวิธีทางสถิติหรือวิธีการเชิงปริมาณ ซึ่งเป็นเรื่องที่ต้องค านึงถึงความถูกต้อง  และ

                                                           

๒๕Seels & Richey, อ้างใน อัมพร เรืองศรี, “การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของนักเรียน
ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง”, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, หน้า ๕๖. 

๒๖Strickland, อ้างแล้ว. 
๒๗Strickland, อ้างแล้ว. 
๒๘อัมพร เรืองศรี, “การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะของนักเรียนตามปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง”, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, หน้า ๕๗. 

การวิเคราะห ์
(Analysis) 

การออกแบบ 
(Design) 

การพัฒนา 
(Development) 

การน าไปทดลองใช้ 
(Implement) 

การประเมินผล (Evaluation) 



๒๑ 

ความเชื่อมั่นของข้อมูลตัวเลขเหล่านั้น มิฉะนั้น อาจเกิดผลเสียมากกว่าผลดีเสียอีก การทดสอบหรือ
การประเมินรูปแบบ อาจกระท าได้หลายลักษณะ ดังนี้ 

๑. การประเมินความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริง 
๒. การประเมินการสนองตอบต่อความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ 
๓. การประเมินความเหมาะสมทั้งในด้านกฎหมาย และศีลธรรมจรรยา 
๔. การประเมินความน่าเชื่อถือ และได้สาระครอบคลุมครบถ้วนตามความต้องการ

อย่างแท้จริง 
อุทุมพร จามรมาน ได้กล่าวถึงการตรวจสอบรูปแบบว่าควรตรวจสอบคุณลักษณะ ๒ 

อย่าง๒๙ คือ การตรวจสอบความมากน้อยของความสัมพันธ์ ความเกี่ยวข้อง และหาเหตุผลระหว่างตัว
แปร การประมาณค่าพารามิเตอร์ของความสัมพันธ์ดังกล่าว ซึ่งการประมาณค่านี้สามารถประมาณ
ข้ามกาลเวลา กลุ่มตัวอย่างหรือสถานที่ได้ หรืออ้างอิงจากกลุ่มตัวอย่างไปหาประชากรก็ได้ โดยผลการ
ตรวจสอบสามารถน าไปสู่ค าตอบ ๒ ข้อ คือ การสร้างรูปแบบใหม่ และการปรับปรุงหรือพัฒนา 
รูปแบบเดิม 

Keeves ได้กล่าวว่า จุดมุ่งหมายส าคัญของการทดสอบแบบจ าลองนั้น เพ่ือ
ตรวจสอบความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแบบจ าลองในการปฏิบัติจริง๓๐ แบบจ าลองทาง
วิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ จะท าการทดสอบโดยการพิสูจน์ตามสูตรหรือสมการหรือตรวจสอบ
ด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยการประมาณค่าพารามิเตอร์ของแบบจ าลอง ส าหรับการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ และพฤติกรรมศาสตร์ มักจะด าเนินการทดสอบแบบจ าลองด้วยวิธีทางสถิติ ผลของการ
ทดสอบจะน าไปสู่การยอมรับหรือปฏิเสธแบบจ าลองนั้น และน าไปสู่การสร้างทฤษฎีใหม่ต่อไป แต่การ
ทดสอบแบบจ าลองบางเรื่องนั้นไม่สามารถกระท าด้วยวิธีการดังกล่าวได้ เนื่องจากมีข้อจ ากัดบาง
ประการ 

Eisner ได้เสนอแนวคิดการตรวจสอบรูปแบบโดยการใช้ผู้ทรงคุณวุฒิในบางเรื่องที่
ต้องการความละเอียดอ่อนมากว่าการวิจัยในเชิงปริมาณ โดยเชื่อว่าการรับรู้ที่เท่ากันนั้นเป็นคุณสมบัติ
พ้ืนฐานของผู้รู้ และได้เสนอแนวคิดการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิไว้ดังนี้ 

๑. การประเมินโดยแนวทางนี้ มิได้เน้นผลสัมฤทธิ์ของเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์
ตามรูปแบบการประเมินแบบของเปูาหมาย (Goal-Based Model) การตอบสนองปัญหา และความ
ต้องการของผู้เกี่ยวข้องตามรูปแบบการประเมินแบบสนองตอบ (Responsive Model) หรือ
กระบวนการตัดสินใจ (Decision Making Model) แต่อย่างใดอย่างหนึ่ง แต่การประเมินโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิจะเป็นการวิเคราะห์วิจารณ์อย่างลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นที่น ามาพิจารณา ซึ่งไม่
จ าเป็นต้องเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค์ หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเสมอไป แต่อาจจะ

                                                           

๒๙อุทุมพร จามรมาน, วิธีท าประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน, (กรุงเทพมหานคร: ฟันนี่, 
๒๕๔๔), หน้า ๒๒. 

๓๐Keeves, อ้างใน ธวัชชัย รัตตัญญู, “การพัฒนารูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
ในโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น”, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
สยาม, ๒๕๕๑), หน้า ๘๐-๘๑. 



๒๒ 

ผสมผสานปัจจัยในการพิจารณาต่างๆ เข้าด้วยกัน ตามวิจารณญาณของผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้ได้ข้อสรุป
เกี่ยวกับคุณภาพ ประสิทธิภาพหรือความเหมาะสมของสิ่งที่ท าการประเมิน 

๒. เป็นรูปแบบการประเมินที่เน้นความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง (Specialization) ใน
เรื่องที่จะประเมิน โดยที่พัฒนามาจากรูปแบบการวิจารณ์งานศิลป์ (Art Criticism) ที่มีความ
ละเอียดอ่อนลึกซึ้ง และต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญระดับสูงมาเป็นผู้วินิจฉัย เนื่องจากเป็นการวัดคุณค่าไม่
อาจประเมินด้วยเครื่องวัดใดๆ ได้ และต้องใช้ความรู้ความสามารถของผู้ประเมินอย่างแท้จริง ต่อมาได้
มีการน าแนวคิดนี้มาประยุกต์ใช้ในทางการศึกษาระดับสูงในวงการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมากขึ้น ในสาขา
เฉพาะที่ต้องอาศัยผู้รู้ ผู้เล่นในเรื่องนั้นจริงๆ มาเป็นผู้ประเมินผล ทั้งนี้เพราะองค์ความรู้เฉพาะสาขา
นั้น ผู้ที่ศึกษาเรื่องนั้นจริงๆ จึงจะทราบ และเข้าใจอย่างลึกซึ้ง 

๓. เป็นรูปแบบที่ใช้ตัวบุคคล คือ ผู้ทรงคุณวุฒิเป็นเครื่องมือในการประเมิน โดยให้
ความเชื่อถือว่าผู้ทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรม และมีดุลพินิจที่ดี ทั้งนี้มาตรฐาน และเกณฑ์พิจารณาต่างๆ 
นั้นจะเกิดข้ึนจากประสบการณ์ และความช านาญของผู้ทรงคุณวุฒินั่นเอง 

๔. เป็นรูปแบบที่ยอมให้ความยืดหยุ่นในกระบวนการท างานของผู้ทรงคุณวุฒิตาม
อัธยาศัย และความถนัดของแต่ละคน นับตั้งแต่การก าหนดประเด็นส าคัญที่พิจารณา การบ่งชี้ข้อมูลที่
ต้องการ การเก็บรวบรวม การประมวลผล การวินิจฉัยข้อมูล ตลอดจนวิธีการน าเสนอ ทั้งนี้ การเลือก
ผู้ทรงคุณจะเน้นที่สถานภาพทางวิชาชีพ ประสบการณ์ และการเป็นที่เชื่อถือ (High Credit) ของ
วิชาชีพนั้นเป็นส าคัญ๓๑ 

การประเมินรูปแบบเป็นการตรวจสอบความเหมาะสม  และความเป็นไปได้ของ
แบบจ าลองในการปฏิบัติจริง ซึ่งผลการตรวจสอบมี ๒ อย่าง คือ การสร้างรูปแบบใหม่ และการ
ปรับปรุงหรือพัฒนารูปแบบเดิม 

๒.๒ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
๒.๒.๑ ความหมายของขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

ชุมพล พงษากลาง กล่าวว่า ค าว่า “ขวัญ” ตรงกับภาษาอังกฤษว่า Morale 
ปทานุกรม (Webster,1971) ให้ความหมายไว้ว่า๓๒ เป็นสภาพจิตใจที่น ามาสู่การท างานอย่างมี
ระเบียบวินัย มีความเชื่อมั่น และความตั้งใจที่จะท างานให้เป็นที่เชื่อถือไว้วางใจได้  

สร้อยตระกูล ( ติวยานนท์ ) อรรถมานะ ได้ให้ความหมายของขวัญ คือ “ ทัศนคติ
ของบุคคล และโดยเฉพาะอย่างยิ่งของกลุ่ม๓๓ ทัศนคติที่จะก าหนดระดับความร่วมมือในการท างาน

                                                           

๓๑Eisner, อ้างใน สุเทพ บุญเติม, “การพัฒนารูปแบบการก ากับติดตามสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน”, 
วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต, หน้า ๓๐-๓๑. 

๓๒ชุมพล พงษากลาง,“ขวัญของบุคลากรที่ปฏิบัติงานในส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษาจังหวัด
หนองคาย”, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวทิยาลัย: มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๘), หน้า ๔๖. 

๓๓สร้อยตระกูล ( ติวยานนท์ ) อรรถมานะ,พฤติกรรมองค์กร: ทฤษฏี และการประยุกต์, พิมพ์ครั้งที่ 
๓, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๕), หน้า ๘. 



๒๓ 

ด้วยความเต็มใจ และมีมานะบากบั่น” จากปัจจัยสภาพแวดล้อมในองค์การที่อยู่รอบตัวเขา และจะมี
ปฏิกิริยาโต้กลับ คือ พฤติกรรมในการท างานซึ่งมีผลโดยตรงต่อผลงานของบุคคลนั้น” 

นุชล ีโพธิวรากร กล่าวว่า ก าลังใจ๓๔ หมายถึง สภาพของจิตใจที่มีความเชื่อมั่น และ
กระตือรือร้น พร้อมที่จะเผชิญกับเหตุการณ์ทุกอย่าง 

เดลเอส บีช (Dale S. Beach) กล่าวว่า ขวัญ หมายถึง ความพึงพอใจร่วมกันของ
คนท างานแต่ละคนที่ได้รับจากงานของเขา๓๕ จากเพ่ือนร่วมงาน จากผู้บังคับบัญชา จากหน่วยงาน 
และจากสิ่งแวดล้อมต่างๆ ซึ่งสิ่งต่างๆเหล่านี้ จะมีส่วนสัมพันธ์กับบุคลิกลักษณะของแต่ละคนด้วยขวัญ
เป็นสิ่งเกี่ยวพันกับความรู้สึกในเรื่องสวัสดิภาพ ความปลอดภัย ความพึงพอใจ และความสุขสบายใจ
ของผู้ปฏิบัติงาน 

คิน สันต์ (Coughlin) ได้ให้ความหมายของค าว่า๓๖ ขวัญก าลังใจ ว่าหมายถึง “ 
การปรับตัวที่ดีการเป็นตัวของตัวเองในการท างานให้ส าเร็จตามอุดมคติ” 

อภิสิทธิ์ หนุนภักดี ไดส้รุปความหมายของ “ ขวัญ และก าลังใจในการท างาน๓๗ ไว้ดังนี้ 
๑. ความสามัคคีภายในกลุ่ม คือ คนที่มีก าลังขวัญสูง และท างานเป็นกลุ่ม 
๒. ทัศนคติเกี่ยวกับการท างาน คือ ทัศนคติเกี่ยวกับหัวหน้า การให้รางวัล ผลบวก 

และความพึงพอใจในการท างาน 
๓. สภาพที่ไม่มีความขัดแย้ง คือ ท างานราบรื่น 
๔. การปรับตัวได้ดีในสภาพการท างานต่างๆ 
๕. ความรู้สึกเป็นสุข คือ เมื่อบุคคลท างานจะรู้สึกสบายใจ มีความสุข 
๖. การได้มีส่วนร่วมอย่างจริงใจ บุคคลที่ได้ทุ่มเทชีวิตจิตใจในการท างานแสดงว่ามี

ขวัญก าลังใจในการท างาน 
๗. การที่บุคคลยอมรับเปูาหมายของกลุ่มบุคคล โดยแต่ละคนจะมีขวัญสูงหรือต่ าดูได้

จากกลุ่มที่เขาเป็นสมาชิก 
ธีรฉัตร กินบุญ ได้กล่าวว่า ขวัญก าลังใจ หมายถึง สภาพจิตใจของมนุษย์ที่มีพลัง

สามารถผลักดันให้บุคคลมีความรู้สึก๓๘ และพฤติกรรมอันพึงประสงค์ เป็นสิ่งที่ไม่มีตัวตนแต่มีอยู่

                                                           

๓๔นุชลี โพธ์ิวรากร, “ พฤติกรรมผู้น า ความพึงพอใจในการท างาน และขวัญก าลังใจในการท างานของ
พนักงานบริษัทหลักทรัพย์ ย่านถนนราชด าริ กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรฒ, ๒๕๔๙), หน้า ๖๒. 

๓๕Beach, Dale S, Personnel:The Management of People Work, (New York:The 
Macmillan Company, 1970), p 3. 

๓๖Coughlin, Patricia Kathleen, The lmpact of Teacher Turnover on The Learning 
Organization of Parish Elementary School, (Ed.D. Thesis:Immaculata College, 2003), p 4. 

๓๗อภิสิทธ์ิ หนุนภักดี, ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์กรการโทรศัพท์แห่งประเทศ
ไทยที่ก าลังจะแปรรูป, (กรุงเทพมหานคร: คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๕), หน้า ๙. 

๓๘ธีรฉัตร  กินบุญ,“ เรื่องขวัญก าลังใจของข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดส านักการประถมศึกษา 
อ าเภออุบลรัตน์”, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๔๕),  
หน้า ๓๔. 



๒๔ 

ประจ าชีวิตของคนตั้งแต่เกิดมาแสดงออกให้เห็นได้ในรูปแบบของพฤติกรรม เช่น ความกระตือรือร้น 
ความมุ่งหวัง ความมั่นใจ ความกล้าหาญ ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ซึ่งเป็นลักษณะของบุคคล ผู้มี
ขวัญก าลังใจดี หรือมีขวัญก าลังใจมาก หรือมีขวัญก าลังใจสูง แต่ถ้ามีความรู้สึก และพฤติกรรมในทาง
ตรงกันข้ามคือ ท้อแท้ หดหู่ใจ เฉื่อยชา ตกใจ หวาดกลัว ไม่มีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันก็เป็น
ลักษณะของบุคคลที่มีขวัญก าลังใจไม่ดี หรือมีขวัญก าลังใจน้อย หรือมีขวัญก าลังใจต่ า ซึ่งเป็นอาการ
ของผู้เสียขวัญ หรือขวัญหนี ขวัญหาย กล่าวคือ ขวัญก าลังใจที่มีอยู่ด้วยออกจากร่างไปนั่นเอง 

ฟิปโป (Flippo)ให้ค านิยามไว้ว่า ขวัญ หมายถึง สภาพจิตใจหรือความรู้สึกของแต่
ละบุคคล๓๙หรือกลุ่มบุคคลที่บ่งชี้ให้เห็นถึงความตั้งใจที่จะร่วมมือประสานงานกัน 

เดย์ ริ (Davis)อ้างใน สิริพร ทองจินดา ให้ค านิยามไว้ว่า ขวัญก าลังใจ หมายถึง 
สภาพที่เกิดขึ้น และสะท้อนให้เห็นถึงสภาพจิตใจ และสภาพการท างาน๔๐ เช่น ความกระตือรือร้น 
อารมณ์ ความหวัง ความเชื่อมั่น และทัศนคติของบุคคลหรือกลุ่มคนที่มีต่อสภาพแวดล้อมในการ
ปฏิบัติงาน และต่อความร่วมมือกันอย่างเต็มความสามารถของบุคคลในหน่วยงาน 

มิน ตัน (Milton) อ้างใน มนูญจันทรสุข ให้ค านิยามไว้ว่า ขวัญก าลังใจ คือ 
ทัศนคติ ความพอใจ โดยปรารถนาที่จะท าต่อไป และมีความตั้งใจจะปฏิบัติงานให้บรรลุเปูาหมายของ
กลุ่มหรือองค์การ๔๑ จากที่กล่าวมาขั้นต้น ผู้วิจัยสรุปว่า ขวัญก าลังใจ คือสภาพจิตใจ ความรู้สึกนึกคิด 
และภาวะอารมณ์ของครูที่มีต่อสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน โดยแสดงออกเป็นความตั้งใจ ก าลัง
ใจความสามัคคีของแต่ละบุคคลหรือกลุ่มคนที่มุ่งท างานด้วยความพยายาม และความรับผิดชอบ
เพ่ือให้งานนั้นบรรลุวัตถุประสงค์ 

โยเดอร์แอนด์ โอเธอร์ (Yoder and others) ให้ค านิยามไว้ว่า ขวัญในการท างาน 
หมายถึง องค์ประกอบแห่งพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงานที่แสดงออกในรูปของความรู้สึกซึ่งเมื่อรวมกัน
แล้วจะแสดงให้ทราบถึงความรู้สึกของผู้ปฏิบัติงานนั้นๆ๔๒ เช่น ความสัมพันธ์ของการท างานของ
ผู้บังคับบัญชา และผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ร่วมงานอ่ืน 

จากผลการศึกษาแนวคิด และทฤษฎี งานวิจัยเพ่ือการสังเคราะห์ก าหนดความหมาย
ของขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานจากทัศนะ และจากผลการศึกษาวิจัยของนักวิชาการ ๑๑ 
แหล่ง ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่าความหมายของขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานที่
นักวิชาการได้เสนอไว้นั้น แม้จะระบุชื่อที่แตกต่างกัน แต่มีความหมายเป็นไปในลักษณะเดียวกัน 
ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์มีความเหมาะสม ผู้วิจัยจึงจัดความหมายของขวัญ และก าลังใจในการ

                                                           

๓๙Flippo, Edwin B.1961. Principle of Personnel Administration. New York: McGraw-Hill 
Herzberg F. Bernarol and Synderman,Barbara Bloch.1959. The Motivation to work.York: John Wiley 
and son s, Inc. 

๔๐Davis, Ralph C, Managerial Psychology,The University of Chicago Press, 1964. 
๔๑Milton, Charles R, Human Behavior in Organization: Three Level of Behavior, 

(New Jersey: Prentice – Hall.Inc, 1981), p 35. 
๔๒Yoder, Personnel Principle and Policies, (Tokyo: Meruzen Company Ltd, 1959 ),  

p 445. 



๒๕ 

ปฏิบัติงานที่มีความหมายเหมือนกันแต่เรียกชื่อแตกต่างกันให้รวมเป็นกลุ่มที่เป็นกลาง (neutral) ที่
สะท้อนให้เห็นถึงความหมายเดียวกัน และครอบคลุมความหมายอ่ืนที่ใช้ชื่อแตกต่างกัน และน ามา
จัดเป็นความหมายเดียวกัน สามารถน ามาวิเคราะห์ความหมายได้ดังตาราง ๒.๕ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๒.๕ วิเคราะห์ความหมายของขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

ความหมายของขวัญ และ
ก าลังใจในการปฏิบัติงาน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๘ ๙ ๑๐ ๑๑ รวม ๑๒ 

๑) สภาพจติใจที่น ามาสู่การ
ท างานอย่างมีระเบียบวินัย 
และความกระตือรือร้น            ๕  
๒) ทัศนคติที่จะก าหนดระดับ
ความร่วมมือในการท างาน
ด้วยความเต็มใจ และมีมานะ
บากบั่น            ๘  
๓) ความพึงพอใจร่วมกันของ
คนท างานแต่ละคน            ๔  
๔) สิ่งเกี่ยวพันกับความรู้สึกใน
เรื่องสวัสดิภาพ ความ
ปลอดภัย ความพึงพอใจ และ
ความสุขสบายใจของ
ผู้ปฏิบัติงาน            ๔  
๕) การปรับตัวที่ดีการเป็นตัว
ของตัวเองในการท างานให้
ส าเรจ็ตามอดุมคต ิ            ๓  
๖) ความสามัคคีภายในกลุ่ม            ๓  
๗) สภาพทีไ่ม่มีความขัดแย้ง            ๓  
๘) การปรับตัวได้ดีในสภาพ
การท างานต่างๆ            ๓  
๙) ความรูส้ึกเป็นสุข            ๓  
๑๐) การไดม้ีส่วนร่วมอย่าง
จริงใจ            ๓  
๑๑) การที่บุคคลยอมรับ
เปูาหมายของกลุม่บุคคล            ๓  
๑๒) สภาพที่เกิดขึ้น และ
สะท้อนให้เห็นถึงสภาพจิตใจ 
และสภาพการท างาน            ๖  
๑๓) องค์ประกอบแห่ง
พฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงานท่ี
แสดงออกในรูปของความรู้สึก            ๖  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 



๒๖ 

๑. ชุมพล พงษากลาง ๒ .สร้อยตระกูล  )ติวยานนท์  (อรรถมานะ  
๓ .นุชลี โพธิวรากร ๔ .เดลเอส บีช )Dale S. Beach) 
๕ .คิน สันต์ )Coughlin) ๖ .อภิสิทธิ์ หนุนภักดี 
๗ .ธีรฉัตร กินบุญ ๘ .ฟิปโป )Flippo) 
๙ .เดย์ริ )Davis) ๑๐ .มิน ตัน )Milton) 
๑๑ .โยเดอร์แอนด์ โอเธอร์ )Yoder and others) ๑๒ .ผู้วิจัย 

จากตารางที่ ๒.๕ ผู้วิจัยสามารถสรุปความหมายของขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ได้แก่ 

๑. สภาพจิตใจที่น ามาสู่การท างานอย่างมีระเบียบวินัย และความกระตือรือร้น 
๒. ทัศนคติที่จะก าหนดระดับความร่วมมือในการท างานด้วยความเต็มใจ  และมี

มานะบากบั่น 
๓. ความพึงพอใจร่วมกันของคนท างานแต่ละคน 
๔. สิ่งเกี่ยวพันกับความรู้สึกในเรื่องสวัสดิภาพ ความปลอดภัย ความพึงพอใจ และ

ความสุขสบายใจของผู้ปฏิบัติงาน 
๕. การปรับตัวที่ดีการเป็นตัวของตัวเองในการท างานให้ส าเร็จตามอุดมคติ 
๖. ความสามัคคีภายในกลุ่ม 
๗. สภาพที่ไม่มีความขัดแย้ง 
๘. การปรับตัวได้ดีในสภาพการท างานต่างๆ 
๙. ความรู้สึกเป็นสุข 
๑๐. การได้มีส่วนร่วมอย่างจริงใจ 
๑๑. การที่บุคคลยอมรับเปูาหมายของกลุ่มบุคคล 
๑๒. สภาพที่เกิดขึ้น และสะท้อนให้เห็นถึงสภาพจิตใจ และสภาพการท างาน 
๑๓. องค์ประกอบแห่งพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงานที่แสดงออกในรูปของความรู้สึก 

๒.๒.๒ ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจ 
ขวัญก าลังใจที่มีความส าคัญ และมีบทบาทในการบริหารทรัพยากรในปัจจุบันซึ่ง

ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจได้มีนักวิชาการกล่าวไว้ในแนวทางคล้ายๆกันดังนี้  
พรนพ พุกกะพันธ์ ได้กล่าวถึงความส าคัญของขวัญในการบริหาร๔๓ ดังนี้ 
๑. ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกันท างานอย่างสมานฉันท์ เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์

ของ องค์การ 
๒. สร้างศรัทธา จงรักภักดี มีความเชื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ 
๓. เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับขององค์การเกิดผลในการควบคุมความประพฤติโดย

ที่คนปฏิบัติตนอยู่ในกรอบระเบียบวินัย และมีศีลธรรมอันดี 

                                                           

๔๓พรนพ พุกกะพันธุ์, ภาวะผู้น า และการจูงใจ, (กรุงเทพมหานคร: จามจุรีโปรดักท์, ๒๕๔๕),  
หน้า ๒๓๕. 



๒๗ 

๔. สร้างความสามัคคีธรรมขึ้นในหมู่คณะ และก่อให้เกิดพลังร่วม อันสามารถจะฝุา
ฟันอุปสรรค์ท้ังหลายขององค์การได ้

๕. เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การกับนโยบาย  และ
วัตถุประสงค์ขององค์การ 

๖. จูงใจให้เจ้าหน้าที่ในองค์การมีเจตคติที่ดีต่อองค์การ และมีความคิดสร้างสรรค์ที่
เป็นประโยชน์ต่อองค์การ 

๗. ท าให้เกิดความเชื่อมั่น มั่นคงทางใจ และศรัทธาในองค์การที่ตนปฏิบัติอยู่ปละ
ท างานอยู่กับองค์การนานแสนนาน 

วัฒนา มหิพันธ์ ได้กล่าวว่า ขวัญ และก าลังใจนั้นมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานเป็นอย่างมาก๔๔ โดยเฉพาะผู้ปฏิบัติงานในองค์กรที่เป็นข้าราชการ ถ้ามีขวัญ และก าลังใจ
ไม่ดีแล้วย่อมจะน ามาซึ่งความเสื่อม และหย่อนสมรรถภาพในการปฏิบัติหน้าที่อันจะส่งผลกระทบต่อ
ประชาชนเป็นอย่างมาก 

ศจี อนันต์นพคุณ ได้กล่าวว่า ขวัญก าลังใจเป็นสิ่งส าคัญต่อความมีประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติหน้าที่การงานของแต่ละคนเป็นอย่างมาก๔๕ คนมีความรู้ความสามารถสูง รวมทั้งมีอุปกรณ์ 
เครื่องใช้อย่างดี และเพียงพอก็ยังไม่เป็นหลักประกันได้ว่า ผลงานที่ได้รับจะมีคุณภาพ และปริมาณ
สูงสุด ดังที่คาดหวังไว้แต่ก็ยังขึ้นอยู่กับว่า คนๆ นั้นมีความกระตือรือร้น มีความพึงพอใจในงานที่ท า  
และขึ้นอยู่กับความตั้งใจที่จะร่วมกับหมู่คณะได้มากน้อยเพียงใดอีกด้วยนั้นแสดงว่า ขวัญของบุคคล
หรือกลุ่มบุคคลมีความส าคัญต่อการท างานให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 

จากผลการศึกษาแนวคิด และทฤษฎี งานวิจัยเพ่ือการสังเคราะห์ก าหนดความส าคัญ
ของขวัญ และก าลังใจจากทัศนะ และจากผลการศึกษาวิจัยของนักวิชาการ ๓ แหล่ง ดังกล่าวข้างต้น 
ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่าความส าคัญของขวัญ และก าลังใจที่นักวิชาการได้เสนอไว้นั้น แม้จะระบุชื่อที่
แตกต่างกัน แต่มีความส าคัญเป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์มีความเหมาะสม 
ผู้วิจัยจึงจัดความส าคัญของขวัญ และก าลังใจที่มีความส าคัญเหมือนกันแต่เรียกชื่อแตกต่างกันให้รวม
เป็นกลุ่มที่เป็นกลาง (neutral) ที่สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญเดียวกัน และครอบคลุมความส าคัญอ่ืน
ที่ใช้ชื่อแตกต่างกัน และน ามาจัดเป็นความส าคัญเดียวกัน สามารถน ามาวิเคราะห์ความส าคัญได้ดัง
ตาราง ๒.๖ ดังนี้ 

 
 
 
 

                                                           

๔๔วัฒนา มหิพนธ์, “ขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติหน้าที่ของราชการสารวัตรทหารบกช้ันประทวน
สังกัดกองร้อยทหารสารวัตร มณฑลทหารบกที่ ๑๔”, วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
บูรพา,๒๕๔๕),หน้า ๖๗. 

๔๕ศจี อนันต์นพคุณ, กลวิธีการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ, (สงขลา: ชลบุตรกราฟฟิก, ๒๕๔๒), 
หน้า ๖๔-๖๕. 



๒๘ 

ตารางท่ี ๒.๖ วิเคราะห์ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจ 

ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจ ๑ ๒ ๓ รวม ๔ 
๑) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกันท างานอย่างสมานฉันท์    ๒  
๒) สร้างศรัทธา จงรักภักดี มีความเชื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ    ๒  
๓) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับขององค์การเกิดผลในการควบคุม
ความประพฤต ิ

   ๒  

๔) สร้างความสามัคคีธรรมขึ้นในหมู่คณะ และก่อให้เกิดพลังร่วม    ๒  
๕) เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การ    ๒  
๖) จูงใจให้เจ้าหน้าที่ในองค์การมีเจตคติที่ดีต่อองค์การ    ๒  
๗) ท าให้เกิดความเชื่อม่ัน มั่นคงทางใจ และศรัทธาในองค์การ    ๓  
๘) สร้างความกระตือรือร้น มีความพึงพอใจในงานที่ท า    ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. พรนพ พุกกะพันธ์ ๒ .ศจี อนันต์นพคุณ 
๓ .วัฒนา มหิพันธ์ ๔ .ผู้วิจัย 

จากตารางที่ ๒.๖ ผู้วิจัยสามารถสรุปความส าคัญของขวัญ และก าลังใจได้แก่ ๑) ท าให้
เกิดความร่วมมือร่วมใจกันท างานอย่างสมานฉันท์ ๒) สร้างศรัทธา จงรักภักดี มีความเชื่อสัตย์ต่อหมู่
คณะ และองค์การ ๓) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับขององค์การเกิดผลในการควบคุมความประพฤติ 
๔) สร้างความสามัคคีธรรมขึ้นในหมู่คณะ และก่อให้เกิดพลังร่วม ๕) เสริมสร้างความเข้าใจอันดี
ระหว่างบุคคลในองค์การ ๖) จูงใจให้เจ้าหน้าที่ในองค์การมีเจตคติที่ดีต่อองค์การ ๗) ท าให้เกิดความ
เชื่อมั่น มั่นคงทางใจ และศรัทธาในองค์การ ๘) สร้างความกระตือรือร้น มีความพึงพอใจในงานที่ท า 

๒.๒.๓ วิธีการสร้างขวัญ และก าลังใจ 
สุเมธ แสงนิ่มนวล ได้กล่าวว่า การเสริมสร้างขวัญก าลังใจในการท างาน๔๖ไว้ดังนี้ 
๑. สร้างทัศนคติท่ีดีในการท างานนับเป็นสิ่งที่ดีท าให้คนอยากท างานเพราะงานดี เงิน

ดี มีความก้าวหน้า เมื่อมีทัศนคติที่ดีขวัญ และก าลังใจย่อมดีด้วย 
๒. วางมาตรฐาน และสร้างเครื่องมือส าหรับวัดผลส าเร็จของการปฏิบัติงาน กล่าวคือ 

เนื่องจากผู้ที่ปฏิบัติงานต้องการมาตรฐานการท างานที่ก าหนดไว้ชัดเจน ดังนั้น การสร้างเครื่องมือ
ส าหรับวัดผลการท างานรวมทั้งการวางมาตรฐานจะท าให้เขาเกิดขวัญ และก าลังใจที่ด ี

๓. เงินเดือน และค่าจ้าง คนเราท างานสิ่งแรกที่เขาต้องการเป็นค่าตอบแทน คือ 
“เงินเดือน” หรือ “ค่าจ้าง” ถ้าได้น้อย ไม่คุ้มค่า ขวัญก าลังใจของเขาก็จะตกต่ า ถ้าได้มากเขาประเมิน
ว่าคุ้มค่า และมันเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ อย่างเหมาะสมตามที่เขาคาดหวัง ขวัญ และก าลังใจก็จะดี 

                                                           

๔๖สุเมธ แสงนิ่มนวล, ท าอย่างไรจึงเป็นนักบริหารชั้นยอด, พิมพ์ครั้งที่ ๓, (กรุงเทพมหานคร:  
บุ๊คแบงค์, ๒๕๔๕), หน้า ๔๕. 



๒๙ 

๔. ความพึงพอใจในงานที่ท า ถ้างานที่ท าเป็นงานที่เขาชอบ เขารัก เขาถนัด เขาจะ
พึงพอใจ และท าได้ดี เมื่อเป็นเช่นนี้ขวัญ และก าลังใจก็ย่อมดี แต่หากเขาไม่รัก ไม่ชอบไม่ถนัดก็จะเกิด
ภาวะที่ตรงกันข้าม ผู้บริหารถ้าต้องการสั่งใช้งานคนหรือมอบหมายงานหน้าที่ให้ท า จึงต้องดูให้
รอบคอบถือหลัก “ ใช้คนให้ถูกกับงาน” หรือ “Put the Right Man to the Right Job” 

๕. ความเป็นส่วนหนึ่งของงาน เนื่องจากความต้องการของคนท างาน อยากได้รับการ
ยอมรับเป็นส่วนหนึ่งของงาน ดังนั้น ต้องพยายามสร้างความเป็นหนึ่งให้เกิดขึ้น เพ่ือให้เกิดขวัญ และก าลังใจ 

๖. สัมพันธภาพระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา เรื่องนี้นับว่าส าคัญมากถ้า
สัมพันธภาพระหว่างลูกพ่ีลูกน้องอยู่ในเกณฑ์ดีมีความสุข ท างานราบรื่น ขวัญก าลังใจของผู้ปฏิบัติงาน
ก็ย่อมดีด้วย ดังนั้น ผู้บริหารจึงควรค านึงเรื่องสัมพันธภาพระหว่างกัน และกันให้ดีที่สุด 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ ได้กล่าวถึงวิธีการสร้างขวัญ และก าลังใจในการท างานของ
บุคลากรให้มีประสิทธิผลที่ดีนั้น มีเหตุผล ๑o ประการ๔๗คือ  

๑. ได้รับค่าจ้าง และสวัสดิการที่ดี มีที่เล่นกีฬา และที่พักผ่อน มีสวัสดิการในการ
ให้ยืมเงินไปเช่าหรือผ่อนบ้านให้ลูกจ้าง  

๒. ได้รับการดูแลอย่างมีชีวิตชีวา มีความไว้วางใจในนายจ้าง แม้บริษัทจะขาดทุนก็
ยังจ่ายโบนัสให้ เมื่อเวลานายจ้างมีโครงการใหม่ ๆ ก็ได้รับการสนับสนุนจากพนักงาน 

๓. พนักงาน และฝุายจัดการต่างรู้ถึงปัญหาการบริหารงานในอดีต และเชื่อว่า การ
เพ่ิมผลผลิตเท่านั้นที่จะช่วยให้ทุกฝุายมีความเป็นอยู่ดีขึ้น 

๔. มีความรู้สึกมั่นคง และคุ้มค่าในการท างาน นายจ้างไม่ไล่คนออกง่ายๆ แม้ยุบ
แผนกที่ท าอยู่ก็หางานแผนกอ่ืนให้ท า อีกท้ังให้รางวัลแก่คนที่มีผลงานดีเด่นเป็นพิเศษอีกด้วย  

๕. มีสหภาพแรงงานที่แข็งแกร่ง คอยช่วยเหลือแนะน าเป็นสหภาพแรงงานเดียวที่ทุก
คนเป็นสมาชิก มีเจ้าหน้าที่ท างานเต็มเวลา  

๖.  ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้งตาท างาน โดยถือระบบอาวุโสเป็นหลักในระยะ ๑๐ ปี
แรกของการท างาน มีการสับเปลี่ยนงานอยู่เสมอหลังจากนั้นจึงเข้าสู่ระบบงานเฉพาะต าแหน่ง  

๗. มีโอกาสแสดงความคิดเห็นส่วนตัว ในโอกาสที่มีการพบปะสังสรรค์  
๘. ฝุายบริหารรับฟัง และพิจารณาข้อเสนอแนะของฝุายลูกจ้างด้วยความเป็นธรรม 

ไม่พยายามจับผิด และถือว่าลูกจ้างหัวหมอ  
๙. นายจ้างเปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้ศึกษาต่อ และจัดฝึกอบรมอยู่เสมอ การฝึกอบรม

ท าเป็นโปรแกรมไว้ตลอดทั้งปี แม้แต่ประธานบริษัทก็ยังต้องเข้าฝึกอบรมด้วย  
๑o.ลูกจ้างทุกคนมีโอกาสไต่เต้าเป็นประธานกรรมการของบริษัทได้ มีตัวอย่างให้เห็น

ในเรื่องนี้ ลูกจ้างทุกคนจึงพยายามไปให้ถึงต าแหน่งนี้ โดยอุทิศเวลาทั้งหมดให้กับงาน 
 
 

                                                           

๔๗ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, จิตวิทยาการบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร: พิมพ์ดีจ ากัด, 
๒๕๔๗), หน้า ๔๕. 



๓๐ 

รังสรรค์ ประเสริฐศรี กล่าวว่า ทุกคนเกิดมาย่อมมีความต้องการซึ่งอาจจะเหมือน
หรือแตกต่างกันออกไป๔๘ และเมื่อความต้องการนั้นได้รับการตอบสนองจะท าให้เกิดความพึงพอใจ 
และน ามาซึ่งขวัญ และก าลังใจ การสร้างขวัญ และก าลังใจถือเป็นหน้าที่ของฝุายบริหารทุกระดับ ซึ่ง
จะต้องด าเนินการทุกวิถีทาง การสร้างขวัญ และก าลังใจให้แก่บุคคลในองค์กรนั้นไม่ใช่เรื่องที่จะ
กระท าได้ง่ายนักไม่อาจก่อให้เกิดผลสมบูรณ์ได้ทุกอย่าง กล่าวได้ว่า การสร้างขวัญ และก าลังใจเป็น
เรื่องละเอียดอ่อนที่ต้องศึกษาซึ่งหากผู้บริหารเข้าใจ และหมั่นดูแลจะท าให้บุคลากรในองค์กรนั้น มี
ขวัญ และก าลังใจที่ดีได้ 

๑. การควบคุมอารมณ์ เนื่องจากการท างานร่วมกันนั้นจะต้องรู้จักการควบคุม
อารมณ ์และความรู้สึกในการตอบรับหรือปฏิเสธต่อบุคคล กลุ่มคน กลุ่มชน เหตุการณ์หรือสิ่งต่างๆ ที่
เกิดข้ึนรวมทั้งการรู้จักพินิจพิจารณา และมองคนในแง่ดี ผู้ร่วมงานต่างยิ้มแย้มแจ่มใส 

๒. ความพึงพอใจงานที่ท า ถ้าเป็นงานที่เปิดโอกาสให้ได้ใช้ความรู้ ความสามารถ และเป็น
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์จะท าให้เกิดความภาคภูมิใจผู้ท าจะพึงพอใจงานที่ท าเป็นอย่างมาก และผลงานที่เกิด
จากการกระท าด้วยใจรักจะดี และมีคุณค่ากว่าผลงานที่ท าโดยไม่ชอบ และไม่พึงพอใจ 

๓. สร้างมาตรฐานวัดความส าเร็จเป็นการสร้างขวัญ และก าลังใจจากการประเมินผล
งานเพ่ือจะได้พิจาณาเลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน คนงานหรือเพ่ือประโยชน์ในการโยกย้ายสับเปลี่ยน
ต าแหน่งหน้าที่การสร้างมาตรฐานวัดผลงานจะปูองกันการล าเอียง และค าครหาทั้งปวง 

๔. ความเป็นเอกภาพ เนื่องจากองค์การทุกแห่งจะต้องมีกลุ่ม ถ้ามีกลุ่มมากๆแต่ละ
กลุ่มไม่ประสาน และร่วมมือต่อกันการท างานก็จะเกิดการชิงดีชิงเด่นหรือบางทีก็อาจอิจฉาริษยากับ
ผลการท างานก็จะเกิดความเสียหาย 

๕. ค่าจ้าง และค่าแรง ปกติลูกจ้างหรือคนงานทุกคนท างานก็หวังจะได้ค่าจ้างค่าแรง
ที่ใช้จ่ายเพ่ือการด ารงชีพ และบ่อยครั้งที่โรงงานอุตสาหกรรมก่อการประท้วง เพ่ือเรียกร้องค่าแรง
สาเหตุเนื่องจากค่าครองชีพสูงขึ้น ดังนั้น ค่าจ้างที่เหมาะสม และเป็นธรรมจะช่วยสร้างความรู้สึกที่ดี
กับลูกจ้างทุกคน 

๖. ความสัมพันธ์ระหว่างคนงานกับหัวหน้า จะต้องเป็นความสัมพันธ์บนพ้ืนฐานของ
ความร่วมมือ ความรัก เคารพนับถือ ยกย่องให้เกียรติซึ่งกัน และกันโดยหัวหน้างานไม่ควรมอง
ผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นเสมือนเครื่องจักรคอยจับผิด และหาสาเหตุต าหนิติเตียนสร้างความแตกแยกให้
เกิดข้ึนระหว่างคนงาน 

๗. การจัดสวัสดิการที่ดี เพ่ือเป็นการสร้างก าลังใจ หมายถึง ผลประโยชน์  และ
บริการต่างๆที่หน่วยงานจัดให้บุคลากรของหน่วยงาน เพ่ือให้บุคลากรได้ท างานอย่างมีความสบายใจมี
ความพอใจกับงานสวัสดิการอาจเป็นการให้เงินหรือให้เป็นบริการความสะดวกต่างๆแต่จะต้องเป็นการ
ให้พิเศษเพ่ิมเติมจากเงินเดือนหรือค่าจ้างปกติ สวัสดิการที่หน่วยงานจัดให้อาจเป็นเรื่องเกี่ยวกับ
สุขภาพความปลอดภัย ความสะดวกสบายต่างๆ การศึกษา และข่าวสารประกอบความรู้ ความมั่นคง
ในทางการเงิน การพักผ่อนหรือการสันทนาการ 

                                                           

๔๘รังสรรค์ ประเสริฐศรี, การจูงใจ และการเสริมแรงพฤติกรรมองค์กร, (กรุงเทพมหานคร: บริษัท
ธรรมสารจ ากัด, ๒๕๔๘), หน้า ๑๔.  



๓๑ 

พรนพ พุกกะพันธุ์ ได้กล่าวถึงวิธีการสร้างเสริมขวัญก าลังใจของบุคลากรให้เพ่ิมขึ้น
นั้น๔๙สามารถด าเนินการได้ ดังนี้ 

๑. สร้างเจตคติท่ีดีในการท างาน เพราะขวัญที่ดีย่อมเกิดจากเจตคติที่ดีต่อการท างาน
ของผู้ร่วมงาน และผู้ใต้บังคับบัญชา เจตคติโดยทั่วไป หมายถึง ความรู้สึกหรืออารมณ์ที่จะกระท า
ในทางรับหรือปฏิเสธต่อบุคคล กลุ่มคนหรือสถานการณ์หรือค่านิยมใดๆ เจตคติจึงเป็นสิ่งส าคัญ
ประการแรกที่ควรจะได้รับการส่งเสริมให้ดีขึ้น 

๒. วางมาตรการ และสร้างเครื่องมือส าหรับวัดผลส าเร็จของการปฏิบัติงาน เช่น การ
จัดให้มีการประเมินผลงานเพ่ือประโยชน์ในการเลื่อนเงินเดือน เพราะการจัดตั้งมาตรฐานที่เชื่อถือได้ 
ไว้ใช้ในองค์กรเพ่ือประโยชน์ดังกล่าวนี้ ย่อมสามารถปูองกันความล าเอียง และข้อครหาต่างๆอันเป็น
ทางน าไปสู่ความเสื่อมขวัญในการปฏิบัติขององค์กรได้ 

๓. เงินเดือน และค่าจ้าง เป็นค่าตอบแทนเพ่ือการครองชีพ และยกมาตรฐานการ
ครองชีพของตน ซึ่งหมายความว่าเงินมีความสัมพันธ์กับงานของคนโดยตรง เงินเดือน  และค่าจ้างที่
เป็นธรรมเป็นสิ่งจ าเป็น และเป็นเครื่องช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจที่ดี แต่การบริหารงานบุคคลที่ดี
มิใช่เพียงแต่ก าหนดอัตราเงินเดือนค่าจ้างให้เป็นธรรมเท่านั้น หากเป็นปัจจัยที่ส าคัญยิ่งประการหนึ่งซึ่ง
ควรได้รับความเห็นใจ 

๔. ความพึงพอใจในงานเราท า ขวัญที่เกิดขึ้นด้วยความรู้สึกพึงพอใจในงานที่ท าถ้า
งานนั้นเปิดโอกาสให้คนได้ใช้ความสามารถ และความคิดริเริ่มของตนเองก็จะพอใจในงานที่ตนเองท า
จึงอาจตั้งข้อสังเกตไว้ว่าผลงานที่คนท าด้วยใจรักนั้นย่อมดีกว่าผลงานที่ท าโดยคนไม่รักงานเมื่อเราหวัง
จะได้งานที่มีประสิทธิภาพงานที่จะมอบหมายให้คนหนึ่งท านั้นจึงเป็นงานที่คนนั้นพอใจ เพ่ือที่จะได้
ผลงานที่มีประสิทธิภาพ 

๕. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชากัลป์ผู้ใต้บังคับบัญชา จะท าให้เกิดขวัญที่ดีนั้น
ควรจะเป็นความสัมพันธ์ที่ตั้งอยู่บนฐานแห่งความเคารพนับถือซึ่งกัน และกัน หน้าที่ที่ผู้บังคับบัญชา
จะต้องหาทางกระตุ้นให้เกิดการท างานด้วยความสมัครใจของผู้ใต้บังคับบัญชาเอง เช่น ใครมีปัญหาใน
การท างานเกิดขึ้นจะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ และช่วยชี้ปัญหาแก้ปัญหาให้ 
และหากเป็นเรื่องท่ีจะกระทบกระเทือนต่อส่วนรวมก็จะต้องฟังความคิดเห็นของส่วนรวมด้วย 

ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์ ได้กล่าว ถึงการสร้างขวัญ และก าลังใจในการท างานของ
บุคลากรให้มีประสิทธิผลที่ดีนั้นมีเหตุผล ๑๐ประการ๕๐ ดังนี้ 

๑. ได้รับค่าจ้าง และสวัสดิการที่ดี มีที่เล่นกีฬา และทีพักผ่อน มีสวัสดิการในการ
ให้ยืมเงินไปเช่าหรือผ่อนบ้างให้ลูกจ้าง 

๒. ได้รับการดูแลอย่างมีชีวิตชีวา มีความไว้วางใจในนายจ้าง แม้บริษัทจะขาดทุน 
ก็ยังจ้างโบนัสให้เมื่อเวลานายจ้างมีโครงการใหม่ๆก็ได้รับการสนับสนุนจากพนักงาน 

                                                           

๔๙พรนพ  พุกกะพันธุ์, ภาวะผู้น า และการจูงใจ, (กรุงเทพมหานคร: จามจุรีโปรดักท์, ๒๕๔๕), 
หน้า ๒๓๕. 

๕๐ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, จิตวิทยาการบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร: พิมพ์ดีจ ากัด,  
๒๕๔๗), หน้า ๖๕. 



๓๒ 

๓. พนักงาน และฝุายจัดการต่างรู้ถึงปัญหาการบริหารงานในอดีต และเชื่อว่าการ
เพ่ิมผลผลิตเท่านั้นที่จะช่วยให้ทุกฝุายมีความเป็นอยู่ที่ดี 

๔. ความรู้สึกมั่นคง และคุ้มค่าในการท างาน นายจ้างไม่ไล่ออกง่ายๆ แม้ยุบแผนกที่
ท าอยู่ก็หางานแผนกอ่ืนให้ท า อีกท้ังให้รางวัลแก่คนที่มีผลงานดีเด่นเป็นพิเศษอีกด้วย 

๕. มีสหภาพแรงงานที่แข็งแกร่ง คอยช่วยเหลือแนะน าเป็นสหภาพแรงงานเดียวที่ทุก
คนเป็นสมาชิก มีเจ้าหน้าที่ท างานเต็มเวลา 

๖. ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้งตาท างานโดยถือระบบอาวุโสเป็นหลักในระยะ ๑๐ ปี
แรกของการท างานมีการสับเปลี่ยนงานอยู่เสมอหลังจากนั้นจึงเข้าสู่ระบบงานเฉพาะต าแหน่ง 

๗. มีโอกาสแสดงความคิดเห็นส่วนตัวในโอกาสที่มีพบปะสังสรรค์ 
๘.  ฝุายบริหารรับฟัง และพิจารณาขอเสนอแนะของฝุายลูกจ้างด้วยความเป็นธรรม

ไม่พยายามจับผิด และถือว่าลูกจ้างหัวหมอ 
๙.  นายจ้างเปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้ศึกษา และจัดฝึกอบรมอยู่เสมอ การฝึกอบรมท า

เป็นโปรแกรมไว้ตลอดทั้งปี แม้แต่ประธานบริษัทก็ยังต้องเข้าสู่ระบบงานเฉพาะต าแหน่ง 
๑๐. ลูกจ้างทุกคนมีโอกาสไต่เต้าเป็นประธานกรรมการของบริษัทได้ มีตัวอย่างให้

เห็นในเรื่องนี้ ลูกจ้างทุกคนจึงพยายามไปให้ถึงต าแหน่งนี้โดยอุทิศเวลาทั้งหมดให้กับงาน 
เส่ง สิงโตทอง ได้เสนอวิธีการสร้างขวัญให้คนท างานได้นาน๕๑ดังนี้  
๑. ส ารวจทัศนคติ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมในการท างานของหน่วยงาน 
๒. วางมาตรฐานการท างานเพ่ือให้การสนับสนุนลูกน้องมีความก้าวหน้าอย่าง

ยุติธรรม 
๓. ดูแลเอาใจใส่ สร้างความสนิทสนม และสนใจความเป็นไปของลูกน้องตามสมควร 
๔. สร้างเกียรติภูมิ ความภาคภูมิใจ และความรู้สึกความเป็นเจ้าของหน่วยงาน 
๕. ยกย่องชมเชยให้กลังใจแก่ลูกน้องที่ท าความดี และปลอบขวัญเมื่อท างาน

ผิดพลาดให้โอกาสแก้ตัวใหม่ 
๖. ให้โอกาสลูกน้องได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
๗. มีระบบความเที่ยงธรรมในการให้คุณให้โทษ และร้องทุกข ์
๘. จัดค่าตอบแทน สวัสดิการที่เป็นธรรมเพียงพอในการด ารงชีวิติของลูกน้อง 
๙. มีการสนับสนุนการเลื่อนต าแหน่ง แต่งตั้งด้วยเครื่องมือวัดผลงาที่ยุติธรรม 
๑๐. ให้โอกาสความดีความชอบในการท างานเป็นคณะหรือเป็นทีม 
๑๑. ยอมรับคุณค่าทางปัญญาของลูกน้อง 
๑๒. ให้โอกาสลูกน้องแสดงความสามารถ 
๑๓. ประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าที่มีคุณธรรมเป็นตัวอย่างในการท างาน 

จากผลการศึกษาแนวคิด และทฤษฎี งานวิจัยเพ่ือการสังเคราะห์วิธีการสร้างขวัญ และ
ก าลังใจจากทัศนะ และจากผลการศึกษาวิจัยของนักวิชาการ ๖ แหล่ง ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยพิจารณา

                                                           

๕๑เส่ง สิงโตทอง, “ขวัญของคนท างาน”, วารสารพัฒนาชุมชน,  ปีที่ ๔๒ ฉบับที่  ๖  (มิถุนายน
๒๕๔๖): ๒๒-๒๔. 



๓๓ 

เห็นว่าวิธีการสร้างขวัญ และก าลังใจที่นักวิชาการได้เสนอไว้นั้น แม้จะระบุชื่อที่แตกต่างกัน แต่มี
วิธีการเป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์มีวิธีการที่เหมาะสม ผู้วิจัยจึงจัดวิธีการ
สร้างขวัญ และก าลังใจที่มีวิธีการเหมือนกันแต่เรียกชื่อแตกต่างกันให้รวมเป็นกลุ่มที่เป็นกลาง 
(neutral) ที่สะท้อนให้เห็นถึงวิธีการเดียวกัน และครอบคลุมวิธีการอ่ืนที่ใช้ชื่อแตกต่างกัน และน ามา
จัดเป็นวิธีการเดียวกัน สามารถน ามาวิเคราะห์ความส าคัญได้ดังตาราง ๒.๗ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๒.๗ วิเคราะห์วิธีการสร้างขวัญ และก าลังใจ 

วิธีการสร้างขวัญ และก าลังใจ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ รวม ๗ 
๑. สร้างทัศนคติที่ดีในการท างาน       ๔  
๒) วางมาตรฐาน และสร้างเครื่องมือส าหรับวัดผล
ส าเร็จของการปฏิบัติงาน       ๕  
๓) เงินเดือนค่าจ้าง และสวัสดิการที่ดี       ๗  
๔) ความพึงพอใจในงานที่ท า       ๔  
๕) ความเป็นส่วนหนึ่งของงาน       ๒  
๖) สัมพันธภาพระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับ บัญชา       ๔  
๗) ได้รับการดูแลอย่างมีชีวิตชีวา       ๔  
๘) พนักงาน และฝุายจัดการต่างรู้ถึงปัญหาการ
บริหารงาน       ๓  
๙) มีความรู้สึกมั่นคง และคุ้มค่าในการท างาน       ๓  
๑๐) มีสหภาพแรงงานที่แข็งแกร่ง       ๓  
๑๑) ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้งตาท างาน       ๓  
๑๒) มีโอกาสแสดงความคิดเห็นส่วนตัว       ๔  
๑๓) ฝุายบริหารรับฟัง และพิจารณาข้อเสนอแนะ
ของฝุาย       ๓  
๑๔) นายจ้างเปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้ศึกษาต่อ และจัด
ฝึกอบรมอยู่เสมอ       ๓  
๑๕) ลูกจ้างทุกคนมี โอกาสไต่ เต้า เป็นประธาน
กรรมการของบริษทัได้       ๔  
๑๖) การควบคุมอารมณ์       ๒  
๑๗) ความเป็นเอกภาพ       ๒  
๑๘) ยกย่องชมเชยให้ก าลังใจแก่ลูกน้องที่ท าความดี       ๒  
๑๙) มีระบบความเที่ยงธรรมในการให้คุณให้โทษ 
และร้องทุกข ์       ๒  
๒๐) ให้โอกาสลูกน้องแสดงความสามารถ       ๒  
๒๑) ประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าที่มีคุณธรรมเป็น
ตัวอย่างในการท างาน       ๒  



๓๔ 

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. สุเมธ แสงนิ่มนวล ๒. ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ 
๓. รังสรรค์ ประเสริฐศรี ๔. พรนพ พุกกะพันธุ์  
๕. ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์ ๖. เส่ง สิงโตทอง 
๗. ผู้วิจัย  

จากตารางที่  ๒.๗ ผู้วิจัยสามารถสรุปวิธีการสร้างขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ ๑) สร้าง
ทัศนคติที่ดีในการท างาน ๒) วางมาตรฐาน และสร้างเครื่องมือส าหรับวัดผลส าเร็จของการปฏิบัติงาน
๓) เงินเดือนค่าจ้าง และสวัสดิการที่ดี ๔) ความพึงพอใจในงานที่ท า ๕) ความเป็นส่วนหนึ่งของงาน ๖) 
สัมพันธภาพระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ๗) ได้รับการดูแลอย่างมีชีวิตชีวา ๘) พนักงาน 
และฝุายจัดการต่างรู้ถึงปัญหาการบริหารงาน ๙) มีความรู้สึกมั่นคง และคุ้มค่าในการท างาน ๑๐) มี
สหภาพแรงงานที่แข็งแกร่ง ๑๑) ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้งตาท างาน ๑๒) มีโอกาสแสดงความคิดเห็น
ส่วนตัว ๑๓) ฝุายบริหารรับฟัง และพิจารณาข้อเสนอแนะของฝุาย ๑๔) นายจ้างเปิดโอกาสให้ลูกจ้าง
ได้ศึกษาต่อ และจัดฝึกอบรมอยู่เสมอ ๑๕) ลูกจ้างทุกคนมีโอกาสไต่เต้าเป็นประธานกรรมการของ
บริษัทได้ ๑๖) การควบคุมอารมณ์ ๑๗) ความเป็นเอกภาพ ๑๘) ยกย่องชมเชยให้ก าลังใจแก่ลูกน้องที่
ท าความดี ๑๙) มีระบบความเที่ยงธรรมในการให้คุณให้โทษ และร้องทุกข์ ๒๐) ให้โอกาสลูกน้อง
แสดงความสามารถ ๒๑) ประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าที่มีคุณธรรมเป็นตัวอย่างในการท างาน 

๒.๒.๔ องค์ประกอบท่ีก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ 
ขวัญ และก าลังใจมีความส าคัญในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในองค์การ การมีขวัญ

ก าลังใจส่งผลให้เกิดความสามัคคี ร่วมแรงร่วมใจกันท างาน แต่ขวัญ และก าลังใจของบุคคลสามารถ
เปลี่ยนแปลงได้ จึงเป็นสิ่งที่น่าศึกษาถึงสิ่งที่ท าให้เกิดขวัญก าลังใจง่ามีองค์ประกอบอะไรบ้าง ซึ่ง
นักวิชาการได้กล่าวในแนวทางคล้ายคลึงกันดังนี้ 

เดย์ วิด ได้กล่าวว่า ขวัญ และก าลังใจดีนั้นเกิดจากองค์ประกอบที่ส าคัญ๕๒ คือ 
๑. ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างานที่มีต่อผู้ใต้บังคับบัญชา

สัมพันธภาพระหว่างกันของผู้บังคับบัญชา 
๒. ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ เพราะการปฏิบัติงานถ้าได้ท างานที่

ตนพึงพอใจย่อมได้ผลกว่าการปฏิบัติงานที่ตนไม่พึงพอใจ 
๓. ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานของสถานศึกษาทั้ง

ของเพ่ือนร่วมงาน และผู้บริหารตลอดจนการจัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และ
ก าลังใจในการปฏิบัติงานได้ดีข้ึน 

๔. การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งแก่ผู้ปฏิบัติงานดีย่อมเป็น
แรงจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความขยันขันแข็งในการท างานม่ันใจ และขวัญก าลังใจดี 

                                                           

๕๒Davis, Ralph C., Managerial Psychology, (The University of Chicago Press, 1964),  
p 13. 



๓๕ 

๕. สภาพแวดล้อมของการท างานควรจะให้ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท มี
แสงสว่างเพียงพอ มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอต่อการท างาน 

๖. สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจมีผลอย่างมากต่อ
การท างานเมื่อใดที่ผู้ปฏิบัติงานมีปัญหาเกี่ยวกับสุขภาพย่อมไม่สามารถท างานให้เกิดผลดีได้ 

ฟิป โป (Flippo) อ้างใน มนูญ จันทร์สุข ได้กล่าวว่า องค์ประกอบต่างๆที่มีอิทธิพล
ต่อขวัญ และก าลังใจในกาปฏิบัติงานไว้ว่า๕๓ “ การที่จะทราบถึงขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน
อาจดูได้จากเงินเดือน คงม่ันคง สภาพในการท างาน ความเชื่อม่ันที่จะปฏิบัติงานให้ลุล่วงลักษณะ และ
รูปแบบของการปกครองบังคับบัญชา ความเข้าใจได้กับเพ่ือนร่วมงาน โอกาสก้าวหน้า ผลประโยชน์
ตอบแทนอ่ืนๆสถานะทางสังคม และมีโอกาสประกอบกิจกรรมที่มีคุณค่า” 

ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์ ได้สรุปองค์ประกอบของขวัญ และก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคคลในลักษณะหนึ่ง๕๔ ประกอบด้วย 

๑. สภาพการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคล และภายในสถานศึกษา 
๒. ความเหมาะสมของการจัดชั่วโมงเวลาในการท างาน 
๓. การแข่งขันท่ีเป็นการแข่งขันกับตัวเอง 
๔. ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในการท างาน 
๕. ฐานะ และการอบรมจากเพ่ือนร่วมงาน และหัวหน้างาน 
๖. สภาพแวดล้อมในการท างาน 
๗. ความสัมพันธ์กับหน้าหรือผู้บริหาร 
๘. วิธีการบริหารงานของหัวหน้าหรือผู้บริหาร 
๙. ความพึงพอใจในงานที่ท าอยู่ 
ผดุง วุฒิเอ้ย กล่าวว่า องค์ประกอบที่จะท าให้คนในหน่วยงานมีขวัญ และก าลัง

ขึ้นอยู่กับว่าหน่วยงานมีวัตถุประสงค์เป็นที่พึงพอใจ๕๕ เป็นที่ยอมรับของพนักงานหรือไม่คนท างานมี
ความพึงพอใจ และภูมิใจในงานที่ตนปฏิบัติหรือไม่ มีความสัมพันธ์กันดีระหว่างคนปฏิบัติงานอยู่
หรือไม่ สิ่งตอบแทนให้กับบุคคลที่ปฏิบัติงานเหมาะสมเพียงใด การให้บ าเหน็จบ านาญ กรเลื่อนชั้น
ต าแหน่งสภาพการท างาน สุขภาพของผู้ปฏิบัติงาน เป็นที่พอใจของพนักงานหรือไม ่

จากผลการศึกษาทฤษฎี และงานวิจัยเพ่ือการสังเคราะห์ องค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ 
และก าลังใจจากทัศนะ และจากผลการศึกษาวิจัยของนักวิชาการ ถ แหล่ง ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัย
พิจารณาเห็นว่าองค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจที่นักวิชาการได้เสนอไว้นั้น แม้จะระบุชื่อที่

                                                           

๕๓Flippo, Edwin B., Principle of Personnel Administration, (New York: Mc Graw-Hill, 
1961), p 23.  

๕๔ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, จิตวิทยาการบริหารงานบุคคล , ( กรุงเทพมหานคร: พิมพ์ดีจ ากัด, 
๒๕๔๗ ), หนา้ ๓๕. 

๕๕ผดุง วุฒิเอ้ย, “ปัจจัยที่มีผลต่อขวัญ และกาลังใจของข้าราชการทหาร สังกัดส านักงานพัฒนาภาค ๓ 
จังหวัดเชียงใหม่”. การค้นคว้าแบบอิสระรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเชียงใหม่), 
๒๕๕๒). 



๓๖ 

แตกต่างกัน แต่มีความหมายเป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์มีความเหมาะสม 
ผู้วิจัยจึงจัดองค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจที่มีองค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ
เหมือนกันแต่เรียกชื่อแตกต่างกันให้รวมเป็นกลุ่มที่เป็นกลาง (neutral) ที่สะท้อนให้เห็นถึงความหมาย
เดียวกัน และครอบคลุมองค์ประกอบอ่ืนที่ใช้ชื่อแตกต่างกัน และน ามาจัดเป็นกลุ่มองค์ประกอบ
เดียวกัน สามารถน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจได้ดังตาราง ๒.๘ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๒.๘ วิเคราะห์องค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ 

องค์ประกอบ และปัจจัยท่ีก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ ๑ ๒ ๓ ๔ รวม ๕ 
๑) ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และ
ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน     ๔  
๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่     ๕  
๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่ งหมายหลัก  และนโยบายการ
ด าเนินงาน     ๔  
๔) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง     ๔  
๕) สภาพแวดล้อมของการท างาน     ๔  
๖) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพ
จิตใจ     ๕  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. เดย์ วิด (Davis) ๒. ฟิป โป (Flippo) 
๓. ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์ ๔. ผดุง วุฒิเอ้ย 
๕. ผู้วิจัย  

จากตารางที่ ๒.๘ ผู้วิจัย สามารถสรุปองค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ 
๑. ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือน

ร่วมงาน 
๒. ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ 
๓. ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 
๔. การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง 
๕. สภาพแวดล้อมของการท างาน 
๖. สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
 
 
 
 



๓๗ 

๑. ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับ
เพื่อนร่วมงาน 

 วิสา  โรจน์รุ่ งสัตย์  ได้กล่ าวว่ า  ความสัมพันธ์ ระหว่ า ง  ผู้ บั งคับบัญชากับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา๕๖ ผู้บังคับบัญชาไม่พึงเห็นลูกน้องเป็นเครื่องจักรหรือเป็นคนขี้เกียจ ต้องจ าจี้จ้ าไช 
คอยจับผิด บังคับ ลงโทษ แต่เป็นหน้าที่ที่ผู้บังคับบัญชาจะต้องหาทางกระตุ้นให้เกิดการท างานด้วย
ความสมัครใจ ในการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาเอง วิธีที่จะกล่าวต่อไปนี้จะช่วยได้มากคือ 

๑) อย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก เมื่อมอบหมายให้ท าแล้วไม่ควร
ควบคุมจนกระดิกตัวไม่ได้ เพราะจะท าให้เกิดความรู้สึกว่าไม่ได้ใช้ความคิดท างานนั้นด้วยตนเอง และ
ตนเองจะกลายเป็นเพียงเครื่องมือชนิดหนึ่งเท่านั้น และมีความรู้สึกว่างานนั้นไม่ใช่ความส าเร็จของ
ตนเอง และไม่ได้รับความภาคภูมิใจในผลงานนั้นเลย 

๒) เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้
ปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็นช่วยแก้ปัญหาด้วย และหากเป็นเรื่องที่มีผลกระทบกระเทือน
ส่วนรวม ควรต้องฟังความคิดเห็นของส่วนรวมด้วย ผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้าที่ดีพึงละเว้นการกระท า
ในลักษณะ เผด็จการโดยเด็ดขาด แม้ในบางโอกาสการใช้วิธีการเป็นผู้น าแบบเผด็จการจะช่วยให้งาน
ส าเร็จรวดเร็วก็ตาม แต่ผลแห่งความส าเร็จนั้นมักไม่จีรังยั่งยืน ความส าเร็จของงานในลักษณะเช่นนี้ 
นอกจากเป็นงานที่ได้ผลงานไม่ทรงคุณค่าในทางบริหารแล้ว ยังเป็นงานที่ไม่ก่อประโยชน์อนุกูลแก่
ขวัญ และน้ าใจของผู้ร่วมงานด้วย 

๓) หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาที่ดี จะต้องเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา ให้ความ
อบอุ่นแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา มิใช่วางตัวเป็นนาย กล่าวคือให้ความสนใจแก่สภาวะการท างานด้วย
ความเห็นอกเห็นใจ มิใช่มุ่งแต่จะให้ผลิตผลงานออกมาโดยไม่ค านึงถึงสภาพการท างานที่เป็นปฏิปักษ์
ต่อการท างานแต่อย่างใด ต้องค านึงเสมอว่าผู้ใต้บังคับบัญชา คือ คนไม่ใช่เครื่องจักรที่จะต้องทนต่อ
ความกดดันจนเกินขอบเขต 

๔) เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว ควรปล่อยให้เขามีอิสระใน
การท างาน หน้าที่ของผู้บังคับบัญชาก็คือให้ค าปรึกษาหารือแก้ปัญหาเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาต้องการ 
และไม่ควรแย่งงานนั้นมา 

๕) ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อมั่นในตนเอง เพ่ือสร้างความเชื่อถือในตั ว
ผู้บังคับบัญชา การท างานอย่างโลเล ขาดความมั่นใจ ย่อมท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาพลอยรวนเร ขาด
ความมั่นใจตามไปด้วย และเกิดความไม่ม่ันคงในการท างานขององค์การนั้น 

๖) ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่  ระหว่างองค์การกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งหมายความว่าผู้บังคับบัญชาจะต้องตระหนักอยู่เสมอว่า ตนก าลังท าหน้าที่ควบคุม
นโยบายขององค์การ และขณะเดียวกันก็มีหน้าที่ควบคุมการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาให้ด าเนิน
ไปตามนโยบาย เพราะฉะนั้นผู้บังคับบัญชาจะต้องไม่เป็นฝุายหนึ่งฝุายใด และจะต้องผสานประโยชน์
ของผู้ใต้บังคับบัญชา และองค์การได้เสมอ 

                                                           

๕๖วิสา โรจน์รุ่งสัตย์, “ เรื่องขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคคลในสังกัดงานสภาสถาบันราชภัฏ”, 
วิทยานิพนธ์ระดับมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎสมเด็จเจ้าพระยา, ๒๕๔๕), หน้า ๗๙ 



๓๘ 

ซูรีนา คลานุรักษ์ ได้กล่าวว่า สัมพันธภาพระหว่างผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน 
ได้แก่ความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชา ผู้ร่วมงานกับผู้ปฏิบัติงาน ยอมรับฟังความ
คิดเห็นซึ่งกัน และกัน การยอมรับความสามารถของผู้บังคับบัญชา ตลอดจนความร่วมมือในการ
ปฏิบัติงาน 

เอิน เบก (Herzberg) ได้กล่าวว่าความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงาน๕๗ 
(Interpersonal Relation with Superior, Subordinates, Peers) หมายถึง การติดต่อไม่ว่าจะเป็น
กิริยาหรือวาจาที่แสดงถึงความสัมพันธ์อันดีต่อกันสามารถท างานร่วมกันมีความเข้าใจซึ่งกัน และกัน
อย่างดี 

พรนพ พุกกะพันธุ์ ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา๕๘ จะท า
ให้เกิดขวัญที่ดีนั้นควรจะเป็นความสัมพันธ์ที่ตั้งอยู่บนฐานแห่งความเคารพนับถือซึ่งกัน และกัน หน้าที่
ที่ผู้บังคับบัญชาจะต้องหาทางกระตุ้นให้เกิดการท างานด้วยความสมัครใจของผู้ใต้บังคับบัญชาเอง เช่น 
ใครมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้นจะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ  และช่วยชี้
ปัญหาแก้ปัญหาให้ และหากเป็นเรื่องที่จะกระทบกระเทือนต่อส่วนรวมก็จะต้องฟังความคิดเห็นของ
ส่วนรวมด้วย 

ศิริพร วงศ์ศรีโรจน์ ได้กล่าวถึง คุณลักษณะที่ส าคัญของผู้บังคับบัญชาที่มุ่งต่อ
พนักงาน ได้แก่ มีความมั่นคงในความเป็นผู้น า เห็นคุณค่าของพนักงานเสมอ สนใจในความส าเร็จ 
และทุกข์ของพนักงานในบังคับบัญชาอย่างจริงใจ ปฏิบัติตนให้เป็นผู้ให้ความช่วยเหลือสนับสนุนแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอ 

จากผลการศึกษาทฤษฎี และงานวิจัยเพื่อการสังเคราะห์ ลักษณะท่าทาง และบทบาทของ
ผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานจากทัศนะ และจากผลการศึกษาวิจัยของ
นักวิชาการ ๕ แหล่ง ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่าลักษณะท่าทาง และบทบาตลอดถึง
ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานที่นักวิชาการได้เสนอไว้นั้น แม้จะระบุชื่อที่แตกต่างกัน แต่มีลักษณะ
เป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์มีความเหมาะสม ผู้วิจัยจึงจัดลักษณะท่าทาง 
และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานที่มีลักษณะฯ ที่ก่อให้เกิด
ขวัญ และก าลังใจเหมือนกันแต่เรียกชื่อแตกต่างกันให้รวมเป็นกลุ่มที่เป็นกลาง (neutral) ที่สะท้อนให้
เห็นถึงลักษณะเดียวกัน และครอบคลุมลักษณะอ่ืนที่ใช้ชื่อแตกต่างกัน และน ามาจัดเป็นกลุ่มลักษณะ
เดียวกัน สามารถน ามาวิเคราะห์ลักษณะท่าทาง  และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และ
ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานได้ดังตาราง ๒.๙ ดังนี้ 

 
 
 

                                                           

๕๗Herzberg F, Bernarol and Synderman,Barbara Bloch, The Motivation to work, 
(York: John Wiley and son s. Inc.,1959), p 44. 

๕๘พรนพ พุกกะพันธุ์, ภาวะผู้น า และการจูงใจ, (กรุงเทพมหานคร: จามจุรีโปรดักท์, ๒๕๔๕),  
หน้า ๒๓๕. 



๓๙ 

ตารางที่ ๒.๙ วิเคราะห์ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์ 
กับเพ่ือนร่วมงาน 

ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน 
 และความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ รวม ๖ 

๑) อย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก       ๒  
๒) เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น จะต้องเปิดโอกาสให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็น      ๖  
๓) หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาที่ดี จะต้องเป็นผู้ให้ความ
คุ้มครองเมตตา      ๕  
๔) เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว 
ควรปล่อยให้เขามีอิสระในการท างาน      ๔  
๕) ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อม่ันในตนเอง      ๔  
๖) ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่      ๓  
๗) ความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชา      ๔  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑  .วิสา โรจน์รุ่งสัตย์  ๒  .ซูรีนา คลานุรักษ์  
๓  .เอิน เบก ) Herzberg) ๔  .พรนพ พุกกะพันธุ์  
๕  .ศิริพร วงศ์ศรีโรจน์  ๖  .ผู้วิจัย  

จากตารางที่ ๒.๙ ผู้วิจัยสามารถสรุปลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน 
และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ได้แก่ 

๑) อย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก  
๒) เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้

ปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็น 
๓) หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาที่ดี จะต้องเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา 
๔) เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว ควรปล่อยให้เขามีอิสระใน

การท างาน 
๕) ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อม่ันในตนเอง 
๖) ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่ 
๗) ความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชา 
๒. ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู ่
บุญช่วย ไชยเมืองชื่น ได้ให้ความหมาย ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานว่าความรู้สึก

หรือทัศนคติที่ดีของบุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน ซึ่งเกิดได้จากการได้รับการตอบสนองความ
ต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงาน ท าให้การปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ  และเต็ม
ความสามารถ ซึ่งก่อให้เกิดประสิทธิภาพจนบรรลุเปูาหมาย และบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 



๔๐ 

มนชัย อรพิมพ์ ได้ให้ความหมายไว้ว่าความพึงพอใจในการท างานหมายถึงทัศนคติ
ของบุคคลที่มีต่อการท างานในทางบวกต่องานที่ท าอยู่  และปัจจัยแวดล้อมต่างๆโดยเกิดจาก
องค์ประกอบหลายประการ ไม่ว่าจะเป็นสภาพแวดล้อมการท างาน กระบวนการท างานความสัมพันธ์
กับบุคคลในหน่วยงาน และค่าตอบแทน ซึ่งมีผลต่อบุคคลท าให้เกิดแรงกระตือรือร้นต่อการท างาน มี
ขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งม่ันสร้างสรรค์ให้กับองค์การให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 

อัจจิมา หอมระรื่น ได้ให้ความหมายไว้ว่าความพึงพอใจในงาน หมายถึงทัศนคติ 
หรือ ความรู้สึกชอบ หรือ ไม่ชอบของผู้ปฏิบัติงาน และผลของความไม่พึงพอใจ จะท าให้บุคคลเกิด
ความรู้สึก โดยแสดงออกมาเป็นความสนใจกระตือรือร้น เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า  และมีความ
รับผิดชอบ มุ่งมั่นท างานจนส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

นงนุช เอ่ียมสวัสดิ์ ได้สรุป ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานว่า ความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานเป็นปัจจัยส าคัญของนักการตลาด ท าให้งานส าเร็จ ท าให้ตั้งใจท างาน ขยัน มีความ
รับผิดชอบ เสียสละ มีความร่วมมือ และสมานสามัคคีต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงานเปลี่ยนแปลง
ไปตามกาลเวลา และสภาพแวดล้อมความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน เกิดจากความต้องการของบุคคล
ที่ต้องการความส าเร็จของงาน การยอมรับของผู้อ่ืน การปฏิบัติของผู้น าต่อผู้ใต้บังคับบัญชา การ
มอบหมายงาน เงินเดือน ผลตอบแทน การสร้างบรรยากาศในการท างานความสัมพันธ์ของผู้ร่วมงาน 

หนูนิล ศรีสมบัติ กล่าวถึงความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง ท่าทีของการ
แสดงออกต่อการปฏิบัติงานตั้งแต่เริ่มต้นการปฏิบัติงาน ขณะปฏิบัติเมื่อเห็นผลปฏิบัติอาจเป็นในด้าน
บวกหรือลบก็ได้ การปฏิบัติงานใดๆ ก็ตามหากผู้ปฏิบัติงานนั้น มีความพึงพอใจในงาน ก็จะตั้งใจ
ท างานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้น ผลของงานที่ปฏิบัติออกมาก็บรรลุผลตามเปูาหมายที่ตั้งไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

รัชดา สุทธิวุฒิกุล กล่าวถึงความพอใจในการปฏิบัติงานไว้ว่า หมายถึง ความรู้สึก 
ความเต็มใจ และทัศนคติที่ดีของบุคคล ที่มีต่องานที่ปฏิบัติอยู่เกิดจากการได้รับการตอบสนองความ
ต้องการของบุคคล ทั้งทางด้านร่างกาย และทางด้านจิตใจ สิ่งเหล่านี้จะมีผลต่อประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลของการท างาน ให้เกิดอุปสรรคในการด าเนินงาน 

สุจินา ตรีโกศล กล่าวถึง ความพึงพอใจในการทางาน หมายถึง ความรู้สึกนึกคิด 
หรือทัศนคติทางที่ดีของบุคคลที่มีต่อการท างาน อันเป็นความรู้สึกหรือทัศนคติทางบวกต่อการท างาน 
และองค์ประกอบที่เป็นสิ่งจูงใจที่มีอยู่ในงานนั้นๆ ซึ่งส่งผลให้เกิดความพึงพอใจในการท างานด้วย
ความเต็มใจ มีความกระตือรือร้น มีความเสียสละ อุทิศแรงกายแรงใจ และสติปัญญาในการท างาน 
เพ่ือให้ประสบความส าเร็จ  

ระวัง เนตรโพธิ์แก้ว ได้กล่าวถึง ความพอใจในหน้าที่การเงินที่ปฏิบัติ  หมายถึง 
สภาวการณ์ที่มีอารมณ์ที่ดี เกิดจากการประเมินเหตุการณ์ แล้วมีความรู้สึกชอบด้วยความยินดี 
ทั้งร่างกาย และจิตใจ ท าให้มีความปลาบปลื้ม และมีความสุขกายสุขใจ มีความพึงพอใจเกี่ยวข้องกับ
ขวัญ และก าลังใจเป็นอย่างมาก ถ้ามีความไม่พอใจเกิดขึ้น ก็จะท าให้ไม่มีขวัญ และก าลังใจในการ
เกิดข้ึนด้วยเช่นกันตามเปูาหมายขององค์การ 

จากผลการศึกษาทฤษฎี และงานวิจัยเพ่ือการสังเคราะห์ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่
ปฏิบัติอยู่จากทัศนะ และจากผลการศึกษาวิจัยของนักวิชาการ ๘ แหล่ง ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัย



๔๑ 

พิจารณาเห็นว่าความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ที่นักวิชาการได้เสนอไว้นั้น แม้จะระบุชื่อที่
แตกต่างกัน แต่มีความพึงพอใจในหน้าที่เป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์มี
ความเหมาะสม ผู้วิจัยจึงจัดความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ เหมือนกันแต่เรียกชื่อแตกต่าง
กันให้รวมเป็นกลุ่มที่เป็นกลาง (neutral) ที่สะท้อนให้เห็นถึงความพึงพอใจเดียวกัน และครอบคลุม
ลักษณะอ่ืนที่ใช้ชื่อแตกต่างกัน และน ามาจัดเป็นกลุ่มลักษณะเดียวกัน สามารถน ามาวิเคราะห์ความ
พึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ได้ดังตาราง ๒.๑๐ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๒.๑๐ วิเคราะห์ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ 

ความพึงพอใจในหน้าที่ 
การงานที่ปฏิบัติอยู่ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๘ รวม ๙ 

๑) ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีหรือไม่ดีของ
บุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน         ๙  
๒) ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ 
ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย และจิตใจ         ๖  
๓) ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และ
เต็มความสามารถ         ๗  
๔) ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพบรรลุ
เปูาหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร         ๖  
๕) สภาพแวดล้อมการท างาน         ๓  
๖) กระบวนการท างานความสัมพันธ์กับ
บุคคลในหน่วยงาน         ๓  
๗) ค่าตอบแทน         ๓  
๘) มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งมั่น
สร้างสรรค์ให้กับองค์การ         ๔  
๙) เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานท่ีท า         ๔  
๑๐) ตั้งใจท างานอย่างเต็มที่อย่าง
กระตือรือร้น         ๕  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑  .บุญช่วย ไชยเมืองชื่น  ๒  .มนชัย อรพิมพ์  
๓  .อัจจิมา หอมระรื่น  ๔  .นงนุช เอี่ยมสวัสดิ์  
๕  .หนูนิล ศรีสมบัติ  ๖  .รัชดา สุทธวิุฒิกุล  
๗  .สุจินา ตรีโกศล  ๘  .ระวัง เนตรโพธิ์แก้ว  
๙ .ผู้วิจัย  

จากตารางที่ ๒.๑๐ ผู้วิจัยสามารถสรุปความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ ได้แก่ 
๑) ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีหรือไม่ดีของบุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน 
๒) ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย และจิตใจ 



๔๒ 

๓) ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และเต็มความสามารถ 
๔) ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพบรรลุเปูาหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร 
๕) สภาพแวดล้อมการท างาน 
๖) กระบวนการท างานความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน 
๗) ค่าตอบแทน 
๘) มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งม่ันสร้างสรรค์ให้กับองค์การ 
๙) เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า 
๑๐) ตั้งใจท างานอยา่งเต็มท่ีอย่างกระตือรือร้น 
๓. ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 
พรนพ พุกกะพันธ์  ได้กล่าวว่า ความพึงพอใจต่อวัตถุประสงค์หลักนโยบาย

ด าเนินงานขององค์การจนการจัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่ง
เหล่านี้๕๙นับว่าเป็นเรื่องส าคัญมากเพราะถ้าทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจ
ซาบซึ้งถึงระบบ และการด าเนินงานขององค์การแล้วบุคคลเหล่านั้นย่อมอุทิศเวลาให้แก่งาน มีก าลังใจ 
และก าลังขวัญในการปฏิบัติงานได้ดีข้ึน 

เดย์ วิด (Davis) ได้กล่าวว่า ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการ
ด าเนินงานของสถานศึกษาทั้งของเพ่ือนร่วมงาน และผู้บริหาร๖๐ตลอดจนการจัดระบบบริหารที่มี
ประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานได้ดีข้ึน 

วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ ได้กล่าวว่า จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานจะต้องมี
ความชัดเจนของงาน๖๑ ที่สามารถอธิบาย ชี้แจงเปูาหมายของงาน รายละเอียดของงาน ตลอดจน
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน การแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน ซึ่งก่อให้เกิดการควบคุมการ
ปฏิบัติงานได้ง่าย 

สมหมาย จันทร์นวล กล่าวว่า จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบาย๖๒เป็นการด าเนินงาน
ความสามารถในการจัดล าดับเหตุการณ์ต่างๆของการท างานซึ่งสะท้อนให้เห็นนโยบายทั้งหมดของ
หน่วยงาน และความสามารถในการบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย 

ประชุม รอดประเสริฐ ได้กล่าวไว้ว่า จุดมุ่งหมายหลักการด าเนินงาน หมายถึง 
ข้อความที่ว่าด้วยค่านิยม และทัศนคติของผู้ประกอบการที่มีต่อองค์การที่ตนจัดตั้งขึ้น โดยปกติ
จุดมุ่งหมายหลักจะเป็นข้อความกว้างๆ ที่ไม่ระบุเฉพาะเจาะจงวันเวลา และเปูาหมายที่แน่นอนลงไป 

                                                           

๕๙พรนพ พุกกะพันธุ์, ภาวะผู้น า และการจูงใจ, (กรุงเทพมหานคร: จามจุรีโปรดักท์, ๒๕๔๕),  
หน้า ๒๒๑. 

๖๐Davis, Ralph C., Managerial Psychology, (The University of Chicago Press, 1964),  
p 13. 

๖๑วิสา โรจน์รุ่งสัตย์, “ เรื่องขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคคลในสังกัดงานสภาสถาบันราชภัฏ”, 
วิทยานิพนธ์ระดับมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฎสมเด็จเจ้าพระยา, ๒๕๔๕), หน้า ๗๙. 

๖๒สมหมาย  จันทร์นวล, “ปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างขวัญ และแรงจูงใจของนักบินกองบังคับการกองบิน
ต ารวจ”, รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, ๒๕๔๗), หน้า ๔๕. 



๔๓ 

จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของกระบวนการวางแผนที่สามารถก่อให้เกิดผลส าเร็จระยะ
ยาวแก่หน่วยงานหรือองค์กร 

พูลสุข สังข์รุ่ง ได้ให้ความของจุดมุ่งหมายหลักการด าเนินงาน หมายถึง การก าหนด
นโยบาย และวางแผนขององค์การ ซึ่งควรค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงาน และองค์การที่
ส าคัญอย่างยิ่งคือ นโยบายจะต้องชัดเจน แจ่มแจ้ง บุคลากรในองค์กรสามารถเข้าใจได้  เพ่ือจะเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานได้ตามจุดมุ่งหมายขององค์การ 

สุภาพร ตันติสันติสน (๒๕๔๕ : ๑) ได้ให้ความหมายไว้ว่านโยบายการด าเนินงาน
ทางธุรกิจ หมายถึง แนวทางกว้างๆ ที่ใช้ในการตัดสินใจเพ่ือด าเนินงานหรือปฏิบัติให้องค์การบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ นโยบายการด าเนินงานทางธุรกิจมุ่งเน้นให้มีการรวบรวมเอาความรู้ด้านการ
บริหารธุรกิจสาขาต่างๆ เช่น การตลาด การเงิน การบัญชี การผลิต และการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
การวิจัย และการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวิเคราะห์ปัญหาทางธุรกิจ วิเคราะห์การ
ด าเนินงานขององค์การ เพ่ือเสนอนโยบายการด าเนินงานด้านต่างๆ เช่น นโยบายในการด าเนินงาน
ทางธุรกิจถือเป็นนโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน เช่น มุ่งมั่น 
ในความเป็นเลิศ ยึดมั่นในความเป็นธรรม และรับผิดชอบต่อสังคม 

จากผลการศึกษาทฤษฎี และงานวิจัยความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการ
ด าเนินงานจากทัศนะ และจากผลการศึกษาวิจัยของนักวิชาการ ๗ แหล่ง ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัย
พิจารณาเห็นว่าความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานที่นักวิชาการได้เสนอไว้
นั้น แม้จะระบุชื่อท่ีแตกต่างกัน แต่มีลักษณะเป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์มี
ความเหมาะสม ผู้วิจัยจึงจัดความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานที่มีความพึง
พอใจฯ เหมือนกันแต่เรียกชื่อแตกต่างกันให้รวมเป็นกลุ่มที่เป็นกลาง (neutral) ที่สะท้อนให้เห็นถึง
ความพึงพอใจเดียวกัน และครอบคลุมความพึงพอใจฯ อ่ืนที่ใช้ชื่อแตกต่างกัน และน ามาจัดเป็นกลุ่ม
ความพึงพอใจเดียวกัน สามารถน ามาวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการ
ด าเนินงานได้ดังตาราง ๒.๑๑ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๒.๑๑ วิเคราะห์ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 

ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก 
และนโยบายการด าเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ รวม ๘ 

๑) การจัดการองค์การ และระบบงานที่มี
ประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้นับว่าเป็น
เรื่องส าคัญมาก        ๖  
๒) ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมี
ความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และการ
ด าเนินงานขององค์การ        ๒  
๓) จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิด
ขวัญ และก าลังใจ        ๔  
๔) จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการ        ๔  



๔๔ 

ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก 
และนโยบายการด าเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ รวม ๘ 

ด าเนินงานจะต้องมีความชัดเจนของงาน ที่
สามารถอธิบาย 
๕) การแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจน        ๒  
๖) การบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย        ๒  
๗) จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการวางแผนที่สามารถก่อให้เกิด
ผลส าเร็จ        ๒  
๘) ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงาน 
และองค์การ        ๒  
๙) นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็น
ถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน        ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. พรนพ พุกกะพันธ์ ๒. เดย์ วิด 
๓. วิสา โรจน์รุ่งสัตย ์ ๔. สมหมาย จันทร์นวล   
๕. ประชุม รอดประเสริฐ ๖. พูลสุข สังข์รุ่ง 
๗. สุภาพร ตันติสันติสน  ๘. ผู้วิจัย 

จากตารางที่ ๒.๑๑ ผู้วิจัยสามารถสรุปความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบาย
การด าเนินงานได้แก่ 

๑) การจัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้นับว่า
เป็นเรื่องส าคัญมาก 

๒) ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และการ
ด าเนินงานขององค์การ 

๓) จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจ 
๔) จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานจะต้องมีความชัดเจนของงาน ที่

สามารถอธิบาย 
๕) การแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
๖) การบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย 
๗) จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของกระบวนการวางแผนที่สามารถ

ก่อให้เกิดผลส าเร็จ 
๘) ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงาน และองค์การ 
๙) นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน 
 
 



๔๕ 

๔. การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง 
พรนพ พุกกะพันธ์ ได้กล่าวว่าการให้บ าเหน็จรางวัล และการลงโทษ เจ้าหน้าที่ที่

ปฏิบัติงานดีต้องรับรู้ในความดีของเขาโดยให้บ าเหน็จความดี๖๓ ซึ่งอาจจะเป็นการเลื่อนขั้นหรือ
ต าแหน่งให้สูงขึ้น เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้นตลอดจนการชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษจะเป็นการท าให้เขา
มีก าลังใจให้กระตือรือร้นต่อการปฏิบัติงานด้วยความขยันขันแข็งดี ส่วนหน้าที่ท าผิดวินัยหรือมี
ข้อบกพร่องประการใดก็ตามควรมีการลงโทษตามควรแก่กรณีโดยเคร่งครัดเสมอกัน  และเป็นธรรม
เพ่ือรักษาวินัยของกลุ่ม และความเป็นอันหนึ่งเดียว และเป็นวิถีทางหนึ่งที่จะสร้างเกิดขึ้น และด ารงอยู่
อย่างมั่นคง 

วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ กล่าวว่าการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง๖๔โดย
คนท างาน ก็เพราะมีความประสงค์จะได้ค่าตอบแทนเพ่ือการยังชีพ และยกมาตรฐานการครองชีพของ
ตน ซึ่งหมายความว่า เงินมีความสัมพันธ์กับการท างานของคนโดยตรง เรามักได้ยินเสมอว่า คนงานใน
โรงงานอุตสาหกรรมนัดหยุดงาน เพ่ือเรียกร้องค่าแรงให้สูงขึ้น ทั้งนี้ก็เพราะคนงานต้องการรายได้ที่
เหมาะสมกับค่าครองชีพ ความสัมพันธ์ที่ไม่ได้สัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง จะท าให้เกิดความ
ไม่พอใจในการท างาน และท าให้ขวัญในการท างานเสื่อมโทรมลงได้ 

การได้รับค่าจ้างที่เป็นธรรมเป็นสิ่งที่ส าคัญยิ่งกว่ามูลค่าที่ได้รับจริง บางคนไม่พอใจ
ค่าจ้างของตนเพราะคิดว่าคนอ่ืนมีคุณสมบัติธรรมดาได้รับค่าจ้างมากกว่าที่ควร พวกเขาคิดว่าตนเอง
ไดร้ับค่าจ้างน้อยกว่าที่ควรจะได้ ดังนั้น คนที่คิดว่าตนได้รับค่าจ้างสูงกว่าคนอ่ืนย่อมจะรู้สึกพอใจ 

คนที่ผลการท างานดีจะได้รับค่าจ้างที่สูงกว่าคนที่มีผลการท างานไม่ดี ระบบค่าจ้าง
แบบนี้ดูดีในแง่ทฤษฏี แต่ส าหรับการปฏิบัติจริงนั้นยังไม่ดีเท่าที่ควร นักจิตวิทยาอุตสาหกรรม และ
องค์การศึกษาอิทธิพลต่างๆ ที่มีต่อค่าจ้างในระบบการจ่ายค่าจ้างตามผลงาน พวกเขาพบเกิดความไม่
พอใจในกลุ่มผู้จัดการเกี่ยวกับพฤติกรรมที่คิดว่ามีความส าคัญต่อการตัดสินใจขึ้นค่าจ้าง พนักงานใน
แผนกหนึ่งอาจจะได้รับค่าจ้างเพ่ิมตามพฤติกรรมการท างานโดยไม่เกี่ยวกับแผนกอ่ืน หัวหน้าที่ได้รับ
ค่าจ้างเพ่ิมมากขึ้นก็จะพยายามให้ลูกน้องได้ค่าจ้างมากด้วย ซึ่งตรงกันข้ามกับหัวหน้างานที่ได้รับ
ค่าจ้างเพ่ิมน้อยกว่า ค่าจ้างที่ เ พ่ิมขึ้นมีส่วนสัมพันธ์กับระดับความเชื่อมั่นของหัวหน้าที่มีต่อ
ความสามารถของลูกน้อง และการให้สนับสนุน ยกตัวอย่างเช่น ผู้จัดการที่ไม่ค่อยเก่งจะอยากได้รับ
การยกย่อง และการตอบรับในทางดี จึงพยายามให้ค่าจ้างเพ่ิมมากๆเนื่องจากกลัวว่าถ้าลูกน้องไม่ได้
รับเงินเดือนที่น่าพอใจ พวกเขาอาจจะไม่ให้การสนับสนุน หรือลดผลิตผลเพื่อให้ผู้จัดการดูไม่ดี 

สมหมาย จันทร์นวล กล่าวว่า เงินเดือน (Salary) ค่าตอบแทน (Compensation) 
๖๕ หมายถึง ผลตอบแทนจากการท างานซึ่งอาจจะเป็นในรูปของค่าจ้าง (Wages) เงินเดือนหรือสิ่ง
อ่ืนๆ ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

                                                           

๖๓พรนพ  พุกกะพันธุ์, ภาวะผู้น า และการจูงใจ, (กรุงเทพมหานคร: จามจุรีโปรดักท์, ๒๕๔๕), หน้า  
๒๒๑. 

๖๔อ้างแล้ว, เรื่องเดียวกัน, หน้า ๘๗. 
๖๕สมหมาย จันทร์นวล, “ปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างขวัญ และแรงจูงใจของนักบินกองบังคับการกองบิน

ต ารวจ”, รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, ๒๕๔๗), หน้า ๔๕. 



๔๖ 

พงศ์ หรดาล ได้ให้ความว่า การให้บ าเหน็จรางวัล หมายถึงสิ่งต่างๆ ที่นอกเหนือจาก
ค่าตอบแทน ค่าจ้าง หรือค่าตอบแทน เช่น ถ้ามีการให้รางวัลมีเงินเดือนขึ้นสม่ าเสมอ มีการแบ่งเป็น
รายได้ที่นอกเหนือจากค่าตอบแทนหรือเมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่างยุติธรรม พนักงาน 
ก็จะมีขวัญ และก าลังใจสูง 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ กล่าวถึง การให้บ าเหน็จรางวัล หมายถึง การเลื่อนขั้น 
เลื่อนต าแหน่งแก่ผู้ปฏิบัติงานดี รวมถึงโบนัส สิ่งเหล่านี้ย่อมเป็นแรงจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชา มีความ
ขยันขันแข็งในการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานอย่างมั่นใจให้ พนักงานมีขวัญ และก าลังใจดีในการ
ปฏิบัติงาน 

ระวัง  เนตรโพธิ์แก้ว ได้กล่าวถึง การให้บ าเหน็จรางวัล หมายถึง การสร้างความรู้สึก
ที่ดี โดยปกติจะพิจารณาจากผลงาน และในบางครั้งก็พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ซึ่ง
ระบบการให้รางวัลจะช่วยกระตุ้นการปฏิบัติงาน สร้างขวัญ และก าลังใจ และก าลังใจแก่พนักงาน 
ในการปฏิบัติงาน 

จากผลการศึกษาทฤษฎี และงานวิจัยการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง
จากทัศนะ และจากผลการศึกษาวิจัยของนักวิชาการ ๖ แหล่ง ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่า
ความการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งที่นักวิชาการได้เสนอไว้นั้น แม้จะระบุชื่อที่
แตกต่างกัน แต่มีลักษณะเป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์มีความเหมาะสม 
ผู้วิจัยจึงจัดการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่งเหมือนกันแต่เรียกชื่อแตกต่างกันให้รวม
เป็นกลุ่มที่เป็นกลาง (neutral) ที่สะท้อนให้เห็นถึงการให้บ าเหน็จรางวัลฯ เดียวกัน และครอบคลุม
การให้บ าเหน็จรางวัลฯอ่ืนที่ใช้ชื่อแตกต่างกัน และน ามาจัดเป็นกลุ่มการให้บ าเหน็จรางวัลเดียวกัน 
สามารถน ามาวิเคราะห์การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่งได้ดังตาราง ๒.๑๒ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๒.๑๒ วิเคราะห์การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง 

การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ รวม ๗ 
๑) ต้องรับรู้ในความดีของเขาโดยให้บ าเหน็จความดี       ๒  
๒) เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น       ๓  
๓) เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น       ๖  
๔) ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ       ๔  
๕) หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องประการใดก็
ตามควรมีการลงโทษตามควรแก่กรณี 

      ๒  

๖) ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่าง
แรงงานกับค่าจ้าง  

      ๒  

๗) เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่างยุติธรรม       ๓  
๘) เป็นการสร้างความรู้สึกที่ดี       ๒  
๙) พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล       ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. พรนพ พุกกะพันธ์ ๒. วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ 



๔๗ 

๓. สมหมาย จันทร์นวล ๔. พงศ์ หรดาล 
๕. ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ ๖. ระวัง เนตรโพธิ์แก้ว  
๗. ผู้วิจัย  

จากตารางที่ ๒.๑.๑ ผู้วิจัยสามารถสรุปการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง
ได้แก่ 

๑) ต้องรับรู้ในความดีของเขาโดยให้บ าเหน็จความดี 
๒) เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น 
๓) เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น 
๔) ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ 
๕) หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องประการใดก็ตามควรมีการลงโทษตามควรแก่กรณี 
๖) ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง  
๗) เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่างยุติธรรม 
๘) เป็นการสร้างความรู้สึกที่ดี 
๙) พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
๕. สภาพแวดล้อมของการท างาน 
สมหมาย จันทร์นวล กล่าวว่า สภาพแวดล้อมในการท างาน (Working condition) 

หมายถึง สถานที่เหมาะสมในการท างาน๖๖ ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย หรือความสะดวกสบายใน
การท างาน รวมทั้งผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน 

เดย์ วิด (Davis) ได้กล่าวว่า สภาพแวดล้อมของการท างานควรจะให้ถูกต้อง๖๗ตาม
ลักษณะมีอากาศถ่ายเท มีแสงสว่างเพียงพอ มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอต่อ
การท างาน 

วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ ได้กล่าวว่า สภาพเหมาะสมในการท างานสภาพการท างานที่เป็น
กายภาพ๖๘ ได้แก่ สภาพแวดล้อม สถานที่ท างาน เครื่องมือเครื่องใช้ วัสดุ อุปกรณ์ ความสะดวกสบาย
ในการท างาน สิ่งอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานต่างๆ ตลอดจนครอบคลุมไปถึงความสมดุลของ
ปริมาณงานกับจ านวนบุคลากร ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยจูงใจในการปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่ เต็ม
ก าลังความสามารถในการปฏิบัติงาน ถ้าสภาพการปฏิบัติงานไม่ดีหรือไม่เหมาะสม ไม่เอ้ืออ านวย และ
ไม่ช่วยเสริมสร้างความพอใจในการปฏิบัติงานแล้ว ย่อมไม่เป็นผลดีต่อการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ บอกจาก
อาจจะเกิดอุบัติเหตุต่างๆได้ง่ายแล้ว ยังอาจสร้างความเบื่อหน่าย และท้อถอยในการท างาน ซึ่งอาจ
น าสู่การลาออกหรือโยกย้ายไปปฏิบัติงานที่อ่ืนได้ ซึ่งปัญหานี้ต้องตดเป็นภาระ และก่อให้เกิดความ
เสียหายแก่หน่วยงาน ในการที่จะต้องหาผู้มาปฏิบัติทดแทนคนเก่า สภาพการปฏิบัติงานประกอบไป
ด้วยสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน เช่น การสื่อสารภายในองค์กร สัมพันธภาพระหว่าง

                                                           

๖๖เรื่องเดียวกัน, หน้า ๔๕. 
๖๗Davis, Ralph C., Managerial Psychology, (The University of Chicago Press, 1964),  

p 13. 
๖๘เรื่องเดียวกัน, หน้า ๘๙. 



๔๘ 

ผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การ
ยอมรับในความสามารถซึ่งกัน และกัน การเอ้ือเฟ้ือเกื้อกูล ช่วยเหลือซึ่งกัน และกันในการปฏิบัติงาน 
เป็นต้น 

สิริอร วิชชาวุธ กล่าวถึงสภาพของการปฏิบัติงาน หมายถึง สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว 
เป็นปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพของการกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  เช่น การปฏิบัติงาน อ่าน
หนังสือ เป็นต้น สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัวจะมีอิทธิพลท าให้ประสบความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพได้
พอๆ กับความรู้ความสามารถ เช่น ถ้าต้องการที่จะปฏิบัติงาน สภาพแวดล้อมเอ้ืออ านวยแต่ไม่มี
ความรู้พอที่จะปฏิบัติงานได้ จะท าให้ปฏิบัติงานไม่ส าเร็จ ในทางกลับกันหากมีความรู้ที่จะปฏิบัติงาน
ได้แต่สภาพแวดล้อมไม่ดีพอ แสงสว่างน้อย มีเสียงดังรบกวนอยู่ตลอด สภาพแวดล้อมเช่นนี้ อาจท าให้
ขาดสมาธิ เกิดความรู้สึกร าคาญ เป็นผลให้การปฏิบัติงานไม่ส าเร็จหรืออาจมีข้อผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงานได้ สภาพแวดล้อมจึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงาน 

พงศ์ หรดาล ได้กล่าวถึง การจัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานที่ไม่ค านึงถึงปัจจัย
ความแตกต่าง และขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน นอกจากจะก่อให้เกิดการปฏิบัติงานที่ไม่สะดวกสบาย ไม่
มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานแล้วยังสั่งผลถึงระดับความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุ  และปัญหาด้าน
สุขอนามัยของผู้ปฏิบัติงานอีกด้วย ในการจัดสภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัติงานที่ไม่ถูกหลักจะท าให้
พนักงานเกิดความเมื่อยล้าความเมื่อยล้านี้นอกจากจะเป็นต้นเหตุที่ท าให้เกิดการผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงานซึ่งส่งผลให้เกิดอุบัติเหตุได้ทันที ยังส่งผลต่อสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานในระยะยาว ซึ่งส่งผลให้
ปริมาณงาน และคุณภาพของการผลิตลดลง 

จากผลการศึกษาทฤษฎี และงานวิจัยสภาพแวดล้อมของการท างานจากทัศนะ และจาก
ผลการศึกษาวิจัยของนักวิชาการ ๕ แหล่ง ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่าสภาพแวดล้อมของ
การท างานที่นักวิชาการได้เสนอไว้นั้น แม้จะระบุชื่อที่แตกต่างกัน แต่มีลักษณะเป็นไปในลักษณะ
เดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์มีความเหมาะสม ผู้วิจัยจึงสภาพแวดล้อมของการท างาน
เหมือนกันแต่เรียกชื่อแตกต่างกันให้รวมเป็นกลุ่มที่ เป็นกลาง ( neutral) ที่สะท้อนให้เห็นถึง
สภาพแวดล้อมของการท างานเดียวกัน และครอบคลุมสภาพแวดล้อมของการท างานอ่ืนที่ใช้ชื่อ
แตกต่างกัน และน ามาจัดเป็นกลุ่มสภาพแวดล้อมของการท างานเดียวกัน สามารถน ามาวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมของการท างานได้ดังตาราง ๒.๑๓ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 



๔๙ 

ตารางท่ี ๒.๑๓ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของการท างาน 

สภาพแวดล้อมของการท างาน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ รวม ๖ 
๑) สถานที่เหมาะสมในการท างาน      ๓  
๒) ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย      ๓  
๓) ความสะดวกสบายในการท างาน      ๓  
๔) ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน      ๓  
๕) ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท      ๓  
๖) มีแสงสว่างเพียงพอ      ๓  
๗) มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ      ๓  
๘) สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว      ๒  
๙) จัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานต้องค านึงถึงปัจจัย
ความแตกต่าง และขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน  

     ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. สมหมาย จันทร์นวล ๒. เดย์ วิด 
๓. วิสา โรจน์รุ่งสัตย์  ๔. สิริอร วิชชาวุธ 
๕. พงศ์ หรดาล ๖. ผู้วิจัย  

จากตารางที่ ๒.๑๓ ผู้วิจัยสามารถสรุปสภาพแวดล้อมของการท างาน ได้แก่ 
๑) สถานที่เหมาะสมในการท างาน 
๒) ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย 
๓) ความสะดวกสบายในการท างาน 
๔) ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน 
๕) ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท 
๖) มีแสงสว่างเพียงพอ 
๗) มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ 
๘) สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว 
๙) จัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานต้องค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง  และ

ขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน  
๖. สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 
วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ สุขภาพ หมายถึง สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง 

เจริญเติบโตอย่างปกติ๖๙ ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ และมีประสิทธิภาพ
ร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพ 

สุขภาพจิต หมายถึง สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส สามารถควบคุม
อารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกติสามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆได้

                                                           

๖๙เรื่องเดียวกัน, หน้า ๙๑. 



๕๐ 

ดีสามารถเผชิญกับปัญหาต่างๆได้เป็นอย่างดี และปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ
สุขภาพกาย และสุขภาพจิตเป็นสิ่งส าคัญ และจ าเป็นส าหรับทุกชีวิต การที่จะด ารงชีวิตอยู่อย่างปกติ 
คือ การท าให้ร่างกายแข็งแรงสมบูรณ์จิตใจมีความสุข ความพอใจ ความสมหวัง ที่ตนเอง และผู้อ่ืน ผู้
ที่มีสุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี จะปฏิบัติหน้าที่ประจ าวันไม่ว่าเป็นการเรียนหรือการท างานเป็นไป
ด้วยดีมีประสิทธิภาพ การที่เรารู้สึกว่า ทั้งสุขภาพกาย และสุขภาพจิตของเรามีความปกติ และสมบูรณ์
ดี เราก็จะมีความสุขในทางตรงข้าม ถ้าสุขภาพกาย และสุขภาพจิตของเราผิดปกติหรือไม่สมบูรณ์ เรา
ก็จะมีความทุกข์ การรู้จักบ ารุงรักษา และส่งเสริมสุขภาพกาย และสุขภาพจิตเป็นสิ่งที่จ าเป็นส าหรับ
ชีวิตของทุกคน ในปัจจุบันเป็นที่ยอมรับว่า การรู้จักดูแลสุขภาพกาย และสุขภาพจิตนั้นเป็นสิ่งส าคัญ
มากที่จะช่วยให้ชีวิตอยู่ได้ด้วยความสุข สมบูรณ์ และมีสุขภาพที่ด ี

เดย์ วิด (Davis) ได้กล่าวว่า สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และ
สภาพจิตใจมีผลอย่างมากต่อการท างาน๗๐เมื่อใดที่ผู้ปฏิบัติงานมีปัญหาเกี่ยวกับสุขภาพย่อมไม่สามารถ
ท างานให้เกิดผลดีได้ 

พรนพ พุกกะพันธ์ ได้กล่าวว่าสุขภาพทั้งทางกาย และทางจิตของผู้ปฏิบัติงาน๗๑ 
การที่จะมีขวัญดีนั้น นอกจากจะค านึงถึงปัจจัยในการท างานแล้วต้องพิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่
ท างานด้วย เช่น ปัญหาทางครอบครัว สุขภาพอนามัยที่ไม่ดี เป็นต้น และยังต้องค านึงถึงอามรณ์โดย
ทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคลซึ่งเปลี่ยนไปมาอยู่เสมอไม่เหมือนกัน เมื่อมาเปรียบเทียบกันแล้วก็แสดงให้
เห็นว่าใครจะมีความพอใจในการท างานที่ท าอยู่มากน้อยแตกต่างกันอย่างไร 

พงศ์ หรดาล กล่าวว่า สุขภาพของพนักงาน หมายถึง พนักงานที่มีสุขภาพทั้งทาง
กาย และสุขภาพจิตที่ดี ย่อมจะมีมุมานะที่จะอุทิศแรงกาย และก าลังความคิดให้แก่องค์การ หาก
พนักงานเจ็บปุวยอยู่เสมอหรือมีความคิดหมกมุ่นกังวลใจตลอดเวลาก็ยากที่จะปฏิบัติงานอย่างยอม
ตายถวายชีวิตให้แก่องค์การ 

สมศักดิ์ ขาวลาภ ได้ให้ค าจ ากัดความ สุขภาพของผู้ปฏิบัติงาน ไว้ว่า สุขภาพของ
ผู้ปฏิบัติงาน หมายถึง สุขภาพของพนักงานโดยทั่วไป รวมไปถึงสุขภาพร่ายกาย และจิตใจ โดยเฉพาะ
อารมณ์ของผู้ปฏิบัติงานแต่ละบุคคลซึ่งมักเปลี่ยนแปลงตามสภาพของปัญหา  และสิ่งแวดล้อม
ตลอดจนความสามารถในการใช้สติปัญญาควบคุมอารมณ ์และสภาพจิตใจของตนเอง 

สิริอร วิชชวุธ ได้ให้ความหมายของสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานไว้ว่า  สุขภาพของ
ผู้ปฏิบัติงาน หมายถึง  สภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานในแต่ละแห่งจะมีสภาพ และบรรยากาศแตกต่าง
กัน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของอุณหภูมิ แสงสว่าง ระดับของเสียง หรือมลภาวะในอากาศ สภาพแวดล้อมที่
ไม่ถูกต้องเหมาะสม เช่น อุณหภูมิที่ร้อนเกินไป หรือเย็นเกินไป แสงสว่างน้อยเกินไป หรือมีแสงเข้าตา
มากเกินไป เสียงดังเกินไปหรืออากาศที่เป็นพิษ เป็นต้น ซึ่งสามารถท าให้สุขภาพทรุดโทรมได้ การ

                                                           

๗๐Davis, Ralph C., Managerial Psychology, (The University of Chicago Press, 1964),  
p 13. 

๗๑พรนพ  พุกกะพันธุ์, ภาวะผู้น า และการจูงใจ, (กรุงเทพมหานคร: จามจุรีโปรดักท์, ๒๕๔๕),  
หน้า  ๒๒๑. 



๕๑ 

สนใจในเรื่องสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะช่วยปูองกันความเจ็บปุวยของพนักงานที่เกิดจากที่
ปฏิบัติ 

จากผลการศึกษาทฤษฎี และงานวิจัยสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และ
สภาพจิตใจจากทัศนะ และจากผลการศึกษาวิจัยของนักวิชาการ ๖ แหล่ง ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัย
พิจารณาเห็นว่าสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจที่นักวิชาการได้เสนอไว้
นั้น แม้จะระบุชื่อท่ีแตกต่างกัน แต่มีลักษณะเป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์มี
ความเหมาะสม ผู้วิจัยจึงสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานเหมือนกันแต่เรียกชื่อแตกต่างกันให้รวมเป็นกลุ่มที่
เป็นกลาง (neutral) ที่สะท้อนให้เห็นถึงสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานเดียวกัน และครอบคลุมสุขภาพของ
ผู้ปฏิบัติงานอื่นท่ีใช้ชื่อแตกต่างกัน และน ามาจัดเป็นกลุ่มสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย 
และสภาพจิตใจเดียวกัน สามารถน ามาวิเคราะห์สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย  และ
สภาพจิตใจไดด้ังตาราง ๒.๑๔ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๒.๑๔ วิเคราะห์สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 

สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย 
 และสภาพจิตใจ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ รวม ๗ 

๑) สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง       ๔  
๒) เจริญเติบโตอย่างปกติ       ๔  
๓) ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็น
ปกต ิ

      ๒  

๔) ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี       ๒  
๕) ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพ       ๓  
๖) สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส       ๔  
๗) สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกต ิ       ๒  
๘) สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของ
สังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆได้ดี 

      ๒  

๙) ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายใน
จิตใจ 

      ๒  

๑๐) พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย       ๒  
๑๑) ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคล       ๒  
๑๒) สภาพ และบรรยากาศแตกต่างกัน        ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ ๒. เดย์ วิด 
๓. พรนพ พุกกะพันธ์  ๔. พงศ์ หรดาล 
๕. สมศักดิ์ ขาวลาภ  ๖. สิริอร วิชชวุธ  
๗. ผู้วิจัย   



๕๒ 

จากตารางที่ ๒.๑๔ ผู้วิจัยสามารถสรุปสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และ
สภาพจิตใจ ได้แก่ 

๑) สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง 
๒) เจริญเติบโตอย่างปกติ 
๓) ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ 
๔) ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี 
๕) ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพ 
๖) สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส 
๗) สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกติ 
๘) สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆได้ดี 
๙) ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ 
๑๐) พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย 
๑๑) ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคล 
๑๒) สภาพ และบรรยากาศแตกต่างกัน  

๒.๒.๕ ข้อสังเกตที่แสดงว่าบุคคลมีขวัญก าลังใจดี 
ลักษณะอาการที่แสดงว่าขวัญ และก าลังใจดีนั้นได้มีนักวิชาการกล่าวไว้ในแนวทาง

คล้ายๆกันดังนี ้
มิล ทัน (Milton) อ้างใน มนูญ จันทรสุข ได้กล่าวถึงลักษณะการมีขวัญก าลังใจนั้น

สามารถแสดงออกได้ดังนี้๗๒ 
๑. ผู้ร่วมงานจะมีความรักใคร่สามัคคีกลมเกลียวกันดี ซึ่งมิใช่เกิดจากแรงกดดัน

ภายนอก 
๒. สมาชิกมีความขัดแย้งกันน้อย และกลุ่มสามารถแก้ปัญหากันได้ 
๓. กลุ่มจะมีการพัฒนา และเจริญเติบโตประสบผลส าเร็จอยู่เสมอ 
๔. สมาชิกได้รับความดึงดูดใจ และความเชื่อถือเพ่ิมขึ้นในระหว่างหมู่สมาชิกของ

กลุ่มเดียวกัน 
๕. สมาชิกมีความเห็นสอดคล้องกันในเปูาหมาย และคุณค่าเดียวกัน 
๖. สมาชิกมีความเห็นพ้องต้องกันในวัตถุประสงค์ รูปแบบของผู้น ายินยอมให้

ผู้ด าเนินการไปตามความเหมาะสมเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่ม 
๗. กลุ่มท่ีความปรารถนาอย่างแรงกล้าเพื่อด ารงรักษาความเป็นอยู่อย่างเดิมไว้ 
 
 

                                                           

๗๒Milton, Charles R., Human Behavior in Organization: Three Level of Behavior, 
(New Jersey: Prentice – Hall.Inc, 1981), p 14. 



๕๓ 

คาฟวิน กรินเดอร์ทรูแมน เฟอบิส เจอเด็น (Calvin Grieder,Truman M.K. 
Forbis Jorden)อ้างใน พรนพ พุกกะพันธุ์ ได้กล่าวว่าผู้ที่มีขวัญดีจะมีลักษณะดังนี้๗๓ 

๑. มีความรู้สึกปลอดภัย และมีความม่ันคงทางจิตใจที่ได้เป็นสมาชิกของกลุ่ม 
๒. มีความพอใจว่าได้ท างานท่ีดีมีประโยชน์ 
๓. มีความม่ันใจว่าผลงานจะเป็นที่พอใจ 
๔. มีความมั่นใจว่างานที่ท าจะได้ผลคุ้มค่า และตนเองได้ร่วมกระท าภารกิจที่คุ้มค่าเวลา 
ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์ ได้กล่าวว่าบุคคลที่มีขวัญดีพฤติกรรม๗๔ดังต่อไปนี้ 
๑. มีความกระตือรือร้นที่จะร่วมงาน เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา 
๒. อยู่ในระเบียบวินัย และเต็มใจที่จะท าตามระเบียบข้อบังคับต่างๆ 
๓. มีแรงจูงใจ และความสนใจในงานอย่างมาก 
๔. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
๕. มีความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล 

จากผลการศึกษาแนวคิด และทฤษฎี งานวิจัยเพ่ือการสังเคราะห์ข้อสังเกตที่แสดงว่า
บุคคลมีขวัญก าลังใจดีจากทัศนะ และจากผลการศึกษาวิจัยของนักวิชาการ ๓ แหล่ง ดังกล่าวข้างต้น 
ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่าข้อสังเกตที่แสดงว่าบุคคลมีขวัญก าลังใจดีที่นักวิชาการได้เสนอไว้นั้น แม้จะระบุ
ชื่อที่แตกต่างกัน แต่มีวิธีการเป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์ข้อสังเกตที่
เหมาะสม ผู้วิจัยจึงจัดข้อสังเกตที่แสดงว่าบุคคลมีขวัญก าลังใจดีที่มีข้อสังเกตเหมือนกันแต่เรียกชื่อ
แตกต่างกันให้รวมเป็นกลุ่มที่เป็นกลาง (neutral) ที่สะท้อนให้เห็นถึงข้อสังเกตเดียวกัน และ
ครอบคลุมข้อสังเกตอ่ืนที่ใช้ชื่อแตกต่างกัน และน ามาจัดเป็นข้อสังเกตที่แสดงว่าบุคคลมีขวัญก าลังใจดี
เดียวกัน สามารถน ามาวิเคราะห์ความส าคัญได้ดังตาราง ๒.๑๕ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๒.๑๕ วิเคราะห์ข้อสังเกตที่แสดงว่าบุคคลมีขวัญก าลังใจดี 

ข้อสังเกตที่แสดงว่าบุคคลมีขวัญก าลังใจดี ๑ ๒ ๓ รวม ๔ 
๑) ผู้ร่วมงานจะมีความรักใคร่สามัคคีกลมเกลียวกันดี     ๓  
๒) สมาชิกมีความขัดแย้งกันน้อย และกลุ่มสามารถแก้ปัญหากันได้    ๒  
๓) กลุ่มจะมีการพัฒนา และเจริญเติบโตประสบผลส าเร็จอยู่เสมอ    ๒  
๔) สมาชิกได้รับความดึงดูดใจ และความเชื่อถือเพ่ิมข้ึน    ๒  
๕) สมาชิกมีความเห็นสอดคล้องกันในเปูาหมาย และคุณค่าเดียวกัน    ๒  
๖) สมาชิกมีความเห็นพ้องต้องกันในวัตถุประสงค์    ๒  
๗) กลุ่มที่ความปรารถนาอย่างแรงกล้าเพ่ือด ารงรักษาความเป็นอยู่
อย่างเดิมไว้ 

   ๒  

                                                           

๗๓พรนพ  พุกกะพันธุ์, ภาวะผู้น า และการจูงใจ,(กรุงเทพมหานคร: จามจุรีโปรดักท์, ๒๕๔๕),  
หน้า ๒๓๕. 

๗๔ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์, จิตวิทยาการบริหารงานบุคคล, ( กรุงเทพมหานคร: พิมพ์ดีจ ากัด,  
๒๕๔๗), หน้า ๗๕. 



๕๔ 

ข้อสังเกตที่แสดงว่าบุคคลมีขวัญก าลังใจดี ๑ ๒ ๓ รวม ๔ 
๘) มีความรู้สึกปลอดภัย และมีความม่ันคงทางจิตใจ    ๒  
๙) มีความพอใจว่าได้ท างานท่ีดีมีประโยชน์    ๒  
๑๐) มีความม่ันใจว่าผลงานจะเป็นที่พอใจ    ๒  
๑๑) มีความม่ันใจว่างานที่ท าจะได้ผลคุ้มค่า    ๒  
๑๒) มีความกระตือรือร้นที่จะร่วมงาน    ๒  
๑๓) อยู่ในระเบียบวินัย และเต็มใจที่จะท าตามระเบยีบข้อบังคับต่างๆ    ๒  
๑๔) มีแรงจูงใจ และความสนใจในงานอย่างมาก    ๒  
๑๕) มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์    ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. มิล ทัน )Milton)  ๒. คาฟวิน กรินเดอร์ทรูแมน เฟอบิส เจอเด็น 
๓. ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์ ๔. ผู้วิจัย 

จากตารางที่ ๒.๑๕ ผู้วิจัยสามารถสรุปข้อสังเกตที่แสดงว่าบุคคลมีขวัญก าลังใจดี ได้แก่ ๑) 
ผู้ร่วมงานจะมีความรักใคร่สามัคคีกลมเกลียวกันดี ๒) สมาชิกมีความขัดแย้งกันน้อย และกลุ่มสามารถ
แก้ปัญหากันได้ ๓) กลุ่มจะมีการพัฒนา และเจริญเติบโตประสบผลส าเร็จอยู่เสมอ ๔) สมาชิกได้รับ
ความดึงดูดใจ และความเชื่อถือเพ่ิมขึ้น ๕) สมาชิกมีความเห็นสอดคล้องกันในเปูาหมาย และคุณค่า
เดียวกัน ๖) สมาชิกมีความเห็นพ้องต้องกันในวัตถุประสงค์ ๗) กลุ่มที่ความปรารถนาอย่างแรงกล้า
เพ่ือด ารงรักษาความเป็นอยู่อย่างเดิมไว้ ๘) มีความรู้สึกปลอดภัย และมีความมั่นคงทางจิตใจ ๙) มี
ความพอใจว่าได้ท างานที่ดีมีประโยชน์ ๑๐) มีความมั่นใจว่าผลงานจะเป็นที่พอใจ ๑๑) มีความมั่นใจ
ว่างานที่ท าจะได้ผลคุ้มค่า ๑๒) มีความกระตือรือร้นที่จะร่วมงาน ๑๓) อยู่ในระเบียบวินัย และเต็มใจที่
จะท าตามระเบียบข้อบังคับต่างๆ ๑๔) มีแรงจูงใจ และความสนใจในงานอย่างมาก ๑๕) มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ 

๒.๒.๖ ประโยชน์ของการศึกษาขวัญ และก าลังใจ 
เกียรติพันธ์ หนูทอง ได้กล่าวว่า การศึกษาขวัญในการท างานนั้นจะช่วยให้เกิด

ประโยชน์หลายประการ๗๕ ดังนี้ 
๑. ผู้บริหารจะได้ทราบถึงระดับขวัญขององค์การ โดยศึกษาเฉพาะลงไปเกี่ยวกับด้าน

ใดด้านหนึ่ง กับกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งโดยเฉพาะ เช่น ฝุายผลิต ฝุายควบคุมโรงงาน ฝุายขาย ฝุายบุคคล 
เพ่ือดูว่าเขารู้สึกอย่างไรต่องานของเขา ต่อบุคคลที่เขาเก่ียวข้องท าให้ทราบถึงปัญหาต่างๆ 

๒. เมื่อมีการศึกษาขวัญในการท างาน ต้องมีการติดต่อกันระหว่างผู้ส ารวจกับคนงาน
ที่ถูกส ารวจ และเมื่อเปิดโอกาสให้คนงานแสดงความคิดเห็นในแบบสอบถามหรือจากการสัมภาษณ์

                                                           

๗๕เกียรติพันธ์ หนูทอง, “เรื่องขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาจังหวัดปัตตาน”ี, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยสงขลา นครินทร,์ 
๒๕๔๙), หน้า ๒๑. 



๕๕ 

คนงาน ท าให้คนงานได้แสดงสิ่งที่เขารู้สึกอัดอ้ันใจหรือไม่สบายใจออกมา  และท าให้คนงานมี
ความรู้สึกว่าฝุายบริหารสนใจพวกเขา ท าให้พวกเขามีความรู้สึกที่ดีต่อผู้บริหารมากขึ้น 

๓. ท าให้มีการปรับปรุง และเปลี่ยนจิตใจในระดับผู้จัดการ และผู้บริหาร ถ้าการ
ส ารวจศึกษาขวัญนี้กระท าโดยบุคคลนอกองค์กร จะยิ่งท าให้ผู้บริหารหรือผู้จัดการต้องระมัดระวังมาก
ขึ้น มีหลายองค์การยอมรับว่าการศึกษาขวัญเป็นเครื่องมืออย่างดีที่เตือนให้ผู้จัดการหรือผู้บริหาร
ค านึงถึงขวัญของคนงานหรือบุคคลในองค์การมากขึ้นดังนั้นการศึกษาขวัญก็คือวิธีการที่มนุษย์สัมพันธ์ 
และเจตคติของผู้จัดการหรือผู้บริหารนั่นเอง 

๔. การศึกษาขวัญจะบอกผลให้ทราบว่าบุคคลในองค์การหรือคนงานนั้นต้องได้รับ
การฝึกอบรมเพ่ิมเติมทางไหนบ้าง เพราะผลการศึกษาจากคนงานหรือจากลูกน้องจะสะท้อนให้เห็นว่า
ผู้บังคับบัญชาหรือผู้นิเทศงานหรือผู้ควบคุมงานปฏิบัติงานต่อหน้าเขาอย่างไรบ้าง ให้ค าแนะน าแก่
คนงานดีหรือไม่เพียงไรมอบหมายงานเป็นอย่างไร และต้องการฝึกฝนอบรมเพ่ิมเติมอะไรบ้าง 

๕. การศึกษาขวัญจะเป็นประโยชน์ต่อทั้งฝุายนายจ้าง และฝุายสหพันธ์กรรมกร
เพราะทั้งสองฝุายมักจะโต้เถียงกันเรื่องความต้องการของคนงาน แต่ถ้าไม่มีการศึกษาก็จะไม่มีใครรู้
เท็จจริง ดังนั้นการศึกษาขวัญก็จะให้ข้อมูลแก่ท้ังสองฝุายเป็นอย่างดี 

พรนพ พุกกะพันธ์ ได้กล่าว การศึกษาขวัญในการท างานนั้นจะมีประโยชน์ต่อตนเอง 
และหน่วยงาน๗๖ ดังนี้ 

๑. จะเป็นเครื่องชี้บอกแก่ฝุายบริหารเกี่ยวกับระดับขวัญโดยทั่วๆ ไปการส ารวจขวัญ
จะบอกให้ทราบว่าคนท างานมีความรู้สึกอย่างไรเกี่ยวกับงานของเขา งานส่วนไหนของเขาที่ท าให้เขา
เกิดความรู้สึกอย่างนั้น ความรู้สึกเช่นนั้น เกิดขึ้นที่แผนกหรือฝุายไหน และเป็นความรู้สึกของใครบ้าง 
(เช่น หัวหน้าคนงาน คนงาน ผู้เชี่ยวชาญ ) นั่น หมายถึง ว่าการส ารวจเป็นเครื่องมือวินิจฉัยที่ส าคัญใน
การมองปัญหาของคนงาน 

๒. การส ารวจขวัญท าให้เกิดการติดต่อสื่อสารที่มีต่อคุณค่า จะเกิดกระแสของการ
ติดต่อสื่อสารในทุกทิศทางเมื่อคนเราวางแผนส ารวจ ท าการส ารวจ และปรึกษากันถึงผลที่จะเกิดขึ้น
การติดต่อขึ้นเบื้องบนจะให้ผลเป็นพิเศษถ้าหากคนงานได้รับการสนับสนุนให้แสดงความคิดเห็น 

๓. ท าให้เจตคติดีขึ้น การส ารวจจะเป็นสิ่งที่ประกันความปลอดภัยเป็นเครื่อง
ปลดปล่อยทางอารมณ์เป็นโอกาสหนึ่งที่จะปลดเปลื้องสิ่งที่กดทับจนอัดแน่นในอกออกไปการส ารวจ
แสดงถึงความสนใจอย่างชัดแจ้งของผู้บริหารในสวัสดิการของคนงาน ซึ่งจะก่อให้เกิดความรู้สึกดีต่อ
ผู้บริหารที่ส าคัญเหนือสิ่งใดก็คือ เจตคติของฝุายบริหารมีแนวโน้มไปทางท่ีดีขึ้น 

๔. เป็นวิธีการในการก าหนดการฝึกอบรมบางประการ โดยปกติการส ารวจนั้น 
คนงานจะได้รับโอกาสที่จะรายงานว่าพวกเขารู้สึกว่าหัวหน้าของพวกเขาท างานเป็นอย่างไร 

๕. การส ารวจอาจให้ประโยชน์แก่สหภาพแรงงาน การโต้เถียงระหว่างฝุายบริหารกับ
สหภาพแรงงานนั้น มักเป็นเรื่องของความต้องการของคนงาน ซึ่งโดยแท้จริงแล้วต่างฝุายต่างไม่รู้ การ
ส ารวจเป็นแนวทางหนึ่งที่จะได้รับความจริงนี้ 

                                                           

๗๖พรนพ พุกกะพันธุ์, ภาวะผู้น า และการจูงใจ,(กรุงเทพมหานคร: จามจุรีโปรดักท์, ๒๕๔๕),  
หน้า ๒๓๕. 



๕๖ 

โชติมา ธุวังควัฒน์ กล่าวว่า ประโยชน์จากการที่พนักงานมีขวัญที่ดี๗๗ มีดังนี้ 
๑. ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ 
๒. สร้างความจงรักภักดีซื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ 
๓. เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับเกิดผลในด้านการควบคุมความประพฤติของ

พนักงานเจา้หน้าที่ให้ปฏิบัติตนอยู่ในกรอบแห่งระเบียบวินัย และมีศีลธรรมอันดีงาม 
๔. สร้างความสามัคคีธรรมในหมู่คณะ และก่อให้เกิดพลังร่วม (Group Effort) ในหมู่

คณะท าให้เกิดสามัคคีดังที่ว่า พล สงฆสฺส สามัคคี คือพลังสามารถที่จะฝุาฝันอุปสรรค์ทั้งหลายของ
องค์กรได ้

๕. เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การกับนโยบาย  และ
วัตถุประสงค์ขององค์การ 

๖. เกื้อหนุน และจูงใจให้สมาชิกของหมู่คณะหรือองค์การ เกิดความคิดสร้างสรรค์ใน
กิจการต่าง ๆ ขององค์การ 

๗. ท าให้เกิดความเชื่อม่ัน และศรัทธาในองค์การที่ตนปฏิบัติงานอยู่ 

จากผลการศึกษาแนวคิด และทฤษฎี งานวิจัยเพ่ือการสังเคราะห์ประโยชน์ของการศึกษา
ขวัญ และก าลังใจจากทัศนะ และจากผลการศึกษาวิจัยของนักวิชาการ ๓ แหล่ง ดังกล่าวข้างต้น 
ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่าประโยชน์ของการศึกษาขวัญ และก าลังใจที่นักวิชาการได้เสนอไว้นั้น แม้จะระบุ
ชื่อที่แตกต่างกัน แต่มีวิธีการเป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์ข้อสังเกตที่
เหมาะสม ผู้วิจัยจึงจัดประโยชน์ของการศึกษาขวัญ และก าลังใจที่แสดงว่ามีประโยชน์ของการศึกษา
ขวัญ และก าลังใจเหมือนกันแต่เรียกชื่อแตกต่างกันให้รวมเป็นกลุ่มที่เป็นกลาง (neutral) ที่สะท้อนให้
เห็นถึงข้อสังเกตเดียวกัน และครอบคลุมประโยชน์ของการศึกษาขวัญ และก าลังใจอ่ืนที่ใช้ชื่อแตกต่าง
กัน และน ามาจัดเป็นประโยชน์ของการศึกษาขวัญ และก าลังใจที่แสดงว่าประโยชน์ของการศึกษา
ขวัญ และก าลังใจเดียวกัน สามารถน ามาวิเคราะห์ประโยชน์ของการศึกษาขวัญ และก าลังใจได้ดัง
ตาราง ๒.๑๖ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

                                                           

๗๗โชติมา ธุวังควัฒน์, “การสร้างขวัญ และก าลังใจของพนักงานบริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) ที่สังกัด
ส่วนบริการลูกค้านครหลวงที่ ๓.๒.๑”, สารนิพนธ์บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยธนบุรี, 
๒๕๕๒), หน้า ๒๘. 



๕๗ 

ตารางท่ี ๒.๑๖ วิเคราะห์ประโยชน์ของการศึกษาขวัญ และก าลังใจ 

ประโยชน์ของการศึกษาขวัญ และก าลังใจ ๑ ๒ ๓ รวม ๔ 
๑) ผู้บริหารจะได้ทราบถึงระดับขวัญขององค์การ     ๒  
๒) เมื่อมีการศึกษาขวัญในการท างาน    ๒  
๓) ท าให้มีการปรับปรุง และเปลี่ยนจิตใจในระดับผู้จัดการ และ
ผู้บริหาร 

   ๒  

๔) การศึกษาขวัญจะบอกผลให้ทราบว่าบุคคลในองค์การหรือคนงาน
นั้นต้องได้รับการฝึกอบรมเพ่ิมเติมทางไหนบ้าง 

   ๓  

๕) การศึกษาขวัญจะเป็นประโยชน์ต่อท้ังฝุายนายจ้าง และฝุายสหพันธ์    ๓  
๖) จะเป็นเครื่องชี้บอกแก่ฝุายบริหารเกี่ยวกับระดับขวัญโดยทั่วๆ ไป    ๒  
๗) การส ารวจขวัญท าให้เกิดการติดต่อสื่อสารที่มีต่อคุณค่า    ๒  
๘) ท าให้เจตคติดีข้ึน    ๒  
๙) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ    ๒  
๑๐) สร้างความจงรักภักดีซื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ    ๒  
๑๑) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับเกิดผลในด้านการควบคุมความ
ประพฤติของพนักงาน 

   ๒  

๑๒) สร้างความสามัคคีธรรมในหมู่คณะ    ๒  
๑๓) เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การกับนโยบาย 
และวัตถุประสงค์ 

   ๒  

๑๔) เกื้อหนุน และจูงใจให้สมาชิกของหมู่คณะหรือองค์การ    ๒  
๑๕) ท าให้เกิดความเชื่อม่ัน และศรัทธาในองค์การที่ตนปฏิบัติงานอยู่    ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. เกียรติพันธ์ หนูทอง ๒. พรนพ พุกกะพันธ์ 
๓. โชติมา ธุวังควัฒน์  ๔. ผู้วิจัย 

จากตารางที่ ๒.๑๖ ผู้วิจัยสามารถสรุปประโยชน์ของการศึกษาขวัญ และก าลังใจได้แก่ ๑) 
ผู้บริหารจะได้ทราบถึงระดับขวัญขององค์การ ๒) เมื่อมีการศึกษาขวัญในการท างาน ๓) ท าให้มีการ
ปรับปรุง และเปลี่ยนจิตใจในระดับผู้จัดการ และผู้บริหาร ๔) การศึกษาขวัญจะบอกผลให้ทราบว่า
บุคคลในองค์การหรือคนงานนั้นต้องได้รับการฝึกอบรมเพ่ิมเติมทางไหนบ้าง ๕) การศึกษาขวัญจะเป็น
ประโยชน์ต่อทั้งฝุายนายจ้าง และฝุายสหพันธ์ ๖) จะเป็นเครื่องชี้บอกแก่ฝุายบริหารเกี่ยวกับระดับ
ขวัญโดยทั่วๆ ไป  ๗) การส ารวจขวัญท าให้เกิดการติดต่อสื่อสารที่มีต่อคุณค่า ๘) ท าให้เจตคติดีขึ้น ๙) 
ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ ๑๐) สร้างความจงรักภักดีซื่อสัตย์ต่อ
หมู่คณะ และองค์การ ๑๑) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับเกิดผลในด้านการควบคุมความประพฤติของ
พนักงาน  ๑๒) สร้างความสามัคคีธรรมในหมู่คณะ ๑๓) เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลใน
องค์การกับนโยบาย และวัตถุประสงค์ ๑๔) เกื้อหนุน และจูงใจให้สมาชิกของหมู่คณะหรือองค์การ 
๑๕) ท าให้เกิดความเชื่อม่ัน และศรัทธาในองค์การที่ตนปฏิบัติงานอยู่ 



๕๘ 

๒.๓ ทฤษฏีเกี่ยวกับขวัญ และก าลังใจในด้านต่างๆ 
๒.๓.๑ แนวคิดทฤษฏีที่เกี่ยวกับแรงจูงใจ 
แรงจูงใจ (Motivation) เป็นกระบวนการทางจิตวิทยาที่เกิดการเริ่มต้นชักน า และค ้าจุน

พฤติกรรมเพ่ือให้เกิดความพึงพอใจทางด้านร่างกายหรือจิตใจ และเป็นพลังกระตุ้นให้มนุษย์ได้แสดง
พฤติกรรมการท างานให้มุ่งสู่เปูาหมายหรือหลีกหนีจากสภาวการณ์ที่ไม่พึงปรารถนา ได้มีนักวิชาการ
ได้ให้ความหมายของแรงจูงใจไว้ดังนี้ 

ถวิล ธาราโภชน์ ได้ใหค้วามหมายว่า แรงจูงใจ (Motive) ตามความหมายที่เข้าใจกัน
โดยทั่วไปจะหมายถึงพลังที่มีอยู่ในตัวบุคคล๗๘ ซึ่งพร้อมที่จะกระตุ้นหรือชี้ทาง (Urge or Direct) ให้
อินทรีย์กระท าพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง เพ่ือให้บรรลุเปูาหมาย จากค านิยามนี้เราอาจกล่าวได้ว่า
เมื่อบุคคลต้องการที่จะกระท าสิ่งใดๆ ก็ตาม จะต้องใช้ความรู้ความสามารถที่บุคคลนั้นมีอยู่ จริงจะ
สามารถท างานนั้นได้ส าเร็จสิ้นลงไปได้ แต่ก็ไม่เพียงเท่านี้จะต้องมีสิ่งอ่ืนๆ ประกอบอีกโดยเฉพาะ
แรงจูงใจ นับว่าเป็นสิ่งที่ส าคัญอันหนึ่ง ที่จะท าให้บุคคลสามารถท างานได้บรรลุถึงเปูาหมาย 

ราตรี พัฒนรังสรรค์ ได้กล่าวว่า แรงจูงใจ คือ ภาวะหรือองค์ประกอบที่กระตุ้นให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งออกมาอย่างมีจุดมุ่งหมาย๗๙เพ่ือไปสู่จุดหมายที่ตนเอง
ต้องการหรือผู้ท าการชักจูงก าหนด 

สมยศ นาวีการ กล่าวว่า แรงจูงใจ คือ พลังที่ริเริ่มก ากับ และค ้าจุนพฤติกรรม๘๐ 
และการกระท าส่วนบุคคล และเป็นกระบวนการทางจิตวิทยาที่ให้ความมุ่งหมาย หรือทิศทางแก่
พฤติกรรม นอกจากนี้ ได้กล่าวถึงคุณลักษณะพ้ืนฐานของแรงจูงใจ ๓ ประการ คือ ความพยายาม 
ความไม่หยุดยั้ง และทิศทาง 

จุฑารัตน์ เอื้ออ านวย ได้ให้ความหมายแรงจูงใจไว้ว่า แรงจูงใจ (motive) มีรากศัพท์
มาจากภาษาลาตินว่า “MOVERE” แปลว่าเงื่อนไขหรือสภาวะที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม ๓ ทิศทาง๘๑ 
คือ การท าให้เกิดพฤตกิรรม การยับยั้งพฤติกรรม และการก าหนดพฤติกรรมในทางจิตวิทยา แรงจูงใจ
หมายถึง พลังที่มีอยู่ในตัวบุคคลซึ่งพร้อมที่จะกระตุ้น หรือชี้ทาง (urge or direct) ให้อินทรีย์กระท า
พฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อให้บรรลุเปูาหมาย 

                                                           

๗๘ถวิล ธาราโภชน์, จิตวิทยาสังคม, พิมพ์ครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร: โอ.เอส.พริ้นติ้งเฮ้า, ๒๕๓๒), 
หน้า ๖๘. 

๗๙ราตรี พัฒนรังสรรค์, พฤติกรรมมนุษย์กับการพัฒนาตน, (คณะครุศาสตร์: สถาบันราชภัฏจันทร
เกษม,๒๕๔๔), หน้า ๒๕๔. 

๘๐สมยศ  นาวีการ, การบริหาร และพฤติกรรมองค์การ, (กรุงเทพมหานคร: กรุงธนพัฒนา, ๒๕๔๓), 
หน้า ๒๘-๒๙๑. 

๘๑จุฑารัตน์  เอื้ออ านวย,จิตวิทยาสังคม, พิมพ์ครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร: แอคทีฟ พริ้น จ ากัด, 
๒๕๔๙), หน้า๑๒๘. 



๕๙ 

สุรางค์ โค้วตระกูล กล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง องค์ประกอบที่กระตุ้นให้เกิด
พฤติกรรมที่มีจุดมุ่งหมาย๘๒ 

สุวรี ศิวะแพทย์ ได้กล่าวไว้ว่าการศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจก็คือ การศึกษาเกี่ยวกับ
ทิศทางของการกระท า และความมุ้งหน้าไม่ลดละของการกระท า๘๓ 

มัลลิกา คณานุรักษ์ ได้ให้ความหมายแรงจูงใจไว้ว่า แรงจูงใจ (motive) หมายถึง
สภาวะภายในที่เป็นผลจากความต้องการแล้วคอยกระตุ้นให้แสดงพฤติกรรม๘๔ ที่จะตอบสนองความ
ต้องการ แรงจูงใจที่เกิดจากความต้องการทางกายเรียกว่าแรงขับ (drive) ได้แก่แรงขับความหิว แรง
ขับทางเพศ ฯลฯ ความต้องการ (need) หมายถึงสภาวะเมื่อรู้สึกขาดแคลนทางกาย และทางใจ 
ทั้งหมดเป็นกระบวนการภายในที่อธิบายเกี่ยวกับพฤติกรรมต่างๆ ของมนุษย ์

สุชา จันทน์เอม ได้ให้ความหมายการจูงใจ (motivation) ไว้ว่า หมายถึง สภาวะที่
อินทรีย์ถูกกระตุ้นให้แสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง๘๕ เพ่ือบรรลุสู่จุดหมายปลายทาง (goal) ที่ตั้ง
ไว้ พฤติกรรมที่สนองความต้องการของมนุษย์ และเป็นพฤติกรรมที่น าไปสู่จุดหมายปลายทาง
พฤติกรรมที่ถูกกระตุ้นโดยแรงขับ (drive)ของแต่ละบุคคล มีแนวมุ่งไปสู่จุดหมายปลายทางอย่างใด
อย่างหนึ่ง ซึ่งร่างกายอาจจะสมประสงค์ในความปรารถนาอันเกิดจากแรงขับนั้นๆ ได้ 

สุจิตรา พรมนุชาธิป การจูงใจ (motivation) จึงเป็นกระบวนการของการกระตุ้นให้
เกิดการกระท า๘๖ สนับสนุนกิจการที่กระท าให้เกิดความก้าวหน้า และก าหนดแบบแผนของกิจการที่
กระท า และการกระท าหรือพฤติกรรมได้รับอิทธิพลจากจุดมุ่งหมายที่การกระท าหรือพฤติกรรมนั้นๆ 
มุ่งไปสู่ เป็นเรื่องที่ซับซ้อน ปัจจัยต่างๆ ที่กระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมจะไม่มีความสัมพันธ์กันชนิด
ตรงไปตรงมา ลักษณะของการจูงใจ คือ เปลี่ยนแปลงได้ทุกโอกาสแม้ว่าเขายังประพฤติปฏิบัติอยู่
เหมือนเดิมท าให้ทราบถึงลักษณะที่แสดงออกของมนุษย์ บุคคลสองคนอาจจะกระท าในสิ่งเดียวกัน
โดยมีเหตุผลในการกระท าต่างกันหรืออาจจะกระท าในสิ่งที่ต่างกันแต่มีเหตุผลการกระท าท่ีเหมือนกัน  

ดวงเดือน พันธุมนาวิน กล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง ปัจจัยต่างๆ ที่มีอิทธิพล เป็น
แรงผลักดันให้บุคคลแสดงพฤติกรรม๘๗ 

อารี พันธ์ ได้ให้ความหมายของแรงจูงใจไว้ว่า หมายถึง ภาวะใดๆก็ตามที่กระตุ้นให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา๘๘ 

                                                           

๘๒สุรางค์ โค้วตระกูล,จิตวิทยาการศึกษา, พิมพ์ครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
,๒๕๔๔), หน้า ๑๕๓. 

๘๓สุวรี ศิวะแพทย์. จิตวิทยาทั่วไป, (กรุงเทพมหานคร: โอ. เอส. พริ้นติ้งเฮ้าส์, ๒๕๔๙), หน้า ๑๒๗. 
๘๔มัลลิกา คณานุรักษ์, จิตวิทยากับการสื่อสารของมนุษย์, (กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร์, ๒๕๔๗), 

หน้า ๗๑–๗๒. 
๘๕สุชา จันทน์เอม, จิตวิทยาทั่วไป, พิมพ์ครั้งที่๑๐, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๐), 

หน้า ๑๐๑. 
๘๖สุจิตรา พรมนุชาธิป, มนุษย์สัมพันธ์, (กรุงเทพมหานคร: สุวีริยสาสน์, ๒๕๔๙), หน้า ๑๔๑. 
๘๗ดวงเดือน พันธุมนาวิน, พฤติกรรมศาสตร์ เล่ม ๒ จิตวิทยาจริยธรรม และจิตวิทยาภาษา , 

(กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๔), หน้า ๑๘ 
๘๘อารี พันธ์มณี, จิตวิทยามนุษย์เชิงธุรกิจ, (กรุงเทพมหานคร: เอมพันธ์, ๒๕๔๒), หน้า ๑๗๙. 



๖๐ 

สุวัฒน์ วัฒนวงศ์ ได้ให้ความหมายของแรงจูงใจไว้ว่า หมายถึง สิ่งโน้มน้าวหรือสิ่งชัก
น าให้บุคคลเกิดการกระท าหรือปฏิบัติการ๘๙ 

กิตติมา ปรีดีดิลก กล่าวว่า แรงจูงใจในการท างาน หมายถึง ความรู้สึกชอบหรือ
ความ พอใจที่มีต่อองค์ประกอบหรือสิ่งจูงใจต่างๆ ที่องค์การเสนอให้ แสดงว่า ความต้องการของ 
บุคลากรได้รับการตอบสนอง๙๐ 

Beach กล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง การที่บุคคลเต็มใจใช้พลังเพ่ือให้ประสบ
ความส าเร็จในเปูาหมาย (goal) หรือรางวัล (reward) แรงจูงใจเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการท างาน
ร่วมกัน เพราะเป็นสิ่งช่วยให้คนไปถึงจุดประสงค์ทีมีข้อตกลงเกี่ยวกับรางวัลทีได้รับ๙๑ 

McClelland ให้ค านิยามของแรงจูงใจว่าเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นบ่อยครั้งส าหรับจุดมุ่ง 
หมายขั้นพ้ืนฐานตามแรงกระตุ้นตามธรรมชาติซึ่งจะเกี่ยวกับพลังงานการเปลี่ยนแปลง และการเลือก
แสดงพฤติกรรม๙๒ 

Sprinthall กล่าวว่า แรงจูงใจเป็นแรงขับหรือความต้องการที่จะแสดงออกที่ถูกชี้น า
ไปตามเส้นทางหรือหลีกเลี่ยงจากเปูาประสงค์บางประการจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อสภาวะภายในมีความบก
พร้องหรือเกิดความต้องการจะดึงให้บุคคลกระท าไปยังทิศทางหรือหลีกเลี่ยงจุดมุ่งหมายบางอย่าง๙๓ 

Weiten ให้ค าจ ากัดความของ แรงจูงใจ ว่าเป็นความต้องการ (needs) ความอยาก 
(wants), ความสนใจ (interests) และความปรารถนา (desire) ที่ชักจูงบุคคลในทิศทางที่แน่วแน่ 
หรือการกล่าวสั้นๆ ว่า การจูงใจก่อให้เกิดพฤติกรรมที่มุ่งสู่จุดมุ่งหมาย๙๔ 

Hilgard E.R.ได้ให้ความหมายไว้ว่า แรงจูงใจ หมายถึง ปัจจัยองค์ประกอบที่ไป
กระตุ้นบุคคลให้เกิดพลัง และน าไปสู่การกระท า๙๕ 

 

                                                           

๘๙สุวัฒน์ วัฒนวงศ, จิตวิทยาการเรียนรู้วัยผู้ใหญ่, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยศรีนครินทร วิโรฒ
, ๒๕๔๔), หน้า ๑๕๖. 

๙๐กิตติมา ปรีดีดิลก, การบริหาร และการนิเทศการศึกษาเบื้องต้น, (กรุงเทพมหานคร: อักษรบัณฑิต, 
๒๕๔๐), หน้า ๒๗๐. 

๙๑Dale S. Beach, Personnel: The Management of People at Work. (New York: 
Harcourt Brace & World Inc., 1967), p. 379. 

๙๒McClelland, Human motivation,(The United States of America. Scott, Foresman, 
1985), p. 590. 

๙๓Sprinthall, Norman A., Education Psychology, (A Developmental Approach: 
Singaporo, 1991), p. 521. 

๙๔Weiten, Wayne,Psychology of Education, (The United States of America. 
Vonoffman, 1997), p. 379. 

๙๕Hilgard E.R, Introduction to Psychology, 8th Ed. (San Diego: Harcourt Brace 
Tovanorich, 1983), p. 314. 



๖๑ 

Wendell L. Freuchได้ให้ความหมายของแรงจูงใจไว้ว่า หมายถึง ความปรารถนา 
(desire) และความเต็มใจ (willingness) ของบุคคลที่ได้ใช้ความพยายามในการกระท ากิจกรรมเพ่ือ
การบรรลุเปูาหมายใด เปูาหมายหนึ่ง๙๖ 

Brown H. Douglasได้ให้ความหมายไว้ว่า แรงจูงใจ เป็นความคิดซึ่งเป็นแรงขับอยู่
ภายใน ซึ่งประกอบไปด้วย อารมณ์ ความปรารถนา ที่เป็นเหตุให้แสดงออกมาที่มีปริมาณมากหรือ
น้อยไม่เท่ากัน๙๗ 

สรุปได้ว่า แรงจูงใจ หมายถึง สิ่งที่ควบคุมพฤติกรรมของมนุษย์ อันเกิดจากความต้องการ 
พลังกดดัน ความปรารถนาอยากจะได้สิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือภาวะที่กระตุ้นให้บุคคลแสดงพฤติกรรมอย่าง
ใดอย่างหนึ่งออกมาอย่าง โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือไปสู่จุดหมายที่ตนเองต้องการ หรือความต้องการที่จะ
แสดงออกท่ีถูกชี้น าไปตามเส้นทางเป็นต้น 

๒.๓.๒ ความส าคัญของแรงจูงใจ  
แรงจูงใจเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของการสร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคคล

โดยทั่วไป โดยมีนักวิชาการท้ังในประเทศ และต่างประเทศได้ให้ความส าคัญของแรงจูงใจไว้ดังนี้ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชได้ชี้ให้ความส าคัญของแรงจูงใจไว้๓ประการ๙๘ 

ได้แก่๑)ความส าคัญต่อองค์การโดยเฉพาะด้านการบริหารงานบุคลากรคือช่วยให้องค์การได้คนดีมี
ความสามารถมาร่วมงาน และสามารถรักษาบุคลากรที่ท างานดีให้อยู่กับองค์การต่อไป๒)ความส าคัญ
ต่อผู้บริหารช่วยให้การมอบอ านาจหน้าที่ของผู้บริหารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสามารถขจัดปัญหา
ความขัดแย้งในการบริหารงานช่วยให้อ านาจหน้าที่ของผู้บริหารเป็นที่ยอมรับของผู้ใต้บังคับบัญชาซึ่ง
เป็นประโยชน์ต่อการสั่งงาน๓)ความส าคัญต่อบุคลากรคือสามารถตอบสนองความต้องการของ
บุคลากร และเป็นธรรมกับทุกฝุายท าให้พนักงานมีขวัญ และก าลังใจไม่เบื่อหน่ายงาน และทุ่มเทกับ
การท างานอย่างเต็มที่ให้กับองค์การท าให้องค์การประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 

พระธรรมปิฎก (ป. อ. ปยุตโต) กล่าวถึงแนวคิดแรงจูงใจในพระพุทธศาสนา โดยได้
ยกเอาแนวความคิดแรงจูงใจในทัศนะของไอน์สไตน์มาเปรียบเทียบกับทางพระพุทธศาสนา๙๙ โดยชี้
ประเด็นที่เห็นตรงกันระหว่างพระพุทธศาสนากับไอน์สไตน์ โดยเฉพาะได้เสนอว่า มนุษย์ในสมัย
โบราณนั้น มีแรงจูงใจในการด าเนินชีวิตหรือกิจการต่างๆ ด้วยอ านาจแห่งความกลัวที่จะถูกลงโทษ
อย่างหนึ่ง และมีแรงจูงใจมาจากการอยากได้รับรางวัลอย่างหนึ่ง โดยจะเห็นได้จากวิถีชีวิตที่ กลัวการ
ลงโทษจากเทพเจ้าที่ตนเคารพนับถือ หรือแม้กระทั่งกลัวธรรมชาติ จะยอมจ านนต่อเทพเจ้า  และ

                                                           

๙๖Wendell L French, Human Resources Management, (New York: Houghton Mifflin 
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๙๗Brown, H. Douglas, Principles of Language Learning and Teaching, (New Jersey: 
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๙๙พระธรรมปิฎก (ป. อ. ปยุตโต), การศึกษาเคร่ืองมือพัฒนาที่ยังต้องพัฒนา, (กรุงเทพมหานคร: 
มูลนิธิพุทธรรม, ๒๕๔๑), หน้า ๔๔. 



๖๒ 

ธรรมชาติ ด้วยการเซ่นสรวง บูชา สังเวยด้วยสิ่งของต่างๆ พร้อมอ้อนวอน ร้องขอเอากับเทพเจ้า และ
ธรรมชาติเหล่านั้น โดยประสงค์จะให้เทพเจ้าพอใจ และโปรดปรานพร้อมประทานรางวัลให้ และไม่
ลงโทษพวกเขา 

ธงชัย สันติวงษ์ ได้แสดงความคิดเห็นว่าพฤติกรรมหรือการแสดงออกใดๆ ของ
มนุษย์นั้นจะมีสาเหตุเสมอ๑๐๐ สิ่งที่เป็นสาเหตุก็คือแรงจูงใจหรือความอยากเป็นตัวชี้น า (Guide) 
พฤติกรรมของคนตลอดเวลา ดังนั้น สามารถทราบกลไกการเกิดพฤติกรรม และวิธีการจูงใจ ย่อมท า
ให้ผู้บริหารสามารถกระท าการสั่งการได้เหมาะสม ซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้คนงานทุ่มเทความสามารถของ
ตนให้เป็นประโยชน์ต้อองค์การ จนกระท่ังองค์การบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ได้ 

สมยศ นาวีการ เสนอในแนวทางว่าส่วนประกอบของการท างาน (Components of 
permance) นั้นขึ้นอยู่กับปัจจัย ๓ ประการ๑๐๑ คือความสามารถ (Ability) สิ่งแวดล้อม 
(Environment) และการจูงใจ (Motivation) ถ้าพนักงานมีความสามารถ และได้รับการสนับสนุน
จากสิ่งแวดล้อมองค์การ และมีการจูงใจที่เพียงพอ เขาจะสามารถท างานบรรลุเปูาหมายที่ดีได้ ถ้าหนึ่ง
ของปัจจัยขาดไป การท างานก็จะมีปัญหา อย่างไรก็ตามถ้าบุคคลขาดความรู้ความสามารถแล้ว 
ผู้บริหารสามารถพัฒนาความสามารถของพวกเขาด้วยการฝึกอบรบ และการสอนงาน และถ้าขาด
สภาพแวดล้อมที่ดี ผู้บริหารก็สามารถปรับปรุงให้ดีขึ้นได้ แต่ถ้าบุคคลมีปัญหาด้านแรงจูงใจจะเป็น
ความยุ่งยากในการแก้ปัญหาของผู้บริหารมากขึ้น เพราะพฤติกรรมบุคคลจะเป็นปรากฏการณ์ที่
ซับซ้อน และผู้บริหารอาจไม่สามารถวิเคราะห์ได้ว่าเหตุใดบุคคลไม่ถูกจูงใจ และจะเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมได้อย่างไร เหล่านี้จึงเป็นสิ่งท้าทายที่ผู้บริหารต้องเห็นความส าคัญของแรงจูงใจที่จะกระทบ
ต่อผลการปฏิบัติงาน 

อารี พันธ์มณี ได้กล่าวไว้ว่า การจูงใจเป็นการน าปัจจัยต่างๆ ที่เป็นแรงจูงใจมา
ผลักดันให้บุคคลแสดงพฤติกรรมอย่างมีทิศทาง๑๐๒เพ่ือบรรลุจุดมุ่งหมายหรือเงื่อนไงที่ต้องการปัจจัย
ต่างๆ ที่น ามาอาจจะเป็นเครื่องล่อ รางวัล การลงโทษ การท าให้เกิดการตื่นตัว รวมทั้งท าให้เกิดความ
คาดหวัง เป็นต้น 

นรา สมประสงค์ ได้กล่าวถึงความส าคัญของการจูงใจต่อการบริหารไว้หลาย
ประการ๑๐๓ ดังนี้ 

๑. ช่วยเสริมสร้างก าลังใจในการปฏิบัติงานให้แต่ละบุคคลในองค์การ  
๒. ช่วยเสริมสร้างขวัญ และก าลังใจที่ดีในการท างานแก่ผู้ที่ท างาน  
๓. ช่วยเสริมสร้างให้บุคลากรในองค์การมีความจงรักภักดีต่อองค์การ  

                                                           

๑๐๐ธงชัย สันติวงษ์, องค์การ และการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๓๗),  
หน้า ๓๗๘–๓๗๙. 

๑๐๑สมยศ  นาวีการ, การบริหาร และพฤติกรรมองค์การ, หน้า ๒๘๘ – ๒๘๙. 
๑๐๒อารี พันธ์มณี, จิตวิทยาสร้างสรรค์การเรียนการสอน, (กรุงเทพมหานคร: ใยไหมเอดดูเค, ๒๕๔๖), 

หน้า ๒๖๙. 
๑๐๓นรา สมประสงค์, “หน่วยที่๖แรงจูงใจ”,ในประมวลสาระชุดวิชาทฤษฎี และแนวปฏิบัติในการ

บริหารการศึกษา, พิมพ์ครั้งท่ี ๓, (นนทบุรี: มหาวิทยาสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๔), หน้า ๑๒๐. 
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๔. ช่วยเสริมสร้างความสามัคคี ความเป็นน ้าหนึ่งใจเดียวกันของบุคคล และกลุ่มใน
องค์การ 

๕. ช่วยให้การควบคุมดูแลการปฏิบัติงานด าเนินไปด้วยความราบรื่น  
๖. ช่วยให้เกิดความเชื่อถือศรัทธาในองค์การที่ท างานอยู่บุคลากรมีความรู้สึกมั่นคง

ปลอดภัย  
๗. ช่วยเสริมสร้างความเจริญก้าวหน้าให้แก่ผู้ที่ท างาน ท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์

ในการท างาน 
๘. ช่วยให้องค์การมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงขึ้น 
ราตรี พัฒนรังสรรค์ มีความเห็นว่า แรงจูงใจมีความส าคัญต่อความส าเร็จของ

องค์การ๑๐๔ ดังนั้นเรื่องของแรงจูงใจจึงเป็นหน้าที่โดยตรงของผู้บริหารทุกระดับที่ต้องท าหน้าที่ชักจูง
ใจให้ ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ใช้ศักยภาพในการท างานเพ่ือพัฒนาองค์การ การเข้าใจแรงจูงใจของตนเอง 
และ คนอ่ืนท าให้รู้วิธีที่จะสนองความต้องการของคน และกลายเป็นบุคคลที่รู้ใจคนอ่ืนได้ดี อันจะ
น าไปสู่การสร้างเสริมแรงจูงใจในการท างานที่ดีสิ่งส าคัญที่สุด และเป็นงานที่ท้าทายที่สุด ก็คือ
ความสามารถของผู้บริหารที่จะใช้แรงจูงใจที่เหมาะสมเพ่ือเป็นสิ่งจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชามีความมุ่งมั่น  
และพร้อมจะทุ่มเทการท างานเพ่ือบรรลุเปูาหมายองค์การ 

อุบลรัตน์ เพ็งสถิตย์ ได้ให้ความส าคัญของแรงจูงใจไว้ว่า แรงจูงใจมีลักษณะส าคัญ ๒ 
ประการ๑๐๕ คือ ๑) ธรรมชาติของบุคนมีผลต่อการเรียนรู้นั้น ย่อมจะมีความแตกต่างกันออกไปในแต่
ละบุคคล สามารถพิจารณาในรายละเอียดแต่ละชนิดได้ดังนี้ อายุ แรงขับ อารมณ์ ความตั้งใจ  และ
ความสนใจ ๒) สถานการณ์ต่างๆ ในแต่ละสิ่งแวดล้อม จะมีผลท าให้แรงจูงใจในการเรียนรู้แตกต่างกัน 
ประกอบด้วย การตั้งเปูาหมาย การตั้งระดับความทะเยอทะยานในการเรียน การแข่งขัน  และการ
เสริมแรง 

กิติ ตยักคานนท์ ได้กล่าวไว้ว่า ในการที่จะท าให้มนุษย์อยากท างานจะต้องมีการ
สร้างแรงจูงใจเพ่ือเป็นสิ่งเร้า หรือตัวกระตุ้นมนุษย์ให้เกิดความอยากที่จะท างานเนื่องจากแรงจูงใจมี
ความส าคัญ ๓ ประการ๑๐๖ คือ ๑) ท าให้เกิดความสนใจ การเลือก และก าหนดให้ตนเองแสดง
พฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งออกมา ๒) ท าให้เกิดพฤติกรรมเกิดพลังงาน เร้าให้มีกิจกรรม ๓) น าไปสู่
ความส าเร็จในเปูาหมาย 

จันทร์ ชุ่มเมืองปัก ได้อธิบายความส าคัญของแรงจูงใจมีอยู่อย่างน้อย ๓ ข้อ๑๐๗ ดังนี้ 
๑. เป็นปัจจัยให้เกิดความรู้สึกท่ีอยากจะท าการอย่างใดอย่างหนึ่ง 

                                                           

๑๐๔ราตรี  พัฒนรังสรรค์, พฤติกรรมมนุษย์กับการพัฒนาตน, หน้า ๒๕๓. 
๑๐๕อุบลรัตน์ เพ็งสถิต, จิตวิทยาการเรียนรู้ , พิมพ์ครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัย

รามค าแหง, ๒๕๔๔), หน้า ๕๓. 
๑๐๖กิติ ตยัคคานนท์, นักบริหารทันสมัย, (กรุงเทพมหานคร: บัตเตอร์ฟาย, ๒๕๓๒), หน้า ๑๒๑. 
๑๐๗จันทร์ ชุ่มเมืองปัก, แรงจูงใจ และการจูงใจสร้างปาฏิหาริย์, (กรุงเทพมหานคร: เดอะบุ๊คเลฟเวอร์, 

๒๕๔๖), หน้า ๑๗. 
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๒. นอกจากจะก่อให้เกิดความรู้สึกธรรมดายังเป็นตัวกระตุ้นที่อยากจะกระท าอย่าง
ใดอย่างหนึ่งเป็นกรณีพิเศษอีกด้วยจะเรียกว่าเป็นแรงบันดาลใจ หรือปาฏิหาริย์ก็ได้ 

๓. ก่อให้เกิดความเสี่ยง และความกลัวในการกระท าอย่างใดอย่างหนึ่งนั้นๆ เช่น นัก
ธุรกิจที่เห็นคนอ่ืนประสบความส าเร็จในการกู้เงินธนาคารมาท าธุรกรรมการค้า โดยน าทรัพย์สินไปค้ า
ประกันก็เอาอย่างเขาบ้างก่อให้เกิดความส าเร็จมาแล้วมากมาย ถ้าไม่กล้าเสี่ยงความส าเร็จก็จะไม่
เกิดขึ้น ที่กล้าเสี่ยงเพราะเขามีตัวอย่างจริงมาเป็นแรงจูงใจให้เกิดปาฏิหาริย์คนธรรมดากลายเป็น
เศรษฐีเงินล้านได ้

Chester I. Barnardกล่าวถึงแรงจูงใจว่าเป็นสิ่งที่หน่วยงานหรือผู้บริหารใช้เป็น
เครื่องมือในการกระตุ้นให้บุคลากรเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ๘ ประการ๑๐๘ คือ 

๑. สิ่งจูงใจที่เป็นวัตถุ (material inducement) ได้แก่ เงิน สิ่งของ สิ่งตอบแทนที่
ให้แก่ ผู้ปฏิบัติงานโดยค านึงถึงความจ าเป็นทางกายเป็นส าคัญ เพ่ือเป็นการชดเชยหรือเป็นรางวัลที่
เขาได้ ปฏิบัติงานให้แก่หน่วยงานเป็นอย่างดี 

๒. สิ่งจูงใจที่เกี่ยวกับโอกาสของบุคคล (personal non-material opportunity) 
หมายถึง โอกาสที่บุคคลจะได้รับแตกต่างไปจากคนอ่ืน ๆ เช่น ได้รับเกียรติยศ ได้รับอ านาจพิเศษ และ
โอกาส ได้รับต าแหน่งดีๆ เป็นต้น สิ่งจูงใจนี้จัดเป็นสิ่งที่ส าคัญในการช่วยส่งเสริมความร่วมมือในการ 
ท างานมากกว่ารางวัลที่เป็นวัตถุ 

๓. สิ่งจูงใจด้านสภาพทางกายภาพที่ พึงปรารถนา (desirable physical 
conditions) หมายถึง สิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติงาน ได้แก่ สถานที่ท างาน สภาพวัสดุอุปกรณ์
เครื่องมือเครื่องใช้ สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ซ่ึงเป็นสิ่งส าคัญอันก่อให้เกิดความสุขทางกายในการ
ท างาน 

๔. ผลประโยชน์ทางอุดมคติ (ideal benefactions) หมายถึง สมรรถภาพของ
หน่วยงานที่สนองความต้องการของบุคคลด้านความภูมิใจที่ได้แสดงฝีมือ พอใจที่ได้ท างานอย่างเต็มที่
มีโอกาส ช่วยเหลือครอบครัวของตนเอง และผู้อื่นรวมทั้งการได้แสดงความภักดีต่อหน่วยงาน 

๕. ความดึงดูดใจทางสังคม (association attractiveness) หมายถึง ความสัมพันธ์
ฉันท์มิตรในหมู่เพ่ือนร่วมงานการยกย่องนับถือซึ่งกัน และกันซึ่งท าให้เกิดความผูกพันความพอใจใน
การ ร่วมงานกับหน่วยงาน 

๖. สิ่งจูงใจเกี่ยวกับสภาพการท างานโดยปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกับ
ความสามารถของบุคคล และทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานแต่ละคน(adaptation of habitual methods 
and attitudes) หมายถึง การปรับปรุงวิธีการท างานให้เหมาะสมกับความรู้ความสามารถ และให้ 
สอดคล้องกับทัศนคติของแต่ละคน 

๗. โอกาสที่จะมีส่วนร่วมในการท างานอย่างกว้างขวาง (opportunity of enlarged 
participation) หมายถึง การเปิดโอกาสให้บุคคลแสดงความคิดเห็น และมีส่วนร่วมในงานทุกชนิดที่

                                                           

๑๐๘Chester I. Barnard, The Functions of The Executive (Massachusetts: Harvard 
University Press, 1972), pp. 142-149. 
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หน่วยงานจัดให้มีขึ้นช่วยให้บุคคลมีความรู้สึกว่า ตนเป็นคนส าคัญคนหนึ่งของหน่วยงาน ความรู้สึกเท่า
เทียมกันในหมู่ผู้ร่วมงาน และมีก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

๘. สภาพการท างานอยู่ร่วมกัน (the condition of community) หมายถึง ความ
พึงพอใจของบุคคล ทีมีอยู่ร่วมกันฉันท์มิตรรู้จักกันอย่างกว้างขวาง สนิทสนมกลมเกลียวร่วมมือกันดี  
ในการท างาน ซึ่งท าให้คนรู้สึกว่า มีหลักประกันความมั่นคงในงาน 

ความส าคัญของแรงจูงใจนั้นเกิดจากสภาวะความต้อง หรือความคาดหวังของบุคคลที่
แสดงออกมาทางพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งที่ตั้งความหวังว่าจะได้รับสิ่งที่พึงพอใจ และคุ้มค่าจน
สามารถท าให้บรรลุความต้องการที่ตั้งไว้  

๒.๓.๓ องค์ประกอบของแรงจูงใจ 
ในงานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดองค์ประกอบของแรงจูงใจ ๓ ประการ ประกอบด้วย  

๑) แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ (Achievement Motive) ๒) แรงจูงใจใฝุสัมพันธ์ (Affiliation Motive)  และ
๓) แรงจูงใจต่อความนับถือตัวเอง (Self-Esteem Motive) โดยได้สรุปการศึกษาเอกสาร และ
งานวิจัยมาดังต่อไปนี้ 

ก. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ (Achievement Motive)  

แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์เป็นแรงจูงใจภายในให้บุคลากรท างานที่มีมาตรฐาน และเป็นสิ่งส าคัญ
ที่ส่งผลต้อความส าเร็จของงาน ซึ่งได้มีผู้ให้ความหมายของแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ไว้ว่า เป็นแรงจูงใจที่เป็น
แรงขับให้บุคคลพยายามที่จะประกอบพฤติกรรมที่จะประสบสัมฤทธิผลตามมาตรฐานความเป็นเลิศ 
(Standard of Excellence) ที่ตนตั้งไว้ บุคคลที่มีแรงจูงใจ ใฝุสัมฤทธิ์ จะไม่ท างานเพราะ หวังรางวัล
แต่ท าเพ่ือจะประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ผู้มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์จะมีลักษณะส าคัญ 
ดังนี้ มุ่งหาความส าเร็จ (Hope of Success) และกลัวความล้มเหลว (Fear of Failure) มีความ
ทะเยอทะยานสูง ตั้งเปูาหมายสูง มีความรับผิดชอบในการงานดี มีความอดทนในการท างาน รู้
ความสามารถที่แท้จริงของตนเอง เป็นผู้ที่ท างานอย่างมีการวางแผน และเป็นผู้ที่ตั้งระดับความ
คาดหวังไว้สูง๑๐๙ เป็นความปรารถนาที่ท าบางสิ่งบางอย่างให้ดีขึ้น หรือมีประสิทธิภาพมากขึ้นกว่าที่
เคยท ามาก่อน๑๑๐ เป็นบุคคลที่มีแรงจูงใจเป็นคนมีเหตุผล มีภาวะในการเสี่ยงในระดับที่เป็นได้ รู้จักใช้
วิจารณญาณอย่างรอบคอบ และท างานเพ่ือผลงานที่แท้จริง๑๑๑ แรงจูงใจที่เป็นแรงขับให้บุคคล
พยายามที่จะประกอบพฤติกรรมที่จะประสบสัมฤทธิผลตามมาตรฐานที่เป็นเลิศ (Standard of 
Excellence)๑๑๒ เป็นความปรารถนาของบุคคลที่จะท ากิจกรรมต่างๆ ให้ดี และประสบความส าเร็จ 
ซึ่งได้รับการส่งเสริมมาตั้งแต่วัยเด็ก จากผลการศึกษาวิจัย พบว่า เด็กที่ได้รับการอบรมเลี้ยงดูอย่าง
อิสระ เป็นตัวของตัวเอง ฝึกหัดการช่วยเหลือตนเองตามวัยจะเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีความต้องการ

                                                           

๑๐๙ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, จิตวิทยาการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: พิมพ์ดี, ๒๕๔๘), หน้า ๒๒๙. 
๑๑๐สมยศ  นาวีการ,การบริหาร และพฤติกรรมองค์การ, หน้า ๓๑๙. 
๑๑๑กันตยา เพิ่มผล,การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน = Efficiency development, 

(กรุงเทพมหานคร: ศูนย์พัฒนาทุนมนุษย์, ๒๕๕๐). 
๑๑๒สุรางค์  โค้วตระกูล,จิตวิทยาการศึกษา, หน้า ๑๗๒. 
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ความส าเร็จในชีวิตสูง การฝึกให้บุคคลมีความต้องการความส าเร็จ หรือแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูงจึงมักเริ่ม
จากครอบครัวเป็นอันมาก๑๑๓เป็นความพยายามเอาชนะหรือท าในสิ่งที่ยากให้ส าเร็จเปรียบเสมือนการ
แข่งขันกับมาตรฐานอันยอดเยี่ยม(standard of excellence) หรือการคิดค้นหาวิธีท างานของตนให้มี
ผลหรือประสิทธิภาพดีขึ้นไปเรื่อยๆหาวิธีพัฒนาตนเองตลอดเวลาบุคคลที่มีความต้องการด้านสัมฤทธิ์
ผลสูงจะให้ความส าคัญกับเรื่องเงินหรือผลตอบแทนมากซึ่งเป็นตัวชี้ชัดให้เห็นถึงความส าเร็จของพวก
เขาคนกลุ่มนี้จะแสวงหาความรับผิดชอบหางานที่ท้าทายงานที่มีความเสี่ยง และต้องการผลตอบกลับ
(feedback) ของการปฏิบัติงานของเขา๑๑๔เป็นความต้องการที่มุ่งเน้นไปสู่ระดับความสามารถที่ยาก
เสมอๆ และหลีกเลี่ยงลักษณะความสามารถที่ต ่า๑๑๕ เป็นแรงจูงใจที่จะประสบความส าเร็จจากบางสิ่ง
ที่ยาก การชนะอุปสรรค และการประสบผลส าเร็จที่ได้มาตรฐานสูง ความเก่งในตัวเอง การแข่งขัน 
และอยู่ ในชั้นแนวหน้าผู้ อ่ืน การนับถือตนเองเพ่ิมมากขึ้น โดยใช้ความสามารถในการได้รับ
ผลส าเร็จ๑๑๖เป็นความต้องการที่จะสามารถท างานที่ยากๆได้ส าเร็จต้องการเอาชนะปัญหา และ
อุปสรรครักษามาตรฐานการท างานในระดับสูงตอบรับต่อสภาพการแข่งขัน และพยายามเพ่ือความ
เป็นเลิศ๑๑๗ 

สรุปได้ว่า แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ (Achievement Motive) หมายถึง แรงจูงใจที่จะท าสิ่ง
ต่างๆ ให้ได้รับความส าเร็จ บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูงจะมีความมานะพยายาม อดทน ท างานมี
แผน ตั้งระดับความหวังไว้สูง และพยายามเอาชนะอุปสรรคต่างๆ เพ่ือให้งานส าเร็จลุล่วงไปได้  

นอกจากนี้ จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ พบว่ามีลักษณะ
ของแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์นั้น ได้มีนักวิชาการได้กล่าวไว้ว่า 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ ได้ให้ความเห็นว่าคนที่มีความต้องการความส าเร็จจะ
กลัวต่อความล้มเหลว ต้องการการแข่งขัน๑๑๘ มีทัศนะชอบเสี่ยงแต่ไม่ใช่การพนัน พอใจที่จะวิเคราะห์ 
และประเมินปัญหามีความรับผิดชอบเพ่ือให้งานส าเร็จลุล่วง และมีการปูอน กลับในการท างาน 
ตลอดจนมีความปรารถนาจะท างานให้ดีกว่าบุคคลอ่ืน แสวงหาหรือพยายามรับผิดชอบในการ คนหา
วิธีแก้ปัญหาให้ดีที่สุด 

สมยศ นาวีการ ได้กล่าวถึงคุณลักษณะที่คล้ายคลึงกันของผู้บริหารที่มีความต้องการ
ความส าเร็จสูง๑๑๙ คือ ๑) การก าหนดเปูาหมาย และการควบคุมกระบวนการก าหนดเปูาหมายชอบ

                                                           

๑๑๓อารี พันธ์มณี, จิตวิทยาสร้างสรรค์การเรียนการสอน, (กรุงเทพมหานคร: ใยไหมเอดดูเค, ๒๕๔๖), 
หน้า ๒๗๐-๒๗๑. 

๑๑๔McClelland, “Business Drive and National Achievement,” Harvard Business 
Review, 14, 7 (July-August 1962): 99.  

๑๑๕Sprinthall, Norman A., Education Psychology, p.527. 
๑๑๖Wood, The World of Psychology, p.373. 
๑๑๗Calvin, Theories of Personality. (New York: John Wiley & Sons Inc., 1966), pp. 173-

174. 
๑๑๘ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, องค์การ และการจัดการ, หน้า ๓๗๖. 
๑๑๙สมยศ  นาวีการ, การบริหาร และพฤติกรรมองค์การ, หน้า ๓๑๙. 
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ท างานมุ่งไปสู่เปูาหมายที่พวกเขาได้ก าหนดขึ้นมาด้วยตนเอง มุ่งความส าเร็จเป็นของรางวัลจะ 
พิจารณาเปูาหมายอย่างระมัดระวัง และก าหนดเปูาหมาย ณ ระดับที่ท้าทายแต่บรรลุได้ ๒) ต้องการ
ข้อมูลย้อนกลับ ความคืบหน้าของเปูาหมายทันที ๓) จะเลือกงานที่พวกเขารับผิดชอบส่วนบุคคล 
แทนที่จะมีส่วนร่วมกับบุคคลอ่ืน มีความพอใจจากผลการด าเนินงานของเขาเอง ได้จากความส าเร็จ
ของงาน เงินไม้ใช้สิ่งจูงใจ 

นรา สมประสงค์  ได้กล่าวถึ งลักษณะเด่นของผู้ ที่ มีความต้องการสู งด้ าน
ดังนี้  

๑. เป็นผู้ที่มีความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะรับผิดชอบต่องานหรือ หาทาง
แก้ปัญหา และมีแนวโน้มที่จะท างานคนเดียวมากกว่ากับผู้อ่ืน แต่หากต้องเลือกผู้ร่วมงานจะพิจารณา
ความสามารถมากกว่าความสัมพันธ์ส่วนตัว  

๒. เป็นผู้มีแนวโน้มตั้งเปูาหมายในระดับค่อนข้างยาก และกล้าเสี่ยงพอสมควร ไม่
อาศัยโชค  

๓. ปรารถนาอย่างแรงกล่าในการย้อนกลับดูการกระท าของตนเอง  
๔. เป็นผู้มีความสันทัดในการจัดระบบงาน มีการคาดการณ์ล่วงหน้า 
๕. เป็นผู้ที่แข่งขันหรือกระท าการแปลกใหม่ ชอบงานท้าทายความสามารถ 
McClellandได้กล่าวถึงลักษณะของผู้มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ไว้ ๓ ประการ๑๒๑ คือ  
๑. มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน (Personal Responsibility for 

Performance) มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติอย่างมีเหตุผล เขาจะท างานได้ดีภายใต้สภาพที่เขา
รู้สึกพอใจ  

๒. ต้องการทราบข้อมูลย้อนกลับ (Need for Performance Feedback) ผู้ที่มี
แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูงจะชอบท างานในสถานการณ์ที่พวกเขาทราบผลข้อมูลย้อนกลับของงานที่ได้ท า
ลงไป  

๓. เป็นผู้เปลี่ยนแปลงพัฒนาอยู่เสมอ (Innovativeness) การท าในสิ่งที่แตกต่าง 
และดีขึ้นจากเดิม เช่น ใช้เวลาน้อยกว่า หรือมีประสิทธิภาพในการสู่จุดหมายมากกว่าจะเป็นคนไม่
ชอบอยู่เฉย และหลีกเลี่ยงงานประจ า พวกเขาจะชอบการเปลี่ยนแปลง นั่นคือพวกเขาจะมองหางานที่
ท้าทาย ถ้าเขาได้กระท างานที่มีความยากพวกเขาจะมุ่งหน้าไม่ลดละที่จะท างานชิ้นนั้น และถ้าเขา
ประสบความส าเร็จในงานที่ยากนั้น มันก็จะกลายเป็นงานง่ายส าหรับเขาท าให้งานนั้นได้รับความสนใจ
น้อยลงไป ดังนั้นเขาจึงพยายามจะเปลี่ยนงานใหม่ 

Nelson, Organ and Bateman กล่าวว่าบุคลิก ๓ ลักษณะของผู้ที่มีแรงจูงใจใฝุ
สัมฤทธิ์สูง๑๒๒ คือ ๑) ตั้งจุดมุ่งหมายที่มีความยากปานกลาง ๒) ต้องการรับทราบข้อมูลย้อนกลับ ๓) 
พวกเขาไม่ชอบให้บุคคลภายนอกมาแทรกแซงหรือรบกวน เขาชอบ ท างานคนเดียว และการท างานที่

                                                           

๑๒๐นรา  สมประสงค์, “หน่วยท่ี ๖ แรงจูงใจ”, ในประมวลสาระชุดวิชาทฤษฎี และแนวปฏิบัติในการ
บริหารการศึกษา, หน้า ๑๔๑. 

๑๒๑McClelland ,Human motivation pp. 246 – 247. 
๑๒๒Nelson Organ, and Bateman, Thomus S.Organization Behavior,  pp. 141 – 142. 
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เขาเป็นผู้ควบคุมเอง 
Wood กล่าวว่า ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูงจะตั้งจุดมุ่งหมายที่มีความส าเร็จจาก

ความสามารถพิเศษ ความสามารถความมุ่งมั่น และการท างานหนัก ไม่เชื่อโชคชะตา หรืออ านาจชัก
จูงจากบุคคลอื่น ไม่กล่าวโทษโชคชะตา หรือ ความผิดพลาดที่เกิดข้ึน๑๒๓ 

Weiten จากการศึกษาทดลองเกี่ยวกับลักษณะงานที่เลือกว่าความยากของงาน
ลักษณะใดที่พวกเขาเลือก๑๒๔ ผลปรากฏว่า ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูงจะเลือกงานที่มีความยากง่าย
ปานกลาง 

Zimbardo and Weber เสนอว่าคนที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูงเป็นคนที่พัฒนาการ
ท างานอยู่เสมอ๑๒๕ การน าผลข้อมูลย้อนกลับเพ่ือทราบผล การท างานของตน มีความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติงานที่พวกเขาได้รับ มีความพึงพอใจจาก การท างานที่ดีข้ึน 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องระหว่างแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ พบว่าในการท างาน
โดยทั่วไปมนุษย์ไม่ได้ท างานอย่างเต็มความสามารถเสมอไป แต่ถ้ามีการเสริมการท างานด้วยการจูงใจ
แล้วก็จะสามารถท าให้ปฏิบัติงานเต็มความสามารถเป็นปัจจัยหลัก เพราะทฤษฏีเกี่ยวกับการจูงใจเป็น
นามธรรมที่เป็นเรื่องของจิตใจ ไม่มีตัวตนให้จับต้องได้ นอกจากนี้แนวคิดเกี่ยวกับความจูงใจใฝุสัมฤทธิ์
ยังหมายถึง ความมั่นคงปลอดภัยทั้งชีวิต และทรัพย์สินในอาชีพ และหน้าที่การงานความต้องการ
เกียรติยศชื่อเสียง การยอมรับนับถือจากคนอ่ืนหรือกลุ่มคนที่เราเข้าไปเกี่ยวข้องหรือมีความสัมพันธ์
ด้วย รวมความกว้างออกไปอีกจนถึงการได้รับนับถือยกย่องให้เกียรติยศชื่อเสียงมากขึ้น ๆ จาก
สาธารณชน จนกระทั่งได้ประสพความส าเร็จ และความสมหวังในชีวิต ความต้องการทางจิตใจเป็น
นามธรรมซึ่งจับต้องไม่ได้กล่าวมาแล้ว แต่ก็เป็นสิ่งที่มนุษย์ก็ยังมีความต้องการทางจิตใจต่อไปไม่สิ้นสุด 

สรุปลักษณะของบุคคลผู้มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ดังนี้ 
- มีความพยายามที่จะประกอบพฤติกรรมที่จะประสบสัมฤทธิผลตามมาตรฐานที่เป็นเลิศ 
- มีการวางแผนการก าหนดเปูาหมาย และการควบคุมกระบวนการท างานด้วยตนเอง  
- มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติอย่างมีเหตุผล 
- มีความพยายามพัฒนาตนเองให้ดีขึ้น และปรับปรุงพัฒนาอยู่เสมอ 
- มีความอดทนท างานที่ยากได้เป็นเวลานาน และมีความพยายามมุ่งม่ันไม่ลดละ 
- มีความต้องการข้อมูลย้อนกลับอย่างแรงกล้าในการย้อนกลับดูการกระท าของตนเอง 
- มีความเปลี่ยนแปลงพัฒนางานที่ท าอยู่เสมอในการท าในสิ่งที่แตกต่าง และดีขึ้น 
- มีการก าหนดเปูาหมาย และการควบคุมกระบวนการก าหนดเปูาหมายชอบท างาน

ด้วยตนเอง 
- มีเหตุผลมีการใช้วิจารณญาณอย่างรอบคอบเพื่อตรวจสอบผลงานที่แท้จริง 
- มีความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะรับผิดชอบต่องานหรือหาทางแก้ปัญหา  

                                                           

๑๒๓Wood, The World of Psychology,p. 173. 
๑๒๔Weiten, Wayne, Psychology of Education, p. 404. 
๑๒๕Zimbardo, Philip G. and Weber, Ann L., Psychology, 2nd, p. 325. 
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- มีความสันทัดในการจัดระบบงาน และมีการคาดการณ์ล่วงหน้า 
- มีการตั้งเปูาหมายปานกลางสามารถบรรลุได้ด้วยการเลือกงานที่มีระดับความยาก 

ง่ายปานกลาง  
- มีการเลือกงานที่แสดงถึงความรับผิดชอบส่วนบุคคล แต่หากต้องเลือกทีมงานจะ

พิจารณาที่ความสามารถเป็นส าคัญ  
- มีการคิดค านึงถึงเหตุการณ์ในอนาคตมากกว่าอดีต และปัจจุบัน 
- มีความต้องการในการแข่งขันหรือกระท าการแปลกใหม่ด้วยความสามารถของ

ตนเอง ไม่อาศัยโชคชะตา 

ก. แรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ (Affiliation Motive)  
แรงจูงใจใฝุสัมพันธ์เป็นสิ่งส าคัญส าหรับสุขภาพจิตใจ ร่างกาย และ ความรู้สึกที่ดี บุคคลที่

มีแรงจูงใจใฝุสัมพันธ์สูงจะเป็นคนที่มีความสุขได้มีผู้นักวิชาการได้ให้ความหมายของแรงจูงใจใฝุ
สัมพันธ์ไว้ว่า เป็นแรงจูงใจที่ท าให้บุคคลปฏิบัติตนให้เป็นที่ยอมรับของบุคคลอ่ืน ต้องการความเอาใจ
ใส่ ความรักจากผู้อ่ืน เป็นต้น๑๒๖ เป็นความต้องการความสัมพันธ์ที่เป็นมิตร การยอมรับจากกลุ่ม และ
การถูกชอบโดยบุคคลอ่ืน๑๒๗ คือ ความต้องการของบุคคลที่จะมีความสัมพันธ์อันดีกับบุคคลอ่ืนๆ 
เพ่ือนร่วมงาน ค านึงถึงการยอมรับจากเพ่ือนร่วมงาน และรักษาหน้าที่ซึ่งกัน และกัน มากกว่าการ
ค านึงถึงการท างานโดยตรง บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝุสัมพันธ์นี้จะประสบความส าเร็จในการท างานได้ก็
ต้องได้รับการสนับสนุนจากพวกพ้อง๑๒๘ ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝุสัมพันธ์ มักจะเป็นผู้ที่โอบอ้อมอารี เป็นที่รัก
ของเพ่ือนมีลักษณะเห็นใจผู้อ่ืนซึ่งเมื่อศึกษาจากสภาพครอบครัวแล้วผู้ที่มีแรงจูงใจใฝุสัมพันธ์มักจะ
เป็นครอบครัวที่อบอุ่น บรรยากาศในบ้านปราศจากการแข่งขันพ่อแม่ ไม่มีลักษณะข่มขู่ พ่ีน้องมีความ
รักสามัคคีกันดีผู้มีแรงจูงใจใฝุสัมพันธ์จะมีลักษณะส าคัญ ดังนี้ เมื่อท าสิ่งใด เปูาหมายก็เพ่ือได้รับการ
ยอมรับจากกลุ่มไม่มีความทะเยอทะยาน มีความเกรงใจสูง ไม่กล้าแสดงออกตั้งเปูาหมายต่ า  และ
หลีกเลี่ยงการโต้แย้งมักจะคล้อยตามผู้อ่ืน๑๒๙เป็นความปรารถนาที่จะส่งเสริม และรักษาสัมพันธภาพ
อันอบอุ่นเพ่ือความเป็นมิตรกับผู้อ่ืนหลีกเลี่ยงการท าร้ายจิตใจกันสร้างบรรยากาศการท างานที่เป็น
มิตร และได้สรุปลักษณะของบุคคลที่มีความต้องการความรักความพึงพอใจสูงว่ามีลักษณะ ๓ 
ประการ ได้แก่ ๑) เป็นคนที่มีความปรารถนาอย่างแรงกล้าต่อการยอมรับ และการให้ความเชื่อมั่น
หรือให้ก าลังใจ ๒)เป็นคนที่มีแนวโน้มที่จะปรับตัวให้เข้ากับผู้อ่ืนตามปรารถนา และบรรทัดฐานของ
ผู้อื่นได้โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากเพ่ือนที่มีคุณค่าส าหรับเขาแม้จะได้รับความกดดันก็ยอม และ ๓)เป็นคน
ที่มีความใส่ใจในความรู้สึกของผู้อ่ืนอย่างจริงใจกล่าวคือเป็นคนที่เห็นความส าคัญต่อความรู้สึกของ

                                                           

๑๒๖อารี พันธ์มณี, จิตวิทยาสร้างสรรค์การเรียนการสอน, (กรุงเทพมหานคร: ใยไหมเอดดูเค, ๒๕๔๖), 
หน้า ๒๗๐-๒๗๑. 

๑๒๗สมยศ  นาวีการ, การบริหาร และพฤติกรรมองค์การ, หน้า ๒๑๐. 
๑๒๘กันตยา เพิ่มผล, การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน = Efficiency development, 

(กรุงเทพมหานคร: ศูนย์พัฒนาทุนมนุษย์, ๒๕๕๐). 
๑๒๙ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์, จิตวิทยาการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร: พิมพ์ดี, ๒๕๔๘), หน้า ๒๒๙-

๒๓๐. 



๗๐ 

ผู้ อ่ืนนั่นเอง๑๓๐เป็นความต้องการนี้เกี่ยวข้องกับการสร้าง และรักษาความอบอุ่นความใกล้ชิด 
ความสัมพันธ์ที่สนิทสนมกับผู้อ่ืน๑๓๑เพราะมนุษย์เป็นสัตว์สังคมจึงจ าเป็นต้องอยู่ร่วมกันกับผู้อ่ืน
นอกเหนือจาก พ่อ แม่ พี่ น้อง ความผูกพันกันนั้นท าให้เกิดความพึงพอใจ และสบายใจในการที่จะอยู่
ร่วมกัน หรือท างานเกี่ยวข้องกัน เพ่ือตอบสนองความต้องการในด้านต่างๆ๑๓๒ 

สรุปว่า แรงจูงใจใฝุสัมพันธ์ (Affiliation Motive) หมายถึง แรงจูงใจที่บุคคลต้องการ
ความรัก และการยอมรับจากผู้อื่น เนื่องจากมนุษย์อยู่ร่วมกันเป็นสังคม สังคมจะสงบสุข และน่าอยู่ ก็
ต่อเมื่อบุคคลในสังคมมีความเข้าใจกัน เห็นอกเห็นใจช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 

นอกจากนี้  จากการศึกษาวรรณกรรมที่ เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝุสัมพันธ์ พบว่ามี
นักวิชาการได้กล่าวถึงลักษณะของแรงจูงใจใฝุสัมพันธ์ไว้ว่า 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ ให้ความคิดเห็นว่า พวกเขาจะมีความพอใจจากการเป็น
ที่รัก และมีแนวโน้มจะเลี่ยงความเจ็บปวดจากการต่อต้านโดยสมาชิกกลุ่ม๑๓๓ เขาจะมีสัมพันธ์อันดีใน
สังคม พอใจในการให้ความร่วมมือมากกว่าการแย่งชิง พยายามสร้างสัมพันธ์ของตนกับผู้อ่ืน ต้องการ
สร้างความเข้าใจจากสังคมที่เขาเป็นสมาชิกอยู่ 

สมยศ นาวีการ ได้เสนอแนวคิดว่า ผู้บริหารที่มาความต้องการความผูกพันธ์สูงจะใช้
เวลาติดต่อสื่อสารมากกว่าผู้บริหารคนอ่ืน๑๓๔ มีความปรารถนาจะรักษาความสามัคคีเอาไว้มีความ
สนุกสนานกับงานเลี้ยง กิจกรรมทางสังคม และการคุยเล่นแสวงหาการมีส่วนร่วมด้วยการเข้าร่วมกับ
กลุ่มหรือองค์การ นอกจากนี้ได้ก าหนดข้อค าถามที่ระบุความต้องการใฝุสัมพันธ์ตามทฤษฎีของแมค
คลีลแลนด์ ๔ ข้อ คือ ๑) คุณมองหางานหรือแสวงหาสถานการณ์ที่ให้โอกาสเพ่ือความสัมพันธ์ทาง
สังคมหรือไม่ ๒) คุณมักจะคิดถึงความสัมพันธ์ส่วนบุคคลที่คุณมีอยู่หรือไม่ ๓) คุณพิจารณาความรู้สึก
ของบุคคลอ่ืนว่าส าคัญมากหรือไม่ และ ๔) คุณได้พยายามฟ้ืนฟูความสัมพันธ์ที่ถูกท าลายลงไปเมื่อ
พวกมัน เกิดข้ึนมาได้หรือไม่ 

นรา สมประสงค์ ได้กล่าวถึงลักษณะของผู้มีลักษณะต้องการความสัมพันธ์สูงไว้ ๓ 
ลักษณะ๑๓๕ คือ ๑) มีความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะได้รับความอบอุ่นใจ และการรับรองจากผู้อ่ืน 
๒) มีแนวโน้มจะคล้อยตามความประสงค์หรือปทัสถานของผู้อ่ืนเมื่อได้รับความกดดัน และ ๓) มีความ
สนใจเอาใจใส่กับความรู้สึกของคนอ่ืนอย่างจริงใจ 

                                                           

๑๓๐McClelland, “Business Drive and National Achievement,” Harvard Business 
Review, 14, 7 (July-August 1962): 99-122. อ้างใน มัทนา วังถนอมศักดิ์, “รูปแบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครู”, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๐), หน้า ๖๑-๖๔. 

๑๓๑Nelson, Organ, and Bateman, Thomus S.Organization Behavior,pp. 141 – 142. 
๑๓๒Morgan, Introduction to Psychology, 3rd Ed, (New York: Mc Graw-Hill, 1966), pp. 

232-233. 
๑๓๓ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, องค์การ และการจัดการ, หน้า ๓๗๕. 
๑๓๔สมยศ นาวีการ, การบริหาร และพฤติกรรมองค์การ, หน้า ๓๒๐, ๓๒๒. 
๑๓๕นรา สมประสงค์, “หน่วยท่ี ๖ แรงจูงใจ”, ในประมวลสาระชุดวิชาทฤษฎี และแนวปฏิบัติในการ

บริหารการศึกษา, หน้า ๑๔๓. 



๗๑ 

McClelland กล่าวถึง บุคลิกภาพของผู้ที่มีแรงจูงใจใฝุสัมพันธ์ ๔ ประการ ได้แก่๑๓๖ 
๑) การปฏิบัติงานที่ดีขึ้นเมื่อได้รับสัมพันธภาพที่ดี ๒) การรักษาสัมพันธภาพระหว่างตนเองกับองค์การ
หรือกลุ่ม ชอบท างานเป็นทีม เป็นคนเรียนรู้ความสัมพันธ์ทางสังคมได้รวดเร็ว จะหลีกเลี่ยงการใช้เวลา
อยู่คนเดียว ต้องการความอบอุ่นจากผู้อ่ืน หาโอกาสพบเพ่ือนใหม่ และต้องการให้เพ่ือนใหม่เป็นเพ่ือน
สนิท ๓) การร่วมมือ การท าตาม และหลีกเลี่ยงความขัดแย้ง พยายามรักษาความสัมพันธ์ด้วยการยอม
ท าตาม หลีกหนีปัญหาสังคม ๔) มีความเกรงกลัวต่อการถูกปฏิเสธ มีความกังวลใจต่อการตีค่าทาง
สังคม ค าวิจารณ์ของผู้อื่น 

Nelson, Organ and Bateman กล่าวว่า ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝุสัมพันธ์สูงจะถูกจูงใจ
ให้แสดงออกทางอารมณ์ และ ความรู้สึกต่อผู้อ่ืน และมีความคาดหวังจะให้ผู้อ่ืนท าในสิ่งที่เหมือนกัน
ตอบแทนมา๑๓๗ 

สรุปลักษณะของแรงจูงใจใฝุสัมพันธ์จากการศึกษาได้ดังนี้  
- มีความต้องการความเข้าใจ และความคาดหวังให้ผู้อ่ืนท าตอบแทนในสิ่งที่ท าให้คืน 
- มีความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะได้รับความอบอุ่นใจ และการรับรองจากผู้อื่น  
- มีความสนใจเอาใจใส่ และให้ความส าคัญกับความรู้สึกของคนอ่ืนอย่างจริงใจ 
- มีการแสดงออกทางอารมณ ์และความรู้สึกต่อผู้อื่น  
- มีการแสดงออกถึงความรักต่อผู้อื่น และต้องการความรักตอบแทน 
- มีความต้องการเป็นที่ยอมรับจากผู้อื่น และกลัวการถูกปฏิเสธ และค าวิจารณ์ของผู้อื่น 
- มีการปฏิบัติงานที่ดีขึ้นเม่ือได้รับสัมพันธภาพที่ดี 
- มีการเรียนรู้ความสัมพันธ์ทางสังคมได้รวดเร็ว 
- มีการร่วมมือการท าตาม และหลีกเลี่ยงความขัดแย้ง 
- มีการรักษาสัมพันธภาพอันดีระหว่างตนเองกับสังคมหรือองค์กร และพอใจในการ

รักษาความสามัคคี และการให้ความร่วมมือมากกว่าการแย่งชิง 

ค. แรงจูงใจต่อความนับถือตัวเอง (Self-Esteem Motive)  
แรงจูงใจต่อการนับถือตนเอง เป็นแรงจูงใจอีกประหนึ่งที่มีความส าคัญต่อการท างาน และ

เป็นแรงจูงใจที่เกี่ยวข้องกับแรงขับที่อยู่ภายในจิตใจของแต่ละคน และเป็นแรงจูงใจที่บุคคลปรารถนา
เป็นที่ยอมรับในสังคม มีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับ รู้จักของคนทั่วไป ต้องการได้รับการยกย่องจากสังคม 
ซึ่งน ามาสู่ความรู้สึกนับถือตนเอง๑๓๘ 

สรุปได้ว่า แรงจูงใจต่อความนับถือตัวเอง (Self-Esteem Motive) หมายถึง แรงจูงใจที่
บุคคลปรารถนาเป็นที่ยอมรับในสังคม มีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับ รู้จักของคนทั่วไป ต้องการได้รับการยก
ย่องจากสังคม ซึ่งน ามาสู่ความรู้สึกนับถือตนเอง 

                                                           

๑๓๖McClelland, Human motivation, p. 348 – 357. 
๑๓๗Nelson L. Organ, and Bateman, Thomus S.Organization Behavior,pp. 141 – 142. 
๑๓๘อารี พันธ์มณี, จิตวิทยาสร้างสรรค์การเรียนการสอน, (กรุงเทพมหานคร: ใยไหมเอดดูเค, ๒๕๔๖), 

หน้า ๒๗๐-๒๗๑. 



๗๒ 

นอกจากนี้ จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจต่อความนับถือตัวเอง พบว่า
มีนักวิชาการได้กล่าวถงึลักษณะของแรงจูงใจต่อความนับถือตัวเองไว้ว่า 

Maslow ได้กล่าวถึงความต้องการ ๕ ขั้น ซึ่งมีแนวคิดที่เกี่ยวข้อง คือ ความต้องการ
นับถือตน (esteem needs) ปกติคนจะประเมินตนเองไว้สูงเพ่ือสร้างการยอมรับนับถือตนเอง (self-
respect) หรือความเชื่อมั่นในตนเอง (self-esteem) และการยอมรับนับถือจากผู้อ่ืน (for the 
esteem of others) ความต้องการการนับถือตนนี้แยกได้เป็น๒ประการคือ (๑) เป็นความปรารถนา
เพ่ือให้เกิดความเข้มแข็ง (desire for strength) ความส าเร็จ (for achievement) ความพอเพียง 
(for adequacy) ความเป็นเลิศ (for mastery) และความสามารถในการเผชิญกับโลก (for 
competence in the face of the world) ความต้องการความอิสระ และความสามารถในการ
พ่ึงพาตนเอง (for independence and freedom) และ (๒) เป็นความปรารถนาเพ่ือชื่อเสียง
(reputation) เกียรติยศ และศักดิ์ศรี (prestige) ยังเป็นการยอมรับ และความเชื่อถือจากผู้อ่ืนความ
ปรารถนาด้านฐานะ (status) ความเจริญรุ่งเรือง (glory) ความเป็นผู้น า (dominance) การเป็นที่
ยอมรับจากผู้อ่ืน(recognition) การได้รับการเอาใจใส่(attention) ได้รับความส าคัญ (importance) 
การให้เกียรติ (dignity) เมื่อบุคคลได้รับสิ่งต่างๆเหล่านี้จะก่อให้เกิดความมั่นใจในตนเอง(self-
confidence) เกิดคุณค่า(worth) เกิดความเข้มแข็ง(strength) เกิดการสร้างประโยชน์ต่อสังคม
ส่วนรวม (beinguseful in the world) แต่ในขณะเดียวกันก็ก่อให้เกิดความรู้สึกด้อยค่า (inferiority) 
ความอ่อนแอ (weakness) ซึ่งเป็นความรู้สึกที่ท าให้เกิดการขาดก าลังใจ และท้อแท้ใจได้สิ่งที่จ าเป็น
ต่อบุคคลที่มีความมั่นคงกว่าคือการตระหนักถึงความต้องการการนับถือตนเอง (self-respect) และ
การได้รับความเคารพนับถือจากผู้อ่ืน (respect from others) มีความส าคัญมากกว่าชื่อเสียง
ภายนอก(fame or celebrity) ซ่ึงเป็นสิ่งฉาบฉวย๑๓๙ 

นอกจากนี้ Maslowได้กล่าวถึงแนวคิดท่ีสอดคล้องกับแรงจูงใจต่อความนับถือตนเอง
ไว้ คือ ความต้องการการค้นพบสัจจะแห่งตน (needs for self – actualization) เป็นการแสวงหา
ความเป็นมนุษย์ที่แท้จริงต้องการใฝุหา และพัฒนาการกระท าที่เหมาะสมกับตนให้ยิ่งๆขึ้นไปถ้าบุคคล
สามารถพัฒนาไปสู่จุดสูงสุดของตนเองตามศักยภาพที่มีอยู่อย่างแท้จริงนั่นคือความสงบสุขแห่งตนสิ่ง
ที่เขาสามารถเป็นได้เขาต้องเป็น และเป็นจริงๆตามธรรมชาติของเขาต้องการเป็นตัวของตัวเองอย่าง
แท้จริง (actualizing person) บุคคลประเภทนี้มาสโลว์ถือว่าเป็นคนที่สมบูรณ์ที่สุด๑๔๐ซึ่ง Maslow
ยังได้สังเกต และรวบรวมลักษณะของบุคคลตามหลักการค้นพบสัจจะแห่งตน (self –actualization) 
โดยผู้วิจัยจะเสนอเฉพาะลักษณะที่สอดคล้องกับแรงจูงใจต่อความนับถือตนเอง ๑๓ ประการ ดังนี้๑๔๑ 

๑. มีความสามารถในการรับรู้ความจริง และมีความสุขที่ได้มีปฏิสัมพันธ์กับความจริง
นั้น (efficient perception of reality and comfortable with it) บุคคลจะสามารถสังเกตเห็น
ความผิดปกติของมนุษย์ และพิจารณามนุษย์ได้อย่างถูกต้องเขาจึงสามารถอยู่กับความเป็นจริงตาม
ธรรมชาติได้มากกว่าบุคคลทั่วไป และทนต่อความไม่แน่นอน และคลุมเครือได้ 

                                                           

๑๓๙Maslow, Motivation and Personality, 2nd ed. pp. 35-46.  
๑๔๐Maslow, Motivation and Personality, 2nd ed. pp. 35-46.  
๑๔๑Maslow, Motivation and Personality, 2nd ed. pp. 35-46.  
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๒. มีการยอมรับตนเอง และบุคคลอ่ืน (acceptance of self and others) บุคคล
จะยอมรับในตนเองถึงความรู้สึกผิดละอายหรือวิตกกังวลบ้างเล็กน้อย 

๓. มีความเป็นธรรมชาติ (spontaneity) บุคคลจะไม่ยึดติดอยู่กับรูปแบบใดรูปแบบ
หนึ่งของสังคมแต่ก็ไม่คัดค้านขนบธรรมเนียมประเพณี และไม่ท าให้ผู้อื่นเดือดร้อน 

๔. มุ่งที่ปัญหาเป็นศูนย์กลาง (problem centering) บุคคลจะไม่ยึดตนเองเป็นหลัก
หรือศูนย์กลางในการท างานแต่จะพิจารณาปัญหาจากสิ่งแวดล้อมรอบๆตัวเขา และปัญหาที่ส าคัญของ
เขาคือการอุทิศตนให้กับเปูาหมายของชีวิต 

๕. มีความคิดสร้างสรรค์ (creativeness) มีลักษณะพิเศษเฉพาะตัวหรือเกิดขึ้น
ภายหลัง 

๖. มีความสันโดษหรือความต้องการเป็นส่วนตัว (detachment, the need for 
privacy) บุคคลจะไม่รังเกียจความสันโดษแต่กลับแสวงหามัน และเขาสามารถแสดงให้รู้ได้อย่างชัด
แจ้ง และแสดงออกในความชอบสันโดษของเขา 

๗. การควบคุมตนเองหรือการมีอิสระจากขนบธรรมเนียมประเพณี และสิ่งแวดล้อม
รอบๆ ตัว (autonomy : independence of culture and environment) บุคคลจะมีสัมพันธภาพ
อย่างเป็นอิสระต่อสิ่งแวดล้อมรอบๆตัว 

๘. มีประสบการณ์หรือความรู้สึกอันลึกซึ้ง (mystic experience or feeling of 
peak experiences) บุคคลจะมีความสามารถเปิดรับประสบการณ์ต่างๆ ได้โดยไม่มีขอบเขตจ ากัด
ความรู้สึกท่ีเต็มไปด้วยพลังอ านาจไม่เรียกร้องความช่วยเหลือจากผู้ใดมีความรู้สึกที่เต็มไปด้วยความปิ
ติยินดี 

๙. มีความสัมพันธ์อันดีในระหว่างหมู่พวก (interpersonal relations) บุคคลจะ
แสดงออกถึงความรู้สึกที่ลึกซึ้งในแง่ของสัมพันธภาพเพียงเล็กน้อยหรือแม้แต่ความเกลียดชังความไม่
พอใจในสถานการณ์ต่างๆ เขาก็จะสามารถเก็บความรู้สึกไว้ได้ 

๑๐. มีความสามารถในการแยกแยะว่าอะไรเป็นเปูาหมายอะไรเป็นเครื่องมือหรือ
วิธีการที่น าไปสู่เปูาหมาย (discrimination between means and ends) เขาจะมีความพึงพอใจ 
และมีความสุขในการที่จะกระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดเพ่ือที่จะให้บรรลุเปูาหมาย และประสบความส าเร็จใน
ชีวิตซึ่งเป็นเรื่องยากถ้าไม่ใช้ความอดทนก็จะไม่สามารถท าได้อย่างพึงพอใจ 

๑๑. เป็นผู้ ไม่ต่อต้าน และสามารถปรับตนให้ เข้ากับประเพณีวัฒนธรรมได้ 
(resistance to enculturation-identity with humanity) เขาสามารถที่จะด าเนินตามประเพณี
วัฒนธรรมแต่ไม่ยึดติดกับกฎเกณฑ์เหล่านั้นสามารถเป็นตัวของตัวเองจัดการกับตนเองได้ 

๑๒. เป็นผู้มีจริยธรรม (ethical awareness) เขาจะตระหนักถึงความแตกต่าง
ระหว่างถูกกับผิดในการใช้ชีวิตอย่างแท้จริงเขาจะก าหนดมาตรฐานของความผิดชอบในการที่เขาจะ
ท าถูกหรือผิดกระท าความดีหรือกระท าความชั่วโดยไม่ยึดถือประเพณีวัฒนธรรมของใครคนใดคนหนึ่ง 

๑๓. ความเป็นผู้มีคุณค่า (values) ความมีคุณค่านั้นเกิดขึ้นโดยการยอมรับธรรมชาติ
ของตัวเขาธรรมชาติของมนุษย์ธรรมชาติที่เป็นจริง และสังคมส่วนรวมการยอมรับนี้มีผลอย่างมากใน
การให้คุณค่าเขาสามารถที่จะรู้ถึงเหตุผลหรือที่มาของการยอมรับการเห็นคุณค่าว่าอะไรเห็นด้วย
หรือไม่เห็นด้วยอะไรที่พอใจหรือไม่พอใจอะไรควรเสนอหรือคัดค้านซึ่งสามารถเข้าใจที่มาของการ



๗๔ 

ยอมรับในสิ่งที่มีอยู่ได้อย่างง่ายดายด้วยกระแสของความเคลื่อนไหวภายในที่ประกอบด้วยสัมพันธภาพ
อันแท้จริงความรู้สึกเป็นมิตรบนพ้ืนฐานของความรักความพอใจ และด้วยความเป็นผู้มีนิสัยที่จะ
กระท าให้บรรลุเปูาหมาย 

สรุปลักษณะของแรงจูงใจต่อความนับถือตัวเองจากการศึกษาได้ดังนี้  
- มีความสามารถในการรับรู้ความจริง และมีความสุขที่ได้มีปฏิสัมพันธ์กับความจริงนั้น 
- มีการยอมรับตนเอง และบุคคลอื่น 
- มีความอุทิศตนให้กับเปูาหมายของชีวิต ไม่ยึดตนเองเป็นหลักหรือศูนย์กลางในการท างาน 
- มีความคิดสร้างสรรค์ และมีลักษณะพิเศษเฉพาะตัวหรือเกิดขึ้นภายหลัง 
- มีความสันโดษหรือความต้องการเป็นส่วนตัว 
- มีการควบคุมตนเองหรือการมีอิสระจากขนบธรรมเนียมประเพณี และสิ่งแวดล้อมรอบตัว 
- มีความเป็นธรรมชาติไม่ยึดติดอยู่กับรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งของสังคมแต่ก็ไม่คัดค้าน

ขนบธรรมเนียมประเพณี และไม่ท าให้ผู้อื่นเดือดร้อน 
- มีความสามารถเปิดรับประสบการณ์โดยไม่มีขอบเขตจ ากัดความรู้สึกที่เต็มไปด้วย

พลังอ านาจไม่เรียกร้องความช่วยเหลือจากผู้ใดมีความรู้สึกที่เต็มไปด้วยความปิติยินดี 
- มีความสามารถในการแยกแยะว่าอะไรเป็นเปูาหมายอะไรเป็นเครื่องมือหรือวิธีการ

ที่น าไปสู่เปูาหมาย 
- ผู้มีคุณธรรมจริยธรรม และประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี 

ในงานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบการวิจัยเกี่ยวกับองค์ประกอบของแรงจูงใจ ๓ 
ประการ ได้แก่ 

๑. แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ (Achievement Motive) เป็นแรงจูงใจที่จะท าสิ่งต่างๆ ให้
ได้รับความส าเร็จ บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูงจะมีความมานะพยายาม อดทน ท างานมีแผน  ตั้ง
ระดับความหวังไว้สูง และพยายามเอาชนะอุปสรรคต่างๆ เพ่ือให้งานส าเร็จลุล่วงไปได้  

๒. แรงจูงใจใฝุสัมพันธ์ (Affiliation Motive) เป็นแรงจูงใจที่บุคคลต้องการความรัก 
และการยอมรับจากผู้อ่ืน เนื่องจากมนุษย์อยู่ร่วมกันเป็นสังคม สังคมจะสงบสุข และน่าอยู่ ก็ต่อเมื่อ
บุคคลในสังคมมีความเข้าใจกัน เห็นอกเห็นใจช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 

๓. แรงจูงใจต่อความนับถือตัวเอง (Self-Esteem Motive) เป็นแรงจูงใจที่บุคคล
ปรารถนาเป็นที่ยอมรับในสังคม มีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับ รู้จักของคนทั่วไป ต้องการได้รับการยกย่อง
จากสังคม ซึ่งน ามาสู่ความรู้สึกนับถือตนเอง 

๒.๓.๔ การสร้างแรงจูงใจ 
ในการวิจัยครั้งนี้ จากการศึกษาเอกสารได้ก าหนดการสร้างแรงจูงใจ ๔ ประการ ได้แก่  

๑) การตั้งเปูาหมาย (Targeting) ๒) การรับรู้ (Recognition) ๓) การพัฒนาบุคลากร (Human 
Resource Development) และ ๔) รางวัล (Award) 
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ก. ก าหนดการสร้างแรงจูงใจ 
๑. การตั้งเป้าหมาย (Targeting)  
เปูาหมายคือผลสรุปที่เกิดจากความพยายามที่ชัดเจน และวัดผลได้ที่ต้องการจะได้รับ

ภายในระยะเวลาที่ก าหนดโดยมีกรอบหรือขอบเขตทางด้านต้นทุนซึ่งผลสรุปหมายถึงผลลัพธ์ที่ชัดเจน 
และจับต้องได้ในสิ่งที่ต้องการจะได้รับโดยแลกกับความพยายามทั้งนี้ประเภท และขนาดของความ
พยายามก็จะมีส่วนเกี่ยวข้องกับเปูาหมายที่ต้องการเสมอดังนั้นต้องระบุความสัมพันธ์ระหว่างต้นทุน  
และผลประโยชน์ที่จะได้รับอย่างชัดเจนซึ่งสามารถค านวณได้ด้วยการวางแผน และการวิเคราะห์
ขั้นตอนต่างๆที่เกี่ยวกับการบรรลุเปูาหมายซึ่งส่วนประกอบของเปูาหมายที่ดีนั้นจะต้องประกอบด้วย 
โดยส่วนประกอบของเปูาหมายประกอบด้วย๑)ความส าเร็จที่ต้องการได้รับ๒)ผลลัพธ์ที่สามารถวัดผล
ได๓้)วันเวลาที่ชัดเจนในการบรรลุเปูาหมาย และ ๔)ต้นทุนสูงสุด (เงินเวลา และทรัพยากรอ่ืนๆ)๑๔๒ 

๒. การรับรู้ (Recognition)  
การรับรู้หมายถึงการตีความสิ่งที่ได้เห็นได้ยินได้กลิ่นได้รส และ/หรือได้สัมผัสว่าสิ่งนั้น

คืออะไรการรับรู้เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นภายในร่างกายเราถือว่าเป็นพฤติกรรมภายในการรับรู้สิ่ง
ต่างๆเกิดจากการตีความของผู้รับรู้เป็นกระบวนการปรุงแต่งของผู้รับรู้แต่ละคนโดยกระบวนการรับรู้มี 
๓ ขั้นตอนคือ 

๑) การเลือกรับรู้คนเราไม่สามารถที่จะรับรู้ทุกอย่างได้ทั้งหมดดังนั้นจะต้องมีการ
เลือกที่จะรับรู้เฉพาะที่ตรงกับความต้องการค่านิยมเจตคติ  และที่เป็นประโยชน์ของตนซึ่งการเลือก
การรับรู้นี้ขึ้นอยู่กับปัจจัยภายนอกของผู้รับรู้ และปัจจัยภายในของผู้รับรู้ 

๒) การจัดระเบียบ และประเภทของสิ่งเร้าคนเรามักจะเลือก และจัดประเภท
ของสิ่งเร้า และแยกลักษณะออกเป็นรูปร่างสีขนาดรูปแบบการจัดประเภทของสิ่งเร้ามีหลายรูปแบบ 
ได้แก่ (๑) การรับรู้ภาพกับพ้ืนคือถ้าคนเรารับรู้หรือถูกก าหนดให้รับรู้ในส่วนใดมากส่วนอ่ืนๆก็จะ
กลายเป็นพื้นหรือไม่มีความส าคัญไปดังนั้นในหน่วยงานเหมือนกันจะต้องเน้นในภาระหน้าที่ที่เป็นสิ่งที่
ส าคัญจริงๆเป็นจุดเด่น และก าหนดให้รับรู้ที่ทุกคนจะต้องท า และจะได้รับความดีความชอบจาก
ผลงานดีเด่นจริง (๒) การจัดกลุ่มคือการรับรู้ในภาพรวมซึ่งมีภาพย่อยๆอยู่รวมกันเราเรียกว่าเกสตัลท์  
(Gestalt) ซึ่งมีหลักการรวมภาพสิ่งเร้าย่อยๆเป็นภาพเกสตัลท์มีหลายแบบเช่นกลุ่มใกล้กันกลุ่มความ
คล้ายกันกลุ่มความต่อเนื่องกันการปิดช่องว่าง และการรับรู้ตามความคาดหวังซึ่งใช้ประสบการณ์เดิม
เป็นตัวก าหนดการรับรู้ และการรับรู้สิ่งเร้าตามเนื้อหา และสภาพแวดล้อมที่ต่างกัน แบะ (๓) การ
ตีความเป็นขั้นที่ต้องตีความสิ่งเร้าที่เรารับรู้ว่านั้นคืออะไรเช่นการรับรู้ตามสภาพจริงเรียกว่าเป็นการ
รับรู้ตามภาวะวิสัย (Objective Phenomenal) ยกตัวอย่างการเห็นล้อรถยนต์ และตีความว่าล้อ
รถยนต์เป็นรูปวงกลมไม่ว่าจะมองมุมใดก็ตามหรือการเห็นเสื้อสีแดงเดียวกันไม่ว่าเสื้อสีแดงนั้นจะอยู่
กลางแดดหรือในตัวอาคาร และการรับรู้ตามอัตวิสัย(Subjective Phenomenal) เป็นการตีความสิ่ง
เร้าตามประสาทสัมผัสโดยไม่มีการปรับเป็นการับรู้ตามภาวะวิสัยยกตัวอย่างการมองเห็นบานหน้าต่าง

                                                           

๑๔๒Rouillard, Larrie. Goal and Goal Setting Achieving Measured Objectives. 3rd ed. 
(Boston: Thomson Course Technology, 1993). pp. 14-15. 



๗๖ 

สี่เหลี่ยมผืนผ้าที่เปิดเป็นมุม ๔๕ องศาเป็นรูปสี่เหลี่ยมคางหมูหรือการมองเห็นยอดตึกสูงสองตึกเอนลู่
เข้าหากันเป็นต้น๑๔๓ 

๓. การพัฒนาบุคลากร (Human Resource Development)  
การพัฒนาบุคลากรหมายถึงการพัฒนาด้านทักษะด้านความรู้ด้านเจตคติ  และ

บุคลิกภาพความช านาญ และประสบการณ์เพ่ือช่วยให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล และอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขในองค์การ๑๔๔ 

โดยองค์การต่างๆสามารถด าเนินการพัฒนาบุคลากรได้โดยใช้การฝึกอบรมซึ่งการ
ฝึกอบรม (Training) มีหลายวิธีจะเลือกวิธีใดย่อมข้ึนอยู่กับวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมประเภทของ
การฝึกอบรม และผู้เข้ารับการอบรมเป็นเกณฑ์พิจารณา โดยมีประเภท และวิธีที่นิยมในปัจจุบันคือ
การบรรยาย (Lecture)การประชุม (Conference)การแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing)การใช้
กรณีศึกษา (Case Study)การสาธิต (Demonstration)การสัมมนา (Seminar) และการฝึกงานใน
สถานการณ์จริง (On-the-Job Training)๑๔๕ 

๔. รางวัล (Award) 
รางวัลคือผลที่ได้รับจากการท างานที่มีคุณค่าในเชิงบวกของแต่ละบุคคลที่สามารถ

ท างานได้ประสบผลส าเร็จ และบรรลุเปูาหมายในการท างานซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น๒ประเภท ได้แก่ 
๑) รางวัลภายนอก (Extrinsic Rewards) คือสิ่งที่มีคุณค่า และมีลักษณะพิเศษที่

บุคคลที่ได้รับจากภายนอกจากระบบรางวัลขององค์การจากบริหารจัดการจากผู้บริหารหัวหน้าหรือ
จากบุคคลอื่นๆเช่นโบนัสการเลื่อนต าแหน่งเวลาพักการมอบหมายงานพิเศษเครื่องใช้ส านักงานรางวัล
การยกย่องเป็นต้นซึ่งสิ่งเหล่านี้จะท าให้บุคคลเกิดแรงจูงใจในการท างาน และแรงจูงใจที่เกิดขึ้น
เรียกว่าแรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) 

๒) รางวัลภายใน (Intrinsic Rewards) คือสิ่งที่ตนเองสามารถรู้สึกรับรู้ และ
สามารถบริหารจัดการตนเอง และเป็นธรรมชาติที่เกิดกับบุคคลที่ปฏิบัติงานได้รับจากงานเช่น
ความรู้สึกว่าตนเองมีสมรรถนะมีการพัฒนาตน และมีประสบการณ์ในการควบคุมตนเองในการท างาน
ซ่ึงตรงกันข้ามกับรางวัลภายนอกซึ่งแรงจูงใจที่เกิดจากภายในนี้เรียกว่าแรงจูงใจภายใน  (Intrinsic 
Motivation) 

ซึ่งแนวทางในการด าเนินการในองค์การนั้นมีหลายแนวทางที่ส าคัญนั้นจะต้องให้มี
ความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานกับรางวัล และมีความชัดเจนคือประการแรกจะต้องสามารถ
ตอบสนองความต้องการที่หลากหลาย และความแตกต่างระหว่างบุคคลประการที่สองจะต้องสร้าง

                                                           

๑๔๓สิริ  อรวิชชาวุธ, จิตวิทยาอุตสาหกรรม และองค์การเบื้องต้น, พิมพ์ครั้งที่ ๒. (กรุงเทพมหานคร:
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๙), หน้า ๗๕-๘๙. 

๑๔๔สมคิด บางโม, องค์การ และการจัดการ, พิมพ์ครั้งที่ ๔. (กรุงเทพมหานคร: วิทยพัฒน์, ๒๕๔๒), 
หน้า ๑๗๐-๑๗๑. 

๑๔๕ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์, การบริหารธุรกิจ, (กรุงเทพมหานคร: ซีเอ็ดยูเคช่ัน, ๒๕๔๘), หน้า ๑๔๓-
๑๔๔. 



๗๗ 

ความเข้าใจให้ชัดเจนว่าอะไรคือสิ่งที่บุคคลนั้นจะได้รับจากการท างาน และประการที่สามรางวัลนั้น
จะต้องเป็นที่ต้องการหรือน่าสนใจที่สุดของบุคคล และองค์การ๑๔๖ 

สรุปว่า การวิจัยครั้งนี้ มีการสร้างแรงจูงใจ ประกอบด้วย ๑) การตั้งเปูาหมาย 
(Targeting) ๒) การรับรู้ (Recognition) ๓) การพัฒนาบุคลากร (Human Resource 
Development) และ ๔) รางวัล (Award) 

จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ พบว่าแรงจูงใจทั้ง ๓ 
ด้าน เป็นแรงจูงใจที่ส าคัญที่ช่วยพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาองค์การ ได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะ
แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ แรงจูงใจใฝุสัมพันธ์ และแรงจูงใจต่อการนับถือตนเอง ซึ่งพระสังฆาธิการระดับ
ต าบลนั้น เป็นผู้สามารถเริ่มต้นเรียนรู้ และควรมีการสร้างแรงจูงใจทั้ง ๓ ด้านนี้ในการจัดศาสนศึกษา
ให้อย่างเหมาะสม ไม่มากหรือน้อยจนเกินไป เพราะโดยทั่วไปแล้วบุคคลแต่ละคนจะมีแรงจูงใจทั้ง ๓ 
ประการนี้เป็นประจ าอยู่แล้วเพียงแต่จะมีขนาดมาก หรือน้อยแตกต่างกันออกไป ซึ่งหากสามารถที่
สร้างแรงจูงใจทั้ง ๓ ประการนี้ให้เกิดขึ้นแก่พระสังฆาธิการะดับต าบลในการจัดการศึกษาศาสนศึกษา
ได้ก็จะท าให้พระสังฆาธิการเป็นผู้มีความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ด้านศาสนศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และท าให้การศึกษาพระพุทธศาสนาได้เกิดการพัฒนาไปได้อย่างมั่นคง  

ข. ทฤษฏีสองปัจจัย ของ Herzberg (Herzberg’s Two – Theory) 
เอิน เบก (Herzberg) ได้ศึกษาทดลองเกี่ยวกับการจูงใจในการท างานของมนุษย์

พบว่ามีปัจจัยอยู่ ๒ ประการ๑๔๗ที่แตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง และมีผลต่อพฤติกรรมในการท างานคนละ
แบบ 

ประการแรก เมื่อคนงานไม่พอใจต่อการท างานของตนมักจะเกี่ยวข้องกับ
สภาพแวดล้อมในการท างาน ซึ่งเรียกปัจจัยเหล่านี้ว่า “ ปัจจัยค้ าจุน ” หรือ “ ปัจจัยสุขอนามัย ” ( 
Hygiene Factor) 

ประการที่สอง ส่วนคนงานที่พูดถึงความพอใจในงานมักพูดถึงเนื้อหาของงานที่เขาให้
ชื่อว่า “ ปัจจัยกระตุ้น” หรือ “ ปัจจัยจูงใจ” ( Motivation Factor )  

๑. ปัจจัยค้ าจุน ( Hygiene Factor) หมายถึง ปัจจัยที่จะค้ าจุนให้แรงจูงใจในการ
ท างานของบุคคลที่มีอยู่ตลอดเวลาถ้าไม่มีหือมีในลักษณะที่ไม่สอดคล้องกับบุคคลในองค์การ บุคคลใน
องค์การจะเกิดความไม่ชอบงานข้ึน ซึ่งปัจจัยค้ าจุน มีดังนี้ 

๑) เงินเดือน (Salary ) หมายถึง เงินเดือน และการเลื่อนขั้นเดือนในหน่วยงาน
นั้นเป็นที่พอใจของบุคคลที่ท างาน 

๒) ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงาน (Interpersonal Relation 
with Superior, Subordinates, Peers) หมายถึง การติดต่อไม่ว่าจะเป็นกิริยาหรือวาจาที่แสดงถึง
ความสัมพันธ์อันดีต่อกันสามารถท างานร่วมกันมีความเข้าใจซึ่งกัน และกันอย่างด ี

                                                           

๑๔๖Schermerhorn, Jonhn R. Management. (United States of America: John & 
Sons,Inc., 2002). p.363. 

๑๔๗Herzberg F, Bernarol and Synderman,Barbara Bloch, The Motivation to work, 
(York: John Wiley and son s. Inc.,1959), p 44. 



๗๘ 

๓) สถานะทางอาชีพ (Status) หมายถึง อาชีพนั้นเป็นที่ยอมรับนับถือของสังคม
มีเกียรติ และศักดิ์ศร ี

๔) นโยบาย และการบริหารงานขององค์การ (Company Policy and 
Administration) หมายถึง การจัดการบริหารงานขององค์การ การติดต่อสื่อสารภายในองค์การ 

๕) สภาพการท างาน (Working Conditions) หมายถึง สภาพทางกายภาพของ
งาน เช่น แสง เสียง อากาศ ชั่งโมงในการท างานรวมสิ่งแวดล้อมอ่ืนๆ เช่น อุปกรณ์หรือเครื่องมือต่างๆ 

๖) ความเป็นอยู่ส่วนตัว (Personal Life) หมายถึง ความรู้สึกที่ดีหรือไม่ดี อัน
เป็นผลที่ได้รับจากงานในหน้าที่ของเขา เช่น การที่บุคคลถูกย้ายไปท างานในแหล่งใหม่ซึ่งห่างไกลจาก
ครอบครัวท าให้เขาไม่มีความสุข และไม่พอใจกับการท างานในที่แห่งใหม่ 

๗) ความมั่นคงในงาน (Security) หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อความ
มั่นคงในการท างาน และความยั่งยืนของอาชีพหรือความมั่นคงขององค์การ 

๘) ความก้าวหน้าในอนาคต (Possibility of Growth) หมายถึง การได้เลื่อนขั้น
เลื่อนต าแหน่ง และความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

๙) วิธีการปกครองของผู้บังคับบัญชา (Supervision Techniques) หมายถึง 
ความสามารถของผู้บังคับบัญชาในการด าเนินงานหรือความยุติธรรมในการบริหาร 

๒. ปัจจัยการกระตุ้น (Motivation Factor) หมายถึง ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับงาน
โดยตรงเป็นปัจจัยที่จูงใจท าให้คนชอบ และรักงานท าให้บุคคลในองค์การปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นมีดังนี้ 

๑) ความส าเร็จในการท างาน (Achievement) หมายถึง การที่บุคคลสามารถ
ท างานได้เสร็จสิ้น และประสบความส าเร็จอย่างดีมีความสามารถในการแก้ปัญหาต่างๆ การรู้จัก
ปูองกันปัญหาที่เกิดขึ้นครั้นผลงานส าเร็จจึงเกิดความรู้สึกพอใจ และปลื้มใจในผลส าเร็จของงานนั้น
อย่างยิ่ง 

๒) การได้รับการยอมรับนับถือ (Recognition) หมายถึง การได้รับการยอมรับ
นับถือไม่ว่าจากผู้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงานจากผู้มาขอค าปรึกษาหรือจากบุคคลภายในหน่วยงาน 
การยอมรับนับถือนี้อาจอยู่ในรูปของการยกย่องชมเชยแสดงความยินดีการให้ก าลังใจหรือการ
แสดงออกอ่ืนใดที่ท าให้มีการยอมรับในความสามารถ เมื่อได้ท างานอย่างหนึ่งอย่างใดบรรลุส าเร็จ การ
ยอมรับนับถือจะแฝงอยู่กับความส าเร็จในงานด้วย 

๓) ลักษณะงานที่ปฏิบัติอยู่ (Work Itself) หมายถึง งานที่สนใจ งานที่ต้องอาศัย
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ท้ายทายให้ต้องลงมือท าหรือเป็นงานที่มีลักษณะท าตั้งแต่ต้นจนจบโดยล าพัง
ผู้เดียว 

๔) ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึงความพึงพอใจที่เกิดขึ้นจากการที่
ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานใหม่ๆ และมีอ านาจรับผิดชอบอย่างเต็มที่ไม่มีการตรวจหรือคุมงาน
อย่างใกล้ชิด 

๕) ความก้าวหน้า (Advancement) หมายถึง ได้รับเลื่อนต าแหน่งให้สูงขึ้นของ
บุคคลในองค์การมีโอกาสศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมหรือได้รับการฝึกอบรม 



๗๙ 

ทฤษฏีปัจจัยอนามัย และปัจจัยจูงใจ (Motivation – Hygiene Theory):Frederick 
Herzberg แสดงได้ดังตาราง ๒.๑๗ 

ตารางท่ี ๒.๑๗ ทฤษฏีปัจจัยอนามัย และปัจจัยจูงใจ ของ Herzberg 

ปัจจัยอนามัย 
(สภาพแวดล้อมงาน) 

ปัจจัยจูงใจ(ลักษณะ 

นโยบาย และการบริหาร 
การบังคับบัญชา 

สภาพแวดล้อมการท างาน 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

ความมั่นคง และความปลอดภัย 
 

ความส าเร็จ 
การยกย่องในความส าเร็จ 

งานที่ท้าทาย 
ความรับผิดชอบเพ่ิมข้ึน 

ความเจริญเติบโต และการพัฒนา 
 

จากตารางที่ ๒.๑๗ อธิบายพอสรุปได้ ดังนี้ 
๑. นโยบาย และการบริหาร หมายถึง การจัดการ และการบริหารงานของ

สถานศึกษาการติดต่อสื่อสารภายในสถานศึกษา การได้มีส่ วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
ข้อเสนอแนะหรือมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายระเบียบข้อบังคับกฎเกณฑ์ต่างๆ ของสถานศึกษา 

๒. การบังคับบัญชา หมายถึง การควบคุม สั่งการ ตลอดจนการเป็นแบบอย่างที่ดีแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

๓. สภาพแวดล้อมในการท างาน หมายถึง สภาพแวดล้อมทั่วๆไปในการปฏิบัติงาน 
อาคารสถานที่ ห้องท างาน ห้องบริการต่างๆ มีความสะดวกสบาย ปริมาณงานมีความสอดคล้องกับ
จ านวนชั่วโมงการท างาน และจ านวนครูมีเพียงพอแก่การปฏิบัติงาน 

๔. ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล หมายถึง การประสานสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชา
กับผู้ใต้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน มีความสามัคคีสามารถท างานร่วมกันได้อย่างดี  และมี
บรรยากาศในการท างานเป็นไปอย่างฉันท์มิตร 

๕. ความมั่นคง และความปลอดภัย หมายถึง ระบบการจ่ายแทนให้แก่การ
ปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ และเป็นธรรม ค่าตอบแทนที่ได้อาจก าหนดทั้งในรูปแบบตัวเงิน เช่น 
เงินเดือนหรือค่าจ้างรวมถึงประโยชน์เกื้อกูลต่างๆ และการที่ครูมีความมั่นคงต่อหน้าที่การงานเกี่ยวกับ
ความก้าวหน้าการได้รับความเป็นธรรม และปกปูองคุ้มครองจากผู้บังคับบัญชา การมีเสรีภาพในการ
แสดงความคิดเห็นโดยไม่ก้าวก่ายของบุคคลอื่น การได้รับหลักประกันในการท างานอย่างเพียงพอ การ
จัดการที่สามารถปูองกันอันตรายจากอุบัติเหตุ โรคภัยไข้เจ็บตลอดจนความปลอดภัยจากโจรผู้ร้าย
คุกคาม 

๖. ความส าเร็จ หมายถึง การท างานที่ประสบผลส าเร็จ การยกย่องในความส าเร็จ 
และงานที่มั่นคง 

๗. การยกย่องในความส าเร็จ หมายถึง การแสดงความยินดี การให้ก าลังใจ การยก
ย่องชมเชยหรือการแสดงออกในด้านอ่ืนๆ รวมทั้งการยอมรับในความสามารถ การได้รับเกียรติ  และ
ศักดิ์ศร ี



๘๐ 

๘. งานที่ท้าทาย หมายถึง การได้มีโอกาสรับผิดชอบงานส าคัญๆการได้เรียนรู้สิ่ง
ต่างๆ ที่ไม่เคยท า 

๙. ความรับผิดชอบเพ่ิมขึ้น หมายถึง การได้มีโอกาสรับผิดชอบที่ดีขึ้น การมี
ความสามารถในการท างาน 

๑๐. ความเจริญเติบโต และการพัฒนา หมายถึง การได้รับการพิจารณาความดี 
ความชอบประจ าปี การเลื่อนต าแหน่งในหน้าที่การงาน การมีโอกาสได้รับการฝึกอบรม สัมมนา ดูงาน
ในหน้าที่รวมถึงการได้เพ่ิมพูนความรู้ และประสบการณ์โดยอาจได้วุฒิเพิ่มขึ้นหรือไม่ก็ได้ 

ทฤษฏีของ Herzberg เป็นแนวคิดทฤษฏีที่ท าให้ผู้บริหารได้ทราบว่าปัจจัยใดที่เป็น
แรงจูงใจในการท างานของบุคคล เพ่ือที่จะให้บุคคลท างานอย่างมีประสิทธิภาพ และการท างานให้
องค์การอย่างเต็มที่ และทราบว่าปัจจัยใดเป็นปัจจัยที่ส่งเสริมความพึงพอใจในการท างานเพ่ือช่วยให้
บุคคลไม่คิดที่จะลาออกจากงานอันเป็นการบ ารุงรักษาขวัญ และก าลังใจของผู้ปฏิบัติงานให้อยู่ใน
ระดับที่น่าพอใจซึ่งหากปัจจัยต่างๆเหล่านั้นได้รับการยอมรับก็ส่งผลต่อความรู้สึกของผู้ปฏิบัติงาน
ในทางท่ีดีขึ้น อันจะท าให้ผู้ปฏิบัติงานมีก าลังใจที่จะท างานอย่างเต็มความสามารถ 

สรุปได้ว่าการให้ความส าคัญต่อปัจจัยกระตุ้นมิได้หมายความว่า ปัจจัยค้ าจุนไม่เป็นสิ่ง
ส าคัญแท้ที่จริงแล้วปัจจัยเหล่านี้ ผู้บริหารต้องเอาใจใส่ให้มากเพราะเป็นสาเหตุของการเกิดความไม่
พอใจของผู้ปฏิบัติงานได้ง่าย เช่น นโยบายการบริหารที่มุ่งงานโดยไม่สนใจความเป็นอยู่ของผู้มา
ปฏิบัติงาน การควบคุมอย่างเข้มงวด ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์การเต็มไปด้วยความขัดแย้ง 
แข่งขัน ชิงดีชิงเด่น มีสวัสดิการที่ไม่เพียงพอท าให้ผู้ปฏิบัติงานขวัญเสีย ขาดสิ่งกระตุ้นในการท างาน 
และน าไปสู่การลดผลงานลงทั้งในเชิงปริมาณ และคุณภาพ จะเห็นได้ว่าการที่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่
สามารถท างานได้ผลส าเร็จ และมีประสิทธิภาพสูงบรรลุเปูาหมายขององค์การ บุคคลหรือกลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงานก็ต้องบรรลุเปูาหมายของตนเองด้วย จึงจะท าให้เกิดขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

ค. ทฤษฏี X และ ทฤษฏี Y ของ McGrego อ้างใน มนูญ จันทร์สุข ทฤษฏี X ของ 
McGregor ได้ตั้งสมมุติฐานเกี่ยวกับลักษณะดังนี้คือ๑๔๘ 

๑. คนโดยทั่วไปไม่ต้องการท างาน ถ้ามีโอกาสหลีกเลี่ยง บิดพลิ้วได้จะกระท าทันที
เพ่ือตนเองจะได้ไม่ต้องเหน็ดเหนื่อยในการท างานนั้นๆ 

๒. คนไม่ชอบท างาน ถ้าจะให้คนท างานต้องมีการบังคับ ควบคุม ดูแลอย่างใกล้ชิด    
มีรางวัลถ้าท าได้ดี และท าโทษคนไม่ท างาน 

๓. โดยทั่วไปคนหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ ไม่กระตือรือร้นที่จะท างานแต่อยากมี
ความมั่นคงรวมความแล้วทฤษฏีนี้มองคนในแง่ร้ายว่าคนมีความต้องการด้านร่างกายเพียงอย่างเดียว
ไม่มีความต้องการที่สูงขึ้นไปตามทฤษฏีนี้จึงเต็มไปด้วยการบังคับ ควบคุม ลงโทษมากกว่าจูงใจให้คน
มองเปูาหมายอันสูงค่าทางสังคม ความส าเร็จสูงสุดของชีวิต 

 

                                                           

๑๔๘McGregor, Douglas, The Human Side of Enterprise, (New York: McGraw – Hill 
Book Company, 1969), p 22. 



๘๑ 

ทฤษฏี Y ของ McGregor ได้ตั้งสมมุติฐานเกี่ยวกับคนในแง่ตรงกันข้ามกับทฤษฏี X 
๑. โดยทั่วๆ ไปใช่ว่าคนจะคอยหลีกเลี่ยงงานเท่านั้น ถ้าได้งานที่ตนชอบท าร่วมกับคน

ที่ถูกใจอยู่แล้วในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมคนเราก็ปรารถนาที่จะท าแต่ถ้างานใดต้องท าเพราะถูก
บังคับควบคุมคนอาจจะไม่อยากท างานนั้นๆก็ได้ 

๒. การควบคุมบังคับบัญชา บทลงโทษ การข่มขู่ใดๆไม่ใช่มรรควิธีที่ดีในการท างาน
ของมนุษย์ทางที่ดีควรเปิดโอกาสให้ท างานที่เขาชอบให้เขารับผิดชอบของเขาเองจะเกิดความพอใจ 
และท างานให้บรรลุเปูาหมายได้ 

๓. การที่กล่าวว่าคนชอบปัดความรับผิดชอบไม่กระตือรือร้นในการท างานแต่ชอบ
มั่นคงส่วนตัวนั้นเป็นความรู้สึกที่เกิดจากประสบการณ์เก่าๆมากกว่าลักษณะของคนไม่ได้มีคุณสมบัติ
ดังกล่าวเพียงอย่างเดียวถ้าได้มีการจัดการบริหารที่ถูกต้องเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการแล้ว
คนก็อยากท างานอยากมีความรับผิดชอบมากขึ้น 

สรุปได้ว่า McGregor ชี้ให้เห็นว่าการจูงใจคนให้ท างานนั้นต้องใช้ทฤษฏี Y และมอง
คนในแง่ดีเปิดโอกาสให้ใช้ความสามารถอย่างเต็มที่จะจูงใจได้มากกว่าทฤษฏี X แต่ทั้งนี้มิได้
หมายความว่าจะละเลยต่อการควบคุมงานโดยสิ้นเชิง 

ฆ. ทฤษฏีความคาดหวังของ Victer H. Vroom (Expectancy theory) 
วูม (Vroom) ได้เสนอรูปแบบของความคาดหวังในการท างาน เรียกว่า VIE Vroom 

ซึ่งได้รับความนิยมอย่างสูงในการอธิบายกระบวนการจูงใจของมนุษย์ในการท างาน๑๔๙ ดังนี้ 
V = Value หมายถึง ระดับความรุนแรงของความต้องการของบุคคลในเปูาหมาย

รางวัลกล่าวอีกในทางหนึ่งก็คือ คุณค่าหรือความส าคัญของรางวัลที่บุคคลให้กับรางวัลนั้น 
I = Instrumentality หมายถึง ความเป็นเครื่องมือของผลลัพธ์ (Outcomes) หรือ

รางวัล ระดับท่ี ๑ ที่จะน าไปสู่ผลลัพธ์ที่ ๒ หรือรางวัลอีกอย่างหนึ่ง 
E = Expectancy หมายถึง ความคาดหวังถึงสิ่งที่เป็นไปได้ของการได้ผลลัพธ์หรือ

รางวัลที่ต้องการเมื่อเกิดพฤติกรรมบางอย่าง เช่น การดูหนังสือให้มากขึ้นจะท าให้ได้คะแนนดีจริงหรือ 
Vroom ได้กล่าวถึง ปัจจัย ๓ ประการที่มีอิทธิพลต่อการจูงใจให้คนปฏิบัติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ ดังนี้ 
๑. ความเชื่อ ความคาดหวังของบุคคลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างความพยายาม 

และประสิทธิภาพของงานโดยถ้าบุคคลเชื่ออย่างแรงกล้าว่าเขาสามารถท างานได้ส าเร็จเขาก็จะ
พยายามเกิดแรงจูงใจในการท างาน 

๒. ผลตอบแทน เป็นความคาดหวังของบุคคลที่ว่าเมื่อเขาท าดีแล้วจะได้รับสิ่งตอบ
แทน 

๓. การรับรู้คุณค่า บุคคลแต่ละคนจะให้คุณค่าให้ความส าคัญแตกต่างกัน การจูงใจ
คนต้องรู้ว่าเขาให้คุณค่า และความส าคัญต่อสิ่งใดแล้วจูงใจด้วยสิ่งนั้นเขาจะใช้ความพยายามในการ
ท างานมากหรือน้อยอยู่ที่การเห็นคุณค่าของสิ่งจูงใจ 

                                                           

๑๔๙Vroom, H victor., Work and Motivation, (New York: Wiley and Sons Inc,1964), p45. 



๘๒ 

สรุปได้ว่าจากแนวคิดทฤษฏีความคาดหวังของ Vroom ผู้วิจัยเห็นว่า มีผลต่อการ
ปฏิบัติงานของครูซึ่งจะได้รับผลกระทบโดยตรงจากสิ่งที่เขาคาดหวังว่าจะเกิดขึ้นกับเขาอาจจะเป็น
รางวัลหรือการลงโทษก็ได้ดังนั้นการที่จะท าความเข้าใจเรื่องการจูงใจจ าเป็นต้องค านึงถึงการรับรู้ของ
ปัจจัยบุคคล ( Individual ) ว่าเขาท าสิ่งนี้แล้วจะคุ้มค่าหรือไม่ ผู้ปฏิบัติงานแต่ละคนจะมีความ
คาดหวังไม่เท่ากัน ผู้บริหารสามารถน าทฤษฏีความคาดหวังของ Vroom ไปวิเคราะห์การท างานของ
ครูได้ หากครูมีความต้องการหรือความคาดหวังสูง และได้รับการตอบสนอง ระดับขวัญ และก าลังใจก็
สูงตามไปด้วย และจากที่นักวิชาการได้อธิบายถึงความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจกับขวัญ และก าลังใจ
ข้างต้น สรุปได้ว่า แรงจูงใจเป็นตับขับให้กระท าพฤติกรรมโดยพฤติกรรมที่แสดงออกมาของกลุ่มหรือ
ส่วนบุคคลนั้นจะสะท้อนว่าพวกเขามีขวัญ และก าลังใจดีหรือไม่ด ี

๒.๔ หลักพุทธบริหารการศึกษา 
ก. สิกขา ๓ หรือไตรสิกขา๑๕๐คือข้อที่จะต้องศึกษา หมายถึงข้อปฏิบัติที่ต้องศึกษา ๓

อย่างข้อปฏิบัติที่เป็นหลักส าหรับศึกษาคือฝึกหัดอบรมกายวาจาจิตใจ และปัญญาให้ยิ่งขึ้นไปจนบรรลุ
จุดหมายสูงสุดคือพระนิพพาน๑๕๑ 

๑. อธิสีลสิกขา, สิกขาคือศีลอันยิ่ง, คือข้อปฏิบัติส าหรับฝึกอบรมในทางความ
ประพฤติอย่างสูง 

๒. อธิจิตตสิกขา, สิกขาคือจิตอันยิ่ง, คือข้อปฏิบัติส าหรับฝึกหัดอบรมจิตเพ่ือให้เกิด
คุณธรรมเช่นสมาธิอย่างสูง 

๓. อธิปัญญาสิกขา, สิกขาคือปัญญาอันยิ่ง, คือข้อปฏิบัติส าหรับฝึกอบรมปัญญา
เพ่ือให้เกิดความรู้แจ้งอย่างสูงเรียกง่ายๆว่าศีลสมาธิปัญญา 

สรุปได้ว่าหลักไตรสิกขาเป็นหลักธรรมในพุทธศาสนาที่มีการกล่าวถึงการฝึกอบรมตนเอง
ให้มีความรอบรู้มีการยึดถือความถูกต้องดีงามซึงเป็นส่วนหนึ่งของหลักธรรมาภิบาลเป็นพุทธวิธีการ
บริหารซึ่งเป็นแนวทางท่ีดีที่ควรน ามาปฏิบัติเพื่อท าให้เกิดผลที่ดีแก่หน่วยงาน 

ข. พรหมวิหาร ๔ แปลว่าธรรมเป็นเครื่องอยู่ของพรหมหรือของท่านผู้เป็นใหญ่๑๕๒ธรรม
เครื่องอยู่อย่างประเสริฐธรรมประจ าใจอันประเสริฐหลักความประพฤติที่ประเสริฐบริสุทธิ์เป็น
หลักธรรมส าหรับทุกคนที่ต้องมีไว้เป็นหลักใจ และก ากับความประพฤติที่จะแสดงออกหรือปฏิบัติต่อ
ผู้อื่นอย่างถูกต้องโดยสอดคล้องกับสถานการณ์ที่เขาประสบจึงจะชื่อว่าด าเนินชีวิตหมดจด และปฏิบัติ
ตนต่อมนุษย์สัตว์ทั้งหลายโดยชอบหลักธรรมนี้ได้แก่๑๕๓ 

                                                           

๑๕๐องฺ.ติก. (ไทย) ๒๐/๕๒๑/๒๙๔. 
๑๕๑พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ฉบับประมวลธรรม, หน้า ๑๐๗. 
๑๕๒ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๐๘/๒๘๐. 
๑๕๓พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ฉบับประมวลธรรม, พิมพ์ครั้งที่ ๑๓, 

(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ บริษัท อาร์เอสพริ้นติ้งแมสโปรดักส์ จ ากัด, ๒๕๔๘), หน้า ๑๒๔. 



๘๓ 

๑. เมตตาความรักใคร่ปรารถนาดีอยากให้เขามีความสุขมีจิตอันแผ่ไมตรี  และคิดท า
ประโยชน์แก่มนุษย์สัตว์ทั่วหน้าโดยไม่หวังผลตอบแทนใดๆไปที่ไหนๆก็มีแต่คนเอ็นดูรักใครอยาก
ใกล้ชิดแม้ว่าจะเพ่ิงรู้จักกันก็ตามเพราะกระแสพลังของความเมตตามีพลังมากที่สุดคือเมตตาธรรมค้ า
จุนสังคม 

๒. กรุณาความสงสารปรารถนาให้ผู้อ่ืนพ้นทุกข์ใฝุใจในอันจะปลดเปลื้องบ าบัดความ
ทุกข์ยากเดือดร้อนของปวงสัตว์ซึ่งความทุกข์ก็คือสิ่งที่เข้ามาเบียดเบียนให้เกิดความไม่สบายกายไม่
สบายใจ และเกิดขึ้นจากปัจจัยหลายประการด้วยกันพระพุทธองค์ทรงสรุปไว้ว่าความทุกข์มี๒กลุ่ม
ใหญ่ๆดังนี ้๑) ทุกข์โดยสภาวะหรือเกิดจากเปลี่ยนแปลงตามธรรมชาติของร่างกายเช่นการเกิดการเจ็บ
ไข้ความแก่ และความตายสิ่งมีชีวิตทั้งหลายที่เกิดมาในโลกจะต้องประสบกับการเปลี่ยนแปลงทาง
รา่งกายอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ๒) ทุกข์จรหรือทุกข์ทางใจอันเป็นความทุกข์ที่เกิดจากสาเหตุที่อยู่นอกตัว
เราเช่นเมื่อปรารถนาแล้วไม่สมหวังก็เป็นทุกข์การประสบกับสิ่งอันไม่เป็นที่รักก็เป็นทุกข์การพลัดพราก
จากสิ่งอันเป็นที่รักก็เป็นทุกข ์

๓. มุทิตาความยินดีเมื่อผู้อ่ืนได้ดีมีสุขมีจิตผ่องใสบันเทิงกอปรด้วยอาการแช่มชื่นเบิก
บานอยู่เสมอต่อสัตว์ทั้งหลายผู้ด ารงในปกติสุขพลอยยินดีด้วยเมื่อเขาได้ดีมีสุขเจริญงอกงามยิ่งขึ้นไปไม่
มีจิตใจริษยาโกรธเคืองฟูุงซ่านหรือน้อยเนื้อต่ าใจเมื่อเห็นผู้อ่ืนได้ดีกว่าตนเราต้องหมั่นฝึกหัดตนให้เป็น
คนที่มีมุทิตาอยู่เสมอเพราะจะเป็นการสร้างไมตรี และผูกมิตรกับผู้อ่ืนได้ง่าย และลึกซึ้ง 

๔. อุเบกขาความวางใจเป็นกลางอันจะให้ด ารงอยู่ในธรรมตามที่พิจารณาเห็นด้วย
ปัญญาคือมีจิตเรียบตรงเที่ยงธรรมดุจตราชั่งไม่เอนเอียงด้วยรัก และชังพิจารณาเห็นกรรมที่สัตว์
ทั้งหลายกระท าแล้วอันควรได้รับผลดีหรือชั่วสมควรแก่เหตุอันตนประกอบพร้อมที่จะวินิจฉัย  และ
ปฏิบัติไปตามธรรมรวมทั้งรู้จักวางเฉยสงบใจมองดูในเมื่อไม่มีกิจที่ควรท าเพราะเขารับผิดชอบตนได้ดี
แล้วเขาควรได้รับผลอันเหมาะสมกับความรับผิดชอบของตน 

สรุปได้ว่าหลักพรหมวิหาร๔เป็นหลักธรรมในพุทธศาสนาที่มีการกล่าวถึงการความ
ประพฤติที่ประเสริฐบริสุทธิ์ และก ากับความประพฤติที่จะแสดงออกหรือปฏิบัติต่อผู้อ่ืนอย่างถูกต้อง
ซึงเป็นส่วนหนึ่งของหลักธรรมาภิบาลเป็นพุทธวิธีการบริหารซึ่งเป็นแนวทางที่ดีที่ควรน ามาปฏิบัติเพ่ือ
ท าให้เกิดผลที่ดีแก่หน่วยงาน 

ค. อิทธิบาท ๔ หมายถึงฐานหรือหนทางสู่ความส าเร็จ๑๕๔ คุณเครื่องให้ถึงความส าเร็จ
ทางแห่งความส าเร็จหรือคุณธรรมที่น าไปสู่ความส าเร็จแห่งผลที่มุ่งหมายเป็นแนวทางการท างานที่พระ
พุทธองค์ได้ทรงสดับไว้อย่างแยบคายอันประกอบด้วยแนวปฏิบัติ๔ข้อคือฉันทะวิริยะจิตตะวิมังสาซึ่ง
แต่ละข้อต่างมีหน้าที่ เฉพาะของตนต่อเนื่องหนุนเสริมกันจะขาดข้อใดข้อหนึ่งไปไม่ได้เพราะเป็น
กระบวนการที่เชื่อมโยงกันทั้ง ๔ ข้อจึงจะท าให้ประสบผลส าเร็จในชีวิต และการงานได้ตามความ
มุ่งหวังดังนี้๑๕๕ 

                                                           

๑๕๔ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๒๓๑/๒๓๓. 
๑๕๕พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ฉบับประมวลธรรม, หน้า ๑๖๐. 



๘๔ 

๑. ฉันทะความพอใจคือความต้องการที่จะท าใฝุใจรักจะท าสิ่งนั่นอยู่ เสมอ และ
ปรารถนาจะท าให้ได้ผลดียิ่งๆขึ้นไปดังนั้นเราจึงควรที่จะได้ฉันทะเป็นคุณธรรมพ้ืนฐานที่ส าคัญอันดับแรก
เพ่ือเป็นก าลังใจที่จะน ากิจการงานทั้งหลายไปสู่ความส าเร็จรุ่งเรืองทั้งยังมีส่วนท าให้เกิดคุณธรรมในข้อ
ต่อๆไปทุกข้อ และการใฝุรู้ก็คือจุดเริ่มต้นของการพัฒนาทางปัญญาหรือการศึกษาทอดลองต่างๆ ด้วย 

๒. วิริยะความเพียรคือมุ่งมั่นทุ่มเทขยันหมั่นประกอบสิ่งนั้นด้วยความพยายาม
เข้มแข็งอดทนเอาธุระไม่ท้อถอยเป็นความเพียรพยายามอย่างสูงที่จะท าตามฉันทะหรือศรัทธาของ
ตัวเองหากเราไม่มีความเพียรแล้วก็อนุมานได้ว่าเรามีฉันทะหลอกๆหรือศรัทธาหลอกๆทั้งโกหกตัวเอง 
และหลอกผู้อ่ืนซึ่งผลงานที่ได้ท าออกมานั้นก็จะเป็นตัวชี้วัดว่าท าเพ่ืออะไร 

๓. จิตตะความคิดคือตั้งจิตรับรู้ในสิ่งที่ท า และท าสิ่งนั้นด้วยความคิดเอาจิตฝักใฝุไม่
ปล่อยใจให้ฟูุงซ่านเลื่อนลอยเอาใจจดจ่ออย่างมีสมาธิท าให้เกิดความรอบคอบการตัดสินใจท าอะไรก็
จะเกิดความผิดพลาดน้อยตามไปด้วยถ้าเรามีจิตใจที่จดจ่อต่อสิ่งที่เราคิดที่เราท า และรับผิดชอบแล้ว
ไม่ว่าจะเป็นเรื่องหน้าที่หรือการงานอะไรก็ตามทุกอย่างจะส าเร็จได้ด้วยดีดังประสงค์เสมอ 

๔. วิมังสาความไตร่ตรองหรือทดลองคือหมั่นใจปัญญาพิจารณาใคร่ครวญตรวจตรา
หาเหตุผล และตรวจสอบข้อบกพร่องในสิ่งที่ท านั่นมีการวางแผนวัดผลคิดค้นวิธีแก้ไขปรับปรุงเป็นต้น
ดังนั้นวิมังสาจึงเป็นการทบทวนในสิ่งที่ได้คิดได้ท ามาอันเกิดจากความพอใจ (ฉันทะ) แล้วท าด้วยความ
มุ่งม่ัน (วิริยะ) อย่างใจจดใจจ่อ และรับผิดชอบ (จิตตะ) โดยใช้วิจารณญาณอย่างรอบรู้ และรอบคอบ
จึงน าไปสู่การทบทวนตัวเอง และทบทวนองค์กรหรือทบทวนขบวนการทบทวนในสิ่งที่ได้คิดสิ่งที่ได้ท า
ผ่านมาว่าเกิดผลดีผลเสียอย่างไรเพ่ือปรับปรุงแก้ไขให้ดียิ่งขึ้นดังนั้นหลักธรรมวิมังสาข้อนี้จึงรวม
ความหมายของค าว่าปัญญาไว้อย่างเต็มที่ 

สรุปได้ว่าหลักอิทธิบาท๔เป็นหลักธรรมในพุทธศาสนาที่มีการกล่าวถึงคุณธรรมที่น าไปสู่
ความส าเร็จแห่งผลที่มุ่งหมายซึงเป็นส่วนหนึ่งของหลักธรรมาภิบาลเป็นพุทธวิธีการบริหารซึ่งเป็น
แนวทางท่ีดีที่ควรน ามาปฏิบัติเพื่อท าให้เกิดผลที่ดีแก่หน่วยงาน 

ฆ. ราชสังคหวัตถุ  ๔ หรือสังคหวัตถุของผู้ครองแผ่นดิน  คือ สั งคหวัตถุของ
พระราชา๑๕๖, ธรรมเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจประชาชน, หลักการสงเคราะห์ประชาชนของนักปกครอง
ประกอบด้วย๑๕๗ 

๑. สัสสเมธะ (ความฉลาดในการบ ารุงพืชพันธุ์ธัญญาหารส่งเสริมการเกษตร) 
๒. ปุริสเมธะ (ความฉลาดในการบ ารุงข้าราชการรู้จักส่งเสริมคนดีมี) 
๓. สัมมาปาสะ (ความรู้จักผูกผสานรวมใจประชาชนด้วยการส่งเสริมอาชีพเช่นให้คน

จนกู้ยืมทุนไปสร้างตัวในพาณิชยกรรมเป็นเหมือนการให้ชีวิต) 
๔. วาชเปยะหรือวาจาเปยยะ (ความมีวาจาอันดูดดื่มน้ าใจน้ าค าควรดื่มคือรู้จักพูด

รู้จักปราศรัยไพเราะสุภาพนุ่มนวลประกอบด้วยเหตุผลมีประโยชน์เป็นทางแห่งสามัคคีท าให้เกิดความ
เข้าในอันด ีและความนิยม) 

                                                           

๑๕๖องฺ.จตุกฺก. (ไทย) ๒๑/๓๙/๕๔. 
๑๕๗พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ฉบับประมวลธรรม, หน้า ๑๔๓. 



๘๕ 

สรุปได้ว่าหลักราชสังคหวัตถุ๔เป็นหลักธรรมในพุทธศาสนาที่มีการกล่าวถึงคุณธรรม
เครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจประชาชน, หลักการสงเคราะห์ประชาชนของนักปกครองเป็นพุทธวิธีการบริหาร
ซึ่งเป็นแนวทางท่ีดีที่ควรน ามาปฏิบัติเพื่อท าให้เกิดผลที่ดีแก่หน่วยงาน 

ง. พระผู้มีพระภาคเจ้า ตรัสถึงสังคหวัตถุ ๔ ไว้ว่า๑๕๘ ภิกษุทั้งหลาย สังคหวัตถุ (ธรรม
เครื่องยึดเหนี่ยว) ๔ ประการนี้ สังคหวัตถุ ๔ ประการ อะไรบ้าง คือ 

๑. ทาน (การให้)  
๒. เปยยวัชชะ (วาจาเป็นที่รัก)  
๓. อัตถจริยา (การประพฤติประโยชน์)  
๔. สมานัตตตา (การวางตนสม่ าเสมอ)  

ภิกษุทั้งหลาย สังคหวัตถุ ๔ ประการนี้แล ทาน เปยยวัชชะ อัตถจริยาในโลกนี้  และ
สมานัตตตาในธรรมนั้น ๆ ตามสมควร สังคหวัตถุธรรมเหล่านี้แลช่วยอุ้มชูโลก เหมือนลิ่มสลักที่ยึด คุม
รถ ซึ่งแล่นไปไว้ได้ฉะนั้น ถ้าไม่พึงมีธรรมเหล่านี้  มารดาหรือบิดา ก็ไม่พึงได้การนับถือหรือการบูชา
เพราะบุตรเป็นเหตุ แต่เพราะบัณฑิตเล็งเห็นความส าคัญของสังคหวัตถุเหล่านี้ ฉะนั้น บัณฑิตเหล่านั้น
จึงถึงความเป็นใหญ่ และเป็นผู้น่าสรรเสริญ 

พระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้แสดงหลักธรรม
หมวดสังคหวัตถุ ๔ ไว้ในพระสุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค มี ๔ ประการ๑๕๙ คือ ทาน-การให้, 
ปิยวาจา หรือเปยยวัชชะ-วาจาเป็นที่รัก, อัตถจริยา-การประพฤติประโยชน์ และสมานัตตตา-การวาง
ตนสม่ าเสมอ 

สมเด็จพระมหาวีรวงศ์ (พิมพ์ ธมฺมธโร) ได้ให้ความหมายตามหลักจริยศาสตร์สังคม
ของพระพุทธศาสนา เรื่อง สังคหวัตถุ ๔๑๖๐  หรือหลักปฏิบัติตนตามหลักจิตวิทยาสังคม เพ่ือให้เกิด
ความนิยมชมชอบ และเคารพนับถือแก่ผู้อื่น หรือสังคมของชุมชน คือ 

๑. ทาน หรือ การให้ปันสิ่งของแก่ผู้อื่นที่ควรปัน เพราะทาน หมายถึง 
- ธรรมทาน หรือการบริจาคทางจิตใจ 
- อามิสทาน หรือการบริจาคทางวัตถุ 
๒. ปิยวาจา หรือการเจรจาใช้ค าพูดของตนต่อผู้ อ่ืนด้วยความสุภาพอ่อนโยนให้

เหมาะสมแก่กาลเทศะ และเหมาะสมแก่สังคมชุมชนทุกชั้น เพ่ือให้ชุมชนหรือบุคลากรเหล่านั้นเคารพ
นับถือ ปิยวาจานี้ใช้กับมิตรสหายของตน ย่อมจะท าให้มิตรสหายเหล่านั้นรักใคร่ รู้จักเจรจาสุภาพ
อ่อนโยน กับครูอาจารย์ การใช้หลักจริยศาสตร์สังคมในเรื่อง ปิยวาจานั้น ผู้ใช้จ าต้องมีสติควบคุม
ตนเอง และสามารถบังคับจิตใจตนเองได้ทุกขณะ (Mind’s control or control) 

๓. อัตถจริยา หมายถึง การสอนให้บุคลากรนั้น มีหน้าที่ทางมนุษย์สัมพันธ์ทุก
ระดับชั้นมีหน้าที่ช่วยเหลืออุปการะหรือสงเคราะห์ซึ่งกัน และกัน 

                                                           

๑๕๘ดูรายละเอียดใน องฺ.จตุก. (ไทย) ๒๑/๓๙๕๑. 
๑๕๙ดูรายละเอียดใน ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๑๓/๒๙๕. 
๑๖๐สมเด็จพระมหาวีรวงศ์ (พิมพ์ ธมฺมธโร), ธรรมะสร้างเยาวชน, (โรงพิมพ์มหามกุฏราชวิทยาลัย, 

๒๕๔๑), หน้า ๑๓. 



๘๖ 

๔. สมานัตตตา หมายถึง การปรับปรุงบุคลิกภาพของตนเองอย่างสม่ าเสมอโดยไม่ถือ
ตัว และให้เข้ากับสังคมของชุมชนได้ทุกชั้น 

พุทธทาสภิกขุ ท่านได้กล่าวถึง หลักการบริหารคนไว้ว่า การบริหารคนนี้ ยังมีสิ่ง
ลึกลับอีกอย่างหนึ่ง๑๖๑ คือ เครื่องยึดเหนี่ยวน้ าใจ เราไว้ใจเขา เรารักเขา เราหวังดีต่อเขา อย่างนี้เป็น
เครื่องยึดเหนี่ยวน้ าใจ คงได้ยินได้ฟังมาแล้วจากหนังสือธรรมะทั่วๆ ไป เรื่อง สังคหวัตถุ ๔  คือ 

๑. การเอ้ือเฟ้ือ เผื่อแผ่ 
๒. การพูดจาไพเราะ 
๓. การบ าเพ็ญประโยชน์ 
๔. การท าตัวให้เป็นเกลอ หรือเป็นเพ่ือนมากกว่าที่จะเป็นนาย หรือเรียกว่า ความ

งดงาม ในความสัมพันธ์ ซึ่งกัน และกัน อันเป็นเครื่องหน่วงเหนี่ยวให้เกิดความร่วมมือกันได้ 
พระพรหมคุณาภรณ์ (ป. อ. ปยุตฺโต) ท่านได้ให้ความหมายของสังคหวัตถุ ๔ ไว้

ว่า๑๖๒ เป็นธรรมเครื่องยึดเหนี่ยวน้ าใจบุคลากร และประสานหมู่ชนไว้ในสามัคคี หลักสงเคราะห์ มี ๔ 
อย่าง คือ 

๑. ทาน การให้ คือ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ เสียสละ แบ่งปัน ช่วยเหลือกันด้วยสิ่งของตลอด
ถึงให้ความรู้ และแนะน าสั่งสอน 

๒. ปิยวาจา วาจาเป็นที่รัก วาจาดูดดื่มใจ หรือวาจาซาบซึ้งใจ คือกล่าวค าสุภาพ
ไพเราะอ่อนหวาน สมานสามัคคี ให้เกิดไมตรี และความรักใคร่นับถือตลอดถึงค าแสลงประโยชน์ 
ประกอบด้วยเหตุผลเป็นหลักฐานจูงใจให้นิยมยอมตาม 

๓. อัตถจริยา การประพฤติประโยชน์ คือ ขวนขวายช่วยเหลือกิจการ บ าเพ็ญ
สาธารณประโยชน์ตลอดถึงค าช่วยแก้ไขปรับปรุง ส่งเสริมในทางจริยธรรม 

๔. สมานัตตตา ความเสมอต้นเสมอปลาย คือ ท าตนเสมอต้นเสมอปลายปฏิบัติ
สม่ าเสมอกันในชนทั้งหลาย และเสมอในสุข ทุกข์ โดยร่วมรับรู้ร่วมแก้ไขตลอดถึงวางตนเหมาะแก่
ฐานะภาวะบุคลากร เหตุการณ์ และสิ่งแวดล้อมถูกต้องตามธรรมในแต่ละกรณี 

พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช) ท่านได้กล่าวถึงหลักสังคหวัตถุ ๔ ไว้ว่า๑๖๓ 
สังคหวัตถุ ๔ แปลว่า ธรรมที่เป็นที่ตั้งแห่งการสงเคราะห์กัน, ธรรมเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวน้ าใจกัน สังคห
วัตถุ ๔ หมายถึง หลักการครองใจคน, หลักการยึดเหนี่ยวใจกันไว้, วิธีท าให้คนรัก, หลักสังคม
สงเคราะห์ ซึ่งเป็นเครื่องประสานใจ และเหนี่ยวรั้งใจคนให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันได้ และท าให้อยู่กัน
ด้วยความรักความปรารถนาดีต่อกัน เหมือนลิ่มสลักรถที่ตรึงตัวรถไว้ มิให้ชิ้นส่วนกระจายไป ท าให้รถ
แล่นไปได้ตามท่ีต้องการสังคหวัตถุ ๔  คือ 

๑. แบ่งปันกัน (แบ่งปันไปมา) 

                                                           

๑๖๑พุทธทาสภิกขุ,บริหารธุรกิจแบบพุทธ, (กรุงเทพมหานคร: อตัมมโย, มปป.), หน้า ๑๕. 
๑๖๒พระพรหมคุณาภรณ์ (ป. อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม, พิมพ์ครั้งที่ 

๑๗, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์จันทร์เพ็ญ, ๒๕๕๒), หน้า ๑๘๗. 
๑๖๓พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช), พจนานุกรม เพ่ือศึกษาพุทธศาสน์ , พิมพ์ครั้งที่ ๔, 

(กรุงเทพมหานคร: ธรรมสภา และสถาบันบันลือธรรม, ๒๕๕๓), หน้า ๑๐๓๙. 



๘๗ 

๒. พูดดีต่อกัน (พูดจาจับใจ) 
๓. ช่วยเหลือกัน (ช่วยกิจกันไป) 
๔. วางตนดีต่อกัน (นิสัยเป็นกันเอง) 
พรรณทิพย์ ศิริวรรณบุศย์ ได้ให้ความหมายไว้ว่า สังคหวัตถุ ๔ เป็นปัจจัยคุณธรรม

พ้ืนฐานที่ท าให้คนทุกๆ คน มีความรักใคร่ผูกพันกันฉันท์พ่ีน้อง๑๖๔ ดังพุทธภาษิตที่ว่า “วิสาสา ปรมา 
ญาติ” ความเป็นกันเองก่อให้เกิดความรู้สึกเหมือนญาติในเรือนตน ฉะนั้น สังคหวัตถุ ๔ จึงมี
ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารงาน นักบริหารที่ดีนั้นจะต้องค านึงถึงหลักสังคหวัตถุ ๔ ในการ
ท างานก่อนสิ่งอ่ืนเพราะงานใด ๆ ก็ดี จะด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพนั้น ต้องอาศัยการร่วมมือร่วม
ใจของคนในหน่วยงานนั้นเป็นส าคัญ 

ไพโรจน์ แก่นสาร กล่าวไว้ว่า สังคหวัตถุ ๔ นั้น เป็นหลักธรรมที่ช่วยให้เกิดความรู้รัก
สามัคคีขึ้นในกลุ่มคน๑๖๕ ไม่ว่าจะเป็นระดับครอบครัว ชุมชน หรือระดับประเทศ แม้แต่ระหว่าง
ประเทศก็ตาม หากน าเอาพุทธธรรมหมวดนี้ ไปประยุกต์ใช้อยู่เนือง ๆ แล้ว การเบียดเบียนกันก็จะ
ลดลงได้มาก โลกย่อมมีสันติภาพ สันติสุขยิ่งขึ้น ความมั่นคงของมนุษย์ โดยรวมก็จะเพ่ิมสูงขึ้นตามไป
ด้วยเนื่องจาก 

ทาน คือ การให้ การเสียสละแก่กัน และกันก่อนไม่ว่าจะเป็นวัตถุทาน อภัยทาน หรือ
ธรรมทานล้วนเป็นปัจจัยเสริมสร้างความกลมเกลียวกันในหมู่มนุษย์ได้ทั้งนั้น ความขัดแย้งแย่งชิงจ้อง
แต่จะเอารัดเอาเปรียบกัน คงเกิดขึ้นยากในสังคมที่ผู้คนรักการให้การเสียสละ 

ปิยวาจา มีองค์ประกอบ สาม ได้แก่ ความสุภาพ ความสัตย์จริง และความมีประโยชน์ 
หรือเป็นถ้อยค าที่สร้างสรรค์ ซึ่งนับวันผู้คนจะละเลยคุณธรรมข้อนี้กันมากขึ้น มีแต่ข่มขู่เชือดเฉือน ข่มขู่
เชือดเฉือนกระทบกระเทียบเสียดสีหาสระอะไรไม่ค่อยได้ แถมยังโกหกค าโตกันหน้าตาเฉยปลิ้นปล้อน
หลอกลวงกันเองอีกต่างหาก ความสามัคคีคงเกิดยากในหมู่คนที่ขาดปิยวาจาต่อกัน 

อัตถจริยา การท าแต่ในสิ่งที่เป็นคุณประโยชน์ทั้งต่อตนเอง และส่วนรวม ไม่ชักน า
พวกพ้องไปทางเสื่อมหรือร่วมมือกันอย่างผิด ๆ เช่น คิดเอาเปรียบคนกลุ่มอ่ืน ประเทศอ่ืน ใช้ก าลังที่
เหนือกว่ากดข่ีข่มเหงอย่างไม่เป็นธรรม หากหลีกเลี่ยงการประพฤติเช่นนี้ได้ ย่อมมีส่วนช่วยเสริมสร้าง
สันติสุข และความมั่นคงให้มวลมนุษย์ทั้งโลกได้อีกทางหนึ่ง 

สมานัตตตา หมายถึง การวางตนเสมอกัน ไม่ยกตนข่มท่านหรือดูถูกดูแคลนผู้อ่ืนบาง
อาจารย์บอกว่า คือ ความเป็นกันเอง ไม่ถือเขา ถือเรา ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานที่ยอมรับกันอยู่แล้ว
โดยทั่วไป 

                                                           

๑๖๔พรรณทิพย์ ศิริวรรณบุศย์, มนุษยสัมพันธ์, พิมพ์ครั้งที่ ๖, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิพม์แห่งจุฬา
ลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๐). 

๑๖๕ไพโรจน์ แก่นสาร, หลักการคิดอย่างมีเหตุผล และกระบวนการตกลงใจ, (นครปฐม: สถาบัน
วิชาการการทหารขั้นสูง, ๒๕๕๑), หน้า ๘๒. 



๘๘ 

อรศิริ เกตุศรีพงษ์ ได้ให้ความหมายว่า สังคหวัตถุ 4 คือ สิ่งที่เป็นเครื่องสงเคราะห์ 
และยึดเหนี่ยวน้ าใจซึ่งกัน และกัน ๔ ประการ๑๖๖ คือ 

ทาน คือ การแบ่งปันวัตถุสิ่งของ รวมถึงอุปกรณ์ในการท างานหรือเอกสารที่ใช้ในการ
ท างาน เช่น หากเพ่ือนร่วมงานขาดเหลืออุปกรณ์สิ่งของ ก็น ามาแบ่งปันกันใช้การเริ่มต้นด้วยการ
แบ่งปันวัตถุสิ่งของภายนอก จะช่วยสร้างนิสัยให้บุคลากรในหน่วยงานมีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกัน มี
การให ้และรับ (Give and Take) เพราะนอกเหนือจากการแบ่งปันเรื่องของความรู้ ประสบการณ์ อัน
เป็นความรู้ที่ฝังอยู่ในตัวคน (Tacit Knowledge) แล้ว การแบ่งปันเอกสาร ที่ใช้ในการท างานก็เป็น
ส่วนหนึ่งที่จะช่วยให้วงจรของความรู้มีการขับเคลื่อนโดยเป็นการแบ่งปันความรู้ที่เป็นความรู้ที่ชัดแจ้ง 
(Explicit Knowledge) ด้วย  

ปิยวาจา คือ การแบ่งปันค าพูดดี ๆ ค าพูดที่ไพเราะ พูดในสิ่งที่เป็นประโยชน์เหมาะ
กับกาลเทศะ พูดให้ก าลังใจกัน ซึ่งในมุมมองของผู้เขียนเห็นว่า “ปิยวาจา” มีความส าคัญมากต่อการ
จัดการความรู้ในองค์กรเพราะการจะน าเครื่องมือ มาใช้ในกระบวนการจัดการความรู้ เพ่ือที่จะดึง
ความรู้ที่ฝังอยู่ในตัวคน (Tacit Knowledge) ออกมาแลกเปลี่ยนกันนั้นต้องใช้ลักษณะของการ “พูด
แลกเปลี่ยนกน” เป็นหลัก  

อัตถจริยา คือ การแบ่งปันความรู้ การให้ความช่วยเหลือในสิ่งที่เป็นประโยชน์แก่ผู้อ่ืน 
การแบ่งปันความรู้ และประสบการณ์ที่เป็นความรู้ที่ฝังอยู่ในตัวคน (Tacit Knowledge) เป็นสิ่งที่ท า
ได้ยากกว่าการแบ่งปันความรู้ที่ชดแจ้ง (Explicit Knowledge) ดังนั้น หากองค์กรใดสามารถปลูกฝัง
ให้บุคลากรในองค์กรมี “อัตถจริยา”แล้ว ก็ไม่ใช่เรื่องยากอีกต่อไปที่จะท าให้คนในองค์กรมีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกัน และกัน รวมทั้งท าให้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เป็นส่วนหนึ่งของการท างาน 
เพราะเม่ือเพ่ือนร่วมงานขาดความรู้ในเรื่องใด หรือต้องการแลกเปลี่ยนความรู้ในเรื่องใด ผู้ที่มีความรู้ก็
จะแบ่งปันให้โดยไม่หวงความรู้ หรือถ้าไม่ได้ขาดความรู้แต่ขาดก าลังคนเพ่ือนคนอ่ืน ๆ ก็ยินดีที่จะเข้า
ไปช่วยให้งานส าเร็จ หรืออาจเรียกได้ว่า ท าให้พนักงานในองค์กรเป็นกัลยาณมิตรซึ่งกัน และกัน  

สมานัตตา คือ การมีความประพฤติเสมอต้นเสมอปลาย การเป็นผู้มีความสม่ าเสมอ 
จริงใจต่อกันความเสมอต้นเสมอปลายจะช่วยให้เกิดความรู้สึกปลอดภัย ไม่ระแวงกัน  และเป็นการ
สร้างความไว้วางใจกัน เชื่อใจกัน (Trust)  

จากการศึกษาเอกสารที่ เกี่ยวข้องกับสังคหวัตถุ ๔ ในการบริหารงานบุคลากรใน
สถานศึกษา สรุปได้ว่าการประยุกต์หลักสังคหวัตถุ ๔ ในการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา 
ผู้บริหารจะต้องมีหลักธรรมอันเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ และประสานหมู่มหาชนให้อยู่ในความ
สามัคคี 

สรุปได้ว่าหลักสังคหวัตถุ๔เป็นหลักธรรมในพุทธศาสนาที่มีการกล่าวถึงการยึดเหนี่ยวใจ
บุคคล และประสานหมู่ชนไว้ในสามัคคีซึงเป็นส่วนหนึ่งของหลักธรรมาภิบาลเป็นพุทธวิธีการบริหารซึ่ง
เป็นแนวทางท่ีดีที่ควรน ามาปฏิบัติเพื่อท าให้เกิดผลที่ดีแก่หน่วยงาน 

                                                           

๑๖๖อรศิริ เกตุศรีพงษ์, “สังคหวัตถุ ๔: วัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อการจัดการเรียนรู้”, วารสาร 
Productivity World เพื่อการเพิ่มผลผลิต ปีท่ี ๑๒ ฉบับท่ี ๖๘, (พฤษภาคม-มิถุนายน ๒๕๕๐): ๔๓-๔๖. 



๘๙ 

จ. ฆราวาสธรรม ๔ คือ หลักธรรมส าหรับฆราวาส, ธรรมส าหรับการครองเรือน๑๖๗ 
หลักการครองชีวิตของคฤหัสถ์ธรรมะส าหรับความเป็นฆราวาสที่ดีเป็นประชาชนที่ดีหรือเป็นผู้ร่วมงาน
ที่ดีซึ่งมีอยู่ ๔ ข้อด้วยกันคือ๑๖๘ 

๑. สัจจะความจริง, ซื่อตรงซื่อสัตย์จริงใจพูดจริงท าจริงเป็นเหตุให้น ามาซึ่งความ
เชื่อถือหรือไว้วางใจกันด้วยการฝึกให้เป็นคนจริงมีหลักเกณฑ์ซึ่งเป็นผลที่ได้มาจากการพูดจริงท าจริง
ทั้งจริงต่อตัวเอง และจริงต่อผู้อื่นจริงต่อเวลาจริงต่อหน้าที่การงาน 

๒. ทมะการฝึกฝน, การข่มใจฝึกนิสัยปรับตัว, รู้จักควบคุมจิตใจฝึกหัดดัดนิสัยแก้ไข
ข้อบกพร่องปรับปรุงตนให้เจริญก้าวหน้าด้วยสติปัญญาสัจจะจะไปไม่ได้ถ้าหากเราไม่รู้จักควบคุมจิตใจ
ตัวเองซึ่งจิตมันจะคิดวุ่นวายสับสนด้วยอ านาจแห่งกิเลสคือรักโลภโกรธหลงเข้าครอบง าจะท าให้ตัวเรา
ทิ้งสัจจะ 

๓. ขันติความอดทน, ตั้งหน้าท าหน้าที่การงานด้วยความขยันหมั่นเพียรเข้มแข็ง
อดทนไม่หวั่นไหวมั่นในจุดหมายไม่ท้อถอยเป็นคุณธรรมที่มีความส าคัญมากใช้ควบคุมพฤติกรรมอันไม่
พึงประสงค์ของทั้งคน และสัตว์เป็นบารมีธรรมในพระพุทธศาสนา 

๔. จาคะความเสียสละสละกิเลสสละความสุขสบาย และผลประโยชน์ส่วนตนได้การ
สละสิ่งของอันเป็นของๆตนแก่บุคคลที่ควรจะให้ปันการสละอารมณ์บูด และเน่าออกจากใจจะท าให้ใจ
สะอาดสงบสดชื่นเบิกบานพร้อมที่จะรับฟังความทุกข์ความคิดเห็น และความต้องการของผู้อ่ืนพร้อมที่
จะร่วมมือช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่จิตใจไม่มีความคับแคบเห็นแก่ตนหรือเอาแต่ใจตัวมีน้ าใจให้แก่กัน 

สรุปได้ว่าหลักฆราวาสธรรม๔เป็นหลักธรรมในพุทธศาสนาที่มีการกล่าวถึงความเป็น
ฆราวาสที่ดีเป็นประชาชนที่ดีหรือเป็นผู้ร่วมงานที่ดีซึงเป็นส่วนหนึ่งของหลักธรรมาภิบาลเป็นพุทธ
วิธีการบริหารซึ่งเป็นแนวทางท่ีดีที่ควรน ามาปฏิบัติเพื่อท าให้เกิดผลที่ดีแก่หน่วยงาน 

ฉ. สารณียธรรม ๖ แปลว่าธรรมเป็นที่ตั้งแห่งความให้ระลึกถึง๑๖๙ ธรรมเป็นเหตุที่ระลึก
ถึงกัน, หลักการอยู่ร่วมกันได้แก่๑๗๐ 

๑. เมตตากายกรรม : ตั้งเมตตากายกรรมในเพ่ือนพรหมจรรย์ทั้งต่อหน้า และลับหลัง
คือช่วยเหลือกิจธุระของผู้ร่วมคณะด้วยความเต็มใจแสดงกิริยาอาการสุภาพเคารพนับถือกันทั้งต่อหน้า 
และลับหลัง 

๒. เมตตาวจีกรรม : ตั้งเมตตาวจีกรรมในเพ่ือนพรหมจรรย์ทั้งต่อหน้า และลับหลัง
คือช่วยบอกแจ้งสิ่งที่เป็นประโยชน์สั่งสอนแนะน าตักเตือนด้วยความหวังดีกล่าววาจาสุภาพแสดงความ
เคารพนับถือกันทั้งต่อหน้า และลับหลัง 

๓. เมตตามโนกรรม : ตั้งเมตตามโนกรรมในเพ่ือนพรหมจรรย์ทั้งต่อหน้า และลับหลัง
คือตั้งจิตปรารถนาดีคิดท าสิ่งที่เป็นประโยชน์แก่กันมองกันในแง่ดีมีหน้าตายิ้มแย้มแจ่มใสต่อกัน 

                                                           

๑๖๗ขุ.ส.ุ (ไทย) ๒๕/๓๑๑/๓๖๑. 
๑๖๘พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ฉบับประมวลธรรม, หน้า ๑๑๓. 
๑๖๙ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๑๗/๒๕๗. 
๑๗๐พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ฉบับประมวลธรรม, หน้า ๒๐๐. 



๙๐ 

๔. สาธารณโภคี : ได้ของสิ่งใดมาก็แบ่งปันกันคือเมื่อได้สิ่งใดมาโดยชอบธรรมแม้เป็น
ของเล็กน้อยก็ไม่หวงไว้ผู้เดียวน ามาแบ่งปันเฉลี่ยเจือจานให้ได้มีส่วนร่วมใช้สอยบริโภคทั่วกันข้อนี้
ใช้อัปปฏิวิภัตตโภคีก็ได้ 

๕. สีลสามัญญตา : มีศีลบริสุทธิ์เสมอกันกับเพ่ือนพรหมจรรย์ทั้งหลายทั้งต่อหน้า และ
ลับหลังคือมีความประพฤติสุจริตดีงามถูกต้องตามระเบียบวินัยไม่ท าตนให้เป็นที่น่ารังเกียจของหมู่คณะ 

๖. ทิฏฐิสามัญญตา : มีทิฏฐิดีงามเสมอกันเพ่ือนพรหมจรรย์ทั้งหลายทั้งต่อหน้า และ
ลับหลังคือมีความเห็นชอบร่วมกันในข้อที่เป็นหลักการส าคัญที่จะน าไปสู่ความหลุดพ้นสิ้นทุกข์หรือ
ขจัดปัญหา 

สรุปได้ว่าหลักสาราณียธรรม๖เป็นหลักธรรมในพุทธศาสนาที่มีการกล่าวถึงการช่วยเหลือ
กิจธุระของผู้ร่วมคณะด้วยความเต็มใจแสดงกิริยาอาการสุภาพเคารพนับถือกันช่วยบอกแจ้งสิ่งที่เป็น
ประโยชน์สั่งสอนแนะน าตักเตือนด้วยความหวังดีกล่าววาจาสุภาพแสดงความเคารพนับถือกันทั้งต่อ
หน้า และลับหลังซึงเป็นส่วนหนึ่งของหลักธรรมาภิบาลเป็นพุทธวิธีการบริหารซึ่งเป็นแนวทางที่ดีที่ควร
น ามาปฏิบัติเพื่อท าให้เกิดผลที่ดีแก่หน่วยงาน 

ช. กัลยาณมิตรธรรม ๗ คือมีผู้แนะน าสั่งสอนที่ปรึกษาเพ่ือนที่คบหา และบุคคลผู้
แวดล้อมที่ดี๑๗๑ การรู้จักเลือกเสวนาบุคคลหรือเข้าร่วมหมู่กับท่านผู้ทรงปัญญาที่มีความรู้
ความสามารถซึ่งจะช่วยแนะน าสั่งสอนชักจูงช่วยเหลือชี้ช่องทางเป็นแบบอย่างตลอดจนเป็นเครื่อง
อุดหนุนเกื้อกูลแก่กันให้ด าเนินก้าวหน้าไปด้วยดีในการศึกษาอบรมการครองชีวิตการประกอบกิจการ 
และธรรมปฏิบัติในคัมภีร์วิสุทธิมัคค์ได้ยกตัวอย่างไว้เช่นพระพุทธเจ้าพระอรหันตสาวกครูอาจารย์ และ
ท่านผู้เป็นพหูสูตทรงปัญญาสามารถสั่งสอนแนะน าเป็นที่ปรึกษาได้แม้จะอ่อนวัยกว่า๑๗๒คุณสมบัติของ
กัลยาณมิตรได้แก่ 

๑. ปิโยน่ารักคือเข้าถึงจิตใจสร้างความรู้สึกสนิทสนมเป็นกันเองให้ผู้อ่ืนอยากเข้าใกล้
อยากเข้าไปขอค าแนะน าปรึกษาหารือผู้ให้บริการจึงต้องมีหลักธรรมคือพรหมวิหาร ๔, สังคหวัตถุ ๔ 
และอิทธิบาท ๔ เป็นต้น 

๒. ครุน่าเคารพคือมีความประพฤติสมควรแก่ฐานะท าให้เกิดความรู้สึกอบอุ่นใจเป็น
ทีพ่ึ่งได ้และปลอดภัยด าเนินชีวิตตามหลักวิชาการความรู้หรือตามหลักธรรมของพระศาสนา 

๓. ภาวนีโยน่าเจริญใจหรือน่ายกย่องในฐานทรงคุณคือมีความรู้จริงทรงภูมิปัญญา
แท้จริง และเป็นผู้ที่ฝึกฝนปรับปรุงตนเองอยู่เสมอเป็นที่น่ายกย่องควรเอาอย่างท าให้ผู้เอ่ยอ้าง  และ
ร าลึกถึงด้วยความซาบซึ้งมั่นใจ และภูมิใจพูดถึงอย่างอบอาจอย่างมั่นใจเป็นผู้แสวงหาความรู้อยู่เสมอ 

๔. วัตตารู้จักพูดให้ได้ผลรู้จักชี้แจงให้เข้าใจรู้ว่าเมื่อไรควรพูดอะไรอย่างไร  และกับ
ใครคอยให้ค าแนะน าว่ากล่าวตักเตือนเป็นที่ปรึกษาที่ดีซึ่งก็คือต้องเป็นนักสื่อสารที่ดีเอาใจใส่สื่อสารกับ
ผู้ร่วมไปด้วยอยู่เสมอเพ่ือให้รู้เข้าใจตรงกันเป็นต้น 

                                                           

๑๗๑องฺ.สตฺตก. (ไทย) ๒๓/๓๔/๓๓. 
๑๗๒พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ฉบับประมวลธรรม, หน้า ๒๐๔. 



๙๑ 

๕. วจนักขโมอดทนต่อถ้อยค าคือพร้อมที่จะรับฟังค าปรึกษาซักถามแม้จะจุกจิก
ตลอดจนทนต่อค าที่ล่วงเกิน และค าตักเตือนวิพากษ์ต่างๆอดทนฟังได้ไม่เบื่อหน่ายไม่เสียอารมณ์การที่
เอาแต่พูดอย่างเดียวโดยไม่ยอมรับฟังผู้ อ่ืนนั้นไม่ใช่การกระท าที่ถูกต้องเราต้องรู้จักยอมรับฟังด้วย
เพราะการรังฟังเป็นส่วนหนึ่งของการสื่อสารให้ได้ผลแม้ว่าเขาพูดมาจะไม่ถูกใจก็ทนได้ 

๖. คัมภีรัญจะกะถังกัตตาแถลงเรื่องล้ าลึกได้คือกล่าวชี้แจงเรื่องต่างๆ ที่ยุ่งยากลึกซึ้ง
ให้เข้าใจได้ปัญหาอะไรที่หนัก และยากก็เอามาชี้แจงอธิบายช่วยท าให้เพ่ือนร่วมงานหรือผู้เกี่ยวข้องมี
ความกระจ่างแจ้งเรื่องท่ีลึกล้ าที่ยากก็ท าให้ตื้นให้ง่ายได้ 

๗. โนจัฎฐาเนนิโยชะเยไม่ชักน าในอฐานคือไม่ชักจูงไปในทางที่เสื่อมเสียหรือเรื่อง
เหลวไหลไม่สมควรที่ไม่เป็นประโยชน์ไม่ใช่สาระท่ีไม่เก่ียวกับจุดมุ่งหมาย 

สรุปได้ว่าหลักกัลยามิตรธรรม๗เป็นหลักธรรมในพุทธศาสนาที่มีการกล่าวถึงความสามารถ
ซึ่งจะช่วยแนะน าสั่งสอนชักจูงช่วยเหลือชี้ช่องทางเป็นเครื่องอุดหนุนเกื้อกูลแก่กันให้ด าเนินก้าวหน้าไป
ด้วยดีในการศึกษาอบรมซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของหลักธรรมาภิบาลเป็นพุทธวิธีการบริหารซึ่งเป็นแนวทางที่
ดีที่ควรน ามาปฏิบัติเพื่อท าให้เกิดผลที่ดีแก่หน่วยงาน 

ซ. อปริหานิยธรรม๗ของกษัตริย์วัชชีหรือวัชชีอปริหานิยธรรม ๗ คือ ธรรมอันไม่เป็น
ที่ตั้งแห่งความเสื่อม๑๗๓ เป็นไปเพ่ือความเจริญฝุายเดียวส าหรับหมู่ชนหรือผู้บริหารบ้านเมือง
ประกอบด้วย 

๑. หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ 
๒. พร้อมเพรียงกันประชุมพร้อมเพรียงกันเลิกประชุมพร้อมเพรียงกันท ากิจที่พึงท า

ข้อนี้แปลอีกอย่างหนึ่งว่า : พร้อมเพรียงกันลุกขึ้นปูองกันบ้านเมืองพร้อมเพรียงกันท ากิจทั้งหลาย 
๓. ไม่บัญญัติสิ่งที่มิได้บัญญัติไว้ (อันขัดต่อหลักการเดิม) ไม่ล้มล้างสิ่งที่บัญญัติไว้ 
๔. ท่านเหล่าใดเป็นผู้ใหญ่ในชนชาววัชชีเคารพนับถือท่านเหล่านั้นเห็นถ้อยค าของ

ท่านว่าเป็นสิ่งอันควรรับฟัง 
๕. บรรดากุลสตรีกุลกุมารีทั้งหลายให้อยู่ดีโดยมิถูกข่มเหงหรือฉุดคร่าขืนใจ 
๖. เคารพสักการะบูชาเจดีย์ (ปูชนียสถาน และปูชนียวัตถุตลอดถึงอนุสาวรีย์ต่างๆ)

ของวัชชี (ประจ าชาติ) ทั้งหลายทั้งภายใน และภายนอกไม่ปล่อยให้ธรรมิกพลีที่เคยให้เคยท าแก่เจดีย์
เหล่านั้นเสื่อมทรามไป 

๗. จัดให้ความอารักขาคุ้มครองปูองกันอันชอบธรรมแก่พระอรหันต์ทั้งหลาย (ในที่นี้
กินความกว้างหมายถึงบรรพชิตผู้ด ารงธรรมเป็นหลักใจของประชาชนทั่วไป) ตั้งใจว่าขอพระอรหันต์
ทั้งหลายที่ยังมิได้มาพึงมาสู่แว่นแคว้นที่มาแล้วพึงอยู่ในแว่นแคว้นโดยผาสุก 

สรุปได้ว่าหลักอปริหานิยธรรม๗เป็นหลักธรรมในพุทธศาสนาที่มีการกล่าวถึงการเป็นไป
เพ่ือความเจริญฝุายเดียวส าหรับหมู่ชนหรือผู้บริหารบ้านเมืองซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของหลักธรรมาภิบาล
เป็นพุทธวิธีการบริหารซึ่งเป็นแนวทางท่ีดีที่ควรน ามาปฏิบัติเพื่อท าให้เกิดผลที่ดีแก่หน่วยงาน 

                                                           

๑๗๓ที.ม. (ไทย) ๑๐/๖๘/๘๖. 



๙๒ 

ฌ. สัปปุริสธรรม ๗ หมายถึง ธรรมของสัตบุรุษ๑๗๔ ธรรมที่ท าให้เป็นสัตบุรุษ,คุณสมบัติ
ของคนด,ี ธรรมของผู้ดี๑๗๕ ได้แก่ 

๑. ธัมมัญญุตาคือความรู้จักธรรมรู้หลักหรือรู้จักเหตุคือรู้หลักความจริงรู้หลักการรู้
หลักเกณฑ์รู้กฎแห่งธรรมดารู้กฎเกณฑ์แห่งเหตุผล และรู้หลักการที่จะท าให้เกิดผล 

๒. อัตถัญญุตาคือความรู้จักอรรถรู้ความมุ่งหมายหรือรู้จักผลคือรู้ความหมายรู้ความ
มุ่งหมายรู้ประโยชน์ที่ประสงค์รู้จักผลที่จะเกิดขึ้นสืบเนื่องจากการกระท าหรือความเป็นไปตามหลัก 

๓. อัตตัญญุตาคือความรู้จักตนคือรู้ว่าเรานั้นว่าโดยฐานะภาวะเพศก าลังความรู้
ความสามารถความถนัด และคุณธรรมเป็นต้นบัดนี้เท่าไรอย่างไรแล้วประพฤติให้เหมาะสม และรู้ที่จะ
แก้ไขปรับปรุงต่อไป 

๔. มัตตัญญุตาคือความรู้จักประมาณคือความพอดีเช่นภิกษุรู้จักประมาณในการรับ 
และบริโภคปัจจัยสี่คฤหัสถ์รู้จักประมาณในการใช้จ่ายโภคทรัพย์พระมหากษัตริย์รู้จักประมาณในการ
ลงทัณฑอาชญา และในการเก็บภาษีเป็นต้น 

๕. กาลัญญุตาคือความรู้จักกาลคือรู้กาลเวลาอันเหมาะสม และระยะเวลาที่จะต้อง
ใช้ในการประกอบกิจกระท าหน้าที่การงานเช่นให้ตรงเวลาให้เป็นเวลาให้ทันเวลาให้พอเวลาให้เหมาะ
เวลา เป็นต้น 

๖. ปริสัญญุตาคือความรู้จักบริษัทคือรู้จักชุมชน และรู้จักที่ประชุมรู้กิริยาที่จะ
ประพฤติต่อชุมชนนั้นๆ ว่าชุมชนนี้เมื่อเข้าไปหาจะต้องท ากิริยาอย่างนี้จะต้องพูดอย่างนี้ชุมชนนี้ควร
สงเคราะห์อย่างนี้เป็นต้น 

๗. ปุคคลัญญุตา หรือปุคคลปโรปรัญญุตา คือ ความรู้จักบุคคล คือ ความแตกต่าง
แห่งบุคคลว่าโดยอัธยาศัยความสามารถ และคุณธรรมเป็นต้นใครๆยิ่งหรือหย่อนอย่างไร และรู้ที่จะ
ปฏิบัติต่อบุคคลนั้นๆด้วยดีว่าควรจะคบหรือไม่จะใช้จะต าหนิยกย่อง และแนะน าสั่งสอนอย่างไร 

สรุปได้ว่าหลักสัปปุริสธรรม๗เป็นหลักธรรมในพุทธศาสนาที่มีการกล่าวถึงคุณสมบัติของ
คนดี, ธรรมของผู้ดีซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของหลักธรรมาภิบาลเป็นพุทธวิธีการบริหารซึ่งเป็นแนวทางที่ดีที่
ควรน ามาปฏิบัติเพื่อท าให้เกิดผลที่ดีแก่หน่วยงาน 

ญ. มรรคมีองค์๘หรืออัฏฐังคิกมรรค เรียกเต็มว่าอริยอัฏฐังคิกมรรค๑๗๖แปลว่า “ทางมี
องค๘์ประการอันประเสริฐ” องค ์๘ ของมรรค (มัคคังคะ) มีดังนี ้

๑. สัมมาทิฏฐิ (เห็นชอบ) ได้แก่ความรู้อริยสัจจ์๔หรือเห็นไตรลักษณ์หรือรู้อกุศล 
และอกุศลมูลกับกุศล และกุศลมูลหรือเห็นปฏิจจสมุปบาท 

๒. สัมมาสังกัปปะ (ด าริชอบ)ได้แก่ เนกขัมมสังกัปอพยาบาทสังกัปอวิหิงสาสังกัป 
๓. สัมมาวาจา (เจรจาชอบ) ได้แก่ วจีสุจริต 
๔. สัมมากัมมันตะ (กระท าชอบ) ได้แก่ กายสุจริต 

                                                           

๑๗๔ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๓๑/๒๖๔; ๔๓๙/๓๑๒. 
๑๗๕พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร์ฉบับประมวลธรรม, หน้า ๒๑๐. 
๑๗๖อภ.ิวิ. (ไทย) ๓๕/๕๖๙/๓๐๗. 



๙๓ 

๕. สัมมาอาชีวะ (เลี้ยงชีพชอบ) ได้แก่ เว้นมิจฉาชีพประกอบสัมมาชีพ 
๖. สัมมาวายามะ (พยายามชอบ) ได้แก่ ปธานหรือสัมมัปปธาน 
๗. สัมมาสติ (ระลึกชอบ) ได้แก่ สติปัฏฐาน ๔ 
๘. สัมมาสมาธิ (ตั้งจิตมั่นชอบ) ได้แก่ ฌาน ๔ 

สรุปได้ว่าหลักมรรคมีองค์  ๘ เป็นหลักธรรมในพุทธศาสนาที่มีการกล่าวถึงการ
มัชฌิมาปฏิปทาแปลว่าทางสายกลางเพราะเป็นข้อปฏิบัติอันพอดีที่จะน าไปสู่จุดหมายแห่งความหลุด
พ้นเป็นอิสระดับทุกข์ปลอดปัญหาไม่ติดข้องซึงเป็นส่วนหนึ่งของหลักธรรมาภิบาลเป็นพุทธวิธีการ
บริหารซึ่งเป็นแนวทางท่ีดีที่ควรน ามาปฏิบัติเพื่อท าให้เกิดผลที่ดีแก่หน่วยงาน 

๒.๕ โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
๒.๕.๑ ความเป็นมา 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจัดตั้งขึ้นเนื่องมาจากการจัดตั้งโรงเรียนบาลี

มัธยมศึกษา และบาลีวิสามัญศึกษาของมหาวิทยาลัยสงฆ์ท้ัง ๒ แห่ง คือ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย และ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ซึ่งเปิดด าเนินการมาตั้งแต่ พ.ศ. ๒๔๓๒ และ 
พ.ศ. ๒๔๘๙ ตามล าดับ ต่อมามหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยได้จัดแผนกมัธยมศึกษาขึ้น เรียกว่า “ 
โรงเรียนบาลีมัธยมศึกษา” เมื่อโรงเรียนบาลีมัธยมศึกษาได้แพร่หลายออกไป ทางคณะสงฆ์โดยองค์กร
ศึกษา จึงได้ก าหนดให้เรียกโรงเรียนประเภทนี้ว่า “ โรงเรียนบาลีวิสามัญศึกษาส าหรับนักเรียน” 
โดยสังฆมนตรี จากนั้นกระทรวงศึกษาธิการได้ออกเป็นระเบียบกระทรวงศึกษาธิการตั้งแต่ปี พ. ศ. 
๒๕๐๐ ต่อมาปี พ. ศ. ๒๕๐๗ ได้มีการปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลีขึ้นใหม่
เรียกว่า “ บาลีศึกษาสามัญ และปริยัติศึกษา” พร้อมทั้งยกเลิกระเบียบสังฆมนตรีว่าด้วยการศึกษา
ของโรงเรียนบาลีวิสามัญศึกษาส าหรับนักเรียน ต่อมาพิจารณาเห็นว่า การศึกษาทางโลกเจริญ 
ก้าวหน้ามากขึ้นตามสภาพการเปลี่ยนแปลงของโลก จึงเห็นควรให้มีโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษาข้ึน เพ่ือให้ผู้ศึกษาได้บ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ทั้งทางโลก และทางธรรมควบคู่กันไป จึง
ได้มีระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เมื่อวันที่ ๒๐ 
กรกฎาคม พุทธศักราช ๒๕๑๔ รองรับ และระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา พุทธศักราช ๒๕๓๕ ซึ่งใช้อยู่ในปัจจุบัน 

ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา พ.ศ.
๒๕๓๕ ก าหนดว่า โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่จัดตั้งขึ้นในวัด 
หรือที่ธรณีสงฆ์หรือที่ดินของมูลนิธิทางพระพุทธศาสนา เพ่ือให้การศึกษาแก่พระภิกษุสามเณร ตาม
หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ ส าหรับโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจะจัดตั้งขึ้นได้ก็
ต่อเมื่อได้รับอนุญาตจากกระทรวงศึกษาธิการ และด้วยความเห็นชอบของประธานสภาการศึกษาสงฆ์ 
โรงเรียนต้องจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรของกระทรวง ศึกษาธิการโดยส านักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ ( เดิมกรมการศาสนา) จะให้การสนับสนุนเป็นเงินอุดหนุนตามก าลัง
งบประมาณ และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษาก าหนด 



๙๔ 

ดังนั้น โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เป็นโรงเรียนที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือให้
การศึกษาอบรมแก่เยาวชนชายที่เข้าไปบวชในพระพุทธศาสนา โดยใช้หลักธรรมค าสอนแห่ง
พระพุทธศาสนาเป็นหลักสูตรการอบรมเพ่ือให้ผู้ได้รับการอบรมมีศีลธรรม คุณธรรม และจริยธรรม สม
กับท่ีประเทศไทยเป็นเมืองแห่งพระพุทธศาสนา 

ปัจจุบันมีการศึกษาสงฆ์มีอยู่ ๓ แผนก ได้แก่ แผนกธรรม แผนกบาลี และแผนกสามัญ
ศึกษา แผนกธรรม และแผนกบาลีนั้นเป็นการจัดการศึกษาเฉพาะด้านหลักธรรมค าสอนใน
พระพุทธศาสนาล้วน ๆ ไม่มีวิชาสามัญศึกษาเข้าไปปะปน ส่วนแผนกสามัญศึกษานั้นเป็นการจัด
การศึกษาที่ผสมผสานกันทั้งหลักสูตรแผนกธรรม แผนกบาลี  และหลักสูตรสามัญศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการเข้าด้วยกัน แต่หลักสูตรแผนกธรรม - บาลีไม่เข้มข้นมากนัก แต่ก็ยังมีเนื้อหา
มากกว่าวิชาพระพุทธศาสนาในโรงเรียน ดังนั้นโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจึงเป็น
หลักสูตรที่เหมาะสมกับเยาวชนยุคปัจจุบัน เพราะสามารถบูรณาการน าเอาการศึกษาสงฆ์ทั้ง ๓ แผนก
มาหลอมเป็นหนึ่งเดียว ซึ่งเป็นการศึกษาแผนกเดียวที่ทุกคนย่อมรับว่า เป็นการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของ
คณะสงฆ์ตาม พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒๑๗๗ 

การศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาของคณะสงฆ์ไทยนั้นเกิดขึ้นหลังจากโรงเรียน
วิสามัญศึกษาส านักเรียนวัดถูกยุบเลิกตามมติเถรสมาคมแล้วนักเรียนที่เรียนอยู่ก็ดิ้นรนหาที่เรียนใหม่
ขณะนั้นมีโรงเรียนราษฎร์ของวัดซึ่งตั้งขึ้นโดยระเบียบกระทรวงศึกษาธิการนักเรียนส่วนมากก็เข้าเรียน
ที่โรงเรียนราษฎร์ของวัดบ้างสมัครสอบเทียบบ้างเข้าเป็นนักเรียนผู้ใหญ่บ้างในขณะเดียวกันนั้นได้มี
ผู้แทนราษฎรคือนายอุยุธ ฝุายคุณวงศ์ ส.ส.มหาสารคามกับคณะยื่นเรื่องราวขอให้พระภิกษุสามเณร 
และกระทรวงศึกษาธิการได้ส่งเรื่องมายังกรมการศาสนาซึ่งกองศาสนศึกษาเป็นเจ้าหน้าที่ในเรื่องนี้
โดยตรงได้มีการประชุมพิจารณากันในระดับเจ้าหน้าที่ และผู้เกี่ยวของกรมการศาสนา และต่างกรมลง
ความเห็นว่าควรจะตั้งโรงเรียนสนองความต้องการของพระภิกษุสามเณรให้ได้เรียนทั้งวิชาธรรม และ
วิชาสามัญควบคู่กันไปโดยไม่มีการสมทบสอบ ให้กระทรวงศึกษาธิการเป็นผู้สอบเองจากการประชุม
ระดับเจ้าหน้าที่นี้ได้เสนอกระทรวงเห็นชอบได้ตั้งคณะกรรมการขึ้นโดยมีนายจรูญวงศ์  สายันห์อธิบดี
กรมวิชาการในขณะนั้นเป็นประธาน และคณะกรรมการต่างๆผู้แทนมหามกุฎราชวิทยาลัยผู้แทนมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และผู้แทนกรมการศาสนายกร่างระเบียบหลักสูตรวิธีการวัดผลในระดับขั้น 
ป.๗, ม.ศ.๓, ม.ศ.๕ และให้ชื่อโรงเรียนนี้ว่า “โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา”๑๗๘ 

โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษานี้ย่อมเป็นฐานรองรับการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาต่อไปเป็นรายการศึกษาท่ีจะข้ึนสู่ระดับมหาวิทยาลัย และประกาศนียบัตรมีศักดิ์ และ
สิทธิ์เช่นเดียวกับโรงเรียนในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการทุกประการจึงมีผู้นิยมตั้ง  และเรียนมากขึ้น

                                                           

๑๗๗โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา. จาก [ออนไลน์] แหล่งที่มา:https:// 
th.wikipedia.org. [๑๐ ธันวาคม ๒๕๕๙] 

๑๗๘กองศาสนศึกษา, ประวัติการศึกษาของสงฆ์, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๒๗), 
หน้า ๑๔๑-๑๕๒. 



๙๕ 

ตามล าดับ๑๗๙ ฉะนั้นกระทรวงศึกษาธิการอาศัยอ านาจตามประกาศคณะปฏิวัติฉบับที่  ๒๑๖ ลงวันที่
๒๙กันยายนพ.ศ. ๒๕๑๕ ได้ออกระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก
สามัญศึกษา พ.ศ. ๒๕๑๔ ขึ้นเพ่ือให้เป็นการศึกษาแบบประยุกต์เมื่อวันที่ ๑๔ กรกฎาคมพ.ศ. 
๒๕๑๔๑๘๐ ในปี พ.ศ. ๒๕๔๕ ฝุายการศึกษาพระปริยัติธรรมกองศาสนศึกษากรมการศาสนาได้ส ารวจ
จ านวนโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาทั่วประเทศทั้งหมด ๔๐๔ โรง ซึ่งสามารถแบ่งตาม
ขนาดของโรงเรียนได้ดังนี้๑๘๑ 

๑. โรงเรียนขนาดเล็ก (ต่ ากว่า๒๐๐รูป) จ านวน ๒๘๒ โรงเรียน 
๒. โรงเรียนขนาดกลาง (๒๐๐-๔๙๙รูป) จ านวน ๑๐๕ โรงเรียน 
๓. โรงเรียนขนาดใหญ่ (๕๐๐ รูปขึ้นไป) จ านวน ๑๗ โรงเรียน 

สรุปได้ว่า โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา เกิดขึ้นเพ่ือให้การศึกษาอบรมแก่
เยาวชนชายที่เข้าไปบวชในพระพุทธศาสนา โดยใช้หลักธรรมค าสอนแห่งพระพุทธศาสนาเป็น
หลักสูตรการอบรมเพ่ือให้ผู้ได้รับการอบรมมีศีลธรรม คุณธรรม และจริยธรรม สมกับที่ประเทศไทย
เป็นเมืองแห่งพระพุทธศาสนา เพ่ืออนุเคราะห์ สงเคราะห์  แก่กุลบุตรที่สนใจในการศึกษา แต่ฐานะ
ยากจนปัจจุบันมีการศึกษาสงฆ์มีอยู่ ๓ แผนก ได้แก่ แผนกธรรม แผนกบาลี และแผนกสามัญศึกษา 
เป็นเป็นการเพ่ิมเติมความรู้แก่กุลบุตร ที่สนใจศึกษาหาความรู้เพ่ือน าไปใช้ในชีวิต  และพัฒนา
ประเทศชาติสืบไป 

๒.๕.๒ ความหมาย 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เป็นศาสนศึกษาแผนกสามัญศึกษา อยู่ใน

ความผิดชอบของ กองพุทธศาสนศึกษาส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ด าเนินการจัดการศึกษา
ทางวิ ชาการพระพุทธศาสนา แผนกนักธรรม -ภาษาบาลี  และหลักสู ตรการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น (ม.๑-ม.๓) และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.๔-
ม.๖) ให้แก่พระภิกษุสามเณรการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาเป็นการจัดการศึกษาเพ่ือให้
พระภิกษุสามเณรได้ เรียนรู้ ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ ๑๘๒ ซึ่ งปัจจุบันส านักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติเป็นผู้ดูแลรับผิดชอบการศึกษาของสงฆ์ประเภทนี้ภายใต้การควบคุมของสภา
การศึกษาคณะสงฆ์ซึ่งมีสมเด็จพระสังฆราชเป็นประธาน และยังมีคณะกรรมการการศึกษาโรงเรียน
พระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษากลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา 

                                                           

๑๗๙มานพ ผลไพรินทร์, หลักการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรม, พิมพ์ครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร:  
โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๓๕), หน้า ๒๖. 

๑๘๐กองศาสนศึกษา, ประวัติการศึกษาของสงฆ์, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๒๗), 
หน้า ๑๕๒. 

๑๘๑ฝุายการศึกษาพระปริยัติธรรม, ทะเบียนโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา ๒๕๕๙  
คร้ังท่ี ๑, สืบค้นเมื่อ ๑๙ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐.http://www.psg4.net/news-detail_1024_6827 

๑๘๒เจริญผล สุวรรณโชติ, “การบริหารการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย”, เอกสาร
การสอนชุดวิชา ทฤษฎี และแนวปฏิบัติในการบริหารการศึกษา, (นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 
๒๕๓๖), หน้า ๑๓๘. 

http://www.psg4.net/news-detail_1024_6827


๙๖ 

ก. สภาการศึกษาสงฆ์ 

สภาการศึกษาของคณะสงฆ์เป็นองค์กรที่จัดตั้งขึ้นตามค าสั่งของมหาเถรสมาคม เมื่อพ.ศ. 
๒๕๑๒ ประกอบด้วยสมเด็จพระสังฆราชทรงเป็นประธานแม่กองบาลี และแม่กองธรรมสนามหลวง
เป็นรองประธาน ๒ รูป นายกสภามหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยอธิการบดีสภาการศึกษามหามกุฎราช
วิทยาลัยเลขาธิการมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเลขาธิการสภาการศึกษาของคณะสงฆ์  และ
ผู้ทรงคุณวุฒิไม่เกิน ๙ ท่าน ที่สมเด็จพระสังฆราชทรงแต่งตั้งตามค ากราบทูลของสภาการศึกษาของ
คณะสงฆ์หน้าที่ส าคัญของสภาการศึกษาของคณะสงฆ์คือควบคุม และส่งเสริมการจัดการศึกษาของ
คณะสงฆ์ โดยมีอ านาจพิจารณาให้ความเห็นชอบนโยบายงานโครงการต่างๆ นอกจากนี้ยังมีหน้าที่
พิจารณาให้ความเห็นชอบหลักสูตร และแบบเรียนตามโครงการศึกษาทุกระดับพิจารณาปัญหา
เกี่ยวกับการศึกษาตลอดจนพิจารณาเรื่องอ่ืนๆ ที่เกี่ยวกับการศึกษาตามที่มหาเถรสมาคมมอบหมาย
ทั้งนี้อ านาจแต่งตั้งกรรมการท าหน้าที่อย่างใดอย่างหนึ่งเกี่ยวกับการศึกษาอีกด้วย๑๘๓ 

ข. ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งเป็นหน่วยงานที่ตั้งขึ้นใหม่ตามพระราชบัญญัติปรับปรุง
กระทรวงทบวงกรมปีพุทธศักราช๒๕๔๕ซึ่งมีฐานะเป็นกรมขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรีโดยให้มีอ านาจ
หน้าที่ดังต่อไปนี้๑๘๔ 

๑. ด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยคณะสงฆ์กฎหมายว่าด้วยการก าหนดวิทยฐานะ
ผู้ส าเร็จการศึกษาวิชาการพระพุทธศาสนารวมทั้งกฎหมาย และระเบียบที่เก่ียวข้อง 

๒. รับสนองงานประสานงาน และถวายการสนับสนุนกิจการของคณะสงฆ์การ
บริหารการปกครอง 

๓. เสนอแนวทางก าหนดนโยบาย และมาตรการในการคุ้มครองพระพุทธ ศาสนา 
๔. ส่งเสริมดูแลรักษา และท านุบ ารุงศาสนสถาน และศาสนวัตถุทางพระพุทธศาสนา 
๕. ดูแลรักษา และจัดการศาสนสมบัติกลางทางพระพุทธศาสนา 
๖. พัฒนาพุทธมณฑลให้เป็นศูนย์กลางทางพระพุทธศาสนา 
๗. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับ

มอบหมาย 
๘. ท านุบ ารุงส่งเสริมการพุทธศาสนศึกษาเพ่ือพัฒนาความรู้คู่คุณธรรม 
๙. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของส านักงานหรือ

ตามที่กระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมายส าหรับหน่วยงานราชการส านักงานพระพุทธศาสนา
แห่งชาตินั้นประกอบด้วยกองกลางกองพุทธศาสนศึกษากองพุทธศาสนสถานส านักงานพุทธมณฑล
ส านักงานศาสนสมบัติส านักงานเลขาธิการมหาเถรสมาคม 

                                                           

๑๘๓กิตติ ธีรศานต์, เทคนิคการบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ ม.ต้น-ม.ปลาย, 
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๓๙), หน้า ๑๕. 

๑๘๔ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, ปฏิทินการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ, (ม.ป.ท., 
๒๕๔๖), หน้า ๑๕. 



๙๗ 

ค. กองพุทธศาสนศึกษา 

เป็นหน่วยงานที่สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติที่ท าหน้าดูแลการบริการงาน
โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาโดยตรงซึ่งมีหน้าที่ดังนี้๑๘๕ 

๑. ประสาน และด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุมดูแลจัดการศึกษาวิชาการ
พระพุทธศาสนาการจัดการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา และรับผิดชอบงาน
การศึกษาของคณะสงฆ์การศึกษาสังเคราะห์ และการศึกษาอ่ืนๆที่เก่ียวข้องกับการศาสนา 

๒. ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดท าสื่อการเรียนการสอนด้านศาสนาวิเคราะห์ทาง
วิชาการต่างๆเกี่ยวกับพระพุทธศาสนาเป็นแหล่งความรู้ที่เป็นระบบ และอ้างอิงได้ 

๓. สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาทุกระดับรวมทั้งการนิเทศติดตาม 
และประเมินผลการศึกษาทุกประเภท 

๔. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่
ได้รับมอบหมาย 

ฆ. คณะกรรมการการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา 

คณะกรรมการการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา ประกอบด้วยอธิบดี
กรมการศาสนาเป็นประธานผู้แทนกรมสามัญศึกษาผู้แทนกรมวิชาการผู้แทนส านักงานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแห่งชาติผู้แทนส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนผู้แทนกลุ่มโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจ านวนไม่เกิน ๔ ท่านเป็นกรรมการ และผู้อ านวยการกองศาสนศึกษา
กรมการศาสนาเป็นกรรมการ และเลขานุการคณะกรรมการการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก
สามัญศึกษามีอ านาจหน้าที่๑๘๖ ดังนี้ 

๑. ก าหนดหลักเกณฑ์การจัดสรรเงินอุดหนุน 
๒. ก าหนดนโยบาย และแผนเพื่อพัฒนาโรงเรียน 
๓. พิจารณาวินิจฉัยค าร้องทุกข์ของผู้รับใบอนุญาตผู้จัดการครูใหญ่อาจารย์ใหญ่

ผู้อ านวยการคร ูและเจ้าหน้าที่ 
๔. ควบคุมดูแลการจัดการศึกษาให้มีการศึกษาพระปริยัติธรรมเป็นหลัก และปูองกัน

มิให้มีการเปลี่ยนแปลงพระธรรมวินัยให้ผิดไปจากพระบาลีในพระไตรปิฎก 
๕. ให้ค าแนะน าส่งเสริมการจัดการศึกษา 
๖. ตรวจสอบการด าเนินการของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาตลอดจน

หลักฐานเอกสารต่างๆ ทุกประเภทถ้าปรากฏมีความบกพร่องให้พิจารณาเสนอกรมการศาสนาเพ่ือขอ
ความเห็นจากประธานสภาการศึกษาของคณะสงฆ์เมื่อได้รับความเห็นชอบแล้วกรมการศาสนามี
อ านาจสั่งปิดโรงเรียนได้ 

๗. วินิจฉัยชี้ขาดปัญหาข้อขัดข้องในการปฏิบัติตามระเบียบนี้ 

                                                           

๑๘๕อ้างแล้ว, ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, ๒๕๔๖, หน้า ๑๑-๑๒. 
๑๘๖วิชัย ธรรมเจริญ, คู่มือการปฏิบัติงานโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา , 

(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๔๑), หน้า ๒๘-๒๙. 



๙๘ 

๘. แต่งตั้งคณะอนุกรรมการให้ปฏิบัติหน้าที่ตามที่คณะกรรมการการศึกษาโรงเรียน
พระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษามอบหมาย 

ง. กลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษากลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก
สามัญศึกษา ประกอบด้วยผู้แทนโรงเรียนต่างๆ โรงเรียนละ ๑ ท่านยกเว้นกลุ่มโรงเรียนที่มีโรงเรียน
ไม่เกิน ๑๐ โรงเรียนให้มีคณะกรรมการบริหารกลุ่มโรงเรียนประกอบด้วยบุคคลดังต่อไปนี้ 

๑. ผู้จัดการโรงเรียน 
๒. ผู้อ านวยการ/อาจารย์ใหญ่/ครูใหญ่ 
๓. ครูคฤหัสถ์จากโรงเรียนกลุ่มโรงเรียนละ ๑ ท่าน 

ให้คณะกรรมการบริหารกลุ่มโรงเรียนเลือกประธานกรรมการ และรองประธานกรรมการ
ส าหรับรองประธานกรรมการกลุ่มโรงเรียนใดมีโรงเรียน ๔๐ โรงให้เลือกรองประธานได้ ๒ รูป และให้
เลือกรองประธานเพิ่มข้ึนอีก ๑ รูปต่อ ๒๐ โรงเรียนที่เพ่ิมขึ้นจาก ๔๐ โรงเรียนส่วนต าแหน่งกรรมการ 
และเลขานุการให้ประธานกรรมการเป็นผู้เลือกการเลือกผู้ด ารงต าแหน่งดังกล่าวให้เลือกจากบุคคลใน
คณะกรรมการบริหารกลุ่มโรงเรียนเว้นแต่ประธานกรรมการในการแต่งตั้งกรมการศาสนาจะแต่งตั้ง
เฉพาะต าแหน่งประธานกรรมการส่วนต าแหน่งอื่นให้ประธานเป็นผู้แต่งตั้งแล้วรายงานกรมการศาสนา
ทราบผู้ได้รับเลือกให้ด ารงต าแหน่งต่างๆให้อยู่ในต าแหน่งคราวละ๒ปีงบประมาณถ้าผู้ได้รับเลือกพ้น
จากต าแหน่งก่อนครบวาระให้เลือกผู้ด ารงต าแหน่งแทนจนครบวาระส าหรับต าแหน่งประธาน
กรรมการถ้าวาระด ารงต าแหน่งเหลือไม่ถึง ๖๐ วันไม่ต้องเลือกผู้ด ารงต าแหน่งแทน๑๘๗ 

คณะกรรมการบริหารกลุ่มโรงเรียนมีอ านาจหน้าที่๑๘๘ ดังนี้ 
๑. ก าหนดนโยบายการบริหารกลุ่มโรงเรียนให้ด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย และมี

ประสิทธิภาพ 
๒. ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพในการบริหารงานโรงเรียน และงานวิชาการ

ให้มีมาตรฐานสูงขึ้น และอยู่ในระดับใกล้เคียงกัน 
๓. ติดตาม และประเมินผลการบริหารโรงเรียน และรายงานผลการด าเนินงานให้

กรมการศาสนาทราบ 
๔. ด าเนินการอ่ืนๆเพ่ือพัฒนาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาให้

เจริญก้าวหน้าโดยโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษามีหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอน 
ดังต่อไปนี้ 

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ให้ความหมายของหลักสูตรการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาว่าเป็นการศึกษาพิเศษเหมือนกับหลักสูตรของ

                                                           

๑๘๗เรื่องเดยีวกัน, หน้า ๓๓-๓๔. 
๑๘๘เรื่องเดยีวกัน, หน้า ๓๕. 



๙๙ 

สถานศึกษา๑๘๙ด้านการกีฬา นาฏศิลป์ เกษตรกรรม เทคนิค อาชีวศึกษา และการอาชีพอ่ืนๆ แต่เน้น
การศึกษาด้านพระปริยัติธรรม แผนกธรรม บาลี เพ่ือจรรโลงความรู้ในพุทธศาสนาเข้าไปด้วยซึ่งก็
จัดเป็นการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จึงต้องยึดถือโครงสร้าง การเทียบโอน กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เกณฑ์จบ
หลักสูตรหรือเลื่อนช่วงชั้น และมาตรฐานการเรียนรู้ ๘ กลุ่มสาระจากหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พ.ศ. ๒๕๔๔ เช่นกัน แต่ส่วนสาระเพ่ิมเติม และหรือรายวิชาเพ่ิมเติมให้สถานศึกษาก าหนดผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังได้เองตามโปรแกรมวิชาที่จัดขึ้น และตามปรัชญาจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา ส าหรับ
โครงสร้างของหลักสูตรการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา โรงเรียนสามารถจัดโครงสร้าง
ของหลักสูตรได้ดังนี้ 

๑. สามารถปรับเวลาเรียนในแต่ละกลุ่มสาระได้ตามความเหมาะสม และบริบทของ
แต่ละโรงเรียน 

๒. โรงเรียนต้องจัดสาระการเรียนรู้เพ่ิมเติมรายวิชาธรรมวินัย ศาสนปฏิบัติ  และ
ภาษาบาลี ให้กับนักเรียนทุกรูปไม่น้อยกว่าที่ก าหนดไว้ 

๓. โรงเรียนสามารถจัดการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้เพิ่มเติมอ่ืนๆ โดยเลือกเรียน
ใน ๘ กลุ่มสาระท่ีเหมาะสมกับสมณสารูป และสอดคล้องตามสภาพชุมชนท้องถิ่นนั้นๆ 

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติว่าด้วยประกาศมหาเถรสมาคมเกี่ยวกับโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓ ว่าด้วยโครงสร้างหลักสูตรโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา ๒๕๕๔ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑ (ฉบับ
เห็นชอบของ มหาเถระสมาคม) สาระส าคัญของหลักสูตรนี้ คือวิชาภาษาบาลีที่ ม.ต้น ต้องเรียน ๓๖๐
ชั่วโมง (๙นก) และม.ปลายเรียน ๔๘๐ (๑๒นก) โดยประเด็นนี้ทางกลุ่ม ฯ ได้แจ้งให้ผู้บริหารโรงเรียน
ทราบในการประชุมผู้บริหารวันที่ ๑๒พฤษภาคม ๒๕๕๔ ที่ผ่านมา ว่าทุกโรงเรียนจะต้องสอนภาษา
บาลี หรือธรรมศึกษาในภาคเช้า(เพ่ิมเติม)อย่างน้อย ๓ชั่วโมง ถึงจะเพียงพอกับชั่วโมงการเรียนการ
สอนตามหลักสูตร จึงแจ้งให้ถือปฏิบัติโดยทั่วกัน๑๙๐ 

ส่วนการบริหารงานของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาหมายถึง การ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาได้อนุโลมตามภาระงานการบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาโดยจ าแนกงานออกเป็น ๖ งานดังนี้ 

๑. การบริหารงานวิชาการหมายถึงการด าเนินกิจการทุกชนิดในโรงเรียนที่เกี่ยวข้อง
กับการพัฒนา และการปรับปรุงแก้ไขการเรียนการสอนนักเรียนให้ได้ผลดี และมีประสิทธิภาพ 

                                                           

๑๘๙ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, แนวทางการจัดการศึกษาตามหลักสูตรสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ส าหรับโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา , (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ส านักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ, ๒๕๕๐), หน้า ๖-๗. 

๑๙๐ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, คู่มือการปฏิบัติงาน โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา, ประกาศมหาเถรสมาคม ว่าด้วยโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ว่าด้วยโครงสร้างหลักสูตร.พ.ศ. 
๒๕๕๓. 



๑๐๐ 

๒. การบริหารงานบุคคลหมายถึงการคัดเลือกครูเข้ามาท าการสอนการปฐมนิเทศ
ทะเบียนงานสารสนเทศงานการเงิน และบัญชี 

๓. การบริหารงานธุรการ และการเงินหมายถึงงานที่ประกอบด้วยงานสารบรรณ
ทะเบียนงานสารสนเทศงานการเงิน และบัญชี 

๔. การบริหารงานอาคารสถานที่  และสิ่งแวดล้อมหมายถึงการดัดแปลงอาคาร
สถานที่ที่มีอยู่ให้ทันสมัย และใช้ประโยชน์ได้เต็มที่เหมาะสมสะดวกสบายต่อการเรียนของนักเรียน
ตลอดจนครูคนงาน และผู้มาติดต่อให้ได้รับความสะดวกสบายตามสมควร 

๕. การบริหารงานกิจการนักเรียนหมายถึงการจัดการแนะแนวรวมทั้งการปฐมนิเทศ
การให้ความสะดวก และสวัสดิการแก่นักเรียนเช่นการจัดที่รับประทานอาหารการจัดกิจกรรมนักเรียน
รวมทั้งการรักษาระเบียบวินัย 

๖. การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนหมายถึงการเผยแพร่
พระพุทธศาสนา และข่าวสารต่างๆด้านหลักธรรมในพระพุทธศาสนาตลอดจนนโยบาย และ
จุดประสงค์ของโรงเรียนให้แก่ชุมชนทราบ และในขณะเดียวกันนั้นทางโรงเรียนก็จะได้ทราบความคิด
ความต้องการของชุมชนอีกด้วยเพ่ือจะนามาเป็นแนวทางในการปรับปรุงให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของทั้งสองฝุาย๑๙๑ 

สรุปได้ว่า โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในด้านของความหมายนั้น ถือว่า
เป็นศาสนศึกษาแผนกสามัญศึกษา อยู่ ในความผิดชอบของ กองพุทธศาสนศึกษาส านักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ ด าเนินการจัดการศึกษาทางวิชาการพระพุทธศาสนา แผนกนักธรรม-ภาษา
บาลี ที่คอยควบคุม และส่งเสริมการจัดการศึกษาของคณะสงฆ์โดยมีอ านาจพิจารณาให้ความเห็นชอบ
นโยบายงานโครงการต่างๆ โดยการก าหนดวิทยฐานะผู้ส าเร็จ รวมไปถึงถวายการสนับสนุนกิจการของ
คณะสงฆ์การบริหารการปกครองท าให้โรงเรียนพระปริยัติธรรมนั้นได้มีความหมายที่มั่งคงถาวร  และ
โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนสามัญศึกษานั้น ยังมีการบริหารงานด้านต่างๆ ครบทุกด้าน  จึงท าให้
โรงเรียนพระปริยัติธรรมนั้นเป็นสถานที่ ที่สร้างสิ่งที่ดีๆให้กับสังคม และชุมชน รวมไปถึงการพัฒนา
บุคลากรให้ประเทศ ได้รับการเจริญก้าวหน้าทางด้านการศึกษาอีกด้านหนึ่งด้วย  

๒.๕.๓ โครงสร้างโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา 
แผนโครงสร้างพัฒนาการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาจากการ

ประชุมสัมมนาผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาทั่วประเทศที่วังน้อยจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาระหว่างวันที่ ๙ –๑๐ กันยายน ๒๕๔๕ มีมติร่วมกันในการจัดท าแผนพัฒนา
การศึกษาโรงเรียนดังต่อไปนี้ 

๑. แผนพัฒนาระบบบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
๑) ให้ส่วนราชการที่มีหน้าที่โดยตรงจัดระบบบริหารโรงเรียนให้การอุดหนุน

งบประมาณไม่ต่ ากว่า ๖๐% ของค่าใช้จ่ายการบริหารทุกๆด้านมีอาคารสถานที่เป็นต้น 

                                                           

๑๙๑อ้างแล้ว. 



๑๐๑ 

๒) ระบบการบริหารใหม่ให้โรงเรียนต่างๆมีอัตราต าแหน่งผู้จัดการครูใหญ่
อาจารย์ใหญ่ และผู้อ านวยการผู้ช่วยฝุายวิชาการผู้ช่วยฝุายทะเบียนผู้ช่วยฝุายปกครอง และพัฒนา
จริยธรรมผู้ช่วยฝุายธุรการหรือให้เป็นไปตามระบบของโรงเรียนรัฐบาลทุกประการ 

๒. แผนพัฒนาหลักสูตร 
๑) จัดให้มีโครงการติดตามประเมินผลการใช้หลักสูตรอย่างต่อเนื่องในการขอเข้า

กลุ่มวิชาการสายสามัญของโรงเรียนแต่ละเขตการศึกษาร่วมกับโรงเรียนสังกัดกรมส่วนรายวิชาปริยัติ
ธรรมยังคงอยู่ ๑๖ กลุ่ม เหมือนเดิม 

๒) จัดให้มีหน่วยศึกษานิเทศก์ดูแลงานวิชาการของโรงเรียนโดยท าโครงการ
ข้อสอบกลุ่มท าโครงการปรับปรุงการเรียนการสอนของครูท าโครงการผลิตสื่อการเรียนการสอนเพ่ือ
ส่งเสริมการเรียนการสอนของนักเรียนท าโครงการที่ติดตามประเมินผลนักเรียนที่จบหลักสูตร 

๓) ให้ความร่วมมือกับกรมวิชาการในการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนตาม
หลักสูตรที่ก าหนด และประเมินผลกระบวนการจัดการศึกษา และปรับปรุงคุณภาพภายในกลุ่ม
โรงเรียนด้วยกัน 

๔) ให้มีการติดตามการด าเนินการของกลุ่มโรงเรียนมีการประสานงานระหว่าง
กรมวิชาการกรมต้นสังกัดเขตการศึกษา และจังหวัดนั้นๆ 

๕) ปรับปรุงหลักสูตรเฉพาะวิชาปริยัติธรรม (ธรรมวินัยบาลี)ให้สอดคล้องกับ
หลักสูตรของคณะสงฆ์ในปัจจุบัน 

๓. แผนพัฒนาสถานศึกษา 
๑) จัดให้มีคณะกรรมการหรือที่ปรึกษาของแต่ละโรงเรียนเข้ามามีส่วนร่วม 
๒) ให้มีเงินงบประมาณพัฒนาสภาพอาคารเรียน และห้องปฏิบัติงานด้านต่างๆ 

ของโรงเรียนตามความเหมาะสมแก่โรงเรียนนั้นๆ 
๓) โรงเรียนควรมีสภาพแวดล้อมที่ร่มรื่นสะอาดงามตาปลูกต้นไม้  และดอกไม้

ประดับให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยห้องเรียนอาคารเรียนวัสดุการเรียนการสอนอยู่ในสภาพที่
ได้รับการบ ารุงรักษาเป็นอย่างดีพร้อมที่จะใช้ได้ทันที 

๔. แผนพัฒนาบุคลากร 
๑) จะต้องมีอัตราบรรจุครูประจ าโรงเรียนของกรมต้นสังกัดทุกๆโรงเรียนทั่ว

ประเทศ และอัตราเงินเดือนจากทางราชการอย่างเหมาะสม 
๒) มีการประชุมสัมมนาผู้บริหารโรงเรียนปีละ๒ครั้งทั่วประเทศ และตามที่กลุ่ม

โรงเรียนก าหนดขึ้น 
๓) มีการประชุมสัมมนาบุคลากรด้านการจัดท าจุดประสงค์การเรียนรู้รายวิชา

ร่วมกันการปรับปรุง และจัดท าแผนการสอนรายวิชาต่างๆ การสร้างเครื่องมือวัดผล (ปรับปรุง
กระบวนการวิธีการมากกว่าเน้นเนื้อหาวิชา) การแนะแนวการศึกษาการท าข้อสอบ และการผลิตสื่อ
การเรียนการสอนการประเมินผลด้านจิตพิสัยการอบรมเทคนิคการสอนรายวิชาการพัฒนาการเรียน
สอนโดยใช้นวัตกรรมการจัดท าแผนนิเทศภายในโรงเรียนการอบรมผู้บริหารหัวหน้าหมวดวิชาฯลฯ 
การวิเคราะห์ข้อสอบตามจุดประสงค์การเรียนรู้รายวิชา 

 



๑๐๒ 

๕. แผนพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
๑) จะต้องมีงบประมาณส่งเสริมวิชาการเช่นมีห้องสมุดที่สะอาดน่าเข้าไปใช้

บริการมีความสะดวกสบายเป็นกันเองมีเอกสารหลักสูตรสื่อการเรียนการสอนพอเพียงส าหรับครู และ
นักเรียน 

๒) จะต้องมีงบประมาณจัดนิเทศดูงานการเรียนการสอนมีเครื่องมือวัดผลจัด
โครงการเพิ่มประสบการณ์ให้แก่บุคลากรในโรงเรียนอย่างสม่ าเสมอ และเสนอแนะแนวคิดใหม่ๆ ที่จะ
น าไปปฏิบัติให้เกิดผลดีต่อการเรียนการสอน 

๖. แผนพัฒนาส่งเสริมกิจกรรมนักเรียน 
๑) มีการอบรมนักเรียน และหัวหน้านักเรียน 
๒) จัดให้มีกิจกรรมส่งเสริมการศึกษา และวันสามเณรขึ้น 
๓) จัดให้มีกิจกรรมแนะแนวการศึกษา และการออกค่ายอาสาพัฒนา 
๕) ส่งเสริมให้มีกิจกรรมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมเอกลักษณ์ไทย 
๖) ส่งเสริมให้มีการแข่งขันความเป็นเลิศทางวิชาการ 
๗) จัดประกวดผลงานของนักเรียนด้านต่างๆเช่นการบ าเพ็ญประโยชน์ต่อชุมชน

การแต่งหนังสือการเทศนาการอบรม 
๘) ส่งเสริมการพัฒนาบุคลิกภาพของนักเรียน 
๙) ส่งเสริมการพัฒนาด้านสาธารณสุข และอนามัยของนักเรียน๑๙๒ 

สรุปได้ว่า โครงสร้างโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา ต้องประกอบไปด้วย
แผนการพัฒนาต่างๆ ทั้งระบบบริหาร แผนพัฒนาหลักสูตร แผนพัฒนาสถานศึกษา แผนพัฒนา
บุคลากร และแผนพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือจะเป็นแนวทางท าให้องค์กรหรือ
สถาบัน บรรลุตามเปูาหมาย คือ ได้มีการพัฒนาทักษะในด้านต่างๆ ทั้งบุคลากร ผู้บริหาร รวมไปถึง
ผู้เรียน เพ่ือท าให้ได้ประสิทธิภาพในองค์กรนั้นๆ  

๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการส่ งเสริมขวัญ และก าลังใจในการ

ปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาดังนี้ 

๒.๖.๑ งานวิจัยในประเทศ 
ถาวร ศรีแก้ว ได้วิจัยเรื่อง “ขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูสถานศึกษาระดับ

ประถมศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต ๓” ผลการวิจัย

                                                           

๑๙๒กิตติ  ธีรศานต์, เทคนิคการบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาม.ต้น-ม.ปลาย, 
๒๕๔๖, หน้า๕๑-๕๔ 



๑๐๓ 

พบว่า๑๙๓ ขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเล็กสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต ๓ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางเมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ด้านความ
เหมาะสม ด้านความรู้ความสามารถในต าแหน่งงานที่ปฏิบัติ  และด้านความพอใจในการท างานอยู่ใน
ระดับมาก ส่วนด้านความพอเพียงของรายได้ และด้านโอกาสก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่อยู่ในระดับ
ปานกลาง 

วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ ได้วิจัยเรื่อง “ขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคคลในสังกัด
ส านักงานสภาสถาบันราชภัฎ” ผลการวิจัยพบว่า๑๙๔ขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคคลใน
สังกัดส านักงานสภาสถาบันราชภัฎ ทางสถิติในระหว่าง เพศชาย และหญิง และกลุ่มที่สถานภาพใน
การปฏิบัติงาน แตกต่างกัน 

วรรณภา กลับคงได้วิจัยเรื่อง “ระดับขวัญ และก าลังใจของครูในการปฏิบัติงานในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเพ่ือหาแนวทางในการบ ารุงขวัญ และก าลังใจของครูในการปฏิบัติงาน
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยออกแบบสอบถามในการวิจัย ภาคใต้ ทฤษฏีสองปัจจัยของ 
Herzberg” ผลการวิจัยพบว่า ๑๙๕ขวัญ และก าลังใจของครูในการปฏิบัติงานสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ครูมีระดับขวัญ และก าลังใจระดับมาก ๗ 
ด้าน คือ ด้านความส าเร็จ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านสภาพแวดล้อมการท างาน ด้าน
นโยบาย และการบริหาร ด้านการบังคับบัญชา ด้านการยกย่องในความส าเร็จ และด้านงานที่ท้าทาย 
ยกเว้น ด้านเงินฐานะ และความมั่นคง ด้านความรับผิดชอบเพ่ิมขึ้น และด้านความเจริญเติบโต และ
การพัฒนาที่มีระดับขวัญ และก าลังใจอยู่ในระดับปานกลาง และพบว่า แนวทางในการบ ารุงขวัญ และ
ก าลังใจของครูในการปฏิบัติงาน ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ที่ส าคัญ ๓ อันดับแรก ได้แก่ ด้านเงิน 
ฐานะ และความมั่นคง ด้านความเจริญเติบโต และการพัฒนา และด้านนโยบายการบริหาร 

โชติ บดีรัฐ ได้วิจัยเรื่องการบริหารงานของพระสังฆาธิการในเขตการปกครองคณะสงฆ์
ภาค ๔ เพ่ือความมั่นคงแห่งพระพุทธศาสนาผลการวิจัยพบว่า๑๙๖ ๑) สภาพการบริหารงานของพระ
สังฆาธิการในเขตการปกครองคณะสงฆ์ภาค ๔ มีผลดังนี้ในการบริหารคนมีการสร้าง และพัฒนาภาวะ
ผู้น าบุคลากรทางพระพุทธศาสนาให้มีประสิทธิภาพในการบริหารภาระงานมีการออกกฎระเบียบใน
การปกครองคณะสงฆ์ และก าหนดโทษผู้ที่ละเมิดกฎระเบียบที่วางไว้ และในการบริหารองค์กรมีการ

                                                           

๑๙๓ถาวร ศรีแก้ว, “เรื่องขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูสถานศึกษาระดับประถมขนาดเล็ก
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต ๓”, วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช, ๒๕๔๕), หนา้ ๔๖.  

๑๙๔วิสา โรจน์รุ่งสัตย์, “เรื่องขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคคลในสังกัดงานสภาสถาบันราช
ภัฎ”, วิทยานิพนธ์ระดับมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฎสมเด็จเจ้าพระยา, ๒๕๔๕), หน้า ๓๒. 

๑๙๕วรรณภา กลับคง, “ขวัญก าลังใจของครูในการปฏิบัติงานในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้”, 
วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, ๒๕๕๒), หน้า ๓๔. 

๑๙๖โชติ บดีรัฐ, “การบริหารงานของพระสังฆาธิการในเขตการปกครองคณะสงฆ์  ภาค ๔ เพื่อความ
มั่นคงแห่งพระพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราช
ภัฏวไลยลงกรณ์, ๒๕๕๔), บทคัดย่อ. 



๑๐๔ 

ท างานเป็นทีม ๒) ประสิทธิผลการบริหารงานของพระสังฆาธิการในเขตการปกครองคณะสงฆ์ภาค ๔ 
ในการบริหารคนมีการด าเนินไปอย่างรวดเร็วสนองต่องานที่มอบหมายให้ท าโดยใช้คนตรงกับความรู้
ความสามารถในการบริหารภาระงานมุ่งบริหารอย่างประหยัดคุ้มค่า และตอบสนองต่อความต้องการ
ของผู้มาติดต่อ และในการบริหารองค์กรได้เน้นในเรื่องสร้างศรัทธาเข้าวัด และปฏิบัติธรรมมากขึ้น ๓) 
ศักยภาพการบริหารงานของพระสังฆาธิการในเขตการปกครองคณะสงฆ์ภาค ๔ ในการบริหารคนมี
การน าจุดเด่นของบุคลากรมาใช้ในการบริหารงาน และแก้ปัญหาจุดด้อยของบุคลากรในการ
บริหารงานในการบริหารภาระงานมีการประยุกต์เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการบริหารงาน และในการ
บริหารองค์กรมีการจัดท าแผนงานหรือโครงการเพ่ือพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง ๔) ส าหรับแนวทาง
การพัฒนาการบริหารคนการบริหารภาระงาน และการบริหารองค์กรของพระสังฆาธิการในเขตการ
ปกครองคณะสงฆ์ภาค ๔ มีข้อเสนอแนะดังนี้ควรมีวิธีการพัฒนาคนให้เก่งมีความรู้ความสามารถให้มี
ความรู้ความเข้าใจหลักพระศาสนาที่ถูกต้องโดยวิธีการส่งเสริมให้พระสังฆาธิการมีการศึกษา  และ
พัฒนาภาวะผู้น ามีการพัฒนาสมรรถนะภาระงานด้านการบริหารโดยอบรมให้พระสังฆาธิการให้เป็น
ผู้น าในการพัฒนาจิตใจจริยธรรมคุณธรรม และให้มีความรู้ และทักษะในเรื่องการปูองกันไม่ให้
พุทธศาสนิกชนเสื่อมศรัทธาในพระพุทธศาสนา และตั้งมั่นความเชื่อความเลื่อมใสในพระพุทธศาสนา
อย่างยั่งยืนต่อไป 

พระครูสังฆรักษ์สุพจน์ พฺรหมฺญาโณ (เสี่ยนดอน) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ศึกษาการส่งเสริม
ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ 
กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัย พบว่า๑๙๗ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็น
สถานภาพบรรพชิต มีอายุระหว่าง ๔๑-๕๐ ปี ไม่มีวุฒิการศึกษาเปรียญธรรม มีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี  และมีประสบการณ์การท างาน ระหว่าง ๕-๑๐ปี 

ความคิดเห็นของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม ต่อการส่งเสริมขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม พบว่าอยู่
ระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า มีความคิดเห็นด้วยความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ด้าน
ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ด้านความมั่นคง และความก้าวหน้าในงาน ด้านการยอมรับนับถือจาก
สังคมอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านการเงิน และสวัสดิการมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง การเปรียบ 
เทียบการส่งเสริมขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา
กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ครูมีสถานภาพ และประสบการณ์การ
ท างานไม่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ส่วนครูที่มีอายุ วุฒิการศึกษาทางเปรียญธรรม 
และวุฒิการศึกษาทางสามัญไม่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

แนวทางการสร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก
สามัญศึกษากลุ่มที่ ๑ กรุงเทพมหานคร ควรท าดังต่อไปนี้ ๑) ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 
ผู้บังคับบัญชาควรเห็นความส าคัญของผู้ใต้บังคับบัญชา และเอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชามากขึ้น ๒) ด้าน

                                                           

๑๙๗พระครูสังฆรักษ์สุพจน์ พฺรหมฺญาโณ (เสี่ยนดอน), “ศึกษาการส่งเสริมขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตร
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๘, หน้า บทคัดย่อ. 



๑๐๕ 

ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ผู้ร่วมงานกันควรหมั่นประชุมกันเนืองนิตย์เพ่ือแก้ไขข้อขาดตก
บกพร่อง และปรับความเข้าใจซึ่งกัน และกัน ควรปฏิบัติหน้าที่ให้เกิดความเท่าเทียมกัน ๓) ด้านความ
มั่นคง และก้าวหน้าในงาน ควรมีองค์กรของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมในการต่อสู้เพ่ือสิทธิประโยชน์
ที่จะพึงมีตามกฎหมายที่จะพึงได้ตามสมควร อีกทั้งหน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานภาครัฐควรดูแล 
และก าหนดแนวทางในการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอต่อการบริหารงานของโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม ๔) ด้านเงินเดือน และสวัสดิการ หน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานภาครัฐควรดูแลพร้อม
ก าหนดแนวทางในการจ่ายเดือนครูโดยตรงตามวุฒิการศึกษาโดยแยกจากค่าหัวนักเรียน  และค่า
บริหารอย่างมีสัดส่วน ๕) ด้านการยอมรับนับถือจากสังคม หน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานภาครัฐ
ควรยกฐานะครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมให้เท่าเทียมกับหน่วยงานราชการทั่วไปโดยการออกระเบียบหรือ
พระราชบัญญัติของโรงเรียนพระปริยัติธรรมมารองรับเพ่ือความภาคภูมิใจของชาวครูปริยัติธรรมทุกคน 

พระวรธนกร  กิตฺติญาโณ (แก้วพิลา) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาทักษะการบริหาร
สถานศึกษาส าหรับผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา” มีวัตถุประสงค์ ๑) เพ่ือ
ศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาด้านทักษะการบริหาร ๒) เพ่ือพัฒนาทักษะการบริหาร ๓) เพ่ือเสนอ
กระบวนการพัฒนาทักษะการบริหารสถานศึกษาส าหรับผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี  ได้แก่  การวิจัยเชิงปริมาณ ด้วยการแจก
แบบสอบถาม เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบ กลุ่มตัวอย่าง จ านวน ๕๕๖ รูป/คน สถิติที่ใช้ การวิเคราะห์
ปัจจัยเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) และแบบตรวจสอบ กลุ่มตัวอย่าง จ านวน ๒๐๑ 
รูป/คน สถิติที่ใช้ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการ
สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน ๑๐ รูป/คน สนทนากลุ่ม ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน ๑๐ รูป/คน เครื่องมือ 
ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า๑๙๘ 

สภาพปัจจุบันปัญหาด้านทักษะการบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
พบว่า มีการขาดการบริหารอย่างเป็นระบบ และมีการพัฒนาไม่ทันกับการเปลี่ยนแปลงแต่การมอบ
อ านาจในการตัดสินใจยังขึ้นอยู่กับผู้บริหารที่มีล าดับชั้นสูงกว่า การจัดการบริหารในภาพรวมไม่เด่นชัด
รวมทั้งการบริหารจัดกิจการคณะสงฆ์ในระดับต่างๆ ตั้งแต่ระดับเริ่มต้นจนถึงระดับดี การสั่ งการจาก
บนลงล่างการศึกษาของวัด และของคณะสงฆ์ขาดการพัฒนาทักษะด้านการบริหารจัดการที่ดี  

การพัฒนาทักษะการบริหารสถานศึกษา ส าหรับผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา พบว่า ความเป็นไปได้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด  และความถูกต้อง ความเป็น
ประโยชน์ และความเหมาะสมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

กระบวนการพัฒนาทักษะการบริหารสถานศึกษาส าหรับผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา ประกอบด้วย ๕ ส่วน ดังนี้ ๑) องค์ประกอบของทักษะผู้บริหารสถานศึกษา ๕ 
ด้าน ๒) กระบวนการพัฒนาทักษะการบริหารสถานศึกษา ๕ ด้าน ๓) ประเภทการพัฒนาทักษะการ
บริหารสถานศึกษา ๕ ด้าน ๔) องค์ประกอบของการบริหารสถานศึกษา ๖ ด้าน และ ๕) กิจกรรมการ

                                                           

๑๙๘พระวรธนกร กิตฺติญาโณ (แก้วพิลา), “การพัฒนาทักษะการบริหารสถานศึกษาส าหรับผู้บริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา”, ดุษฎีนิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๖๐, หน้า บทคัดย่อ. 



๑๐๖ 

พัฒนาทักษะ ๕ กิจกรรม อีกท้ังยังพบหลักปาปณิกธรรม ๓ ที่ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้บริหารที่
ตรงตามหลักพระพุทธศาสนา คือ ผู้มองการณ์ไกลในการท างาน (จักขุมา) เป็นผู้เชี่ยวชาญในการ
ท างาน (วิธูโร) และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี (นิสฺสยสัมปันโน)  

เยาวมาลย์ สิทธิเดช ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา” การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เ พ่ือ ๑) ศึกษาปัญหา
บุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา ๒) เพ่ือพัฒนารูปแบบการ
พัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา และ ๓) เพ่ือตรวจสอบ
รูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาโดยใช้การ
วิจัยแบบผสมผสานวิธีทั้งเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพเริ่มจากการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูลส าคัญ จ านวน ๘ รูป/คน การประชุมสนทนากลุ่มจ านวน ๙ รูป/คน การสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 
(connoisseurship) จ านวน ๙ รูป/คน และการตรวจรูปแบบด้วยการแจกแบบสอบถามจ านวน ๑๙๖ 
รูป/คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่า S.D. และวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า๑๙๙ 
๑. สภาพปัญหาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

ศึกษา พบว่า๑) ด้านร่างกายพบว่า บุคลากรส่วนมากมีสุขภาพแข็งแรง และบางคนมีสุขภาพอ่อนแอ 
ต้องได้รับการพัฒนา ๒) ด้านจิตใจอารมณ์จิตวิทยา พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่มีจิตใจอารมณ์เป็น
กัลยาณมิตร ๓) ด้านสังคม พบว่า บุคลากรส่วนมากมีความเหมาะสม และมีการพัฒนาบุคลิกภาพโดย
การเอ้ือเฟ้ือจากคนในชุมชน และสังคม ๔) ด้านสติปัญญา พบว่า บุคลากรส่วนมากมีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีที่มีประสบการณ์น้อยในการสอน  

๒. ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรมแผนกสามัญศึกษา พบว่า การพัฒนารูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จากการศึกษาผู้วิจัยได้แบ่งเป็น ๓ ส่วนคือ ๑ ส่วนน า ประกอบด้วย 
ด้านหลักการ ด้านวัตถุประสงค์ และด้านสภาพแวดล้อม ๒ ตัวแบบ ประกอบด้วย ด้านองค์ประกอบ 
ด้านขั้นตอนการพัฒนาบุคลิกภาพ ด้านวิธีการพัฒนาบุคลิกภาพด้านกิจกรรมเพ่ือการพัฒนา
บุคลิกภาพ ๓ เงื่อนไขการน าไปใช้ โดยให้เป็นไปตามหลักการ และวัตถุประสงค์ของรูปแบบการ
พัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา เพ่ือให้เกิดความ
เหมาะสมกับโรงเรียน 

๓. การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรมแผนกสามัญ พบว่า รูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรควรใช้รูปแบบ Smart 
Personality Model ผลการตรวจสอบความคิดเห็นความเหมาะสมเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนา
บุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

                                                           

๑๙๙เยาวมาลย์ สิทธิเดช, “รูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา”, ดุษฎีนิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย), ๒๕๕๙, หน้า บทคัดย่อ. 



๑๐๗ 

พระครูปริยัติปัญญาธร (ปรีดี ปญฺ าธโร) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารความ
เสี่ยงของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา” การวิจัยเรื่องนี้ มีวัตถุประสงค์ ๑) เพ่ือศึกษา
สภาพปัญหาการบริหารของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา๒) เพ่ือพัฒนารูปแบบการ
บริหารความเสี่ยงของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา และ ๓) เพ่ือเสนอรูปแบบการ
บริหารความเสี่ยงของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เป็นงานวิจัยแบบผสมผสานวิธี 
(Mixed Methods Research) โดยใช้วิธีการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และ
การศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  

ผลการวิจัยพบว่า๒๐๐ 
๑. ผลการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา ผลการปฏิบัติงานในภาพรวมเป็นที่น่าพอใจอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ปัญหา
ด้านการบริหารจัดการ (Management) อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือด้านบุคลากร (Man) ด้าน
การเงิน (Money) และด้านวัสดุอุปกรณ์ (Material) ตามล าดับ 

๒. ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก
สามัญศึกษา พบว่า รูปแบบการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา ตาม
กรอบการบริหารความเสี่ยงของ COSO Model มี ๔ องค์ประกอบ คือ ๑ด้านนโยบายฯ ๒ ด้าน
วัตถุประสงค์ฯ ๓ ด้าน คณะกรรมการฯ และ ๔ ด้านกระบวนการฯ และมี ๖ ขั้นตอน คือ  

๑) การระบุความเสี่ยงฯ ๒)การประเมินความเสี่ยงฯ ๓) การตอบสนองต่อความเสี่ยง
ฯ ๔) กิจกรรมการควบคุมความเสี่ยงฯ ๕) สารสนเทศ และการสื่อสารฯ และ ๖)การติดตาม และ
ประเมินผลฯ  

๓ รูปแบบการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
สามารถลดความเสี่ยงของสภาพปัญหาการบริหารของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาที่
ค้นพบได ้โดยใช้แนวคิดตามรูปแบบทฤษฎีระบบ(System Theory) และมีการก าหนดวัตถุเปูาหมายที่
ชัดเจน คือ ๑) ด้านบุคลากร ก าหนดให้บุคลากรต้องมีความมั่นคงในวิชาชีพที่สูงขึ้น และการลาออก
ของบุคลากรต้องลดลงร้อยละ ๘๐% ๒) ด้านการเงิน ก าหนดให้จัดท าแผนงบประมาณให้ชัดเจน และ
ขอตั้งงบประมาณสนับสนุนจากรัฐบาลเพ่ิม ๓) ด้านการบริหารจัดการ ก าหนดให้บุคลากรทุกรูป/คนมี
ส่วนร่วมในการบริหารจัดการองค์กรในทุกด้าน และมีกฎหมายให้การส่งเสริมการศึกษาพระปริยัติ
ธรรมแผนกสามัญศึกษาเป็นการเพราะให้เป็นไปตามกรอบระยะเวลา และ ๔) ด้านวัสดุอุปกรณ์ 
ก าหนดให้จัดหาวัสดุอุปกรณ์ ด้วยการขอความร่วมมือของบุคลากร โรงเรียน ชุมชน และผู้ปกครอง 

 
 

                                                           

๒๐๐พระครูปริยัติปัญญาธร (ปรีดีปญฺ าธโร), “รูปแบบการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา”, ดุษฎีนิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย), ๒๕๕๙, หน้า บทคัดย่อ. 



๑๐๘ 

พระครูสุทธิธรรมรัตน์ (จ านงค์ ทนฺตจิตฺโต) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาเพ่ือการสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ส าหรับผู้เรียน” 
ผลการวิจัยพบว่า๒๐๑ 

๑. การบริหารสถานศึกษาเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียนในโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรมแผนสามัญศึกษา โดยภาพรวมทุกด้านมีความคิดเห็นเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

๒. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ส าหรับผู้เรียนในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ
ศึกษา ๑) ด้านการส่งเสริมโภชนาการ และสุขภาพอนามัยของสามเณร ๒) ด้านเสริมสร้างศักยภาพ
ของสามเณรในการเรียนรู้ทางวิชาสามัญศึกษา และการเป็นศาสนทายาทที่ดี ๓)ด้านการเสริมสร้าง
ศักยภาพของสามเณรในการอนุรักษ์ และสืบทอดวัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น ตามล าดับ 

๓. กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ส าหรับผู้เรียนในโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรมแผนสามัญศึกษา ซึ่งมีการบริหาร ๔ ด้าน ๑) วิชาการเพ่ิมเติม การส่งเสริมโภชนาการ และ
สุขภาพอนามัยพระ และสามเณรโดยมีเครือข่ายต่าง ๆ ที่มีการส่วนร่วมในการด าเนินงาน ๒) 
งบประมาณ ได้รับความช่วยเหลือทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชน ๓) การบริหารบุคคล ได้รับความ
ร่วมมือทั้งพระภิกษุ และนักปราชญ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนอนุรักษ์ และสืบสาน
วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น ๔) ส่งเสริมพระภิกษุสามเณรให้มีความรู้  และทักษะพ้ืนฐานทั้ง
ความรู้ด้านปริยัติสามัญ และทักษะวิชาชีพ ที่สามารถน าไปใช้ในการด ารงชีวิตประจ าวันได้อย่าง
เหมาะสมกับสมณสารูป 

๒.๖.๒ งานวิจัยต่างประเทศ 
ฟินเกอร์ (Finger)ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้น าของผู้บริหาร และความพึงพอใจในการ

ท างานของครู” ผลการวิจัยพบว่า๒๐๒ครูที่ท างานกับผู้ช่วยบริหารที่เน้นทั้งงาน และความสัมพันธ์ใน
ระดับสูง มีความพึงพอใจในการท างานสูงกว่าครูที่ท างานกับผู้ช่วยบริหารที่เน้นทั้งงาน  และ
ความสัมพันธ์ในระดับต่ า 

บอดี้ (Boyd)ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การรับรู้ของครูด้านระดับชั้นทางสังคม สถานภาพทาง
สังคม ศักดิ์ศรีแห่งอาชีพมีผลต่อระดับขวัญหรือไม่ และสิ่งที่ผู้บริหารการศึกษากล่าวถึงปัญหาของครูที่
มีขวัญ และก าลังใจต่ าคืออะไร โดยศึกษาท้ังในเชิงคุณภาพ และปริมาณ” ผลการวิจัยพบว่า๒๐๓สถานะ
ทางสังคมศักดิ์ศรีแห่งอาชีพมีผลโดยตรงอย่างมากต่อขวัญ และก าลังใจของครูนอกจากนี้ยังพบอีกว่ามี
มิติที่มีผลต่อขวัญ และก าลังใจของครูในระยะสั้น และระยะยาว คือ ระดับทักษะความคิดรวบยอด
ของผู้บริหาร และครู ความคาดหวังของผู้บริหารการศึกษาต่อสิ่งที่ส่อแสดงถึงการติดต่อระหว่างครูกับ

                                                           

๒๐๑พระครูสุทธิธรรมรัตน์ (จ านงค์ ทนฺตจิตฺโต), “รูปแบบการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา”, ดุษฎีนิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙), บทคัดย่อ. 

๒๐๒Finger, S.C., Leadership Style of the Quasi administrators And Teacher Job 
Satisfaction, Dissertion Abstracts International, June 1985, 3494-A. 

๒๐๓Boyd, William Allen 1994, “Teacher Morale and sense of Efficacy as Phycho-
Social Variables: Prestige”, Dissertation Abstracts International, September 1994, 3274-A. 



๑๐๙ 

ผู้เรียน การปรับโครงสร้างของโรงเรียนเพ่ือให้ครู และนักเรียนประสบผลส าเร็จในการเรียนการสอน 
การท าให้ครูมีการยอมรับความก้าวหน้าในอาชีพหรือระบบคุณธรรม และการมีความม่ันคงในอาชีพ 

สรุปได้ว่างานวิจัยที่เกี่ยวข้องในเบื้องต้นมีความสอดคล้องกับการส่งเสริมขวัญ  และ
ก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูโดยบูรณาการหลักพุทธบริหารการศึกษาร่วมด้วยท าให้งานวิจัยใน
เบื้องต้นมีความน่าสนใจ และผู้วิจัยจะน าไปเป็นแนวทางในการศึกษารายละเอียดต่อไป 

๒.๗ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
จากการศึกษาเอกสาร และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และ

ก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษาซึ่งประกอบด้วยส่วนที่ ๑ ส่วนน า ส่วนที่ ๒ ตัวแบบ ส่วนที่ ๓ ขั้นตอนการน าไปใช้ ซึ่งเป็น
องค์ประกอบของรูปแบบ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ และสังเคราะห์ แนวคิดของนักการศึกษานักวิชาการแล้ว
สรุปเป็นความหมายของขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจ วิธีการ
สร้างขวัญ และก าลังใจ องค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ ข้อสังเกตที่แสดงว่าบุคคลมีขวัญ
ก าลังใจดีประโยชน์ของการศึกษาขวัญ และก าลังใจ ดังนี้ 

ความหมายของขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน ได้สรุปจากนักวิชาการหลายท่าน 
ได้แก่ ชุมพล พงษากลาง สร้อยตระกูล ( ติวยานนท์) อรรถมานะ นุชลี โพธิวรากร เดลเอส บีช (Dale 
S. Beach) คิน สันต์ (Coughlin) อภิสิทธิ์ หนุนภักดี ธีรฉัตร กินบุญ ฟิปโป (Flippo) เดย์ ริ (Davis) 
มิน ตัน (Milton) โยเดอร์แอนด์ โอเธอร์ (Yoder and others) และผู้วิจัยสามารถสรุปความหมาย
ของขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน ดังนี้ คือ สภาพจิตใจที่น ามาสู่การท างานอย่างมีระเบียบวินัย 
และความกระตือรือร้น ทัศนคติที่จะก าหนดระดับความร่วมมือในการท างานด้วยความเต็มใจ  และมี
มานะบากบั่น ความพึงพอใจร่วมกันของคนท างานแต่ละคน สิ่งเกี่ยวพันกับความรู้สึกในเรื่องสวัสดิ
ภาพ ความปลอดภัย ความพึงพอใจ และความสุขสบายใจของผู้ปฏิบัติงาน การปรับตัวที่ดีการเป็นตัว
ของตัวเองในการท างานให้ส าเร็จตามอุดมคติ ความสามัคคีภายในกลุ่ม สภาพที่ไม่มีความขัดแย้ง การ
ปรับตัวได้ดีในสภาพการท างานต่างๆ ความรู้สึกเป็นสุข การได้มีส่วนร่วมอย่างจริงใจ การที่บุคคล
ยอมรับเปูาหมายของกลุ่มบุคคล สภาพที่เกิดขึ้น และสะท้อนให้เห็นถึงสภาพจิตใจ และสภาพการ
ท างาน และองค์ประกอบแห่งพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงานที่แสดงออกในรูปของความรู้สึก 

ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจ ได้สรุปจากนักวิชาการหลายท่าน ได้แก่ พรนพ พุก
กะพันธ์ ศจี อนันต์นพคุณ วัฒนา มหิพันธ์ และผู้วิจัยสามารถสรุปความส าคัญของขวัญ และก าลังใจ 
ดังนี้ คือ ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกันท างานอย่างสมานฉันท์ สร้างศรัทธา จงรักภักดี มีความเชื่อ
สัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับขององค์การเกิดผลในการควบคุมความ
ประพฤติ สร้างความสามัคคีธรรมขึ้นในหมู่คณะ และก่อให้เกิดพลังร่วม เสริมสร้างความเข้าใจอันดี
ระหว่างบุคคลในองค์การ จูงใจให้เจ้าหน้าที่ในองค์การมีเจตคติที่ดีต่อองค์การ ท าให้เกิดความเชื่อมั่น 
มั่นคงทางใจ และศรทัธาในองค์การ สร้างความกระตือรือร้น มีความพึงพอใจในงานที่ท า 

วิธีการสร้างขวัญ และก าลังใจ ได้สรุปจากนักวิชาการหลายท่าน ได้แก่ สุเมธ แสงนิ่ม
นวล ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ รังสรรค์ ประเสริฐศรี พรนพ พุกกะพันธุ์ ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์ เส่ง 
สิงโตทอง และผู้วิจัยสามารถสรุปวิธีการสร้างขวัญ และก าลังใจ ดังนี้ คือ สร้างทัศนคติที่ดีในการ



๑๑๐ 

ท างาน วางมาตรฐาน และสร้างเครื่องมือส าหรับวัดผลส าเร็จของการปฏิบัติงาน เงินเดือนค่าจ้าง และ
สวัสดิการที่ดี  ความพึงพอใจในงานที่ท า ความเป็นส่วนหนึ่ งของงาน  สัมพันธภาพระหว่าง
ผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ได้รับการดูแลอย่างมีชีวิตชีวา พนักงาน และฝุายจัดการต่างรู้ถึง
ปัญหาการบริหารงาน มีความรู้สึกมั่นคง และคุ้มค่าในการท างาน มีสหภาพแรงงานที่แข็งแกร่ง ทุกคน
พยายามตั้งหน้าตั้งตาท างาน มีโอกาสแสดงความคิดเห็นส่วนตัว  ฝุายบริหารรับฟัง และพิจารณา
ข้อเสนอแนะของฝุาย นายจ้างเปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้ศึกษาต่อ และจัดฝึกอบรมอยู่เสมอ ลูกจ้างทุกคน
มีโอกาสไต่เต้าเป็นประธานกรรมการของบริษัทได้ การควบคุมอารมณ์ ความเป็นเอกภาพ ยกย่อง
ชมเชยให้ก าลังใจแก่ลูกน้องที่ท าความ มีระบบความเที่ยงธรรมในการให้คุณให้โทษ และร้องทุกข์  ให้
โอกาสลูกน้องแสดงความสามารถ ประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าที่มีคุณธรรมเป็นตัวอย่างในการท างาน 

องค์ประกอบท่ีก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ ได้สรุปจากนักวิชาการหลายท่าน ได้แก่ เดย์ 
วิด (Davis) ฟิป โป (Flippo) ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์ ผดุง วุฒิเอ้ย และผู้วิจัย สามารถสรุป
องค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ ดังนี้ คือ ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้า
งาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ ความพึงพอใจต่อ
จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่ อนต าแหน่ง
สภาพแวดล้อมของการท างาน และสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

๑. ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับ
เพื่อนร่วมงาน ได้สรุปจากนักวิชาการหลายท่าน ได้แก่ วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ ซูรีนา คลานุรักษ์ เอิน เบก 
(Herzberg) พรนพ พุกกะพันธุ์ ศิริพร วงศ์ศรีโรจน์ และผู้วิจัยสามารถสรุปลักษณะท่าทาง และ
บทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ดังนี้ คือ ความไม่จู้จี้กับ
ผู้ ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น จะต้องเปิดโอกาสให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็น หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาที่ดี จะต้องเป็น
ผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว ควรปล่อยให้เขามีอิสระ
ในการท างาน ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อมั่นในตนเอง ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเองก าลัง
ท าอะไรอยู่ ความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชา 

๒. ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ ได้สรุปจากนักวิชาการหลายท่าน 
ได้แก่ บุญช่วย ไชยเมืองชื่น มนชัย อรพิมพ์ อัจจิมา หอมระรื่น นงนุช เอ่ียมสวัสดิ์ หนูนิล ศรีสมบัติ 
รัชดา สุทธิวุฒิกุล สุจินา ตรีโกศล ระวัง เนตรโพธิ์แก้ว และผู้วิจัยสามารถสรุปความพึงพอใจในหน้าที่
การงานที่ปฏิบัติอยู่ ดังนี้ คือ ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีหรือไม่ดีของบุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน 
ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย และจิตใจ ปฏิบัติงานเป็นไปด้วย
ความเต็มใจ และเต็มความสามารถ ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพบรรลุเปูาหมาย และวัตถุประสงค์ของ
องค์กร สภาพแวดล้อมการท างาน กระบวนการท างานความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน 
ค่าตอบแทน มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งมั่นสร้างสรรค์ให้กับองค์การ เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า 
และตั้งใจท างานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้น 

๓. ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน ได้สรุปจาก
นักวิชาการหลายท่าน ได้แก่ พรนพ พุกกะพันธ์ เดย์ วิด วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ สมหมาย จันทร์นวล  



๑๑๑ 

ประชุม รอดประเสริฐ พูลสุข สังข์รุ่ง สุภาพร ตันติสันติสน และผู้วิจัยสามารถสรุปความพึงพอใจต่อ
จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน ดังนี้ คือ การจัดการองค์การ และระบบงานที่มี
ประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้นับว่าเป็นเรื่องส าคัญมาก ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การ
มีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และการด าเนินงานขององค์การ จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วย
ให้เกิดขวัญ และก าลังใจ จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานจะต้องมีความชัดเจนของงาน 
ที่สามารถอธิบาย การแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน การบริหารงานให้สอดคล้องกับ
นโยบาย จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของกระบวนการวางแผนที่สามารถก่อให้เกิด
ผลส าเร็จ ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงาน และองค์การ นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อน
ให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน 

๔. การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง ได้สรุปจากนักวิชาการ
หลายท่าน ได้แก่ พรนพ พุกกะพันธ์ วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ สมหมาย จันทร์นวล พงศ์ หรดาล ปรียาพร 
วงศ์อนุตรโรจน์ ระวัง เนตรโพธิ์แก้ว และผู้วิจัย สามารถสรุปการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อน
ต าแหน่ง ดังนี้ คือ การรับรู้ในความดีของเขาโดยให้บ าเหน็จความดี เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น 
เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องประการใดก็
ตามควรมีการลงโทษตามควรแก่กรณี ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับ
ค่าจ้าง เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่างยุติธรรม เป็นการสร้างความรู้สึกที่ดี และพิจารณา
จากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

๕. สภาพแวดล้อมของการท างาน  ได้สรุปจากนักวิชาการหลายท่าน ได้แก่ 
สมหมาย จันทร์นวล เดย์ วิด วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ สิริอร วิชชาวุธ พงศ์ หรดาล และผู้วิจัย สามารถสรุป
สภาพแวดล้อมของการท างาน ดังนี้ คือ สถานที่เหมาะสมในการท างาน ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย 
ความสะดวกสบายในการท างาน ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงานถูกต้องตามลักษณะมี
อากาศถ่ายเท มีแสงสว่างเพียงพอ มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอสภาพแวดล้อม
รอบๆ ตัว และจัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานต้องค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง และขีดจ ากัด
ของผู้ปฏิบัติงาน  

๖. สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ ได้สรุปจาก
นักวิชาการหลายท่าน ได้แก่ วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ เดย์ วิด พรนพ พุกกะพันธ์ พงศ์ หรดาล สมศักดิ์ ขาว
ลาภ สิริอร วิชชวุธ และผู้วิจัย สามารถสรุปสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพ
จิตใจ ดังนี้ คือ สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง เจริญเติบโตอย่างปกติ ระบบต่างๆ ของ
ร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี ปราศจากโรคภัยไข้
เจ็บ และความทุพพลภาพสภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคง
เป็นปกติ สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆได้ดี ปราศจาก
ความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย ค านึงถึงอามรณ์
โดยทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคลสภาพ และบรรยากาศแตกต่างกัน  

ข้อสังเกตที่แสดงว่าบุคคลมีขวัญก าลังใจดี ได้สรุปจากนักวิชาการหลายท่าน ได้แก่ มิล 
ทัน (Milton) คาฟวิน กรินเดอร์ทรูแมน เฟอบิส เจอเด็น ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์ และผู้วิจัยสามารถ
สรุปข้อสังเกตที่แสดงว่าบุคคลมีขวัญก าลังใจดี ดังนี้ คือ ผู้ร่วมงานจะมีความรักใคร่สามัคคีกลมเกลียว



๑๑๒ 

กันดี สมาชิกมีความขัดแย้งกันน้อย และกลุ่มสามารถแก้ปัญหากันได้ กลุ่มจะมีการพัฒนา และ
เจริญเติบโตประสบผลส าเร็จอยู่เสมอ สมาชิกได้รับความดึงดูดใจ และความเชื่อถือเพ่ิมขึ้น สมาชิกมี
ความเห็นสอดคล้องกันในเปูาหมาย และคุณค่าเดียวกัน สมาชิกมีความเห็นพ้องต้องกันใน
วัตถุประสงค์ กลุ่มที่ความปรารถนาอย่างแรงกล้าเพ่ือด ารงรักษาความเป็นอยู่อย่างเดิมไว้ มีความรู้สึก
ปลอดภัย และมีความม่ันคงทางจิตใจ มีความพอใจว่าได้ท างานที่ดีมีประโยชน์ มีความมั่นใจว่าผลงาน
จะเป็นที่พอใจ มีความมั่นใจว่างานที่ท าจะได้ผลคุ้มค่า มีความกระตือรือร้นที่จะร่วมงาน อยู่ใน
ระเบียบวินัย และเต็มใจที่จะท าตามระเบียบข้อบังคับต่างๆ มีแรงจูงใจ และความสนใจในงานอย่าง
มาก มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

ประโยชน์ของการศึกษาขวัญ และก าลังใจ ได้สรุปจากนักวิชาการหลายท่าน ได้แก่ 
เกียรติพันธ์ หนูทอง พรนพ พุกกะพันธ์ โชติมา ธุวังควัฒน์ และผู้วิจัยสามารถสรุปประโยชน์ของ
การศึกษาขวัญ และก าลังใจ ดังนี้ คือ ผู้บริหารจะได้ทราบถึงระดับขวัญขององค์การ เมื่อมีการศึกษา
ขวัญในการท างาน ท าให้มีการปรับปรุง และเปลี่ยนจิตใจในระดับผู้จัดการ และผู้บริหาร การศึกษา
ขวัญจะบอกผลให้ทราบว่าบุคคลในองค์การหรือคนงานนั้นต้องได้รับการฝึกอบรมเพ่ิมเติมทางไหนบ้าง 
การศึกษาขวัญจะเป็นประโยชน์ต่อทั้งฝุายนายจ้าง และฝุายสหพันธ์ จะเป็นเครื่องชี้บอกแก่ฝุาย
บริหารเกี่ยวกับระดับขวัญโดยทั่วๆ ไป การส ารวจขวัญท าให้เกิดการติดต่อสื่อสารที่มีต่อคุณค่า ท าให้
เจตคติดีขึ้น ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ สร้างความจงรักภักดี
ซื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับเกิดผลในด้านการควบคุมความ
ประพฤติของพนักงาน สร้างความสามัคคีธรรมในหมู่คณะ เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคล
ในองค์การกับนโยบาย และวัตถุประสงค์ เกื้อหนุน และจูงใจให้สมาชิกของหมู่คณะหรือองค์การ ท า
ให้เกิดความเชื่อม่ัน และศรัทธาในองค์การที่ตนปฏิบัติงานอยู่ 

จากนั้นจึงน ามาสร้างเป็นรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ตามแนวคิดเพ่ือการวิจัย 
(Conceptual framework) ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ดังภาพที่ ๒.๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑๓ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ ๒.๒ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีการสร้างขวัญ และก าลังใจ  
๑) สร้างทัศนคตทิี่ดีในการท างาน  
๒) สร้างเครือ่งมอืส าหรับวัดผลส าเรจ็ของงาน 
๓) เงินเดอืนค่าจา้ง และสวัสดกิารที่ดี  
๔) ความพึงพอใจในงานที่ท า  
๕) ความเป็นส่วนหนึ่งของงาน     
๖) ความสัมพันธ์ในองคก์ร  
๗) ได้รับการดูแลอย่างมีชีวติชีวา            
๘) รู้ปัญหาการปฏิบัติงาน  
๙) มีความรู้สกึมัน่คง และคุ้มค่าในการท างาน  
๑๐) มีสหภาพแรงงานที่แข็งแกร่ง  
๑๑) ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้งตาท างาน  
๑๒) มีโอกาสแสดงความคิดเห็นส่วนตัว  
๑๓) รับฟังข้อเสนอแนะ  
๑๔) เปิดโอกาสให้ศกึษาต่อ และจดัฝึกอบรมอยู่เสมอ  
๑๕) เปิดโอกาสให้ได้เป็นหัวหน้างาน 
๑๖) การควบคุมอารมณ์  
๑๗) ความเป็นเอกภาพ  
๑๘) ยกย่องชมเชยให้ก าลังใจแก่ลกูนอ้งที่ท าความดี  
๑๙) มีระบบความเที่ยงธรรม     
๒๐) ให้โอกาสลูกน้องแสดงความสามารถ  
๒๑) เป็นผู้น าทีม่ีคุณธรรมเป็นตวัอย่างในการท างาน 

หลักการ สภาพแวดล้อม 

องค์ประกอบที่กอ่ให้เกดิขวญั และก าลังใจ 
 ๑) ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และ
ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 
๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ 
๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 
๔) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง 
๕) สภาพแวดล้อมของการท างาน 
๖) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 

ส่วนน า 

ตัวแบบ 

การน าไปใช้ 
 

โครงสร้าง การประเมิน 

วัตถุประสงค์ 

การตัดสินใจ 

โครงการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจของครู 
๑) โครงการที่ ๑ 

๒) โครงการที่ ๒ 

๓) โครงการที่ ๓ 

๔) โครงการที่ ๔ 

๕) โครงการที่ ๕ 

๖) โครงการที่ ๖ 

แนวคิด
เกี่ยวกบั

ขวัญ และ
ก าลังใจ 

แนวคิด
เกี่ยวกบั
โรงเรียน

พระปริยัติ
ธรรม 
แผนก
สามัญ
ศึกษา 



 

บทที่ ๓ 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา” โดยการวิเคราะห์ข้อมูลจาก 
เอกสาร ต ารา ข้อมูล สถิติ รายงานการวิจัย รายงานของหน่วยงานต่างๆ บทความทางวิชาการ ดุษฎี
นิพนธ์ ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ และการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth 
interview) อย่างเป็นทางการ โดยใช้แบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพ่ือศึกษาความเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายที่เป็นกรณีตัวอย่าง (Case Study) ผู้วิจัยได้ก าหนดแนวทางระเบียบ
วิธีวิจัยซึ่งประกอบด้วย รูปแบบของการวิจัย ประชากร เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวม
ข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 

ผู้วิจัย ได้ก าหนดแนวทางระเบียบวิธีวิจัยซึ่งประกอบด้วย รูปแบบของการวิจัย ประชากร 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัย
ตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ ๑ เพ่ือศึกษาสภาพการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม
หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา มี ๒ ขั้นตอนคือ ศึกษา
เอกสาร และสัมภาษณ์ 

๑. ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับสภาพการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา 

แหล่งข้อมูล  : หนังสือ บทความ ต ารา งานวิจัย website 
เครื่องมือ   : แบบศึกษาเอกสาร 
การวิเคราะห์  : การวิเคราะห์เนื้อหา Content Analysis 
ผลลัพธ์ที่ได้  : สภาพการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก

พุทธบริหารการศึกษา 
๒. สัมภาษณ์เกี่ยวกับสภาพการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู

ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ผู้บริหาร จ านวน ๑๐ รูป 
โดยเลือกแบบเจาะจงซึ่งก าหนดกฎเกณฑ์ในการคัดเลือก  

เครื่องมือ  : แบบสัมภาษณ์ 
การวิเคราะห์ข้อมูล : การวิเคราะห์เนื้อหา Content Analysis 
ผลลัพธ์ที่ได้  : ได้สภาพการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู   

ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
 



๑๑๕ 

 

ขั้นตอนที่ ๒ เพ่ือพัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา มี ๒ ขั้นตอน คือยกร่าง 
และ สนทนากลุ่ม (Focus Group) 

๑. ยกร่างรูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธ
บริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  

แหล่งข้อมูล  : ผลลัพธ์จาก วัตถุประสงค์ ข้อที่ ๑ 
เครื่องมือ  : แบบศึกษาเอกสาร  
การวิเคราะห์ข้อมูล : การวิเคราะห์เนื้อหา Content Analysis 
ผลลัพธ์ที่ได้  : ไดรู้ปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม

หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา (ฉบับร่างที่ ๑) 
๒. พัฒนาโดยสนทนากลุ่ม 
แหล่งข้อมูล  : ผู้ทรงคุณวุฒิ / นักวิชาการ / ผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา โดยการเลือกแบบเจาะจงก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือก 
เครื่องมือ  : แบบสัมภาษณ์ที่ได้จากรูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการ

ปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา (ฉบับ
ร่างที่ ๑) 

การวิเคราะห์ข้อมูล : การวิเคราะห์เนื้อหา Content Analysis 
ผลลัพธ์ที่ได้  : ไดรู้ปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม

หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา (ฉบับร่างที่ ๒) 
ขั้นตอนที่ ๓ เพ่ือตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู

ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา มี ๒ ขั้นตอน ตรวจสอบ
ระบบ และ ปรับปรุงแก้ไขและน าเสนอ 

๑. ตรวจสอบโดยการแจกแบบสอบถาม มาตรฐานการประเมิน ๔ ด้าน ๑.ความเป็น
ประโยชน์ ๒.ความเป็นไปได้ ๓.ความเหมาะสม ๔.ความถูกต้อง 

แหล่งข้อมูล  : ผู้บริหารและครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ 
๑ ทั้งหมด ๒๖๓ รปู/คน ด้วยการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยตารางส าเร็จรูป  ของเครจซี่และ
มอร์แกน (Krejcie & Morgan)  

เครื่องมือ  : แบบสอบถาม  
การวิเคราะห์ข้อมูล : ร้อยละ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดย

ลักษณะเครื่องมือเป็นแบบมาตรวัดประเมินค่า (rating scale) 
ผลลัพธ์ที่ได้  : ไดรู้ปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม

หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา (ฉบับร่างที่ ๓) 
๒. แก้ไขปรับปรุงและน าเสนอ 
แหล่งข้อมูล  : อาจารย์ที่ปรึกษา/อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม ผู้วิจัย 
เครื่องมือ  : แบบศึกษาเอกสาร 
การวิเคราะห์ข้อมูล : การวิเคราะห์เนื้อหา 



๑๑๖ 

 

ผลลัพธ์ที่ได้  : ไดรู้ปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม
หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ฉบับสมบูรณ์ 

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
งานวิจัยเรื่อง “รูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก

พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา” ผู้วิจัยได้ศึกษาโดยใช้การวิจัย
แบบผสม ผสานวิธี (Mixed Research Method) ศึกษาการวิจัยเชิงปริมาณเป็นงานวิจัยหลัก และ
ศึกษาการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นงานวิจัยสนับสนุน 

๓.๒ ประชากร และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารและครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ 

ในเขต ๗ จังหวัด ประกอบด้วย กรุงเทพมหานคร จังหวัดนครปฐม จังหวัดปทุมธานี จังหวัด
สมุทรปราการ จังหวัดนนทบุรี จังหวัดสมุทรสาคร และ จังหวัดสมุทรสงคราม จ านวน ๑๔ โรงเรียนมี
ประชากรทั้งหมด ๒๖๓ รูป/คน๑ โดยผู้วิจัยเลือกเจาะจงประชากรทั้งหมด ตามตารางท่ี ๓.๑  ดังนี้ 

ตารางท่ี ๓.๑ ประชากร ผู้บริหารและครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ 

ที ่ โรงเรียน ประชากร 
๑ โรงเรียนวชิรมกุฏ แขวงบางขุนพรหม เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร ๑๒ 
๒ โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  

แขวงพระบรมมหาราชวัง เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร ๒๒ 
๓ โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดศรีบุญเรือง แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ 

กรุงเทพมหานคร ๒๐ 
๔ โรงเรียนบาลีเตรียมอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

แขวงบางขุนนนท์ เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร ๒๔ 
๕ โร ง เ รี ยน พุทธศาสตร์ วิทยา  แขวงบ้ านช่ า งหล่อ  เขตบางกอกน้ อย 

กรุงเทพมหานคร ๒๒ 
๖ โรงเรียนวัดกาญจนสิ งหาสน์วิทยา แขวงคลองชักพระ เขตตลิ่ งชัน 

กรุงเทพมหานคร ๒๐ 
๗ โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดธรรมมงคล แขวงบางจาก เขตพระโขนง 

กรุงเทพมหานคร ๓๓ 
๘ โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดผ่องพลอยวิริยาราม แขวงบางนาใต้ เขตบางนา 

กรุงเทพมหานคร ๒๐ 

                                                 

๑ข้อมูลการจัดการศึกษา ปี ๒๕๖๐ (ครั้งที่ ๑), กองพุทธศาสตรศึกษา, [ออนไลน์] แหล่งที่มา 
http://deb.onab.go.th [๑๗ กันยายน ๒๕๖๑]. 

http://deb.onab.go.th/


๑๑๗ 

 

ที ่ โรงเรียน ประชากร 
๙ โรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ แขวงยานนาวา เขตสาทร 

กรุงเทพมหานคร ๑๕ 
๑๐ โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา วัดเสนหา ต าบลพระปฐมเจดีย์ 

อ าเภอเมือง จังหวัดนครปฐม ๑๐ 
๑๑ โรงเรียนพระปริยัติธรรมมหาสวัสดิ์วิทยา ต าบลหอมเกร็ด อ าเภอสามพราน 

จังหวัดนครปฐม ๗ 
๑๒ โรงเรียนวัดโกเมศรัตนาราม ต าบลเชียงรากน้อย อ าเภอสามโคก จังหวัด

ปทุมธานี ๑๐ 
๑๓ โรงเรียนเตรียมพุทธศาสตร์ ๓๑ 
๑๔ โรงเรียนพระปริยัติธรรมพระราหุล ต าบลคลองหก อ าเภอคลองหลวง จังหวัด

ปทุมธานี ๑๗ 
รวม ๒๖๓ 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ ผู้บริหารและครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
จ านวน ๑๐ รูป โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะจงด้วยคุณสมบัติ ได้แก่ เป็นผู้อ านวยการ โรงเรียน      
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา มีประสบการณ์การบริหาร ไม่ต่ ากว่า ๔ ปี หรือเป็นครูผู้สอน     
มีประสบการณ์ ๕ ปีขึ้นไป  

๓.๓ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัย ได้ก าหนดขั้นตอนในการด าเนินการวิจัยตามระเบียบวิธีวิจัย ได้ศึกษาเอกสาร

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือน าแนวคิดทฤษฎีมาสร้างเครื่องมือในการเก็บข้อมูล
ภาคสนาม ดังนี้ 

๑. แบบสัมภาษณ์ (Interviewing) การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ (Formal 
Interview) จากกลุ่มผู้บริหารและครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จ านวน ๑๕ รูป โดย
การสัมภาษณ์แบบเจาะจงด้วยคุณสมบัติ ได้แก่ เป็นผู้อ านวยการ โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา มีประสบการณ์การบริหาร ไม่ต่ ากว่า ๔ ปี หรือเป็นครูผู้สอนมีประสบการณ์ ๕ ปีขึ้นไป  

๒. การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เป็นการสนทนาพูดคุยกัน
ประมาณ ๑๐ รูป/คน ของผู้ทรงคุณวุฒิรวม ๒ กลุ่ม รวม ๑๐ รูป/คน ได้แก่  

กลุ่มท่ี ๑ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการส่งเสริมขวัญและก าลังใจ จ านวน ๕ รูป/คน 
กลุ่มท่ี ๒ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านโรงเรียนพระปริยัติธรรม จ านวน ๕ รูป/คน 
๓. แบบส ารวจ (Survey Guide) เพ่ือตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจ

ในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
การสร้าง และตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีรายละเอียดการ

สร้าง และการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้ 
 



๑๑๘ 

 

๑. ศึกษาหลักการแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหารแบบมีส่วนร่วม
เชิงพุทธส าหรับผู้บริหารส านักเรียนพระปริยัติธรรม แผนกธรรม 

๒. ก าหนดนิยามปฏิบัติการเพ่ือใช้เป็นกรอบแนวคิดในการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัยโดยอาศัยฐานทฤษฎีและงานวิจัย 

๓. ด าเนินการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยซึ่งในการสร้างแบบสอบถามผู้วิจัยจะ
ค านึงถึงการสร้างแบบสอบถามให้เป็นไปตามหลักวิชาการที่ถูกต้องและการได้แบบสอบถามที่ดี  
มีคุณภาพมีความตรงทั้งในเชิงโครงสร้าง (construct validity) และความตรงเชิงเนื้อหา (content 
validity) รวมทั้งความเชื่อมั่น (reliability)  

๔. ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยด าเนินการ ดังนี้ 
๑) น าร่างแบบสอบถามที่ได้จัดท าขึ้นในขั้นตอนที่ ๓.๓ จ านวน ๑๑๙ ข้อเสนอ

อาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ เพ่ือตรวจแก้ไขและปรับปรุงให้มีความเหมาะสม 
๒) น าแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญรวมจ านวน ๕ ท่าน เพ่ือตรวจสอบความ

ตรงเชิงเนื้อหา (content validity)การใช้ภาษาและพิจารณาว่า แบบสอบถามครอบคลุมของเนื้อหา
หรือไม่ โดยการหาดัชนี (index of congruence : IOC) โดยมีเกณฑ์ ดังนี้ 

ให้คะแนน +๑ เมื่อแน่ใจว่าวัดได้ตรงกับนิยามปฏิบัติการ 
ให้คะแนน  -๑ เมื่อแน่ใจว่าวัดได้ไม่ตรงกับนิยามปฏิบัติการและ 
ให้คะแนน   ๐ เมื่อไม่แน่ใจว่าวัดได้ตรงกับนิยามปฏิบัติการหรือไม่ 

๓) พิจารณาคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ ๐.๕ ขึ้นไปเพ่ือ
จัดท าเป็นแบบสอบถามเพ่ือใช้ในการวิจัยซึ่งผลจากการพิจารณาของผู้ เชี่ยวชาญปรากฏว่ามี
องค์ประกอบที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง ๐.๕ ถึง ๑.๐๐ มีจ านวน ๑๑๙ รายการ และ
ปรับปรุงแก้ไขภาษาตามท่ีผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะ เพ่ือน าไปสู่การทดลองใช้ต่อไป 

๔) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับการตรวจสอบ และการปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไป
ทดลองใช้ (tryout) กับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน ๓๐ ชุด โดยก าหนดให้
บุคลากรจ านวน ๓๐ รูป ได้แก่ครูผู้สอน จากนั้นน าแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น 
(reliability) โดยหาค่าสัมประสิทธิ์ Cronbach’s Alpha ผลจากการวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น
ปรากฏว่าแบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่นรวมทั้งฉบับเท่ากับ ๐.๗๖๕ 

๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลจากเอกสาร ดังนี้ 

๑. ศึกษาจากเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สัมภาษณ์เพ่ือให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับกับ
สภาพการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา 

๒. ศึกษาข้อมูลจากเอกสารงานวิจัยเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ ทฤษฎีเกี่ยวกับ
รูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 



๑๑๙ 

 

๓. การศึกษาจากภาคสนาม (Field Studies) ผู้วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์ การสนทนา
กลุ่ม และแจกแบบสอบถาม และการเก็บบันทึกด้วยภาพถ่าย เพ่ือเก็บข้อมูลตามความเป็นจริงถูกต้อง
มากที่สุด 

๔. กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิด้านการส่งเสริมขวัญและก าลังใจ และด้านโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้จาก การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และการแจกแบบสอบถาม 

แล้วจัดบันทึกลักษณะการบรรยาย (Descriptive) เพ่ือที่จะน าข้อมูลวิเคราะห์ และสร้างองค์ความรู้
ใหม่ วิเคราะห์ผลการศึกษานี้จะใช้แบบการวิเคราะห์ตามหลักทฤษฎี ซึ่งผู้วิจัยจะใช้กรอบแนวคิดของ
สุภางค์ จันทวานิช๒ 

๑. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบอุปนัย (Analytic Induction) ซึ่งเป็นวิธีการสรุปข้อมูล
ตามปรากฏการณ์ท่ีสัมผัสได้ หรือมองเห็น เป็นต้น 

๒. การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการจ าแนกข้อมูล (Typological Analysis) ได้แก่การ
จ าแนกข้อมูลออกเป็นอย่างๆ (Typological) ในการวิเคราะห์เชิงทฤษฎีและข้อมูลเชิงประจักษ์
รูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา๓ ได้แก่ ๑) สภาพการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคล และภายใน
สถานศึกษา ๒) ความเหมาะสมของการจัดชั่วโมงเวลาในการท างาน ๓) การแข่งขันที่เป็นการแข่งขัน
กับตัวเอง ๔) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในการท างาน ๕) ฐานะและการอบรมจากเพ่ือนร่วมงานและ
หัวหน้างาน ๖) สภาพแวดล้อมในการท างาน ๗) ความสัมพันธ์กับหัวหน้าหรือผู้บริหาร ๘) วิธีการ
บริหารงานของหัวหน้าหรือผู้บริหาร ๙) ความพึงพอใจในงานที่ท าอยู่ 

๓.๖ ขั้นตอนการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก

พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา” นี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยตาม
ขั้นตอนวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

                                                 

๒สุภางค์ จันทวานิช, วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย, 
๒๕๔๐), หน้า ๑๓๑ - ๑๔๔.  

๓ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, จิตวิทยาการบริหารงานบุคคล, พิมพ์ครั้งท่ี ๗. (กรุงเทพมหานคร : บริษัท 
พิมพ์ดี จ ากัด, ๒๕๔๗), หน้า ๑๓๘-๑๓๙. 



 

 

๑๑๙ 
ตารางท่ี ๓.๒ สรุปขั้นตอนในการวิจัย 

วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการวิจัย วิธีด าเนินการวิจัย แหล่งข้อมูล เครื่องมือ การวิเคราะห์ข้อมูล ผลลัพธ์ที่ได้ 
๑.เพื่อศึกษาสภาพการ
ส่งเสริมขวัญและก าลังใจ
ในการปฏิบัติงานของครู
ต ามหลั กพุท ธบริ ห า ร
การศึกษา โรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา 

มี ๒ ขั้นตอน ดังนี ้
๑. ศึกษาเอกสาร 
๒. สัมภาษณ์ 

๑. ศึกษาการส่งเสริม
ขวัญและก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของครู 
๒ .  แนวคิ ด เ กี่ ย วกั บ
โ ร ง เ รี ยนพระปริ ยั ติ
ธ ร รม  แ ผ นก ส า มั ญ
ศึกษา 

พระไตรปิฎก,หนังสือ,
ต ารา,บทความงานวิจัย
,Website 

แบบศึกษาเอกสาร การวิ เคราะห์ เนื้อหา 
Content Analysis 

๑. กรอบแนวคิด 
๒. สภาพการส่งเสริมขวัญ
แ ล ะ ก า ลั ง ใ จ ใ น ก า ร
ปฏิบัติ งานของครูตาม
ห ลั ก พุ ท ธ บ ริ ห า ร
การศึกษา โรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษาในเขตการปกครอง
คณะสงฆ์ ภาค ๑ 

  ๒ .  ศึ ก ษ า จ า ก แ บ บ
สัมภาษณ์ 

ผู้บริหารและครูผู้สอน
โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แ ผ น ก ส า มั ญ ศึ ก ษ า 
จ านวน ๑๐ รูป/คนด้วย
การเลือกเจาะจง   

แบบสัมภาษณ์ การวิ เคราะห์ เนื้อหา 
Content Analysis 

 

๒. เพื่อพัฒนารูปแบบการ
ส่งเสริมขวัญและก าลังใจ
ในการปฏิบัติงานของครู
ต ามหลั กพุท ธบริ ห า ร
การศึกษา โรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา 

มี ๔ ขั้นตอน ดังนี ้
๑. ยกร่าง 
๒. แบบสอบถามการส่งเสริม
ขวัญและก าลั ง ใจ ในกา ร
ปฏิบัติงานของครูตามหลัก
พุ ท ธ บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า 
โรงเ รี ยนพระปริยัติ ธรรม 
แผนกสามัญศึกษาในเขตการ
ปกครองคณะสงฆ์ ภาค ๑ 

๑. ยกร่างรูปแบบการ
ส่ ง เ ส ริ ม ข วั ญ แ ล ะ
ก า ลั ง ใ จ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานของครูตาม
ห ลั ก พุ ท ธ บ ริ ห า ร
การศึกษา โรงเรียนพระ
ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก
ส า มัญ ศึ ก ษ า ใ น เ ข ต 
การปกครองคณะสงฆ์ 

๑ .  ผ ล ลั พ ธ์ จ า ก
วัตถุประสงค์ ข้อท่ี ๑ 
 

แบบศึกษาเอกสาร การวิ เคราะห์ เนื้อหา 
Content Analysis 

พัฒนารูปแบบการส่งเสรมิ
ขวัญและก าลังใจในการ
ปฏิบัติ งานของครูตาม
ห ลั ก พุ ท ธ บ ริ ห า ร
การศึกษา โรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา (ฉบับร่างท่ี ๑) 



 

 

๑๒๐ 
วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการวิจัย วิธีด าเนินการวิจัย แหล่งข้อมูล เครื่องมือ การวิเคราะห์ข้อมูล ผลลัพธ์ที่ได้ 

๓ .  ส น ทน า ก ลุ่ ม  ( Focus 
Group) 
๔. ตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญ 

ภาค ๑ 

  ๒. พัฒนาโดยสนทนา
กลุ่ม 

๒.สนทนากลุ่ม (Focus 
Group) สนทนาพูดคุย
กันประมาณ ๑๐ รูป/คน 
ของผู้ทรงคุณวุฒิรวม ๒ 
กลุ่ม รวม ๑๐ คน ได้แก่  
กลุ่มที่  ๑ ผู้ทรงคุณวุฒิ
ด้านการส่งเสริมขวัญและ
ก าลังใจ จ านวน ๕ รูป/
ค น  ก ลุ่ ม ที่  ๒  ผู้ ท ร ง 
คุณวุฒิด้านโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม จ านวน ๕ 
รูป/คน 

แบบสัมภาษณ์ที่ได้จาก
การส่งเสริมขวัญและ
ก า ลั ง ใ จ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานของครูตาม
ห ลั ก พุ ท ธ บ ริ ห า ร
การศึกษา โรงเรียนพระ
ป ริ ยั ติ ธ ร ร ม  แ ผ น ก
สามัญศึกษากลุ่มที่  ๑ 
(ฉบับร่างท่ี ๑) 

การวิ เคราะห์ เนื้อหา 
Content Analysis 

รูปแบบการส่งเสริมขวัญ
แ ล ะ ก า ลั ง ใ จ ใ น ก า ร
ปฏิบัติ งานของครูตาม
ห ลั ก พุ ท ธ บ ริ ห า ร
การศึกษา โรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษากลุ่มที่ ๑ (ฉบับร่าง
ที่ ๒) 

๓. เพื่อตรวจสอบรูปแบบ
การส่ ง เส ริ มขวัญและ
ก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครู ต ามหลั กพุ ท ธ
บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา 

ขั้นตอนการปรับปรุงแก้ไข
น าเสนอ 

๓ .  ต ร ว จ ส อ บ ต า ม
มาตรฐานการประเมิน 
๔ ด้าน 
๑) ความเป็นประโยชน์ 
๒) ความเป็นไปได้ 
๓) ความเหมาะสม 
๔) ความถกูต้อง 

ผู้บริหารและครูโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา กลุ่มที่  ๑ 
ทั้งหมด ๒๖๓ รูป/คน 

แบบสอบถาม การวิเคราะห์  
๑) หาค่าร้อยละ 
๒) หาค่าความถี่ (F) 
๓) ค่าเฉลี่ย ( X ) 
๔) ค่า(S.D.) 
๕) สถิติช้ันสูง 

รูปแบบการส่งเสริมขวัญ
แ ล ะ ก า ลั ง ใ จ ใ น ก า ร
ปฏิบัติ งานของครูตาม
ห ลั ก พุ ท ธ บ ริ ห า ร
การศึกษา โรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา (ฉบับร่างท่ี ๓) 

 



 

บทท่ี ๔ 

ผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง รูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธ
บริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม  
แผนกสามัญศึกษา เพ่ือพัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา และเพ่ือตรวจสอบรูปแบบการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา การน าเสนอผลการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูล และน าเสนอในรูปแบบ 
ของตารางประกอบค าอธิบาย ตามล าดับ ดังนี้ 

๔.๑ ผลการศึกษาสภาพการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๔.๒ ผลการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๔.๓ ผลการตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๔.๔ องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 

๔.๑ ผลการศึกษาสภาพการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๔.๑.๑ สภาพการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานด้วยเอกสาร และ 
การสัมภาษณ์ ดังนี้ 

ก. สภาพลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์   
กับเพื่อนร่วมงาน 

ผลการศึกษาทฤษฎี และงานวิจัยเพื่อการสังเคราะห์ ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น า
หรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน สามารถน ามาวิเคราะห์การส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจในการปฏิบัติงานลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์ 
กับเพ่ือนร่วมงาน ได้ดังตาราง ๔.๑ ดังนี้ 

 
 



๑๒๒ 

ตารางที่ ๔.๑ วิเคราะห์ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์ 
กับเพ่ือนร่วมงาน 

ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน 
 และความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ รวม ๖ 

๑) อย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก       ๒  
๒) เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น จะต้องเปิดโอกาส
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ และแสดงความ
คิดเห็น      ๖  
๓) หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาที่ดี จะต้องเป็นผู้ให้ความ
คุ้มครองเมตตา      ๕  
๔) เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว 
ควรปล่อยให้เขามีอิสระในการท างาน      ๔  
๕) ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อม่ันในตนเอง      ๔  
๖) ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่      ๓  
๗) ความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชา      ๔  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ ๒. ซูรีนา คลานุรักษ์  
๓. เอิน เบก (Herzberg) ๔. พรนพ  พุกกะพันธุ์  
๕. ศิริพร  วงศ์ศรีโรจน์ ๖. ผู้วิจัย 

จากตารางที่ ๔.๑ ผู้วิจัย สามารถสรุปลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้า
งาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานได้แก่ 

๑. อย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก  
๒. เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ ใต้บังคับบัญชา 

ได้ปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็น 
๓. หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาที่ดี จะต้องเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา 
๔. เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว ควรปล่อยให้เขามีอิสระ 

ในการท างาน 
๕. ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อม่ันในตนเอง 
๖. ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่ 
๗. ความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชา 

และผลการสัมภาษณ์สภาพลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และ
ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน 



๑๒๓ 

๑. ผู้บริหารมีบทบาทของผู้น าที่แสดงให้เห็นโดยไม่จู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมาก
เกินไปนัก เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ และแสดง
ความคิดเห็นหัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตาแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอมา๑ 

๒. เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว ผู้บริหารปล่อยให้ครูมีอิสระ
ในการท างานแต่ก็คอยให้ความช่วยเหลืออยู่ห่างๆ  และประเมินผลการปฏิบัติงานทุกเดือน
ผู้บังคับบัญชามีความเชื่อมั่นในตนเองสูงว่าสามารถน าพาองค์กรเจริญได้ และพัฒนาศักยภาพของครู
ให้เต็มความสามารถของตนเอง๒ 

๓. ผู้บังคับบัญชารู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่ รู้ตัวเสมอ และสร้างความสนิทสนม
เป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชากับครูผู้สอนตลอดถึง ผู้เรียนทุกรูป๓ 

จากผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารเกี่ยวกับสภาพลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือ
หัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จากผลการสัมภาษณ์ ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยพิจารณาเห็น
ว่าสภาพลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานใน
การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ที่มี
ความหมายเป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์สภาพลักษณะท่าทาง และบทบาท
ของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษามีความเหมาะสม ผู้วิจัยจึงน ามา
วิเคราะห์ได้ดังตาราง ๔.๒ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

๑สัมภาษณ์ นายธวัช  ดารารัตน์, ครูโรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 

๒สัมภาษณ์ นายวิวรรธน์ ฉายแสง, ครูโรงเรียนบาลีเตรียมอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 

๓สัมภาษณ์ รองผู้อ านวยการโรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ, ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 



๑๒๔ 

ตารางท่ี ๔.๒ วิเคราะห์สภาพลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์
กับเพ่ือนร่วมงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา 

สภาพลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน  
และความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 

๑ ๒ ๓ รวม ๔ 

๑) ผู้ บริหารมีบทบาทของผู้น าที่ แสดงให้ เห็นโดยไม่จู้ จี้ กับ
ผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น 
เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ และแสดงความ
คิดเห็นหัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา    ๔  
๒) เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว ผู้บริหาร
ปล่อยให้ครูมีอิสระในการท างานแต่ก็คอยให้ความช่วยเหลืออยู่
ห่างๆ    ๔  
๓) ผู้บังคับบัญชารู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่ รู้ตัวเสมอ และ
สร้างความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชากับ
ครูผู้สอนตลอดถึง ผู้เรียนทุกรูป    ๔  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. นายธวัช  ดารารัตน์ ๒. นายวิวรรธน์   ฉายแสง 
๓. รองผู้อ านวยการโรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ ๔. ผู้วิจัย 

จากตารางที่ ๔.๒ ผู้วิจัยสามารถสรุปสภาพลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือ
หัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ดังนี้ คือ  

๑. ผู้บริหารมีบทบาทของผู้น าที่แสดงให้เห็นโดยไม่จู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมาก
เกินไปนัก เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ และแสดง
ความคิดเห็นหัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา 

๒. เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว ผู้บริหารปล่อยให้ครูมีอิสระ
ในการท างานแต่ก็คอยให้ความช่วยเหลืออยู่ห่างๆ 

๓. ผู้บังคับบัญชารู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่ รู้ตัวเสมอ และสร้างความสนิทสนม
เป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชากับครูผู้สอนตลอดถึง ผู้เรียนทุกรูป 

 
 
 
 
 
 
 



๑๒๕ 

ข. สภาพความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ 

ผลการศึกษาทฤษฎี และงานวิจัยเพ่ือการสังเคราะห์ ความพึงพอใจในหน้าที่การงาน 
ที่ปฏิบัติอยู่ สามารถน ามาวิเคราะห์การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานความพึงพอใจ 
ในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ ได้ดังตาราง ๔.๓ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๔.๓ วิเคราะห์ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ 

ความพึงพอใจในหน้าที่การงาน 
ที่ปฏิบัติอยู่ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๘ รวม ๙ 

๑) ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีหรือไม่ดี
ของบุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน         ๙  
๒) ตอบสนองความต้องการในปัจจัย
ต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย และ
จิตใจ         ๖  
๓) ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ 
และเต็มความสามารถ         ๗  
๔) ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพบรรลุ
เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร         ๖  
๕) สภาพแวดล้อมการท างาน         ๓  
๖) กระบวนการท างานความสัมพันธ์กับ
บุคคลในหน่วยงาน         ๓  
๗) ค่าตอบแทน         ๓  
๘ )  มี ขวัญ  และก าลั ง ใจที่ ดี  มุ่ ง มั่ น
สร้างสรรค์ให้กับองค์การ         ๔  
๙) เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า         ๔  
๑๐)  ตั้ ง ใจท างานอย่ าง เต็มที่ อย่ า ง
กระตือรือร้น         ๕  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. บุญช่วย ไชยเมืองชื่น ๒. มนชัย อรพิมพ์ 
๓. อัจจิมา หอมระรื่น ๔. นงนุช เอ่ียมสวัสดิ์ 
๕. หนูนิล ศรีสมบัติ ๖. รัชดา สุทธิวุฒิกุล 
๗. สุจินา ตรีโกศล ๘. ระวัง  เนตรโพธิ์แก้ว   
๙. ผู้วิจัย  

จากตารางที่ ๔.๓ ผู้วิจัยสามารถสรุปความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ ได้แก่ 
๑. ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีหรือไม่ดีของบุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน 
๒. ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย และจิตใจ 
๓. ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และเต็มความสามารถ 



๑๒๖ 

๔. ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร 
๕. สภาพแวดล้อมการท างาน 
๖. กระบวนการท างานความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน 
๗. ค่าตอบแทน 
๘. มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งม่ันสร้างสรรค์ให้กับองค์การ 
๙. เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า 
๑๐. ตั้งใจท างานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้น 

และผลการสัมภาษณ์สภาพความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ 
๑. ครูมีความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีที่มีต่อการการปฏิบัติงานเพราะการสอนหนังสือ

พระภิกษุสงฆ์ สามเณรถือว่าเป็นการสร้างศาสนทายาท และสืบทอดพุทธศาสนา ส่วนใหญ่ตอบสนอง
ความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย และจิตใจ ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็ม
ใจ และเต็มความสามารถของตนเอง๔ 

๒. ครูทุกคนที่ได้ท าหน้าที่การสอนถือว่าได้บุญมหาศาลที่ได้สอนหนังสือพระเณร
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร พอใจในสภาพแวดล้อมการ
ท างาน มีกระบวนการท างานความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน ถึงได้ค่าตอบแทนน้อยแต่ก็เต็มใจ 
และพอใจ มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งมั่นสร้างสรรค์ให้กับองค์การ เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท าตั้งใจ
ท างานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้นเพราะถือว่าได้บุญทุกครั้งที่สอน๕ 

จากผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารเกี่ยวกับความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ในการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจากผลการ
สัมภาษณ์  ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่าความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ในการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาที่มีความหมาย
เป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ใน
การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษามีความ
เหมาะสม ผู้วิจัยจึงน ามาวิเคราะห์ได้ดังตาราง ๔.๔ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 

                                                           

๔สัมภาษณ์ รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหารโรงเรียนพุทธศาสตร์วิทยา, ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 
๕สัมภาษณ์ พระมหาวิจิตร กลฺยาณจิตฺโต, ผู้จัดการ และผู้อ านวยการโรงเรียนโรงเรยีนพระปริยตัิธรรม

มหาสวัสดิ์วิทย, ๒ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 



๑๒๗ 

ตารางที่ ๔.๔ วิเคราะห์ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ ๑ ๒ รวม ๓ 
๑) ครูมีความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีท่ีมีต่อการการปฏิบัติงานเพราะการสอน
หนังสือพระภิกษุสงฆ์ สามเณรถือว่าเป็นการสร้างศาสนทายาท และสืบ
ทอดพุทธศาสนา ส่วนใหญ่ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการ
ปฏิบัติงานทั้งร่างกาย และจิตใจ ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และ
เต็มความสามารถของตนเอง   ๓  
๒) ครูทุกคนที่ได้ท าหน้าที่การสอนถือว่าได้บุญมหาศาลที่ได้สอนหนังสือ
พระเณรปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของ
องค์กร พอใจในสภาพแวดล้อมการท างาน มีกระบวนการท างาน
ความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน ถึงได้ค่าตอบแทนน้อยแต่ก็เต็มใจ 
และพอใจ มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งมั่นสร้างสรรค์ให้กับองค์การ เต็มใจ 
สนุกร่าเริงกับงานที่ท า   ๓  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหารโรงเรียนพุทธศาสตร์วิทยา  ๒. พระมหาวิจิตร กลฺยาณจิตฺโต 
๓. ผู้วิจัย  

จากตารางที่ ๔.๔ ผู้วิจัยสามารถสรุปความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ในการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ดังนี้ คือ  

๑. ครูมีความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีที่มีต่อการการปฏิบัติงานเพราะการสอนหนังสือ
พระภิกษุสงฆ ์สามเณรถือว่าเป็นการสร้างศาสนทายาท และสืบทอดพุทธศาสนา ส่วนใหญ่ตอบสนอง
ความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย และจิตใจ ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็ม
ใจ และเต็มความสามารถของตนเอง 

๒. ครูทุกคนที่ได้ท าหน้าที่การสอนถือว่าได้บุญมหาศาลที่ได้สอนหนังสือพระเณร
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร พอใจในสภาพแวดล้อมการ
ท างาน มีกระบวนการท างานความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน ถึงได้ค่าตอบแทนน้อยแต่ก็เต็มใจ 
และพอใจ มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งม่ันสร้างสรรค์ให้กับองค์การ เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๒๘ 

ค. สภาพความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 

ผลการศึกษาทฤษฎี และงานวิจัยเพ่ือการสังเคราะห์ ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก 
และนโยบายการด าเนินงาน สามารถน ามาวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบาย
การด าเนินงาน ได้ดังตาราง ๔.๕ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๔.๕ วิเคราะห์ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 

ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก 
 และนโยบายการด าเนินงาน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ รวม ๘ 

๑) การจัดการองค์การ และระบบงานที่มี
ประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้นับว่าเป็น
เรื่องส าคัญมาก        ๖  
๒) ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมี
คว าม เข้ า ใจซาบซึ้ ง ถึ ง ร ะบบ  และการ
ด าเนินงานขององค์การ        ๒  
๓) จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้
เกิดขวัญ และก าลังใจ        ๔  
๔ )  จุ ดมุ่ งหมายหลั ก  และนโยบายการ
ด าเนินงานจะต้องมีความชัดเจนของงาน ที่
สามารถอธิบาย        ๔  
๕) การแบ่งหน้าที่ ในการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจน        ๒  
๖) การบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย        ๒  
๗) จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการวางแผนที่สามารถก่อให้เกิด
ผลส าเร็จ        ๒  
๘) ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงาน 
และองค์การ        ๒  
๙) นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้
เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน        ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. พรนพ พุกกะพันธ์ ๒. เดย์ วิด 
๓. วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ ๔. สมหมาย  จันทร์นวล   
๕. ประชุม  รอดประเสริฐ ๖. พูลสุข  สังข์รุ่ง 
๗. สุภาพร  ตันติสันติสน ๘. ผู้วิจัย 

จากตารางที่ ๔.๕ ผู้วิจัยสามารถสรุปความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการ
ด าเนินงานได้แก่ 



๑๒๙ 

๑. การจัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้นับว่า
เป็นเรื่องส าคัญมาก 

๒. ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และการ
ด าเนินงานขององค์การ 

๓. จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจ 
๔. จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานจะต้องมีความชัดเจนของงาน ที่

สามารถอธิบาย 
๕. การแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
๖. การบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย 
๗. จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของกระบวนการวางแผนที่สามารถ

ก่อให้เกิดผลส าเร็จ 
๘. ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงาน และองค์การ 
๙. นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน 

และผลการสัมภาษณ์สภาพความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 
๑. การจัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้นับว่า

เป็นเรื่องส าคัญมากผู้บริหารได้ให้ความส าคัญต่อนโยบาย และจุดมุ่งหมายขององค์กร สมาชิกส่วน
ใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และการด าเนินงานขององค์การ ระบบบริหารที่มี
ประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจ จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานมีความ
ชัดเจนของงาน ที่สามารถอธิบาย๖ 

๒. โรงเรียนได้มีการแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน การบริหารงานของ
ผู้บริหารสอดคล้องกับนโยบาย มีกระบวนการวางแผนที่สามารถก่อให้เกิดผลส าเร็จ ผู้บริหาร และครู
ทุกคนได้ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของครู และองค์การนโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็น
ถึงปรัชญาในการปฏิบัติงานที่ผู้บริหาร และครูทุกคนสามารถท าได้๗ 

จากผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารเกี่ยวกับสภาพความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก  และ
นโยบายการด าเนินงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษาจากผลการสัมภาษณ์  ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่าสภาพความพึงพอใจ
ต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาที่มีความหมายเป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น  เพ่ือให้
การสังเคราะห์สภาพความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานในการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา มีความเหมาะสม 
ผู้วิจัยจึงน ามาวิเคราะห์ได้ดังตาราง ๔.๖ ดังนี้ 

                                                           

๖สัมภาษณ์ รองผู้อ านวยการโรงเรียนฝ่ายวิชาการ โรงเรียนพระปริยัติธรรมพระราหุล, ๒ พฤษภาคม 
๒๕๖๑. 

๗สัมภาษณ์ พระราชรัตนสุนทร, ผู้อ านวยการโรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 



๑๓๐ 

ตารางที่ ๔.๖ วิเคราะห์สภาพความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานในการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

สภาพความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก 
 และนโยบายการด าเนินงาน 

๑ ๒ รวม ๓ 

๑) การจัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้
นับว่าเป็นเรื่องส าคัญมากผู้บริหารได้ให้ความส าคัญต่อนโยบาย  และ
จุดมุ่งหมายขององค์กร สมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึง
ระบบ และการด าเนินงานขององค์การ ระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้
เกิดขวัญ และก าลังใจ จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานมีความ
ชัดเจน   ๒  
๒) โรงเรียนได้มีการแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน การบริหารงาน
ของผู้บริหารสอดคล้องกับนโยบาย มีกระบวนการวางแผนที่สามารถ
ก่อให้เกิดผลส าเร็จ ผู้บริหาร และครูทุกคนได้ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของ
คร ูและองค์การนโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการ
ปฏิบัติงานที่ผู้บริหาร และครูทุกคนสามารถท าได้   ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. รองผู้อ านวยการโรงเรียนฝ่ายวิชาการ โรงเรียนพระปริยัติธรรมพระราหุล 
๒. พระราชรัตนสุนทร ผู้อ านวยการโรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา ๓. ผู้วิจัย 

จากตารางที่ ๔.๖ ผู้วิจัยสามารถสรุปสภาพความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก  และ
นโยบายการด าเนินงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา ดังนี้ คือ  

๑. การจัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้นับว่า
เป็นเรื่องส าคัญมากผู้บริหารได้ให้ความส าคัญต่อนโยบาย และจุดมุ่งหมายขององค์กร สมาชิกส่วน
ใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และการด าเนินงานขององค์การ ระบบบริหารที่มี
ประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจ จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานมีความ
ชัดเจน 

๒. โรงเรียนได้มีการแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน การบริหารงานของ
ผู้บริหารสอดคล้องกับนโยบาย มีกระบวนการวางแผนที่สามารถก่อให้เกิดผลส าเร็จ ผู้บริหาร และครู
ทุกคนได้ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของครู และองค์การนโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็น
ถึงปรัชญาในการปฏิบัติงานที่ผู้บริหาร และครูทุกคนสามารถท าได้  

ฆ. สภาพการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง 

ผลการศึกษาทฤษฎี และงานวิจัยเพ่ือการสังเคราะห์ การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น 
เลื่อนต าแหน่ง สามารถน ามาวิเคราะห์การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง ได้ดังตาราง 
๔.๗ ดังนี้ 

 



๑๓๑ 

ตารางท่ี ๔.๗ วิเคราะห์การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง 

การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้นเลื่อน
ต าแหน่ง 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ รวม ๗ 

๑) ต้องรับรู้ในความดีของเขาโดยให้บ าเหน็จความ
ดี       ๒  
๒) เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น       ๓  
๓) เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น       ๖  
๔) ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ       ๔  
๕) หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องประการใดก็
ตามควรมีการลงโทษตามควรแก่กรณี       ๒  
๖) ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่าง
แรงงานกับค่าจ้าง        ๒  
๗) เมื่อเกิดอุบัติ เหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่าง
ยุติธรรม       ๓  
๘) เป็นการสร้างความรู้สึกที่ดี       ๒  
๙) พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล       ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. พรนพ พุกกะพันธ์ ๒. วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ 
๓. สมหมาย จันทร์นวล ๔. พงศ์ หรดาล 
๕. ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ ๖. ระวัง เนตรโพธิ์แก้ว   
๗. ผู้วิจัย  

จากตารางที่ ๔.๗ ผู้วิจัยสามารถสรุปการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง
ได้แก่ 

๑. ต้องรับรู้ในความดีของเขาโดยให้บ าเหน็จความดี 
๒. เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น 
๓. เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น 
๔. ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ 
๕. หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องประการใดก็ตามควรมีการลงโทษตามควรแก่กรณี 
๖. ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง  
๗. เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่างยุติธรรม 
๘. เป็นการสร้างความรู้สึกที่ดี 
๙. พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

และผลการสัมภาษณ์สภาพการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง 



๑๓๒ 

๑. ผู้บริหารรับรู้ในความดีของครูผู้สอนโดยให้บ าเหน็จความดี เลื่อนขั้นหรือต าแหน่ง
ให้สูงขึ้น เพิ่มเงินเดือนให้มากขึ้น และชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษตามโอกาส และวาระต่างๆ๘ 

๒. ผู้บริหารได้ลงโทษครูที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องตามควรแก่กรณีสร้าง
ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้
อย่างยุติธรรม และเยี่ยมเยือนตามความเหมาะสมสร้างความรู้สึกท่ีดีระหว่างผู้บริหาร และครูผู้สอน๙ 

จากผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารเกี่ยวกับสภาพการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อน
ต าแหน่งในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษาจากผลการสัมภาษณ์  ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่าสภาพการให้บ าเหน็จรางวัล การ
เลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษาท่ีมีความหมายเป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์สภาพการให้
บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่งในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาผู้วิจัยจึงน ามาวิเคราะห์ได้ดังตาราง ๔.๘ ดังนี้ 

ตารางที่ ๔.๘ วิเคราะห์สภาพการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งในการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

สภาพการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง ๑ ๒ รวม ๓ 
๑) ผู้บริหารรับรู้ในความดีของครูผู้สอนโดยให้บ าเหน็จความดี เลื่อนขั้น
หรือต าแหน่งให้สูงขึ้น เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น และชมเชยให้รางวัลเป็น
พิเศษตามโอกาส และวาระต่างๆ   ๓  
๒) ผู้บริหารได้ลงโทษครูที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องตามควรแก่กรณี
สร้างความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง 
เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่างยุติธรรม และเยี่ยมเยือนตาม
ความเหมาะสมสร้างความรู้สึกท่ีดีระหว่างผู้บริหาร และครูผู้สอน   ๓  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร โรงเรียนพุทธศาสตร์วิทยา 
๒. รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร โรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ ๓. ผู้วิจัย 

จากตารางที่ ๔.๘ ผู้วิจัยสามารถสรุปสภาพการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อน
ต าแหน่งในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา ดังนี้ คือ  

๑. ผู้บริหารรับรู้ในความดีของครูผู้สอนโดยให้บ าเหน็จความดี เลื่อนขั้นหรือต าแหน่ง
ให้สูงขึ้น เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น และชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษตามโอกาส และวาระต่างๆ 

                                                           

๘สัมภาษณ์ รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร โรงเรียนพุทธศาสตร์วิทยา, ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 
๙สัมภาษณ์ รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร โรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ, ๑ พฤษภาคม 

๒๕๖๑. 



๑๓๓ 

๒. ผู้บริหารได้ลงโทษครูที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องตามควรแก่กรณีสร้าง
ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้
อย่างยุติธรรม และเยี่ยมเยือนตามความเหมาะสมสร้างความรู้สึกท่ีดีระหว่างผู้บริหาร และครูผู้สอน 

ง. สภาพแวดล้อมของการท างาน 

ผลการศึกษาทฤษฎี และงานวิจัยเพ่ือการสังเคราะห์ สภาพแวดล้อมของการท างาน 
สามารถน ามาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของการท างาน ได้ดังตาราง ๔.๙ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๔.๙ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของการท างาน 

สภาพแวดล้อมของการท างาน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ รวม ๖ 
๑) สถานที่เหมาะสมในการท างาน      ๓  
๒) ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย      ๓  
๓) ความสะดวกสบายในการท างาน      ๓  
๔) ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน      ๓  
๕) ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท      ๓  
๖) มีแสงสว่างเพียงพอ      ๓  
๗) มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ      ๓  
๘) สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว      ๒  
๙) จัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานต้องค านึงถึง
ปัจจัยความแตกต่าง และขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน        ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. สมหมาย  จันทร์นวล ๒. เดย์ วิด 
๓. วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ ๔. สิริอร วิชชาวุธ 
๕. พงศ์  หรดาล ๖. ผู้วิจัย  

จากตารางที่ ๔.๙ ผู้วิจัยสามารถสรุปสภาพแวดล้อมของการท างาน ได้แก่ 
๑. สถานที่เหมาะสมในการท างาน 
๒. ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย 
๓. ความสะดวกสบายในการท างาน 
๔. ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน 
๕. ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท 
๖. มีแสงสว่างเพียงพอ 
๗. มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ 
๘. สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว 
๙. จัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานต้องค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง  และ

ขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน 
 



๑๓๔ 

และผลการสัมภาษณ์สภาพแวดล้อมของการท างาน 
๑. สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานของครูมีความเหมาะสม สถานที่เหมาะสมในการ

ท างาน ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมายเหมาะสม มีความสะดวกสบายในการท างานพอสมควร และ 
ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงานก็เป็นกัลยาณมิตรอยู่ด้วยกันเหมือนพ่ีน้อง๑๐ 

๒. สภาพแวดล้อมในการท างานถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท มีแสงสว่าง
เพียงพอ มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัวมีความ
เหมาะสม เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน และการเรียนการสอน โรงเรียนได้จัดสภาพแวดล้อมของการ
ปฏิบัติงานค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง และขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน  ๑๑ 

จากผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมของการท างานในการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจากผลการสัมภาษณ์  
ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่าสภาพแวดล้อมของการท างานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาที่มีความหมายเป็นไปในลักษณะ
เดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์สภาพแวดล้อมของการท างานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษามีความเหมาะสม ผู้วิจัยจึงน ามา
วิเคราะห์ได้ดังตาราง ๔.๑๐ ดังนี้ 

ตารางที่ ๔.๑๐ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของการท างานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงาน
ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

สภาพแวดล้อมของการท างาน ๑ ๒ รวม ๓ 
๑) สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานของครูมีความเหมาะสม สถานที่
เหมาะสมในการท างาน ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมายเหมาะสม มีความ
สะดวกสบายในการท างานพอสมควร และ ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และ
เพ่ือนร่วมงานก็เป็นกัลยาณมิตรอยู่ด้วยกันเหมือนพ่ีน้อง   ๓  
๒) สภาพแวดล้อมในการท างานถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท มี
แสงสว่างเพียงพอ มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ 
สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัวมีความเหมาะสม เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน และการ
เรียนการสอน โรงเรียนได้จัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานค านึงถึง
ปัจจัยความแตกต่าง และขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน   ๓  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหารโรงเรียนพุทธศาสตร์วิทยา ๒. พระมหาวิจิตร กลฺยาณจิตฺโต 
๓. ผู้วิจัย  

                                                           

๑๐สัมภาษณ์ รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหารโรงเรียนพุทธศาสตร์วิทยา, ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 
๑๑สัมภาษณ์ พระมหาวิจิตร กลฺยาณจิตฺโต, ๒ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 



๑๓๕ 

จากตารางที่ ๔.๑๐ ผู้วิจัยสามารถสรุปสภาพแวดล้อมของการท างานในการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ดังนี้ คือ  

๑. สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานของครูมีความเหมาะสม สถานที่เหมาะสมในการ
ท างาน ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมายเหมาะสม มีความสะดวกสบายในการท างานพอสมควร และ 
ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงานก็เป็นกัลยาณมิตรอยู่ด้วยกันเหมือนพ่ีน้อง 

๒. สภาพแวดล้อมในการท างานถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท มีแสงสว่าง
เพียงพอ มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัวมีความ
เหมาะสม เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน และการเรียนการสอน โรงเรียนได้จัดสภาพแวดล้อมของการ
ปฏิบัติงานค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง และขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน 

จ. สภาพสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 

ผลการศึกษาทฤษฎี และงานวิจัยเพื่อการสังเคราะห์ สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพ
ร่างกาย และสภาพจิตใจ ได้ดังตาราง ๔.๑๑ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๔.๑๑ วิเคราะห์สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 

สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้ง 
สภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ รวม ๗ 

๑) สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง       ๔  
๒) เจริญเติบโตอย่างปกติ       ๔  
๓) ระบบต่างๆ  ของร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ       ๒  
๔) ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี       ๒  
๕) ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพ       ๓  
๖) สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส       ๔  
๗) สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกต ิ       ๒  
๘) สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของ
สังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆได้ดี       ๒  
๙) ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ       ๒  
๑๐) พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย       ๒  
๑๑) ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคล       ๒  
๑๒) สภาพ และบรรยากาศแตกต่างกัน         ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ ๒. เดย์ วิด 
๓. พรนพ พุกกะพันธ์ ๔. พงศ์  หรดาล 
๕. สมศักดิ์  ขาวลาภ ๖. สิริอร  วิชชวุธ   
๗. ผู้วิจัย    



๑๓๖ 

จากตารางที่ ๔.๑๑ ผู้วิจัยสามารถสรุปสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และ
สภาพจิตใจ ได้แก่ 

๑. สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง 
๒. เจริญเติบโตอย่างปกติ 
๓. ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ 
๔. ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี 
๕. ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพ 
๖. สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส 
๗. สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกติ 
๘. สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆ ได้ด ี
๙. ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ 
๑๐. พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย 
๑๑. ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคล 
๑๒. สภาพ และบรรยากาศแตกต่างกัน   

และผลการสัมภาษณ์สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 

ตารางท่ี ๔.๑๒ วิเคราะห์สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 

สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้ง 
สภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ รวม ๗ 

๑) สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง       ๔  
๒) เจริญเติบโตอย่างปกติ       ๔  
๓) ระบบต่างๆ  ของร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ       ๒  
๔) ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี       ๒  
๕) ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพ       ๓  
๖) สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส       ๔  
๗) สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกต ิ       ๒  
๘) สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม ฯลฯ       ๒  
๙) ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ       ๒  
๑๐) พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย       ๒  
๑๑) ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคล       ๒  
๑๒) สภาพ และบรรยากาศแตกต่างกัน         ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. วิสา โรจน์รุ่งสัตย์ ๒. เดย์ วิด 
๓. พรนพ พุกกะพันธ์ ๔. พงศ์  หรดาล 
๕. สมศักดิ์  ขาวลาภ ๖. สิริอร  วิชชวุธ 
๗. ผู้วิจัย    



๑๓๗ 

จากตารางที่ ๔.๑๒ ผู้วิจัยสามารถสรุปสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และ
สภาพจิตใจ ได้แก่ 

๑. สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง 
๒. เจริญเติบโตอย่างปกติ 
๓. ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ 
๔. ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี 
๕. ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพ 
๖. สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส 
๗. สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกติ 
๘. สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆ ได้ด ี
๙. ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ 
๑๐. พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย 
๑๑. ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคล 
๑๒. สภาพ และบรรยากาศแตกต่างกัน   

๔.๒ ผลการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๔.๒.๑ การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม
หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
และครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จ านวน ๑๐ รูป/คน โดยการสัมภาษณ์แบบ
เจาะจงด้วยคุณสมบัติ ได้แก่ เป็นผู้อ านวยการ โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  
มีประสบการณ์การบริหาร ไม่ต่ ากว่า ๔ ปี หรือเป็นครูผู้สอนมีประสบการณ์ ๕ ปีขึ้นไป 

ก. ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพื่อน
ร่วมงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษาในปัจจุบันเป็นอย่างไร 

๑. ผู้บริหารไม่จู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชามากเกินไป เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น 
ได้เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็น หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชามี
ความเมตตาต่อครูผู้สอน และ เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้วได้ปล่อยให้ครูมี
อิสระในการท างาน๑๒ 

๒. ผู้บริหารมีความเชื่อมั่นในตนเองมีความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่าง
ผู้บังคับบัญชากับครูผู้สอนโดยไม่ถือตัวว่าเป็นผู้บริหารให้ความส าคัญกับครูทุกท่าน๑๓ 

                                                           

๑๒สัมภาษณ์ พระมหาวิจิตร กลฺยาณจิตฺโต, ๒ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 
๑๓สัมภาษณ์ พระราชรัตนสุนทร, ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 



๑๓๘ 

จากผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารเกี่ยวกับลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้า
งาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จากผลการสัมภาษณ์  ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่า
ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานในการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาที่มีความหมาย
เป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือ
หัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา มีความเหมาะสม ผู้วิจัยจึงน ามาวิเคราะห์ได้ดังตาราง 
๔.๑๓ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๔.๑๓ วิเคราะห์ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับ
เพ่ือนร่วมงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา 

การลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และ
ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๑ ๒ รวม ๓ 

๑) ผู้บริหารไม่จู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชามากเกินไป เมื่อมีปัญหาในการ
ท างานเกิดขึ้น ได้เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ และ
แสดงความคิดเห็น หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชามีความเมตตาต่อครูผู้สอน 
และ เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้วได้ปล่อยให้ครูมี
อิสระในการท างาน   ๒  
๒) ผู้บริหารมีความเชื่อมั่นในตนเองมีความสนิทสนมเป็นกันเองใน
ระหว่างผู้บังคับบัญชากับครูผู้สอนโดยไม่ถือตัวว่าเป็นผู้บริหารให้
ความส าคัญกับครูทุกท่าน   ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. พระมหาวิจิตร กลฺยาณจิตฺโต ๒. พระราชรัตนสุนทร 
๓. ผู้วิจัย  

จากตารางที่ ๔.๑๓ ผู้วิจัยสามารถสรุปวิเคราะห์การลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น า
หรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ดังนี้ คือ  

๑. ผู้บริหารไม่จู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชามากเกินไป เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น 
ได้เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็น หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชามี
ความเมตตาต่อครูผู้สอน และ เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้วได้ปล่อยให้ครูมี
อิสระในการท างาน 

๒. ผู้บริหารมีความเชื่อมั่นในตนเองมีความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่าง
ผู้บังคับบัญชากับครูผู้สอนโดยไม่ถือตัวว่าเป็นผู้บริหารให้ความส าคัญกับครูทุกท่าน 



๑๓๙ 

ข. ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในปัจจุบันเป็นอย่างไร 

๑. ครูผู้สอนมีความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีที่มีต่อการการปฏิบัติงาน ตอบสนองความ
ต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย และจิตใจ ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และ
เต็มความสามารถ ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร๑๔ 

๒. สภาพแวดล้อมการท างานในโรงเรียนมีความร่มรื่นมี กระบวนการท างาน
ความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน ค่าตอบแทนของครูผู้สอนทางผู้บริหารได้จัดสรรตามความ
เหมาะสม มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งม่ันสร้างสรรค์ให้กับองค์การ เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า ตั้งใจ
ท างานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้น๑๕ 

จากผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารเกี่ยวกับความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ในการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จากผลการ
สัมภาษณ์ ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่าความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ในการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาที่มีความหมาย
เป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ใน
การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษามีความ
เหมาะสม ผู้วิจัยจึงน ามาวิเคราะห์ได้ดังตาราง ๔.๑๔ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๔.๑๔ วิเคราะห์ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ในการส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๑ ๒ รวม ๓ 

๑) ครูผู้ สอนมีความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีที่มีต่อการการปฏิบัติ งาน 
ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย และ
จิตใจ ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และเต็มความสามารถ ปฏิบัติงาน
มีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร 

  ๒  

๒) สภาพแวดล้อมการท างานในโรงเรียนมีความร่มรื่นมี กระบวนการ
ท างานความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน ค่าตอบแทนของครูผู้สอนทาง
ผู้บริหารได้จัดสรรตามความเหมาะสม มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งมั่น
สร้างสรรค์ให้กับองค์การ เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า ตั้งใจท างานอย่าง
เต็มที่อย่างกระตือรือร้น 

  ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. นายธวัช ดารารัตน์ ๒. รองผู้อ านวยการโรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ 
๓. ผู้วิจัย  

                                                           

๑๔สัมภาษณ์ นายธวัช  ดารารัตน์, ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 
๑๕สัมภาษณ์ รองผู้อ านวยการโรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ, ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 



๑๔๐ 

จากตารางที่ ๔.๑๔ ผู้วิจัยสามารถสรุปวิเคราะห์ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติ
อยู่ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ดังนี้ 

๑. ครูผู้สอนมีความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีที่มีต่อการการปฏิบัติงาน ตอบสนองความ
ต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย และจิตใจ ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และ
เต็มความสามารถ ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร 

๒. สภาพแวดล้อมการท างานในโรงเรียนมีความร่มรื่นมี กระบวนการท างาน
ความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน ค่าตอบแทนของครูผู้สอนทางผู้บริหารได้จัดสรรตามความ
เหมาะสม มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งม่ันสร้างสรรค์ให้กับองค์การ เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า ตั้งใจ
ท างานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้น 

ค. ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานในการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในปัจจุบันเป็นอย่างไร 

ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการจัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพของ
องค์การ ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และการด าเนินงาน
ขององค์การ จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจ จุดมุ่งหมายหลัก และ
นโยบายการด าเนินงานมีความชัดเจนของงาน ที่สามารถอธิบาย มีการแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงาน
อย่างชัดเจน การบริหารงานของผู้บริหารมีความสอดคล้องกับนโยบาย จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วน
ส าคัญส่วนหนึ่งของกระบวนการวางแผนที่สามารถก่อให้เกิดผลส าเร็จ ผู้บริหารค านึงถึงประโยชน์ส่วน
ร่วมของครู และโรงเรียนนโยบายหลักขององค์กรสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน๑๖ 

จากผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารเกี่ยวกับความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการ
ด าเนินงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษาจากผลการสัมภาษณ์ ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่าความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก 
และนโยบายการด าเนินงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษาที่มีความหมายเป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์ความพึง
พอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของ
ครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษามีความเหมาะสม ผู้วิจัยจึงน ามาวิเคราะห์ได้ดังตาราง 
๔.๑๕ ดังนี้ 

 
 
 
 
 

                                                           

๑๖สัมภาษณ์ พระมหาวิจิตร กลฺยาณจิตฺโต, ๒ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 



๑๔๑ 

ตารางที่ ๔.๑๕ วิเคราะห์ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานในการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานในการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

แผนกสามัญศึกษา 
๑ รวม ๒ 

๑) ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการจัดการองค์การ  และระบบงานที่มี
ประสิทธิภาพขององค์การ ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจ
ซาบซึ้ งถึงระบบ และการด าเนินงานขององค์การ จัดระบบบริหารที่มี
ประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจ จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการ
ด าเนินงานมีความชัดเจนของงาน ที่สามารถอธิบาย มีการแบ่งหน้าที่ในการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน การบริหารงานของผู้บริหารมีความสอดคล้องกับ
นโยบาย จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของกระบวนการวางแผนที่
สามารถก่อให้เกิดผลส าเร็จ ผู้บริหารค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของครู  และ
โรงเรียนนโยบายหลักขององค์กรสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน  ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. พระมหาวิจิตร กลฺยาณจิตฺโต ผู้จัดการ และผู้อ านวยการโรงเรียนโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
มหาสวัสดิ์วิทยา   ๒. ผู้วิจัย 

จากตารางที่ ๔.๑๕ ผู้วิจัยสามารถสรุปวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และ
นโยบายการด าเนินงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา ดังนี้  ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการจัดการองค์การ  และระบบงานที่มี
ประสิทธิภาพขององค์การ ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และ
การด าเนินงานขององค์การ จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจ 
จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานมีความชัดเจนของงาน ที่สามารถอธิบาย มีการแบ่ง
หน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน การบริหารงานของผู้บริหารมีความสอดคล้องกับนโยบาย 
จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของกระบวนการวางแผนที่สามารถก่อให้เกิดผลส าเร็จ 
ผู้บริหารค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของครู  และโรงเรียนนโยบายหลักขององค์กรสะท้อนให้เห็นถึง
ปรัชญาในการปฏิบัติงาน 

ฆ. การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในปัจจุบันเป็นอย่างไร 

๑. ผู้บริหารรับรู้ในความดีของครูผู้สอนโดยให้รางวัลบ าเหน็จความดี เลื่อนขั้นหรือ
ต าแหน่งให้สูงขึ้น เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ มีการลงโทษแก่ครูผู้กระท าผิด  
และสร้างความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง ๑๗ 

                                                           

๑๗สัมภาษณ์ รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร โรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ, ๑ พฤษภาคม 
๒๕๖๑. 



๑๔๒ 

๒. ผู้บริหารสร้างขวัญ และก าลังใจโดยเมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่าง
ยุติธรรมสร้างความรู้สึกท่ีดีแก่ครูผู้สอน และพิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล๑๘ 

จากผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารเกี่ยวกับการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง
ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจากผล
การสัมภาษณ์  ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่าการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อน
ต าแหน่งในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษาที่มีความหมายเป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์การให้บ าเหน็จรางวัล 
การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่งในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษามีความเหมาะสม ผู้วิจัยจึงน ามาวิเคราะห์ได้ดังตาราง ๔.๑๖ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๔.๑๖ วิเคราะห์การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งในการส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง 
ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงาน 

ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา 
๑ ๒ รวม ๓ 

๑) ผู้บริหารรับรู้ในความดีของครูผู้สอนโดยให้รางวัลบ าเหน็จความดี เลื่อน
ขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ 
มีการลงโทษแก่ครูผู้กระท าผิด และสร้างความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วน
กันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง   ๒  
๒) ผู้บริหารสร้างขวัญ และก าลังใจโดยเมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้
อย่างยุติธรรมสร้างความรู้สึกท่ีดีแก่ครูผู้สอน และพิจารณาจากความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล   ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร โรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ  
๒. รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร โรงเรียนพุทธศาสตร์วิทยา ๓. ผู้วิจัย 

จากตารางที่ ๔.๑๖ ผู้วิจัยสามารถสรุปวิเคราะห์การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อน
ต าแหน่งในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา ดังนี้ คือ  

๑. ผู้บริหารรับรู้ในความดีของครูผู้สอนโดยให้รางวัลบ าเหน็จความดี เลื่อนขั้นหรือ
ต าแหน่งให้สูงขึ้น เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ มีการลงโทษแก่ครูผู้กระท าผิด  
และสร้างความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง 

๒. ผู้บริหารสร้างขวัญ และก าลังใจโดยเมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่าง
ยุติธรรมสร้างความรู้สึกท่ีดีแก่ครูผู้สอน และพิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

                                                           

๑๘สัมภาษณ์ รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร โรงเรียนพุทธศาสตร์วิทยา, ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 



๑๔๓ 

ง. สภาพแวดล้อมของการท างานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในปัจจุบันเป็นอย่างไร 

๑. สถานที่เหมาะสมในการท างาน ปริมาณงานที่ครูได้รับมอบหมายมีความเหมาะสม 
มีความสะดวกสบายในการท างาน ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงานเป็นกัลยาณมิตร 
ในโรงเรียน สภาพแวดล้อมถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท๑๙

 

๒. ภายในโรงเรียน ในห้องเรียน ห้องปฏิบัติงาน และสภาพแวดล้อมมีแสงสว่างเพียงพอ  
มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอสภาพแวดล้อมรอบๆ ตัวมีความเหมาะสม และผู้บริหารจัด
สภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานได้ค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง และขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน๒๐

 

จากผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมของการท างานในการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จากผลการสัมภาษณ์  
ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่าสภาพแวดล้อมของการท างานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ที่มีความหมายเป็นไปในลักษณะ
เดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์สภาพแวดล้อมของการท างานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา มีความเหมาะสม ผู้วิจัยจึงน ามา
วิเคราะห์ได้ดังตาราง ๔.๑๗ ดังนี้ 

ตารางที่ ๔.๑๗ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของการท างานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงาน
ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

สภาพแวดล้อมของการท างานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๑ ๒ รวม ๓ 

๑) สถานที่เหมาะสมในการท างาน ปริมาณงานที่ครูได้รับมอบหมายมี
ความเหมาะสม มีความสะดวกสบายในการท างาน ผู้ บริหาร
ผู้บั งคับบัญชา และเ พ่ือนร่ วมงานเป็นกัลยาณมิตรในโรงเรียน 
สภาพแวดล้อมถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท   ๒  
๒) ภายในโรงเรียน ในห้องเรียน ห้องปฏิบัติงาน และสภาพแวดล้อมมี
แสงสว่างเพียงพอ มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ
สภาพแวดล้ อมรอบ ๆ ตั วมี คว าม เหมาะสม  และผู้ บ ริ ห ารจั ด
สภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานได้ค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง และ
ขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน   ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. นายธวัช  ดารารัตน์ ๒. รองผู้อ านวยการโรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ 
๓. ผู้วิจัย  

                                                           

๑๙สัมภาษณ์ นายธวัช ดารารัตน์, ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 
๒๐สัมภาษณ์ รองผู้อ านวยการโรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ, ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 



๑๔๔ 

จากตารางที่ ๔.๑๗ ผู้วิจัยสามารถสรุปวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของการท างานในการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ดังนี้ คือ  

๑. สถานที่เหมาะสมในการท างาน ปริมาณงานที่ครูได้รับมอบหมายมีความเหมาะสม 
มีความสะดวกสบายในการท างาน ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงานเป็นกัลยาณมิตร 
ในโรงเรียน สภาพแวดล้อมถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท 

๒. ภายในโรงเรียน ในห้องเรียน ห้องปฏิบัติงาน และสภาพแวดล้อมมีแสงสว่าง
เพียงพอ มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอสภาพแวดล้อมรอบๆ ตัวมีความเหมาะสม 
และผู้บริหารจัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานได้ค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง  และขีดจ ากัด 
ของผู้ปฏิบัติงาน 

จ. สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ ในการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในปัจจุบันเป็นอย่างไร 

๑. สภาวะของร่างกายโดยรวมของครูผู้สอนมีความสมบูรณ์ แข็งแรง เจริญเติบโต
อย่างปกติ ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทาน
โรคได้ดีปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพโดยผู้บริหารได้จัดโครงการ และมีนโยบายตรวจ
สุขภาพแก่ผู้บริหาร ครู และนักเรียนประจ าทุกปี๒๑ 

๒. ครูผู้สอนมีสภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส สามารถควบคุมอารมณ์ให้
มั่นคงเป็นปกติ สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆได้ดี 
ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างาน และผู้บริหาร
ได้ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของครูแต่ละบุคคล๒๒ 

จากผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารเกี่ยวกับสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และ
สภาพจิตใจ ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา จากผลการสัมภาษณ์  ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่าสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้ง
สภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา ที่มีความหมายเป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนั้น เพ่ือให้การสังเคราะห์
สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา มีความเหมาะสม ผู้วิจัยจึงน ามา
วิเคราะห์ได้ดังตาราง ๔.๑๘ ดังนี้ 

 

 

                                                           

๒๑สัมภาษณ์ รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร โรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ, ๑ พฤษภาคม 
๒๕๖๑. 

๒๒สัมภาษณ์ รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร โรงเรียนพุทธศาสตร์วิทยา, ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๑. 



๑๔๕ 

ตารางที่ ๔.๑๘ วิเคราะห์สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ ในการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ  
ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงาน 

ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
๑ ๒ รวม ๓ 

๑) สภาวะของร่างกายโดยรวมของครูผู้สอนมีความสมบูรณ์ แข็งแรง 
เจริญเติบโตอย่างปกติ ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็น
ปกติ ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดีปราศจากโรคภัยไข้
เจ็บ และความทุพพลภาพโดยผู้บริหารได้จัดโครงการ และมีนโยบาย
ตรวจสุขภาพแก่ผู้บริหาร ครู และนักเรียนประจ าทุกป ี   ๒  
๒) ครูผู้สอนมีสภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส สามารถควบคุม
อารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกติ สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของ
สังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆได้ดี ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสน
ภายในจิตใจ พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างาน และผู้บริหารได้ค านึงถึง
อามรณ์โดยทั่วๆ ไปของครูแต่ละบุคคล   ๒  

หมายเหตุ อักษรย่อ : 
๑. รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร โรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ  
๒. รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร โรงเรียนพุทธศาสตร์วิทยา ๓. ผู้วิจัย 

จากตารางที่ ๔.๑๘ ผู้วิจัยสามารถสรุปวิเคราะห์สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพ
ร่างกาย และสภาพจิตใจ ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา ดังนี้ คือ  

๑. สภาวะของร่างกายโดยรวมของครูผู้สอนมีความสมบูรณ์ แข็งแรง เจริญเติบโต
อย่างปกติ ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทาน
โรคได้ดีปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพโดยผู้บริหารได้จัดโครงการ และมีนโยบายตรวจ
สุขภาพแก่ผู้บริหาร ครู และนักเรียนประจ าทุกป ี

๒. ครูผู้สอนมีสภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส สามารถควบคุมอารมณ์ให้
มั่นคงเป็นปกติ สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆได้ดี 
ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างาน และผู้บริหาร
ได้ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของครูแต่ละบุคคล 

จากผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารเกี่ยวกับการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของ
ครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ทั้ง ๖ ด้าน ผู้วิจัย
น ามาสังเคราะห์ ทั้ง ๔ ประเด็น ดังนี้ 



 

 

๑๔๖ 
ตารางท่ี ๔.๑๙ การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

การส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจในการปฏิบัติงาน

ของครูตามหลักพุทธ
บริหารการศึกษา 

ผลการศึกษาเอกสาร ผลการศึกษาแบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยสรุป 

ลั ก ษ ณ ะ ท่ า ท า ง  แ ล ะ
บ ท บ า ท ข อ ง ผู้ น า ห รื อ
หั ว ห น้ า ง า น  แ ล ะ
คว า มสั ม พั น ธ์ กั บ เ พื่ อ น
ร่วมงานในการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจปฏิบัติงานของ
ครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา 

๑) อย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก  
๒) เมื่อมีปญัหาในการท างานเกดิขึน้ จะต้องเปิด
โอกาสให้ผู้ใตบ้ังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ และ
แสดงความคดิเห็น 
๓) หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาท่ีดี จะต้องเป็นผู้ให้
ความคุ้มครองเมตตา 
๔) เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคบับัญชารับไปท า
แล้ว ควรปล่อยใหเ้ขามีอิสระในการท างาน 
๕) ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อมั่นในตนเอง 
๖) ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไร
อยู ่
๗) ความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่าง
ผู้บังคับบัญชา 

๑) ผู้บริหารไม่จู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชามากเกินไป 
เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น ได้เปิดโอกาสให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ และแสดงความ
คิดเห็น หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชามีความเมตตาต่อ
ค รู ผู้ ส อ น  แ ล ะ  เ มื่ อ ม อ บ ห ม า ย ง า น ใ ห้
ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้วได้ปล่อยให้ครูมีอิสระ
ในการท างาน 

๑) ผู้บริหารอย่ าจู้ จี้ กับผู้ ใต้บั งคับ 
บัญชาจนมากเกินไปนัก  
๒) เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น 
จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
ได้ปรึกษาหารือ  และแสดงความ
คิดเห็น 
๓)  หั วหน้าหรือผู้บั งคับบัญชาที่ดี 
จะต้องเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา 
๔) เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับ 
บัญชารับไปท าแล้ว ควรปล่อยให้เขามี
อิสระในการท างาน 
๕) ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเช่ือมัน่
ในตนเอง 
๖) ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเอง
ก าลังท าอะไรอยู่ 
๗ )  ความสนิทสนมเป็นกัน เองใน
ระหว่างผู้บังคับบัญชา 

๒) ผู้บริหารมีความเช่ือมั่นในตนเองมีความสนิทสนม
เป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชากับครูผู้สอนโดย
ไม่ถือตัวว่าเป็นผู้บริหารให้ความส าคัญกับครูทุกท่าน 

 
 



 

 

๑๔๗ 
ตารางท่ี ๔.๑๙ (ต่อ) 

การส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจในการปฏิบัติงาน

ของครูตามหลักพุทธ
บริหารการศึกษา 

ผลการศึกษาเอกสาร ผลการศึกษาแบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยสรุป 

ความพึงพอใจในหน้าที่การ
ง า น ที่ ป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใ น ก า ร
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
พระปริ ยั ติ ธ ร รม  แผนก
สามัญศึกษา 

๑) ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีหรือไม่ดีของบุคคลที่มี
ต่อการการปฏิบัติงาน 
๒) ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการ
ปฏิบัติงานท้ังร่างกาย และจิตใจ 
๓) ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และเต็ม
ความสามารถ 
๔) ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์ขององค์กร 
๕) สภาพแวดล้อมการท างาน 
๖) กระบวนการท างานความสัมพันธ์กับบุคคลใน
หน่วยงาน 
๗) ค่าตอบแทน 
๘) มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งมั่นสร้างสรรค์ให้กับ
องค์การ 
๙) เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานท่ีท า 
๑๐) ตั้งใจท างานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้น 

๑) ครูผู้สอนมีความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีที่มีต่อการ
การปฏิบัติงาน ตอบสนองความต้องการในปัจจัย
ต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย  และจิตใจ 
ปฏิบั ติ ง าน เป็น ไปด้วยความ เต็ มใจ  และ เต็ ม
ความสามารถ ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพบรรลุ
เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร 

๑) ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีหรือไม่ดี
ของบุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน 
๒) ตอบสนองความต้องการในปัจจัย
ต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย 
และจิตใจ 
๓) ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ 
และเต็มความสามารถ 
๔) ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพบรรลุ
เป้ าหมาย และวัตถุประสงค์ของ
องค์กร 
๕) สภาพแวดล้อมการท างาน 
๖) กระบวนการท างานความสัมพันธ์
กับบุคคลในหน่วยงาน 
๗) ค่าตอบแทน 
๘) มีขวัญ และก าลังใจที่ดี  มุ่ งมั่น
สร้างสรรค์ให้กับองค์การ 
๙) เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานท่ีท า 
๑๐) ตั้งใจท างานอย่างเต็มที่อย่าง
กระตือรือร้น 

๒) สภาพแวดล้อมการท างานในโรงเรียนมีความร่ม
รื่นมี กระบวนการท างานความสัมพันธ์กับบุคคลใน
หน่วยงาน ค่าตอบแทนของครูผู้สอนทางผู้บริหารได้
จัดสรรตามความเหมาะสม มีขวัญ และก าลังใจที่ดี 
มุ่งมั่นสร้างสรรค์ให้กับองค์การ เต็มใจ สนุกร่าเริงกับ
งานท่ีท า ตั้งใจท างานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้น 

 



 

 

๑๔๘ 
ตารางท่ี ๔.๑๙ (ต่อ) 

การส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจในการปฏิบัติงาน

ของครูตามหลักพุทธ
บริหารการศึกษา 

ผลการศึกษาเอกสาร ผลการศึกษาแบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยสรุป 

ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ต่ อ
จุ ด มุ่ ง ห ม า ย ห ลั ก  แ ล ะ
นโยบายการด าเนินงานใน
กา ร ส่ ง เ ส ริ ม ข วั ญ  แ ล ะ
ก าลังใจปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา 

๑ )  การจั ดการองค์ ก าร  และระบบงานที่ มี
ประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้นับว่าเป็นเรื่อง
ส าคัญมาก 
๒) ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความ
เข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และการด าเนินงานของ
องค์การ 
๓) จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิด
ขวัญ และก าลังใจ 
๔) จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน
จะต้องมีความชัดเจนของงาน ที่สามารถอธิบาย 
๕) การแบ่งหน้าท่ีในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
๖) การบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย 
๗) จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของ
กระบวนการวางแผนที่สามารถก่อให้เกิดผลส าเร็จ 
๘) ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงาน และ
องค์การ 
๙) นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึง
ปรัชญาในการปฏิบัติงาน 

๑) ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการจัดการ
องค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพของ
องค์การ ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ของ
องค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และการ
ด าเนินงานขององค์การ จัดระบบบริหารที่มี
ประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจ 
จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานมี
ความชัดเจนของงาน ที่สามารถอธิบาย มีการ
แบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน การ
บริหารงานของผู้บริหารมีความสอดคล้องกับ
นโยบาย จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วน
หนึ่ งของกระบวนการวางแผนที่สามารถ
ก่อให้เกิดผลส าเร็จ ผู้บริหารค านึงถึงประโยชน์
ส่วนร่วมของครู และโรงเรียนนโยบายหลักของ
องค์ กรสะท้อนให้ เห็ นถึ งปรั ชญาในการ
ปฏิบัติงาน 

๑)  การจัดการองค์การ  และระบบงานที่มี
ประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้นับว่าเป็น
เรื่องส าคัญมาก 
๒) ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมี
ความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และการด าเนินงาน
ขององค์การ 
๓) จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิด
ขวัญ และก าลังใจ 
๔) จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน
จะต้องมีความชัดเจนของงาน ที่สามารถอธิบาย 
๕) การแบ่งหน้าท่ีในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
๖) การบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย 
๗) จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของ
กระบวนการวางแผนที่ ส ามารถก่อ ให้ เ กิ ด
ผลส าเร็จ 
๘) ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงาน และ
องค์การ 
๙) นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึง
ปรัชญาในการปฏิบัติงาน 

 



 

 

๑๔๙ 
ตารางท่ี ๔.๑๙ (ต่อ) 

การส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจในการปฏิบัติงาน

ของครูตามหลักพุทธ
บริหารการศึกษา 

ผลการศึกษาเอกสาร ผลการศึกษาแบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยสรุป 

การให้บ าเหน็จรางวัล การ
เลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งใน
กา ร ส่ ง เ ส ริ ม ข วั ญ  แ ล ะ
ก าลังใจปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา 

๑) ต้องรับรู้ในความดีของเขาโดยให้บ าเหน็จความด ี
๒) เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงข้ึน 
๓) เพิ่มเงินเดือนให้มากข้ึน 
๔) ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ 
๕) หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องประการใดก็
ตามควรมีการลงโทษตามควรแก่กรณี 
๖) ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่าง
แรงงานกับค่าจ้าง  
๗) เมื่อเกิดอุบัติ เหตุก็จ่ายเ งินชดเชยให้อย่าง
ยุติธรรม 
๘) เป็นการสร้างความรู้สึกท่ีดี 
๙) พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

๑) ผู้บริหารรับรู้ในความดีของครูผู้สอนโดยให้
รางวัลบ าเหน็จความดี เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้
สูงขึ้น เพิ่มเงินเดือนให้มากขึ้น ชมเชยให้รางวัล
เป็นพิเศษ มีการลงโทษแก่ครูผู้กระท าผิด และ
สร้างความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกัน
ระหวา่งแรงงานกับค่าจ้าง 

๑)  ต้องรับรู้ ในความดีของเขาโดยให้
บ าเหน็จความดี 
๒) เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงข้ึน 
๓) เพิ่มเงินเดือนให้มากข้ึน 
๔) ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ 
๕) หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่อง
ประการใดก็ตามควรมีการลงโทษตามควร
แก่กรณี 
๖) ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกัน
ระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง  
๗) เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้
อย่างยุติธรรม 
๘) เป็นการสร้างความรู้สึกท่ีดี 
๙) พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล 

๒) ผู้บริหารสร้างขวัญ และก าลังใจโดยเมื่อเกิด
อุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่างยุติธรรมสร้าง
ความรู้สึกที่ดีแก่ครูผู้สอน และพิจารณาจาก
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

 
 
 
 



 

 

๑๕๐ 
ตารางท่ี ๔.๑๙ (ต่อ) 

การส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจในการปฏิบัติงาน

ของครูตามหลักพุทธ
บริหารการศึกษา 

ผลการศึกษาเอกสาร ผลการศึกษาแบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยสรุป 

สภาพแวดล้อมของการ
ท างานในการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจปฏิบัติงานของ
ครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา 

๑) สถานท่ีเหมาะสมในการท างาน 
๒) ปริมาณงานท่ีได้รับมอบหมาย 
๓) ความสะดวกสบายในการท างาน 
๔) ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพื่อนร่วมงาน 
๕) ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท 
๖) มีแสงสว่างเพียงพอ 
๗) มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่าง
เพียงพอ 
๘) สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว 
๙) จัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานต้อง
ค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง และขีดจ ากัดของ
ผู้ปฏิบัติงาน   

๑) สถานท่ีเหมาะสมในการท างาน ปริมาณงาน
ที่ครูได้รับมอบหมายมีความเหมาะสม มีความ
ส ะ ด วก ส บ า ย ใน ก า ร ท า ง า น  ผู้ บ ริ ห า ร
ผู้ บั ง คั บบัญ ชา  และ เพื่ อ น ร่ ว ม ง าน เป็ น
กัลยาณมิตรในโรงเรียน สภาพแวดล้อมถูกต้อง
ตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท 

๑) สถานท่ีเหมาะสมในการท างาน 
๒) ปริมาณงานท่ีได้รับมอบหมาย 
๓) ความสะดวกสบายในการท างาน 
๔) ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา  และเพื่อน
ร่วมงาน 
๕) ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท 
๖) มีแสงสว่างเพียงพอ 
๗) มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงาน
อย่างเพียงพอ 
๘) สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว 
๙) จัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงาน
ต้องค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง  และ
ขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน   

๒ )  ภาย ใน โ ร ง เ รี ยน  ในห้ อ ง เ รี ยน  ห้ อ ง
ปฏิบัติงาน และสภาพแวดล้อมมีแสงสว่าง
เพียงพอ มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงาน
อย่างเพียงพอสภาพแวดล้อมรอบๆ ตัวมีความ
เหมาะสม และผู้บริหารจัดสภาพแวดล้อมของ
การปฏิบัติงานได้ค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง 
และขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 



 

 

๑๕๑ 
ตารางท่ี ๔.๑๙ (ต่อ) 

การส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจในการปฏิบัติงาน

ของครูตามหลักพุทธ
บริหารการศึกษา 

ผลการศึกษาเอกสาร ผลการศึกษาแบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยสรุป 

สุขภาพของผู้ปฏิบัติ งาน
รวมทั้งสภาพร่างกาย และ
สภาพจิตใจ ในการส่งเสริม
ข วั ญ  แ ล ะ ก า ลั ง ใ จ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
พระปริ ยั ติ ธ ร รม  แผนก
สามัญศึกษา 

๑) สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง 
๒) เจริญเติบโตอย่างปกติ 
๓) ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็น
ปกติ 
๔) ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี 
๕) ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพ 
๖) สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส 
๗) สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกติ 
๘) สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของ
สังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆได้ดี 
๙) ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายใน
จิตใจ 
๑๐) พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย 
๑๑) ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคล 
๑๒) สภาพ และบรรยากาศแตกต่างกัน   

๑) สภาวะของร่างกายโดยรวมของครูผู้สอนมี
ความสมบูรณ์ แข็งแรง เจริญเติบโตอย่างปกติ 
ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็น
ปกติ ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรค
ได้ดีปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพล
ภาพโดยผู้บริหารได้จัดโครงการ และมีนโยบาย
ตรวจสุขภาพแก่ผู้บริหาร ครู  และนักเรียน
ประจ าทุกปี 

๑) สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง 
๒) เจริญเติบโตอย่างปกติ 
๓) ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้
เป็นปกติ 
๔) ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้
ด ี
๕) ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพล
ภาพ 
๖) สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส 
๗) สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกติ 
๘) สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลง
ของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆได้ดี 
๙) ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสน
ภายในจิตใจ 
๑๐) พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย 
๑๑) ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่ละ
บุคคล 
๑๒) สภาพ และบรรยากาศแตกต่างกัน   

๒) ครูผู้สอนมีสภาวะของจิตใจที่มีความสดช่ืน 
แจ่มใส สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็น
ป ก ติ  ส า ม า ร ถ ป รั บ ตั ว ใ ห้ เ ข้ า กั บ ก า ร
เปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆ
ได้ดี ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสน
ภายในจิตใจ พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่
ท างาน และผู้บริหารได้ค านึงถึงอามรณ์โดย
ทั่วๆ ไปของครูแต่ละบุคคล 

 



๑๕๒ 

 

จากผลการสังเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของ
ครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ด้วยการศึกษาเอกสาร 
และสัมภาษณ์ผู้บริหารเกี่ยวกับการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธ
บริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ทั้ง ๖ ด้าน สามารถสรุปได้ ดังนี้ 

๑. ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับ
เพื่อนร่วมงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา 

๑) ผู้บริหารอย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับ บัญชาจนมากเกินไปนัก  
๒) เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชา 

ได้ปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็น 
๓) หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาที่ดี จะต้องเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา 
๔) เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชาไปแล้ว ควรปล่อยให้เขามีอิสระในการท างาน 
๕) ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อม่ันในตนเอง 
๖) ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่ 
๗) ความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชา  

๒. ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๑) ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีหรือไม่ดีของบุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน 
๒) ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย และจิตใจ 
๓) ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และเต็มความสามารถ 
๔) ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร 
๕) สภาพแวดล้อมการท างาน 
๖) กระบวนการท างานความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน 
๗) ค่าตอบแทน 
๘) มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งม่ันสร้างสรรค์ให้กับองค์การ 
๙) เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า 
๑๐) ตั้งใจท างานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้น 

๓. ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานในการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๑) การจัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้
นับว่าเป็นเรื่องส าคัญมาก 

๒) ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และ
การด าเนินงานขององค์การ 

๓) จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจ 
๔) จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานจะต้องมีความชัดเจนของงาน ที่

สามารถอธิบาย 



๑๕๓ 

 

๕) การแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
๖) การบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย 
๗) จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของกระบวนการวางแผนที่สามารถ

ก่อให้เกิดผลส าเร็จ 
๘) ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงาน และองค์การ 
๙) นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน 

๔. การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งในการส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๑) ต้องรับรู้ในความดีของเขาโดยให้บ าเหน็จความดี 
๒) เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น 
๓) เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น 
๔) ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ 
๕) หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องประการใดก็ตามควรมีการลงโทษตามควรแก่กรณี 
๖) ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง  
๗) เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่างยุติธรรม 
๘) เป็นการสร้างความรู้สึกที่ดี 
๙) พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

๕. สภาพแวดล้อมของการท างานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของ
ครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๑) สถานที่เหมาะสมในการท างาน 
๒) ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย 
๓) ความสะดวกสบายในการท างาน 
๔) ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน 
๕) ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท 
๖) มีแสงสว่างเพียงพอ 
๗) มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ 
๘) สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว 
๙) จัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานต้องค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง และ

ขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน   
๖. สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ ในการส่งเสริม

ขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
๑) สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง 
๒) เจริญเติบโตอย่างปกติ 
๓) ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ 
๔) ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี 
๕) ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพ 



๑๕๔ 

 

๖) สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส 
๗) สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกต ิ
๘) สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆ ได้ดี 
๙) ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ 
๑๐) พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย 
๑๑) ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคล 
๑๒) สภาพ และบรรยากาศแตกต่างกัน   

จากผลสรุปการสังเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ผู้วิจัยเสนอ
รูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา (ฉบับร่างที่ ๑)  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ ๔.๑ รูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธ

บริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา (ฉบับร่างที่ ๑) 
 

รูปแบบการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจในการปฏิบัติ 
งานของครูตามหลักพุทธ

บริหารการศึกษา โรงเรียน
พระปริยตัิธรรม แผนก

สามัญศึกษา 

ความพึงพอใจใน
หน้าท่ีการงานท่ี

ปฏิบัติอยู ่

ความพึงพอใจต่อ
จุดมุ่งหมายหลัก 
และนโยบายการ

ด าเนินงาน 

ลักษณะท่าทาง และ
บทบาทของผู้น าหรือ

หัวหน้างาน และ
ความสัมพันธ์กับเพื่อน

ร่วมงาน 

สุขภาพของ
ผู้ปฏิบัติงานรวมทั้ง
สภาพรา่งกาย และ

สภาพจติใจ 

สภาพแวดล้อมของ
การท างาน 

การให้บ าเหน็จ
รางวัล การเลื่อน
ขั้น เลื่อนต าแหน่ง 



๑๕๕ 

 

ค าอธิบายสัญลักษณ์ :  
องค์ประกอบท่ีก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ 

๑. ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือน
ร่วมงาน 

๒. ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ 
๓. ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 
๔. การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง 
๕. สภาพแวดล้อมของการท างาน 
๖. สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 

๔.๒.๒ ผลการวิจัยเกี่ยวกับการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา (ฉบับร่างที่ ๒) โดย
การสนทนากลุ่ม 

ผู้วิจัย ได้วิเคราะห์เกี่ยวกับการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา (ฉบับร่างที่ ๒) โดยการสนทนา
กลุ่ม (Focus Group) โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน ๑๐ รูป/คน โดยเลือกแบบเจาะจง และก าหนด
เกณฑ์ในการคัดเลือก ดังนี้  

การเลือกแบบเจาะจง และแบ่งผู้ทรงคุณวุฒิออกเป็น ๒ กลุ่ม ดังนี้  
๑. นักวิชาการ จ านวน ๖ รูป/คน โดยมีเกณฑ์คัดเลือก ดังนี้ 

๑) เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับดุษฎีบัณฑิต 
๒) เป็นผู้มีผลงานทางวิชาการอย่างสม่ าเสมอ 
๓) เป็นผู้มีประสบการณ์การบริหารพระปริยัติธรรม แผนกธรรมในเขตการ

ปกครองคณะสงฆ์ ภาค ๑ จนได้รับรางวัล 
๒. ผู้บริหาร จ านวน ๔ รูป/คน โดยมีเกณฑ์คัดเลือก ดังนี้ 

๑) เป็นผู้มีประสบการณ์อย่างน้อย ๕ ปี 
๒) เป็นผู้บริหารระดับดีเด่น 
๓) เป็นผู้มีผลงานทางวิชาการ 

เมื่อวันที่ ๒๒ สิงหาคม พ.ศ.๒๕๖๑ เวลา ๑๓.๐๐-๑๔.๐๐ น. ณ อาคารเรียนรวมโซนซี 
ชั้น ๕ ห้องซี ๕๑๐ หลักสูตรพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพุทธบริหารการศึกษา ภาควิชาบริหาร
การศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

ผลการสนทนากลุ่มจากท่านผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ข้อเสนอแนะเรื่องการส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการบริหารการศึกษา และโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา จ านวน ๑๐ รูป/คน สรุปผลการสนทนากลุ่ม ดังนี้ ให้ค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับ การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา 



๑๕๖ 

 

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา และน ามาสรุปเป็นของผู้วิจัยเองเพ่ือน ามาปรับเป็น
แบบสอบถามต่อไป 

องค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจทั้ง ๖ ด้านจะต้องมี โครงการรองรับทุกด้าน
เพ่ือเป็นแนวทางในการน าไปการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธ
บริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ที่ใช้ได้จริง องค์ความรู้ที่ได้จากการ
สังเคราะห์ให้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น มีกระบวนการด าเนินกิจกรรมอย่างเป็นขั้นตอน และชัดเจน 

ผู้วิจัยได้น าข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่มทั้งหมด ที่มี
ความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของ
ครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ที่มีความเหมาะสม 
สามารถน าไปใช้ได้ ผู้วิจัยขอค าปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ แล้วได้ปรับปรุงพัฒนารูปแบบ
การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา(ฉบับร่างที่ ๒) ประกอบด้วย ๓ ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ ๑ ส่วนน า ได้แก่ ๑) 
สภาพแวดล้อม (Environment) ๒) หลักการ (Principle)  ๓) วัตถุประสงค์ (Object) ส่วนที่ ๒ ตัว
แบบ ประกอบด้วย ๑) ระบบงาน (System) ๒) กระบวนการจัดการ (Management Process) ส่วน
ที่ ๓  ขั้นตอนการน าไปใช้ ประกอบด้วย ๑) โครงสร้าง (Structure)  ๒) การตัดสินใจ (Decision 
Making) ๓) แนวทางการประเมิน  

ส่วนที่ ๑ ส่วนน า 
๑. สภาพแวดล้อม (Environment) ได้แก่ สภาพทั่วไปที่มีผลต่อการน าเอารูปแบบ

ไปใช้ ๑) สภาพแวดล้อมทั้งภายใน และภายนอกต้องเอ้ืออ านวย เช่น นโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ  
เป็นต้น และ ๒) ความแตกต่างระหว่างปัจจัยของผู้บริหาร และคร ู

๒. หลักการ (Principle) ได้แก่ แนวคิดพ้ืนฐาน และเงื่อนไขการน าไปใช้ เงื่อนไข    
ที่จะท าให้การน ารูปแบบไปใช้ประสบผลส าเร็จ และข้อระมัดระวังเพ่ือป้องกันปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น 
โดย ได้แก่ 

๑) สร้างทัศนคติที่ดีในการท างาน  
๒) วางมาตรฐาน และสร้างเครื่องมือส าหรับวัดผลส าเร็จของการปฏิบัติงาน 
๓) เงินเดือนค่าจ้าง และสวัสดิการที่ดี  
๔) ความพึงพอใจในงานที่ท า  
๕) ความเป็นส่วนหนึ่งของงาน  
๖) สัมพันธภาพระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา  
๗) ได้รับการดูแลอย่างมีชีวิตชีวา  
๘) พนักงาน และฝ่ายจัดการต่างรู้ถึงปัญหาการบริหารงาน  
๙) มีความรู้สึกมั่นคง และคุ้มค่าในการท างาน  
๑๐) มีสหภาพแรงงานที่แข็งแกร่ง  
๑๑) ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้งตาท างาน  
๑๒) มีโอกาสแสดงความคิดเห็นส่วนตัว  



๑๕๗ 

 

๑๓) ฝ่ายบริหารรับฟัง และพิจารณาข้อเสนอแนะของฝ่าย  
๑๔) นายจ้างเปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้ศึกษาต่อ และจัดฝึกอบรมอยู่เสมอ  
๑๕) ลูกจ้างทุกคนมีโอกาสไต่เต้าเป็นประธานกรรมการของบริษัทได้  
๑๖) การควบคุมอารมณ์  
๑๗) ความเป็นเอกภาพ  
๑๘) ยกย่องชมเชยให้ก าลังใจแก่ลูกน้องที่ท าความดี  
๑๙) มีระบบความเที่ยงธรรมในการให้คุณให้โทษ และร้องทุกข์     
๒๐) ให้โอกาสลูกน้องแสดงความสามารถ  
๒๑) ประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าที่มีคุณธรรมเป็นตัวอย่างในการท างาน 

๓. วัตถุประสงค์ (Object)  ได้แก่เป้าหมายในการพัฒนารูปแบบขึ้นมาเพ่ือแก้ปัญหา
อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือเพ่ือให้การด าเนินงานเกิดผลดีอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยเป็นประโยชน์ของการ
สร้างขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ 

๑) ผู้บริหารจะได้ทราบถึงระดับขวัญขององค์การ  
๒) เมื่อมีการศึกษาขวัญในการท างาน  
๓) ท าให้มีการปรับปรุง และเปลี่ยนจิตใจในระดับผู้จัดการ และผู้บริหาร  
๔) การศึกษาขวัญจะบอกผลให้ทราบว่าบุคคลในองค์การหรือคนงานนั้นต้อง

ได้รับการฝึกอบรมเพ่ิมเติมทางไหนบ้าง  
๕) การศึกษาขวัญจะเป็นประโยชน์ต่อท้ังฝ่ายนายจ้าง และฝ่ายสหพันธ์  
๖) จะเป็นเครื่องชี้บอกแก่ฝ่ายบริหารเกี่ยวกับระดับขวัญโดยทั่วๆ ไป 
๗) การส ารวจขวัญท าให้เกิดการติดต่อสื่อสารที่มีต่อคุณค่า  
๘) ท าให้เจตคติดีข้ึน  
๙) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ  
๑๐) สร้างความจงรักภักดีซื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ  
๑๑) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับเกิดผลในด้านการควบคุมความประพฤติของ

พนักงาน 
๑๒) สร้างความสามัคคีธรรมในหมู่คณะ  
๑๓) เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การกับนโยบาย และ

วัตถุประสงค์  
๑๔) เกื้อหนุน และจูงใจให้สมาชิกของหมู่คณะหรือองค์การ  
๑๕) ท าให้เกิดความเชื่อม่ัน และศรัทธาในองค์การที่ตนปฏิบัติงานอยู่ 

ส่วนที่ ๒ ตัวแบบ 
๑. ระบบงาน (System) การท างานร่วมกันของระบบเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์

ของรูปแบบที่ก าหนดไว้ คือ องค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ ๑) ลักษณะท่าทาง และ
บทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การ
งานที่ปฏิบัติอยู่ ๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน ๔) การให้บ าเหน็จ



๑๕๘ 

 

รางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง  ๕) สภาพแวดล้อมของการท างาน และ ๖) สุขภาพของ
ผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
ก) ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือน

ร่วมงาน ได้แก่ 
ข) ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ ได้แก่ 

๑) อย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก  
๒) เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชา 

ได้ปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็น 
๓) หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาที่ดี จะต้องเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา 
๔) เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว ควรปล่อยให้เขามีอิสระ

ในการท างาน 
๕) ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อม่ันในตนเอง 
๖) ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่ 
๗) ความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชา 
 
๑) ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีหรือไม่ดีของบุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน 
๒) ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่าง  ๆในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย และจิตใจ 
๓) ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และเต็มความสามารถ 
๔) ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร 
๕) สภาพแวดล้อมการท างาน 
๖) กระบวนการท างานความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน 
๗) ค่าตอบแทน 
๘) มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งม่ันสร้างสรรค์ให้กับองค์การ 
๙) เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า 
๑๐) ตั้งใจท างานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้น 
 
๑) การจัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้

นับว่าเป็นเรื่องส าคัญมาก 
๒) ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และ

การด าเนินงานขององค์การ 
๓) จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจ 
๔) จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานจะต้องมีความชัดเจนของงาน ที่

สามารถอธิบาย 
๕) การแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
๖) การบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย 



๑๕๙ 

 

๗) จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของกระบวนการวางแผนที่สามารถ
ก่อให้เกิดผลส าเร็จ 

๘) ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงาน และองค์การ 
๙) นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน 
 
๑) ต้องรับรู้ในความดีของเขาโดยให้บ าเหน็จความดี 
๒) เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น 
๓) เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น 
๔) ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ 
๕) หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องประการใดก็ตามควรมีการลงโทษตามควรแก่กรณี 
๖) ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง  
๗) เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่างยุติธรรม 
๘) เป็นการสร้างความรู้สึกที่ดี 
๙) พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
๑) สถานที่เหมาะสมในการท างาน 
๒) ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย 
๓) ความสะดวกสบายในการท างาน 
๔) ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน 
๕) ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท 
๖) มีแสงสว่างเพียงพอ 
๗) มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ 
๘) สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว 
๙) จัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานต้องค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง และ

ขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน   
 
๑) สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง 
๒) เจริญเติบโตอย่างปกติ 
๓) ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ 
๔) ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี 
๕) ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพ 
๖) สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส 
๗) สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกติ 
๘) สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆ ได้ดี 
๙) ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ 
๑๐) พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย 
๑๑) ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคล 
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๑๒) สภาพ และบรรยากาศแตกต่างกัน 
ค) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 
ฆ) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง 
ง) สภาพแวดล้อมของการท างาน 
จ) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 
๒. กระบวนการจัดการ (Management Process) ได้แก่ วิธีการด าเนินงาน 

กิจกรรม และอ่ืนๆ ที่ต้องด าเนินการเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ได้แก่ ความส าคัญ
ของขวัญ และก าลังใจ และโครงการการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ ดังนี้ 

ก) ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจได้แก่  
๑) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกันท างานอย่างสมานฉันท์  
๒) สร้างศรัทธา จงรักภักดี มีความเชื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ  
๓) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับขององค์การเกิดผลในการควบคุมความประพฤติ   
๔) สร้างความสามัคคีธรรมขึ้นในหมู่คณะ และก่อให้เกิดพลังร่วม  
๕) เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การ  
๖) จูงใจให้เจ้าหน้าที่ในองค์การมีเจตคติที่ดีต่อองค์การ  
๗) ท าให้เกิดความเชื่อม่ัน มั่นคงทางใจ และศรัทธาในองค์การ  
๘) สร้างความกระตือรือร้น มีความพึงพอใจในงานที่ท า 

ข) โครงการการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก  
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

โครงการ 

ส่งเสริมลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน  
และความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน “กัลยาณมิตรในที่ท างาน” 

๑. ชื่อโครงการ: โครงการส่งเสริมลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และ
ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน “กัลยาณมิตรในที่ท างาน” 

๒. ชื่อหน่วยงาน: โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๓. ผู้รับผิดชอบ: พระมหาสุเมธ สุจิตฺโต  รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา และแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่  ๘ ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 

๔.๒ แผนพัฒนา มจร. ระยะที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ยุทธศาสตร์ที่ ๕ พัฒนาการ
บริหารจัดการองค์กรเชิงพุทธบูรณาการ เพ่ือให้เป็นต้นแบบขององค์กรที่น าหลักพระพุทธธรรมมา
บูรณาการกับการบริหารจัดการสมัยใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ 
๕. หลักการ และเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตลอดถึงลักษณะท่าทาง และบทบาท
ของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานมีความส าคัญต่อการปฏิบัติงานร่วมกัน 
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และเพ่ือการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ และการเจริญก้าวหน้าขององค์กรจึงมีความจ าเป็นอย่าง
มากที่จะต้องพัฒนาความสัมพันธ์ และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้บริหาร และผู้ใต้บังคับบัญชา
รวมถึงความสัมพันธ์ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาเพ่ือให้การจัดการเรียนการสอน 
และการปฏิบัติงานของบุคลากรมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือให้ผู้บริหาร และครูมีความสัมพันธ์ในองค์กรที่ดีร่วมกัน 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมบทบาทผู้น าของผู้อ านวยการโรงเรียน 
๖.๓ เพ่ือให้ผู้บริหาร และครูรู้บทบาท หน้าที่ของตน 
๖.๔ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๗. ลักษณะกิจกรรม 
๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 
๗.๒ กิจกรรมผู้บริหาร และครูสัมพันธ์ 
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง การสร้างความสัมพันธ์ทีดี และการสร้างกัลยาณมิตรในการท างาน 

โดยผู้อ านวยการโรงเรียน/วิทยากร/ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๘. สถานที่ด าเนินการ 

ห้องประชุม โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๙. เป้าหมายผลผลิต 

๙.๑ ด้านปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู จ านวน ๒๑ รูป/คน 
๙.๒ ด้านคุณภาพ : ผู้เข้าร่วมโครงการเกิดความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กร รู้จักบทบาทของตน 

และมีการปฏิบัติงานที่ดีข้ึน ร้อยละ ๘๐ 
๙.๓ เชิงเวลา: วันที่ ๑๙ สิงหาคม ๒๕๖๑ 

๑๐. งบประมาณ  งบประมาณแผ่นดิน จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 
 

ที ่ รายการ รวมเงิน 
๑. ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๕,๐๐๐ 
๒. ค่าพาหนะรับ-ส่ง คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ นิสิต  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๓. ค่าของที่ระลึก ๕,๐๐๐ 
๔. ค่าอาหาร และเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๕. ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๘,๐๐๐ 
๖. ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๕,๐๐๐ 
๗. ค่าวัสดุอุปกรณ์ ๕,๐๐๐ 
๘. ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๕,๐๐๐ 
๙. ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 
๑๐. ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ ๕,๐๐๐ 
 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 

 



๑๖๒ 

 

๑๑. กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒ .  ตั้ ง ก ร ร ม ก า ร
ประชุม และวางแผน
ด าเนินงาน 

            

๓ .  ด า เ นิ น ก า ร
โครงการ 

       
 

    

๔. สรุป และรายงาน
โครงการ 

            

 
๑๒. ตัวชี้วัด 

๑๒.๑ ผลผลิต 
๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีความสัมพันธ์ และปฏิบัติตามบทบาท

หน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ 
๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิ และบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ รอง

ผู้อ านวยการ และครู 
๑๒.๒ ผลลัพธ์ 
- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีความสัมพันธ์ และปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่อย่างมี

ประสิทธิภาพสอดคล้องกับนโยบาย และวิสัยทัศน์ของโรงเรียน และมาตรฐานของสมศ. และ
มหาวิทยาลัย 
๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

๑๓.๑ ผู้บริหาร และครูมีความสัมพันธ์ในองค์กรที่ดีร่วมกัน 
๑๓.๒ ผู้อ านวยการโรงเรียนรู้บทบาท และมีภาวะผู้น าที่ดีมากยิ่งขึ้น 
๑๓.๓ ผู้บริหาร และครูรู้บทบาท หน้าที่ของตน 
๑๓.๔ การปฏิบัติงานในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น 

๑๔. ก าหนดการโครงการ 
เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัว
พร้อมเพียงกันที่ห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
- ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย 
- ผู้อ านวยการ 
- ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/ครู 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
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๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายการสร้างความสัมพันธ์ทีดี และ
การสร้างกัลยาณมิตรในการท างาน 

ผู้อ านวยการโรงเรียน/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/
บุคลากร/หัวหน้าฝ่าย 

๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. เข้าห้องท ากิจกรรมกลุ่ม พระวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๓.๐๐-๑๕.๓๐ น. ฟังบรรยาย/สรุปกิจกรรม พระวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๕.๓๐ น. พิธีปิด ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
ครู/วิทยากร/ผู้ทรงคุณวุฒิ 

หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 

ผู้เสนอโครงการ 
ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 
ค) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ “ท างานอย่างไร

ให้มีความสุข” 

โครงการ 

ส่งเสริมความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่  
“ท างานอย่างไรให้มีความสุข” 

๑. ชื่อโครงการ: โครงการส่งเสริมความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ “ท างานอย่างไรให้มี
ความสุข” 
๒. ชื่อหน่วยงาน  : โรงเรียนบาลีเตรียมอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
แขวงบางขุนนนท์ เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร 
๓. ผู้รับผิดชอบ : พระราชธีรคุณ ผู้อ านวยการโรงเรียนบาลีเตรียมอุดมศึกษา 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา และแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่ ๗ ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผล 

๔.๒ แผนพัฒนา มจร. ระยะที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ยุทธศาสตร์ที่ ๕ พัฒนาการ
บริหารจัดการองค์กรเชิงพุทธบูรณาการ เพ่ือให้เป็นต้นแบบขององค์กรที่น าหลักพระพุทธธรรมมา
บูรณาการกับการบริหารจัดการสมัยใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ 
๕. หลักการ และเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูส่งเสริมความพึงพอใจในหน้าที่การงาน
ที่ปฏิบัติงานของครูโดยเสริมสร้างความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติให้แก่ครูผู้สอนเป็นปัจจัย
ส าคัญที่ส่งเสริมการปฏิบัติงาน และการเสริมสร้างความพึงพอใจของครูผู้สอนโดยผู้บริหารโรงเรียน



๑๖๔ 

 

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจะต้องค านึงจัดภาระงานให้แก่ครูผู้สอนให้ เหมาะสม และตรง
ตามความรู้ ความสามารถของครูผู้สอนเพ่ือประสิทธิภาพในการสอน และพัฒนาบุคลากรให้มี
ประสิทธิผลต่อไป 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือให้ครูมีความพึงพอใจในหน้าที่การปฏิบัติงาน 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมศักยภาพในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 
๖.๓ เพ่ือให้ผู้บริหารจัดสรรภาระงานอย่างถูกต้อง และตรงตามความรู้ ความสามารถของ

บุคลากร 
๖.๔ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

๗. ลักษณะกิจกรรม 
๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 
๗.๒ กิจกรรมเสริมสร้างความสุขในการปฏิบัติงาน 
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง ท างานอย่างไรให้มีความสุข โดยผู้อ านวยการโรงเรียน/วิทยากร/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๘. สถานที่ด าเนินการ 

ห้องประชุม โรงเรียนบาลีเตรียมอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๙. เป้าหมายผลผลิต 

๙.๑ ด้านปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู จ านวน ๒๐ รูป/คน 
๙.๒ ด้านคุณภาพ : ผู้เข้าร่วมโครงการเกิดทัศนะคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงาน 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ร้อยละ ๘๐ 
๙.๓ เชิงเวลา : วันที่ ๒๐ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

๑๐. งบประมาณ งบประมาณแผ่นดิน จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 
ที ่ รายการ รวมเงิน 
๑ ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๕,๐๐๐ 
๒ ค่าพาหนะรับ-ส่ง คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ นิสิต  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๓ ค่าของที่ระลึก ๕,๐๐๐ 
๔ ค่าอาหาร และเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๕ ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๘,๐๐๐ 
๖ ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๕,๐๐๐ 
๗ ค่าวัสดุอุปกรณ ์ ๕,๐๐๐ 
๘ ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๕,๐๐๐ 
๙ ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 

๑๐ ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ ๕,๐๐๐ 
 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 

 
 



๑๖๕ 

 

๑๑.กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒ .  ตั้ ง ก ร ร ม ก า ร
ประชุม และวางแผน
ด าเนินงาน 

            

๓ .  ด า เ นิ น ก า ร
โครงการ 

            

๔. สรุป และรายงาน
โครงการ 

            

 
๑๒.ตัวชีว้ัด 

๑๒.๑ ผลผลิต 
๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีการปฏิบัติหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่

อย่างมีประสิทธิภาพ 
๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิ และบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ รอง

ผู้อ านวยการ และครู 
๑๒.๒ ผลลัพธ์ 
- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ สอดคล้อง

กับนโยบาย และวิสัยทัศน์ของโรงเรียน และมาตรฐานของสมศ. และมหาวิทยาลัย 
๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

๑๓.๑ ครูมีความพึงพอใจในหน้าที่การปฏิบัติงานที่ดีมากข้ึน 
๑๓.๒ ส่งเสริมศักยภาพในการปฏิบัติงานของครูผู้สอนอย่างมีประสิทธิภาพ 
๑๓.๓ ผู้บริหารจัดสรรภาระงานอย่างถูกต้อง และตรงตามความรู้ ความสามารถของบุคลากร 
๑๓.๔ การปฏิบัติงานในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
ผู้เสนอโครงการ 

ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 
 

๑๔. ก าหนดการโครงการ 
เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัว
พร้อมเพียงกันที่ห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
- ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 



๑๖๖ 

 

เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

- ผู้อ านวยการ 
- ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/ครู 

คร ู

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายท างานอย่างไรให้มีความสุข ผู้อ านวยการโรงเรียน/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/

บุคลากร/หัวหน้าฝ่าย 
๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. เข้าห้องท ากิจกรรมกลุ่ม พระวิทยากร/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๑๓.๐๐-๑๕.๓๐ น. ฟังบรรยาย/สรุปกิจกรรม พระวิทยากร/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๑๕.๓๐ น. พิธีปิด ผู้อ านวยการ 

รองผู้อ านวยการ 
ครู/วิทยากร/ผู้ทรงคุณวุฒิ 

หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 

ค) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก  และนโยบายการ
ด าเนินงาน 

โครงการ 
ส่งเสริมความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 

๑. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 
๒. ชื่อหน่วยงาน  : โรงเรียนพระปริยัติธรรมมหาสวัสดิ์วิทยา 
๓. ผู้รับผิดชอบ : พระมหาวิจิตร กลฺยาณจิตฺโตผู้จัดการ และผู้อ านวยการ 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา และแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่ ๗ ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผล 
๕. หลักการ และเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานเป็นส่วนส าคัญที่
ท าให้ครูผู้สอนมีความศรัทธาต่อองค์กร และปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพโดยผู้บริหารจ าเป็น
จะต้องก าหนดจุดมุ่งหมาย วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ และนโยบายของโรงเรียนให้มีความชัดเจน และ
สามารถน าพาผู้บริหาร ครู และนักเรียนปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือให้ครูมีความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมศักยภาพของครูให้มีประสิทธิภาพตามหลัก และนโยบายที่ตั้งไว้ 
๖.๓ เพ่ือให้ผู้บริหารจัดหลัก และนโยบายการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 



๑๖๗ 

 

๗. ลักษณะกิจกรรม 
๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 
๗.๒ กิจกรรมเสริมสร้างความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง หลัก และนโยบายที่ดีในการบริหารงาน 

๘. สถานที่ด าเนินการ 
ห้องประชุม โรงเรียนพระปริยัติธรรมมหาสวัสดิ์วิทยา 

๙. เป้าหมายผลผลิต 
๙.๑ ด้านปริมาณ  : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู จ านวน ๒๕ รูป/คน 
๙.๒ ด้านคุณภาพ  : ผู้เข้าร่วมโครงการเกิดทัศนะคติท่ีดีต่อการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ร้อยละ ๘๐ 
๙.๓ เชิงเวลา : วันที่ ๑๕ กรกฎาคม ๒๕๖๑ 

๑๐. งบประมาณ  งบประมาณแผ่นดิน  จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 
ที ่ รายการ รวมเงิน 

๑. ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๕,๐๐๐ 
๒. ค่าพาหนะรับ-ส่ง คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ นิสิต  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๓. ค่าของที่ระลึก ๕,๐๐๐ 
๔. ค่าอาหาร และเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๕. ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๘,๐๐๐ 
๖. ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๕,๐๐๐ 
๗. ค่าวัสดุอุปกรณ ์ ๕,๐๐๐ 
๘. ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๕,๐๐๐ 
๙. ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 
๑๐ ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ ๕,๐๐๐ 
 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 

๑๑. กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒. ตั้งกรรมการ
ประชุม และวางแผน
ด าเนินงาน 

            

๓. ด าเนินการ
โครงการ 

            

๔. สรุป และรายงาน
โครงการ 

            



๑๖๘ 

 

๑๒. ตัวชี้วัด 
๑๒.๑ ผลผลิต 
๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และ

นโยบายการด าเนินงาน 
๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิ และบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ  

รองผู้อ านวยการ และครู 
๑๒.๒ ผลลัพธ์ 
- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการ

ด าเนินงานสอดคล้องกับนโยบาย และวิสัยทัศน์ของโรงเรียน และมาตรฐานของสมศ. 
๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

๑๓.๑ ครูมีความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานมากข้ึน 
๑๓.๒ ส่งเสริมศักยภาพของครูให้มีประสิทธิภาพตามหลัก และนโยบายที่ตั้งไว้ 
๑๓.๓ ผู้บริหารจัดหลัก และนโยบายการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
๑๓.๔ ผู้บริหาร และครูมีการน าหลักพุทธธรรมที่ได้จากการอบรมไปประยุกต์ใช้ในการ

ด าเนินงานได ้
 

ผู้เสนอโครงการ 
ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 

๑๔. ก าหนดการโครงการ 
เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัว
พร้อมเพียงกันที่ห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
- ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย 
- ผู้อ านวยการ 
- ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/ครู 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายการก าหนดหลัก และนโยบาย

การด าเนินงานอย่างไรให้มีประสิทธิภาพ 
ผู้อ านวยการโรงเรียน/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/
บุคลากร/หัวหน้าฝ่าย 

๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. เข้าห้องท ากิจกรรมกลุ่ม พระวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๓.๐๐-๑๕.๓๐ น. ฟังบรรยาย/สรุปกิจกรรม พระวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๕.๓๐ น. พิธีปิด ผู้อ านวยการ 



๑๖๙ 

 

รองผู้อ านวยการ 
ครู/วิทยากร/ผู้ทรงคุณวุฒิ 

หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 

ฆ) โครงการส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง “การ
เลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม” 

โครงการ 

ส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง 

“การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม” 

๑. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง “การเลื่อนขั้น 
เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม” 
๒. ชื่อหน่วยงาน : โรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ  
๓. ผู้รับผิดชอบ : พระใบฎีกากฤษฎา  วุฑฺฒิยสญาโณ  รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหารวิชาการ 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา และแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่  ๘ ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 
๕. หลักการ และเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งเป็นสิ่งส าคัญที่มีผลต่อการ
ปฏิบัติงานของครูเพ่ือเป็นการสร้างเสริมขวัญ และก าลังใจแก่ครูผู้สอนให้มีก าลังใจในการปฏิบัติหน้า
ทีให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การให้บ าเหน็จ รางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งจึงจ าเป็นอย่าง
มากที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องให้ความส าคัญอย่างมากเพ่ือการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ และ
การพัฒนาโรงเรียนให้บุคลากรมีประสิทธิภาพต่อไป 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือให้ครูมีขวัญ และก าลังใจที่ดีขึ้น 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมศักยภาพของครูให้ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
๖.๓ เพ่ือส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งอย่างถูกต้อง และเป็น

ธรรม 
๖.๔ เพ่ือกระตุ้นผู้บริหารให้มีการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจแก่ครูผู้สอนตามโอกาส และการ

ปฏิบัติงาน 
๗. ลักษณะกิจกรรม 

๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 
๗.๒ กิจกรรมขวัญ และก าลังใจแก่ครูผู้สอนด้วยการมอบโบนัส และของขวัญ 
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม 

๘. สถานที่ด าเนินการ 
ห้องประชุม โรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ 



๑๗๐ 

 

๙. เป้าหมายผลผลิต 
๙.๑ ด้านปริมาณ: ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู จ านวน ๓๐ รูป/คน 
๙.๒ ด้านคุณภาพ: ผู้เข้าร่วมโครงการมีขวัญ และก าลังใจต่อการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงาน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ร้อยละ ๘๐ 
๙.๓ เชิงเวลา : วันที่ ๑๕ มกราคม ๒๕๖๒ 

๑๐. งบประมาณ งบประมาณแผ่นดิน จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 
ที ่ รายการ รวมเงิน 
๑ ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๔,๐๐๐ 
๒ ค่าพาหนะรับ-ส่ง ผู้บริหาร รองผู้อ านวยการ ครู  (เหมาจ่าย) ๔,๐๐๐ 
๓ ค่าของที่ระลึก/ของขวัญแก่ผู้บริหาร/รองผู้อ านวยการ/ครูผู้สอน ๒๕,๐๐๐ 
๔ ค่าอาหาร และเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๔,๐๐๐ 
๕ ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๓,๐๐๐ 
๖ ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๒,๐๐๐ 
๗ ค่าวัสดุอุปกรณ ์ ๒,๐๐๐ 
๘ ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๒,๐๐๐ 
๙ ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 

๑๐ ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ ๒,๐๐๐ 
 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 

๑๑. กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒ .  ตั้ ง ก ร ร ม ก า ร
ประชุม และวางแผน
ด าเนินงาน 

            

๓ .  ด า เ นิ น ก า ร
โครงการ 

            

๔. สรุป และรายงาน
โครงการ 

            

 
๑๒. ตัวชี้วัด 

๑๒.๑ ผลผลิต 
๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู ขวัญ และก าลังใจต่อการปฏิบัติงาน และ

ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิ และบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ รอง



๑๗๑ 

 

ผู้อ านวยการ และครู 
๑๒.๒ ผลลัพธ์ 
- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีขวัญ และก าลังใจต่อการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับนโยบาย และวิสัยทัศน์ของโรงเรียน และมาตรฐานของ
สมศ. 
๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

๑๓.๑ ครูมีขวัญ และก าลังใจที่ดีข้ึน 
๑๓.๒ ศักยภาพของครูให้ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
๑๓.๓ การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่งอย่างถูกต้อง และเป็นธรรม 
๑๓.๔ ผู้บริหารให้มีการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจแก่ครูผู้สอนตามโอกาส และการปฏิบัติงาน 

๑๔. ก าหนดการโครงการ 
เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัว
พร้อมเพียงกันที่ห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
- ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย 
- ผู้อ านวยการ 
- ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/ครู 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายการเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง

อย่างเป็นธรรม 
ผู้อ านวยการโรงเรียน/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/
บุคลากร/หัวหน้าฝ่าย 

๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. เข้าห้องท ากิจกรรมกลุ่ม พระวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๓.๐๐-๑๕.๓๐ น. ฟังบรรยาย/สรุปกิจกรรม/มอบของขวัญ พระวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ/ครู 

๑๕.๓๐ น. พิธีปิด ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
ครู/วิทยากร/ผู้ทรงคุณวุฒิ 

หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 

ผู้เสนอโครงการ 
ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 



๑๗๒ 

 

ง) โครงการส่งเสริมสภาพแวดล้อมของการท างาน “สภาพแวดล้อมดี คน
ปฏิบัติงานดี” 

โครงการ 

ส่งเสริมสภาพแวดล้อมของการท างาน  
“สภาพแวดล้อมดี คนปฏิบัติงานดี” 

๑. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมสภาพแวดล้อมของการท างาน “สภาพแวดล้อมดี คนปฏิบัติงาน
ดี” 
๒. ชื่อหน่วยงาน  : โรงเรียนวัดโกเมศรัตนาราม 
๓. ผู้รับผิดชอบ : พระธรรมเมธาจารย์ ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดโกเมศรัตนาราม 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา และแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่  ๘ ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 
๕. หลักการ และเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานให้แก่ครูผู้สอน และนักเรียนมีความจ าเป็น และ
ส าคัญอย่างมากเพราะผู้ปฏิบัติงานที่ดี และนักเรียนจะมีแรงจูงใจในการเรียนนั้นจะต้องอาศัย
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ การจัดสภาพแวดล้อมของการท างานจึงจ าเป็นต่อการเสริมสร้าง
ขวัญ และก าลังใจต่อครูผู้สอน และนักเรียนอย่างมาก 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือเสริมสร้างสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานของครู 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมศักยภาพของครูผู้สอนให้มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานมากยิ่งขั้น 
๖.๓ เพ่ือส่งเสริมภาวะผู้น าของผู้บริหารให้เล็งเห็นความส าคัญของการจัดสภาพแวดล้อมการ

ปฏิบัติงาน 
๗. ลักษณะกิจกรรม 

๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 
๗.๒ กิจกรรมส่งเสริมสภาพแวดล้อมด้วยการท าความสะอาดห้องเรียน ห้องอ านวยการ 

ห้องพักครู และบริเวณโดยรอบของโรงเรียน 
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง สภาพแวดล้อมดี คนปฏิบัติงานดี 

๘. สถานที่ด าเนินการ 
ห้องประชุม โรงเรียนวัดโกเมศรัตนาราม 

๙. เป้าหมายผลผลิต 
๙.๑ ด้านปริมาณ  : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู จ านวน ๒๐ รูป/คน 
๙.๒ ด้านคุณภาพ  : ผู้เข้าร่วมโครงการมีทัศนคติที่ดีต่อการส่งเสริมสภาพแวดล้อม ร้อยละ 

๘๐ 
๙.๓ เชิงเวลา : วันที่ ๒๐ มกราคม ๒๕๖๒ 

 



๑๗๓ 

 

๑๐. งบประมาณ งบประมาณแผ่นดิน จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 
ที ่ รายการ รวมเงิน 
๑ ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๕,๐๐๐ 
๒ ค่าพาหนะรับ-ส่ง ผู้บริหาร รองผู้อ านวยการ และครู  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๓ ค่าของที่ระลึก ๕,๐๐๐ 
๔ ค่าอาหาร และเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๕ ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๘,๐๐๐ 
๖ ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๕,๐๐๐ 
๗ ค่าวัสดุอุปกรณ ์ ๕,๐๐๐ 
๘ ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๕,๐๐๐ 
๙ ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 

๑๐ ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ ๕,๐๐๐ 
 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 

๑๑. กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒ .  ตั้ ง ก ร ร ม ก า ร
ประชุม และวางแผน
ด าเนินงาน 

            

๓ .  ด า เ นิ น ก า ร
โครงการ 

            

๔. สรุป และรายงาน
โครงการ 

            

 
๑๒. ตัวชี้วัด 

๑๒.๑ ผลผลิต 
๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานดีขึ้น 

และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิ และบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ รอง

ผู้อ านวยการ และครู 
๑๒.๒ ผลลัพธ์ 
- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานดีขึ้น และปฏิบัติงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับนโยบาย และวิสัยทัศน์ของโรงเรียน และมาตรฐานของ
สมศ. 
๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 



๑๗๔ 

 

๑๓.๑ สภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครู และนักเรียนดีขึ้น 
๑๓.๒ ศักยภาพของครูผู้สอนมีศักยภาพการปฏิบัติงานมากยิ่งขั้น 
๑๓.๓ ผู้บริหารเล็งเห็นความส าคัญของการจัดสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงาน 

๑๔. ก าหนดการโครงการ 

เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัว
พร้อมเพียงกันที่ห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
- ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย 
- ผู้อ านวยการ 
- ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/ครู 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายสภาพแวดล้อมดี คนปฏิบัติงานดี ผู้อ านวยการโรงเรียน/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/

บุคลากร/หัวหน้าฝ่าย 
๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. เข้าห้องแบ่งภาระงานการท าความสะอาด ผู้อ านวยการ 

รองผู้อ านวยการ 
คร ู

๑๓.๐๐-๑๕.๓๐ น. กิจกรรมท าความสะอาด Big Cleaning 
ห้องผู้บริหาร ห้องพักครู ห้องเรียน และ
บริเวณโรงเรียน 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู
นักเรียน 

๑๖.๐๐ น. พิธีปิด ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู
นักเรียน 

หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 

 

ผู้เสนอโครงการ 
ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 

 
 
 
 



๑๗๕ 

 

จ) โครงการส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพ
จิตใจ “สุขภาพจิตดี สุขภาพกายแข็งแรง” 

 

โครงการ 

ส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ  
“สุขภาพจิตดี สุขภาพกายแข็งแรง” 

๑. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 
“สุขภาพจิตดี สุขภาพกายแข็งแรง” 
๒. ชื่อหน่วยงาน  : โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
๓. ผู้รับผิดชอบ : พระมหาสุเมธ สุจิตฺโต  รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา และแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่  ๘ ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 

๔.๒ แผนพัฒนา มจร. ระยะที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ยุทธศาสตร์ที่ ๕ พัฒนาการ
บริหารจัดการองค์กรเชิงพุทธบูรณาการ เพ่ือให้เป็นต้นแบบขององค์กรที่น าหลักพระพุทธธรรมมา
บูรณาการกับการบริหารจัดการสมัยใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ 
๕. หลักการ และเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานทั้งสุขภาพร่างการ และสภาพจิตใจเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วย
ให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ หากสุขภาพจิตใจดีร่างกายดี การปฏิบัติงานของครูก็จะมีศักยภาพ 
มีความสุขทั้งทางร่างกาย และจิตใจ สุขภาพของบุคลากรจึงส าคัญอย่างมากในการปฏิบัติงานให้
องค์กรมีประสิทธิภาพต่อไป 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือเสริมสร้างสุขภาพร่างกาย และจิตใจของผู้บริหาร ครูผู้สอน และนักเรียน 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูผู้สอน และการเรียนของนักเรียนมีผลที่

ดีมากยิ่งขั้น 
๖.๓ เพ่ือส่งเสริมการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพของผู้บริหารโรงเรียน 
๖.๔ เพ่ือเสริมสร้างหลักพุทธธรรมในการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 

๗. ลักษณะกิจกรรม 
๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 
๗.๒ กิจกรรมตรวจสุขภาพประจ าปีของบุคลากร 
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง สุขภาพจิตดี สุขภาพกายแข็งแรง โดยพระราชวิจิตรปฏิภาณ 

๘. สถานที่ด าเนินการ 
ห้องประชุม โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๙. เป้าหมายผลผลิต 
๙.๑ ด้านปริมาณ  : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู และนักเรียน ๑๕๘ รูป/คน 
๙.๒ ด้านคุณภาพ  : ผู้ เข้าร่วมโครงการมีสุขภาพร่างกาย และจิตใจดียิ่ งขึ้น และมี



๑๗๖ 

 

ประสิทธิภาพ ร้อยละ ๘๐ 
๙.๓ เชิงเวลา : วันที่ ๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๑ 

๑๐. งบประมาณ งบประมาณแผ่นดิน จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 
ที ่ รายการ รวมเงิน 
๑ ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๕,๐๐๐ 
๒ ค่าพาหนะรับ-ส่ง ผู้บริหาร รองผู้อ านวยการ และครู  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๓ ค่าของที่ระลึก ๕,๐๐๐ 
๔ ค่าอาหาร และเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๕ ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๘,๐๐๐ 
๖ ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๕,๐๐๐ 
๗ ค่าวัสดุอุปกรณ ์ ๕,๐๐๐ 
๘ ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๕,๐๐๐ 
๙ ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 

๑๐ ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ ๕,๐๐๐ 
 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 

๑๑. กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒ .  ตั้ ง ก ร ร ม ก า ร
ประชุม และวางแผน
ด าเนินงาน 

       
 

    

๓ .  ด า เ นิ น ก า ร
โครงการ 

            

๔. สรุป และรายงาน
โครงการ 

            

 
๑๒. ตัวชี้วัด 

๑๒.๑ ผลผลิต 
๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู และนักเรียนสุขภาพจิต และสุขภาพ

ร่างกายดีข้ึน และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิ และบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ รอง

ผู้อ านวยการ และครู 
๑๒.๒ ผลลัพธ์ 
- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู และนักเรียนมีสุขภาพร่างกาย และสุขภาพจิตทีดีขึ้ น 



๑๗๗ 

 

และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับนโยบาย และวิสัยทัศน์ของโรงเรียน 
และมาตรฐานของสมศ. 
๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

๑๓.๑ สุขภาพร่างกาย และจิตใจของผู้บริหาร ครูผู้สอน และนักเรียนดีขึ้น 
๑๓.๒ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูผู้สอนมากยิ่งขึ้น 
๑๓.๓ ผู้บริหารงานมีการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพของผู้บริหารโรงเรียน 
๑๓.๔ ผู้บริหาร และครูน าหลักพุทธธรรมมาบูรณาการกับการบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๑๔. ก าหนดการโครงการ 
เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัวพร้อม
เพียงกันที่ห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
- ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย 
- ผู้อ านวยการ 
- ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/ครู 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
ครู/นักเรียน/หมอ/
พยาบาล 

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายสุขภาพจิตดี สุขภาพกายแข็งแรง ผู้อ านวยการโรงเรียน/

พระราชวิจิตรปฏิภาณ 
๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/

บุคลากร/หัวหน้าฝ่าย 
๑๒.๐๐-๑๗.๐๐ น. ตรวจสุขภาพร่างกาย โดยคณะหมอ และ

พยาบาลจากโรงพยาบาลศิริราช 
ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ / คร ู
หมอ และพยาบาล 

๑๖.๐๐ น. พิธีปิด ผู้บริหาร/ครู/ 
นักเรียน 

หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 

ผู้เสนอโครงการ 
ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 

ส่วนที่ ๓  ขั้นตอนการน าไปใช้ 
๑. โครงสร้าง (Structure) ได้แก่ ความเชื่อมโยงซึ่งกัน และกันขององค์ประกอบ

ต่างๆ ที่จะช่วยท าให้รูปแบบสามารถใช้ได้ผล 
๒. การตัดสินใจ (Decision Making) หมายถึง กระบวนการเลือกทางเลือกใด

ทางเลือกหนึ่ง จากหลายๆ ทางเลือกที่ได้พิจารณา หรือประเมินอย่างดีแล้วว่า เป็นทางให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของรูปแบบ ซึ่งมีเกณฑ์ในการตัดสินใจซึ่งเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่ท าให้



๑๗๘ 

 

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาประสบความส าเร็จในการน ารูปแบบการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูไปปฏิบัติ ดังนี้ 

๑) ผู้บริหาร และครูมีความรู้ ความสามารถ  มีความประพฤติเรียบร้อย มีวิชชา 
มีจรณะ  

๒) มีหลักธรรม มีหลักปฏิบัติ มีระบบการอบรม ต้องมีการอบรม อย่างเป็น
รูปธรรม และการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจอย่างเห็นชัดเป็นรูปธรรม 

๓) ต้องมีสถานที่ มีอุปกรณ์อ านวยความสะดวกต่อการผลิตสื่อ ที่เหมาะสมกับ
การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ  

๔) มีงบประมาณสนับสนุนเงินเดือน การเลื่อนต าแหน่ง รางวัล โครงการ 
กิจกรรม และสวัสดิการต่างๆ 

๓. แนวทางการประเมิน การก าหนดแนวทาง และเครื่องมือในการประเมินผล
รูปแบบ เพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบว่ารูปแบบท าหน้าที่ตามที่ออกแบบไว้มากน้อยเพียงใด 
ผู้บริหาร และครูผู้สอนจะต้องอยู่ร่วมกันอย่างกัลยาณมิตร อาศัยหลักพุทธธรรมคือ สังคหวัตถุ ๔ 
สร้างความสมานฉันท์ สงเคราะห์ร่วมกันเหมือนพ่ีน้อง ผู้บริหาร  และครูปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็ม
ความสามารถเพ่ือความเจริญก้าวหน้า และมีประสิทธิภาพขององค์กรอย่างยั่งยืนต่อไป  

เงื่อนไขความส าเร็จ 
จากการพัฒนาการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธ

บริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ผู้วิจัยได้น ามาเขียนเป็นฉบับร่างที่ ๒ 
ผู้วิจัยได้น ามาเขียนเป็นภาพ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๗๙ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ ๔.๒ รูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธ

บริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา (ร่างท่ี ๒) 
 
 

 

วิธีการสร้างขวัญ และก าลังใจ  
๑) สร้างทัศนคตทิี่ดีในการท างาน  
๒) สร้างเครือ่งมอืส าหรับวัดผลส าเรจ็ของงาน 
๓) เงินเดอืนค่าจา้ง และสวัสดกิารที่ดี  
๔) ความพึงพอใจในงานที่ท า  
๕) ความเป็นส่วนหนึ่งของงาน     
๖) ความสัมพันธ์ในองคก์ร  
๗) ได้รับการดูแลอย่างมีชีวติชีวา            
๘) รู้ปัญหาการปฏิบัติงาน  
๙) มีความรู้สกึมัน่คง และคุ้มค่าในการท างาน  
๑๐) มีสหภาพแรงงานที่แข็งแกร่ง  
๑๑) ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้งตาท างาน  
๑๒) มีโอกาสแสดงความคิดเห็นส่วนตัว  
๑๓) รับฟังข้อเสนอแนะ  
๑๔) เปิดโอกาสให้ศกึษาต่อ และจดัฝึกอบรมอยู่เสมอ  
๑๕) เปิดโอกาสให้ได้เป็นหัวหน้างาน 
๑๖) การควบคุมอารมณ์  
๑๗) ความเป็นเอกภาพ  
๑๘) ยกย่องชมเชยให้ก าลังใจแก่ลกูนอ้งที่ท าความดี  
๑๙) มีระบบความเที่ยงธรรม     
๒๐) ให้โอกาสลูกน้องแสดงความสามารถ  
๒๑) เป็นผู้น าทีม่ีคุณธรรมเป็นตวัอย่างในการท างาน 

หลักการ สภาพแวดล้อม ส่วนน า 

ตัวแบบ 

การน าไปใช้ 
 

โครงสร้าง การประเมิน 

วัตถุประสงค์ 

การตัดสินใจ 

โครงการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจของครู 
๑) โครงการที่ ๑ 

๒) โครงการที่ ๒ 

๓) โครงการที่ ๓ 

๔) โครงการที่ ๔ 

๕) โครงการที่ ๕ 

๖) โครงการที่ ๖ 

องค์ประกอบที่กอ่ให้เกดิขวญั และก าลังใจ 
 ๑) ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และ
ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 
๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ 
๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 
๔) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง 
๕) สภาพแวดล้อมของการท างาน 
๖) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 



๑๘๐ 

 

ค าอธิบายสัญลักษณ์ 
ส่วนที่ ๑ ส่วนน า 

๑. สภาพแวดล้อม (Environment) ได้แก่ สภาพทั่วไปที่มีผลต่อการน าเอารูปแบบ
ไปใช้ ๑) สภาพแวดล้อมทั้งภายใน และภายนอกต้องเอ้ืออ านวย เช่น นโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป็น
ต้น และ ๒) ความแตกต่างระหว่างปัจจัยของผู้บริหาร และคร ู

๒. หลักการ (Principle) ได้แก่ แนวคิดพ้ืนฐาน และเงื่อนไขการน าไปใช้ เงื่อนไขที่
จะท าให้การน ารูปแบบไปใช้ประสบผลส าเร็จ และข้อระมัดระวังเพ่ือป้องกันปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น 
โดยได้แก ่

๑) สร้างทัศนคติที่ดีในการท างาน  
๒) วางมาตรฐาน และสร้างเครื่องมือส าหรับวัดผลส าเร็จของการปฏิบัติงาน 
๓) เงินเดือนค่าจ้าง และสวัสดิการที่ดี  
๔) ความพึงพอใจในงานที่ท า  
๕) ความเป็นส่วนหนึ่งของงาน  
๖) สัมพันธภาพระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา  
๗) ได้รับการดูแลอย่างมีชีวิตชีวา  
๘) พนักงาน และฝ่ายจัดการต่างรู้ถึงปัญหาการบริหารงาน  
๙) มีความรู้สึกมั่นคง และคุ้มค่าในการท างาน  
๑๐) มีสหภาพแรงงานที่แข็งแกร่ง  
๑๑) ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้งตาท างาน  
๑๒) มีโอกาสแสดงความคิดเห็นส่วนตัว  
๑๓) ฝ่ายบริหารรับฟัง และพิจารณาข้อเสนอแนะของฝ่าย  
๑๔) นายจ้างเปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้ศึกษาต่อ และจัดฝึกอบรมอยู่เสมอ  
๑๕) ลูกจ้างทุกคนมีโอกาสไต่เต้าเป็นประธานกรรมการของบริษัทได้  
๑๖) การควบคุมอารมณ์  
๑๗) ความเป็นเอกภาพ  
๑๘) ยกย่องชมเชยให้ก าลังใจแก่ลูกน้องที่ท าความดี  
๑๙) มีระบบความเที่ยงธรรมในการให้คุณให้โทษ และร้องทุกข์  
๒๐) ให้โอกาสลูกน้องแสดงความสามารถ  
๒๑) ประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าที่มีคุณธรรมเป็นตัวอย่างในการท างาน 

๓. วัตถุประสงค์ (Object)  ได้แก่เป้าหมายในการพัฒนารูปแบบขึ้นมาเพ่ือแก้ปัญหา
อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือเพ่ือให้การด าเนินงานเกิดผลดีอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยเป็นประโยชน์ของการ
สร้างขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ 

๑) ผู้บริหารจะได้ทราบถึงระดับขวัญขององค์การ  
๒) เมื่อมีการศึกษาขวัญในการท างาน  
๓) ท าให้มีการปรับปรุง และเปลี่ยนจิตใจในระดับผู้จัดการ และผู้บริหาร  



๑๘๑ 

 

๔) การศึกษาขวัญจะบอกผลให้ทราบว่าบุคคลในองค์การหรือคนงานนั้นต้อง
ได้รับการฝึกอบรมเพ่ิมเติมทางไหนบ้าง  

๕) การศึกษาขวัญจะเป็นประโยชน์ต่อท้ังฝ่ายนายจ้าง และฝ่ายสหพันธ์  
๖) จะเป็นเครื่องชี้บอกแก่ฝ่ายบริหารเกี่ยวกับระดับขวัญโดยทั่วๆ ไป    
๗) การส ารวจขวัญท าให้เกิดการติดต่อสื่อสารที่มีต่อคุณค่า  
๘) ท าให้เจตคติดีข้ึน  
๙) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ  
๑๐) สร้างความจงรักภักดีซื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ  
๑๑) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับเกิดผลในด้านการควบคุมความประพฤติของ

พนักงาน    
๑๒) สร้างความสามัคคีธรรมในหมู่คณะ  
๑๓) เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การกับนโยบาย และ

วัตถุประสงค์  
๑๔) เกื้อหนุน และจูงใจให้สมาชิกของหมู่คณะหรือองค์การ  
๑๕) ท าให้เกิดความเชื่อม่ัน และศรัทธาในองค์การที่ตนปฏิบัติงานอยู่ 

ส่วนที่ ๒ ตัวแบบ 
๑. ระบบงาน (System) การท างานร่วมกันของระบบเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์

ของรูปแบบที่ก าหนดไว้ คือ องค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ ๑) ลักษณะท่าทาง และ
บทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การ
งานที่ปฏิบัติอยู่ ๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน ๔) การให้บ าเหน็จ
รางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง  ๕) สภาพแวดล้อมของการท างาน แบะ ๖) สุขภาพของ
ผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
ก) ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับ

เพื่อนร่วมงานได้แก่ 
๑) อย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก  
๒) เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้

ปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็น 
๓) หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาที่ดี จะต้องเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา 
๔) เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว ควรปล่อยให้เขามีอิสระ

ในการท างาน 
๕) ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อม่ันในตนเอง 
๖) ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่ 
๗) ความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชา 
 
 



๑๘๒ 

 

ข) ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ ได้แก่ 
๑) ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีหรือไม่ดีของบุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน 
๒) ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย และจิตใจ 
๓) ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และเต็มความสามารถ 
๔) ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร 
๕) สภาพแวดล้อมการท างาน 
๖) กระบวนการท างานความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน 
๗) ค่าตอบแทน 
๘) มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งม่ันสร้างสรรค์ให้กับองค์การ 
๙) เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า 
๑๐) ตั้งใจท างานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้น 

ค) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานได้แก่ 
๑) การจัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้

นับว่าเป็นเรื่องส าคัญมาก 
๒) ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และ

การด าเนินงานขององค์การ 
๓) จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจ 
๔) จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานจะต้องมีความชัดเจนของงาน ที่

สามารถอธิบาย 
๕) การแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
๖) การบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย 
๗) จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของกระบวนการวางแผนที่สามารถ

ก่อให้เกิดผลส าเร็จ 
๘) ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงาน และองค์การ 
๙) นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน 

ฆ) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง ได้แก่ 
๑) ต้องรับรู้ในความดีของเขาโดยให้บ าเหน็จความดี 
๒) เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น 
๓) เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น 
๔) ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ 
๕) หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องประการใดก็ตามควรมีการลงโทษตามควรแก่กรณี 
๖) ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง  
๗) เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่างยุติธรรม 
๘) เป็นการสร้างความรู้สึกที่ดี 
๙) พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
 



๑๘๓ 

 

ง) สภาพแวดล้อมของการท างาน ได้แก่ 
๑) สถานที่เหมาะสมในการท างาน 
๒) ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย 
๓) ความสะดวกสบายในการท างาน 
๔) ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน 
๕) ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท 
๖) มีแสงสว่างเพียงพอ 
๗) มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ 
๘) สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว 
๙) จัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานต้องค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง และ

ขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน   
จ) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ ได้แก่ 

๑) สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง 
๒) เจริญเติบโตอย่างปกติ 
๓) ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ 
๔) ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี 
๕) ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพ 
๖) สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส 
๗) สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกต ิ
๘) สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆได้ดี 
๙) ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ 
๑๐) พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย 
๑๑) ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคล 
๑๒) สภาพ และบรรยากาศแตกต่างกัน   

๒. กระบวนการจัดการ (Management Process) ได้แก่ วิธีการด าเนินงาน 
กิจกรรม และอ่ืนๆ ที่ต้องด าเนินการเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ได้แก่ ความส าคัญ
ของขวัญ และก าลังใจ และโครงการการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ ดังนี้ 

ก) ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจได้แก่  
๑) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกันท างานอย่างสมานฉันท์  
๒) สร้างศรัทธา จงรักภักดี มีความเชื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ  
๓) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับขององค์การเกิดผลในการควบคุมความประพฤติ   
๔) สร้างความสามัคคีธรรมขึ้นในหมู่คณะ และก่อให้เกิดพลังร่วม  
๕) เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การ  
๖) จูงใจให้เจ้าหน้าที่ในองค์การมีเจตคติที่ดีต่อองค์การ  
๗) ท าให้เกิดความเชื่อม่ัน มั่นคงทางใจ และศรัทธาในองค์การ  
๘) สร้างความกระตือรือร้น มีความพึงพอใจในงานที่ท า 



๑๘๔ 

 

ข) โครงการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ 
๑) โครงการส่งเสริมลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และ

ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน “กัลยาณมิตรในที่ท างาน” 
๒) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ “ท างานอย่างไร

ให้มีความสุข” 
๓) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก  และนโยบายการ

ด าเนินงาน 
๔) โครงการส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง “การ

เลื่อนขัน้ เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม” 
๕) โครงการส่งเสริมสภาพแวดล้อมของการท างาน “สภาพแวดล้อมดี คน

ปฏิบัติงานดี” 
๖) โครงการส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพ

จิตใจ “สุขภาพจิตดี สุขภากายแข็งแรง” 
ส่วนที่ ๓  ขั้นตอนการน าไปใช้ 

๑. โครงสร้าง (Structure) ได้แก่ ความเชื่อมโยงซึ่งกัน และกันขององค์ประกอบ
ต่างๆ ที่จะช่วยท าให้รูปแบบสามารถใช้ได้ผล 

๒. การตัดสินใจ (Decision Making) หมายถึง กระบวนการเลือกทางเลือกใด
ทางเลือกหนึ่ง จากหลายๆ ทางเลือกที่ได้พิจารณา หรือประเมินอย่างดีแล้วว่า เป็นทางให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของรูปแบบ ซึ่งมีเกณฑ์ในการตัดสินใจซึ่งเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่ท าให้
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาประสบความส าเร็จในการน ารูปแบบการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูไปปฏิบัติ ดังนี้ 

๑) ผู้บริหาร และครูมีความรู้ ความสามารถ  มีความประพฤติเรียบร้อย มีวิชชา 
มีจรณะ  

๒) มีหลักธรรม มีหลักปฏิบัติ มีระบบการอบรม ต้องมีการอบรม อย่างเป็น
รูปธรรม และการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจอย่างเห็นชัดเป็นรูปธรรม 

๓) ต้องมีสถานที่ มีอุปกรณ์อ านวยความสะดวกต่อการผลิตสื่อ ที่เหมาะสมกับ
การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ  

๔) มีงบประมาณสนับสนุนเงินเดือน การเลื่อนต าแหน่ง รางวัล โครงการ 
กิจกรรม และสวัสดิการต่างๆ 

๓. แนวทางการประเมิน การก าหนดแนวทาง และเครื่องมือในการประเมินผล
รูปแบบ เพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบว่ารูปแบบท าหน้าที่ตามที่ออกแบบไว้มากน้อยเพียงใด 
ผู้บริหาร และครูผู้สอนจะต้องอยู่ร่วมกันอย่างกัลยาณมิตร อาศัยหลักพุทธธรรมคือ สังคหวัตถุ ๔ 
สร้างความสมานฉันท์ สงเคราะห์ร่วมกันเหมือนพ่ีน้อง ผู้บริหาร และครูปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็ม
ความสามารถเพ่ือความเจริญก้าวหน้า และมีประสิทธิภาพขององค์กรอย่างยั่งยืนต่อไป 

 



๑๘๕ 

 

การตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู ตามหลัก
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  ผู้วิจัยได้เสนอรูปแบบการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา โดยการสร้างแบบสอบถามประกอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจใน
การปฏิบัติงานของครู ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาไป
สอบถามผู้บริหาร และครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จ านวน  ๒๖๓ รูป/คน ด้วยการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) ได้แก่ ผู้บริหาร และครูทั้งหมดของโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ ในเขต ๗ จังหวัด ประกอบด้วย กรุงเทพมหานคร จังหวัดนครปฐม 
จังหวัดปทุมธานี จังหวัดสมุทรปราการ จังหวัดนนทบุรี จังหวัดสมุทรสาคร และ จังหวัดสมุทรสงคราม 
จ านวน ๑๕ โรงเรียน เพ่ือตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เชิงปริมาณ 

๔.๒.๓ บทสรุปผล พัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของ
ครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา (ร่างที่ ๒) จากผล
การศึกษาเอกสาร งานวิจัย และการสัมภาษณ์ (ร่างที่ ๑) และผลจากการสนทนากลุ่มจาก
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ผู้วิจัยได้แสดงรายละเอียดในตารางที่ ๔.๒๐ ดังนี้ 

ตารางท่ี ๔.๒๐ สรุปผลการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม
หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

ร่างท่ี ๑ ร่างท่ี ๒ ผู้วิจัยสรุป 
ผลการพัฒนารูปแบบการ

ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจใน
การปฏิบัติงานของครูตามหลัก
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียน

พระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา (ฉบับร่างที่ ๑) 

องค์ประกอบท่ีก่อให้เกิดขวัญ 
และก าลังใจ ด้วย ๔ ด้าน 

๑.การสื่อสาร และการ
ปฏิบัติงานในการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา 
๒. ความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคลากร และการ
ปฏิบัติงานในการส่งเสริม

ผลการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู

ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษา (ฉบับร่างที่ ๒) 
ส่วนที่ ๑ ส่วนน า 
๑) สภาพแวดล้อม 
(Environment) ได้แก่ สภาพ
ทั่วไปที่มีผลต่อการน าเอารูปแบบไป
ใช้ 
- สภาพแวดล้อมทั้งภายใน และ
ภายนอกต้องเอ้ืออ านวย เช่น 
นโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป็นต้น 
- ความแตกต่างระหว่างปัจจัยของ
ผู้บริหาร และครู 
๒) หลักการ (Principle) ได้แก่ 
แนวคิดพ้ืนฐาน และเงื่อนไขการ

ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอด 
คล้องว่ามีความเหมาะสม

สามารถน าไปใช้ได้ว่า (รูปแบบ
ร่างสมบูรณ์) 

 
 
ส่วนที่ ๑ ส่วนน า 
๑) สภาพแวดล้อม 
(Environment) ได้แก่ 
สภาพทั่วไปที่มีผลต่อการ
น าเอารูปแบบไปใช้ 
๒) หลักการ (Principle) 
ได้แก่ แนวคิดพ้ืนฐาน และ
เงื่อนไขการน าไปใช้ เงื่อนไขท่ี
จะท าให้การน ารูปแบบไปใช้
ประสบผลส าเร็จ และข้อ
ระมัดระวังเพ่ือป้องกันปัญหา



๑๘๖ 

 

ร่างท่ี ๑ ร่างท่ี ๒ ผู้วิจัยสรุป 
ขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา 
๓. สภาพแวดล้อม และ
บรรยากาศ และการ
ปฏิบัติงานในการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา 
๔. ความพึงพอใจ และการ
ปฏิบัติงานในการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา 

น าไปใช้ เงื่อนไขที่จะท าให้การน า
รูปแบบไปใช้ประสบผลส าเร็จ และ
ข้อระมัดระวังเพ่ือป้องกันปัญหาที่
อาจจะเกิดข้ึน โดยได้แก่ 
๑) สร้างทัศนคติที่ดีในการท างาน  
๒) วางมาตรฐาน และสร้าง
เครื่องมือส าหรับวัดผลส าเร็จของ
การปฏิบัติงาน 
๓) เงินเดือนค่าจ้าง และสวัสดิการที่
ดี  
๔) ความพึงพอใจในงานที่ท า  
๕) ความเป็นส่วนหนึ่งของงาน  
๖) สัมพันธภาพระหว่าง
ผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา  
๗) ได้รับการดูแลอย่างมีชีวิตชีวา 
๘) พนักงาน และฝ่ายจัดการต่างรู้
ถึงปัญหาการบริหารงาน  
๙) มีความรู้สึกมั่นคง และคุ้มค่าใน
การท างาน  
๑๐) มีสหภาพแรงงานที่แข็งแกร่ง  
๑๑) ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้งตา
ท างาน  
๑๒) มีโอกาสแสดงความคิดเห็น
ส่วนตัว  
๑๓) ฝ่ายบริหารรับฟัง และ
พิจารณาข้อเสนอแนะของฝ่าย  
๑๔) นายจ้างเปิดโอกาสให้ลูกจ้าง
ได้ศึกษาต่อ และจัดฝึกอบรมอยู่
เสมอ  
๑๕) ลูกจ้างทุกคนมีโอกาสไต่เต้า
เป็นประธานกรรมการของบริษัทได้  
๑๖) การควบคุมอารมณ์  
๑๗) ความเป็นเอกภาพ  
๑๘) ยกย่องชมเชยให้ก าลังใจแก่
ลูกน้องที่ท าความดี  

ที่อาจจะเกิดขึ้น 
๓) วัตถุประสงค์ (Object)  
ได้แก่เป้าหมายในการพัฒนา
รูปแบบขึ้นมาเพ่ือแก้ปัญหา
อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือเพ่ือให้
การด าเนินงานเกิดผลดีอย่าง
ใดอย่างหนึ่ง 
ทั้ง ๓ ส่วนมีความเหมาะสม
สามารถน าไปใช้ได้ 



๑๘๗ 

 

ร่างท่ี ๑ ร่างท่ี ๒ ผู้วิจัยสรุป 
๑๙) มีระบบความเที่ยงธรรมในการ
ให้คุณให้โทษ และร้องทุกข์     
๒๐) ให้โอกาสลูกน้องแสดง
ความสามารถ  
๒๑) ประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าที่มี
คุณธรรมเป็นตัวอย่างในการท างาน 
๓) วัตถุประสงค์ (Object)  ได้แก่
เป้าหมายในการพัฒนารูปแบบ
ขึ้นมาเพ่ือแก้ปัญหาอย่างใดอย่าง
หนึ่ง หรือเพ่ือให้การด าเนินงาน
เกิดผลดีอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยเป็น
ประโยชน์ของการสร้างขวัญ และ
ก าลังใจ ได้แก่ 
๑) ผู้บริหารจะได้ทราบถึงระดับ
ขวัญขององค์การ  
๒) เมื่อมีการศึกษาขวัญในการ
ท างาน  
๓) ท าให้มีการปรับปรุง และเปลี่ยน
จิตใจในระดับผู้จัดการ และ
ผู้บริหาร  
๔) การศึกษาขวัญจะบอกผลให้
ทราบว่าบุคคลในองค์การหรือ
คนงานนั้นต้องได้รับการฝึกอบรม
เพ่ิมเติมทางไหนบ้าง  
๕) การศึกษาขวัญจะเป็นประโยชน์
ต่อทั้งฝ่ายนายจ้าง และฝ่ายสหพันธ์  
๖) จะเป็นเครื่องชี้บอกแก่ฝ่าย
บริหารเกี่ยวกับระดับขวัญโดยทั่วๆ 
ไป    
๗) การส ารวจขวัญท าให้เกิดการ
ติดต่อสื่อสารที่มีต่อคุณค่า  
๘) ท าให้เจตคติดีขึ้น  
๙) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ
เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ  
๑๐) สร้างความจงรักภักดีซื่อสัตย์



๑๘๘ 

 

ร่างท่ี ๑ ร่างท่ี ๒ ผู้วิจัยสรุป 
ต่อหมู่คณะ และองค์การ  
๑๑) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับ
เกิดผลในด้านการควบคุมความ
ประพฤติของพนักงาน    
๑๒) สร้างความสามัคคีธรรมในหมู่
คณะ  
๑๓) เสริมสร้างความเข้าใจอันดี
ระหว่างบุคคลในองค์การกับ
นโยบาย และวัตถุประสงค์  
๑๔) เกื้อหนุน และจูงใจให้สมาชิก
ของหมู่คณะหรือองค์การ  
๑๕) ท าให้เกิดความเชื่อมั่น และ
ศรัทธาในองค์การที่ตนปฏิบัติงาน
อยู่ 

๑.การสื่อสาร และการ
ปฏิบัติงานในการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา 
๑) สภาพการท างาน หน้าที่
การงาน การปฏิบัติงานถ้า
ได้ท างานที่ตนพึงพอใจย่อม
ได้ผลกว่าการปฏิบัติงานที่
ตนไม่พึงพอใจ  
๒) จัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรประจ าปี และมีการ
บรรจุการส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจของครู และ
บุคลากรอยู่ในแผนด้วย 
ส าหรับหลักธรรมของ
ผู้บริหารที่ส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจแก่บุคลากรได้แก่ 
หลักพรหมวิหาร ๔  
๓) ผู้บริหารจะต้องน าหลัก

ส่วนที่ ๒ ตัวแบบ 
๑) ระบบงาน (System) การ
ท างานร่วมกันของระบบเพ่ือการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบที่
ก าหนดไว้ คือ องค์ประกอบที่
ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ 
๑) ลักษณะท่าทาง และบทบาทของ
ผู้น าหรือหัวหน้างาน และ
ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 
๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การงาน
ที่ปฏิบัติอยู่ 
๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมาย
หลัก และนโยบายการด าเนินงาน 
๔) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อน
ขั้น เลื่อนต าแหน่ง 
๕) สภาพแวดล้อมของการท างาน 
๖) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้ง
สภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
๑. ลักษณะท่าทาง และบทบาท
ของผู้น าหรือหัวหน้างาน และ

ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็น
สอดคล้องว่ามีความ
เหมาะสมสามารถน าไปใช้ได้ 
 



๑๘๙ 

 

ร่างท่ี ๑ ร่างท่ี ๒ ผู้วิจัยสรุป 
พุทธธรรมที่ส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจคือ หลักสังคห
วัตถุ ๔ คือหลักธรรมที่
ผูกมัดจิตใจครูผู้สอนให้
ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็ม
ความสามารถ เป็นการ
สงเคราะห์ซึ่งกัน และกัน
เพ่ือการอยู่รวมกันอย่างมี
ความสุข๒. ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคลากร และการ
ปฏิบัติงานในการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา 
๑) ความสัมพันธ์ระหว่างคน
ในองค์กร จะต้องเป็น
ความสัมพันธ์บนพ้ืนฐาน
ของความร่วมมือ ความรัก 
เคารพนับถือ ยกย่องให้
เกียรติซึ่งกัน และกัน 
๒) สร้างความสัมพันธ์ที่ดี
โดยการอาศัยซึ่งกัน และกัน
แบบน้ าพึ่งเรือ เสือพ่ึงป่า 
นึกพ่ึงฟ้า ปลาพ่ึงหนอง 
พ่ึงพาอาศัยกัน อยู่กันแบบ
กัลยาณมิตร 
๓) ร่วมกันสร้าง
ความสัมพันธ์ในองค์กรโดย
ผู้บริหาร และครูจะต้อง
ประกอบด้วยหลัก สาราณีย
ธรรม ๖ คือมีเมตตาทั้งด้าน
กายกรรม และวจีกรรม 
แบ่งบันสิ่งของ รักใคร่
สามัคคีมีความคิดเห็น

ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน
ได้แก่ 
๑) อย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจน
มากเกินไปนัก  
๒) เมื่อมีปัญหาในการท างาน
เกิดข้ึน จะต้องเปิดโอกาสให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ 
และแสดงความคิดเห็น 
๓) หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาที่ดี 
จะต้องเป็นผู้ให้ความคุ้มครอง
เมตตา 
๔) เมื่อมอบหมายงานให้
ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว ควร
ปล่อยให้เขามีอิสระในการท างาน 
๕) ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความ
เชื่อมั่นในตนเอง 
๖) ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่า
ตนเองก าลังท าอะไรอยู่ 
๗) ความสนิทสนมเป็นกันเองใน
ระหว่างผู้บังคับบัญชา 
๒. ความพึงพอใจในหน้าที่การ
งานที่ปฏิบัติอยู่ได้แก่ 
๑) ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีหรือไม่
ดีของบุคคลที่มีต่อการการ
ปฏิบัติงาน 
๒) ตอบสนองความต้องการใน
ปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้ง
ร่างกาย และจิตใจ 
๓) ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็ม
ใจ และเต็มความสามารถ 
๔) ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
บรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์
ขององค์กร 
๕) สภาพแวดล้อมการท างาน 
๖) กระบวนการท างาน



๑๙๐ 

 

ร่างท่ี ๑ ร่างท่ี ๒ ผู้วิจัยสรุป 
ร่วมกัน เคารพ และรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อ่ืน  
๓. สภาพแวดล้อม และ
บรรยากาศ และการ
ปฏิบัติงานในการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา 
๑) สภาพแวดล้อม และ
บรรยากาศถูกต้องตาม
ลักษณะ มีอากาศถ่ายเท มี
แสงสว่างเพียงพอ มี
เครื่องมือเครื่องใช้ในการ
ปฏิบัติงานอย่างเพียงพอต่อ
การท างาน 
๒) มีนโยบายส่งเสริม
สภาพแวดล้อม และ
บรรยากาศในการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจอยู่
สม่ าเสมอโดยให้ครูใน
โรงเรียนปฏิบัติตามหลักสัป
ปุริสธรรม ๗ เป็นผู้รู้จักเหตุ 
รู้จักผล รู้จักตน รู้จัก
ประมาณ รู้จักกาลเวลา 
รู้จักปฏิบัติ การปรับตน 
และแก้ไขตนให้เหมาะสม 
และรู้จักปฏิบัติตนให้
เหมาะสมกับบุคคลซึ่งมี
ความแตกต่างกัน๔. ความ
พึงพอใจ และการ
ปฏิบัติงานในการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนก

ความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน 
๗) ค่าตอบแทน 
๘) มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งมั่น
สร้างสรรค์ให้กับองค์การ 
๙) เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานท่ีท า 
๑๐) ตั้งใจท างานอย่างเต็มที่อย่าง
กระตือรือร้น 
๓. ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมาย
หลัก และนโยบายการด าเนินงาน
ได้แก่ 
๑) การจัดการองค์การ และ
ระบบงานที่มีประสิทธิภาพของ
องค์การสิ่งเหล่านี้นับว่าเป็นเรื่อง
ส าคัญมาก 
๒) ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ของ
องค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึง
ระบบ และการด าเนินงานของ
องค์การ 
๓) จัดระบบบริหารที่มี
ประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และ
ก าลังใจ 
๔) จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบาย
การด าเนินงานจะต้องมีความ
ชัดเจนของงาน ที่สามารถอธิบาย 
๕) การแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงาน
อย่างชัดเจน 
๖) การบริหารงานให้สอดคล้องกับ
นโยบาย 
๗) จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญ
ส่วนหนึ่งของกระบวนการวางแผนที่
สามารถก่อให้เกิดผลส าเร็จ 
๘) ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของ
พนักงาน และองค์การ 
๙) นโยบายหลักขององค์กรที่จะ
สะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการ



๑๙๑ 

 

ร่างท่ี ๑ ร่างท่ี ๒ ผู้วิจัยสรุป 
สามัญศึกษา 
๑) ความพึงพอใจในหน้าที่
การงานที่ปฏิบัติอยู่ ความ
พึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก 
และนโยบายการด าเนินงาน
ของสถานศึกษาท้ังของ
เพ่ือนร่วมงาน และผู้บริหาร
ตลอดจนการจัดระบบ
บริหารงานที่มีประสิทธิภาพ 
๒) ก าหนดเป็นนโยบาย 
และมีแผนปฏิบัติการเพ่ือ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ 
และปฏิบัติตามหลักสังคห
วัตถุ ๔ 
 ๓) ผู้บริหารโรงเรียน
จะต้องปราศจากอคติ คือ 
ความล าเอียงต่างๆ คือ 
ล าเอียงเพราะรัก ล าเอียง
เพราะหลง ล าเอียงเพราะ
เกลียด และล าเอียงเพราะ
กลัว 
๖) โครงการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจปฏิบัติงานของ
ครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา 

ปฏิบัติงาน 
๔. การให้บ าเหน็จรางวัล การ
เลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งได้แก่ 
๑) ต้องรับรู้ในความดีของเขาโดยให้
บ าเหน็จความดี 
๒) เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น 
๓) เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น 
๔) ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ 
๕) หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมี
ข้อบกพร่องประการใดก็ตามควรมี
การลงโทษตามควรแก่กรณี 
๖) ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับ
สัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับ
ค่าจ้าง  
๗) เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชย
ให้อย่างยุติธรรม 
๘) เป็นการสร้างความรู้สึกท่ีดี 
๙) พิจารณาจากความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล 
๕. สภาพแวดล้อมของการท างาน 
ได้แก่ 
๑) สถานที่เหมาะสมในการท างาน 
๒) ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย 
๓) ความสะดวกสบายในการท างาน 
๔) ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และ
เพ่ือนร่วมงาน 
๕) ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศ
ถ่ายเท 
๖) มีแสงสว่างเพียงพอ 
๗) มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการ
ปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ 
๘) สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว 
๙) จัดสภาพแวดล้อมของการ
ปฏิบัติงานต้องค านึงถึงปัจจัยความ
แตกต่าง และขีดจ ากัดของ



๑๙๒ 

 

ร่างท่ี ๑ ร่างท่ี ๒ ผู้วิจัยสรุป 
ผู้ปฏิบัติงาน   
๖. สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้ง
สภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 
ได้แก่ 
๑) สภาวะของร่างกายท่ีมีความ
สมบูรณ์ แข็งแรง 
๒) เจริญเติบโตอย่างปกติ 
๓) ระบบต่างๆ ของร่างกาย
สามารถท างานได้เป็นปกติ 
๔) ประสิทธิภาพร่างกายมีความ
ต้านทานโรคได้ดี 
๕) ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และ
ความทุพพลภาพ 
๖) สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น 
แจ่มใส 
๗) สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคง
เป็นปกติ 
๘) สามารถปรับตัวให้เข้ากับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม และ
สิ่งแวดล้อมต่างๆได้ดี 
๙) ปราศจากความขัดแย้งหรือ
ความสับสนภายในจิตใจ 
๑๐) พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่
ท างานด้วย 
๑๑) ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไป
ของแต่ละบุคคล 
๑๒) สภาพ และบรรยากาศ
แตกต่างกัน   
๒) กระบวนการจัดการ 
(Management Process) ได้แก่ 
วิธีการด าเนินงาน กิจกรรม และ
อ่ืนๆ ที่ต้องด าเนินการเพ่ือการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
ได้แก่ ความส าคัญของขวัญ และ
ก าลังใจ และโครงการการส่งเสริม



๑๙๓ 

 

ร่างท่ี ๑ ร่างท่ี ๒ ผู้วิจัยสรุป 
ขวัญ และก าลังใจ ดังนี้ 
๑. ความส าคัญของขวัญ และ
ก าลังใจได้แก่  
๑) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกัน
ท างานอย่างสมานฉันท์  
๒) สร้างศรัทธา จงรักภักดี มีความ
เชื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ  
๓) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับ
ขององค์การเกิดผลในการควบคุม
ความประพฤติ   
๔) สร้างความสามัคคีธรรมข้ึนในหมู่
คณะ และก่อให้เกิดพลังร่วม  
๕) เสริมสร้างความเข้าใจอันดี
ระหว่างบุคคลในองค์การ  
๖) จูงใจให้เจ้าหน้าที่ในองค์การมี
เจตคติที่ดีต่อองค์การ  
๗) ท าให้เกิดความเชื่อมั่น มั่นคง
ทางใจ และศรัทธาในองค์การ  
๘) สร้างความกระตือรือร้น มีความ
พึงพอใจในงานที่ท า 
๒. โครงการส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจ ได้แก่ 
๑) โครงการส่งเสริมลักษณะท่าทาง 
และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้า
งาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือน
ร่วมงาน “กัลยาณมิตรในที่ท างาน” 
๒) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจ
ในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ 
“ท างานอย่างไรให้มีความสุข” 
๓) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจ
ต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบาย
การด าเนินงาน 
๔) โครงการส่งเสริมการให้บ าเหน็จ
รางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง 
“การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งอย่าง



๑๙๔ 

 

ร่างท่ี ๑ ร่างท่ี ๒ ผู้วิจัยสรุป 
เป็นธรรม” 
๕) โครงการส่งเสริมสภาพแวดล้อม
ของการท างาน “สภาพแวดล้อมดี 
คนปฏิบัติงานดี” 
๖) โครงการส่งเสริมสุขภาพของ
ผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย 
และสภาพจิตใจ “สุขภาพจิตดี สุข
ภากายแข็งแรง” 

ส่วนที่ ๑ ส่วนน า 
๑) สภาพแวดล้อม  
๒) หลักการ  
๓) วัตถุประสงค์  
 
ส่วนที่ ๒ ตัวแบบ 
๑) ระบบงาน  
๒) กระบวนการจัดการ  
ส่วนที่ ๓  ขั้นตอนการ
น าไปใช้ 
๑) โครงสร้าง  
๒) การตัดสินใจ  
๓) แนวทางการประเมิน  

ส่วนที่ ๓  ขั้นตอนการน าไปใช้ 
๑) โครงสร้าง (Structure) ได้แก่ 
ความเชื่อมโยงซึ่งกัน และกันของ
องค์ประกอบต่างๆ ที่จะช่วยท าให้
รูปแบบสามารถใช้ได้ผล 
๒) การตัดสินใจ (Decision 
Making) หมายถึง กระบวนการ
เลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่ง 
จากหลายๆ ทางเลือกท่ีได้พิจารณา 
หรือประเมินอย่างดีแล้วว่า เป็นทาง
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ และ
เป้าหมายของรูปแบบ ซึ่งมีเกณฑ์ใน
การตัดสินใจซึ่งเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่
ท าให้โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษาประสบ
ความส าเร็จในการน ารูปแบบการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของครูไปปฏิบัติ ดังนี้ 
๑. ผู้บริหาร และครูมีความรู้ 
ความสามารถ  มีความประพฤติ
เรียบร้อย มีวิชชา มีจรณะ  
๒. มีหลักธรรม มีหลักปฏิบัติ มี
ระบบการอบรม ต้องมีการอบรม 
อย่างเป็นรูปธรรม และการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจอย่างเห็นชัดเป็น
รูปธรรม 
๓. ต้องมีสถานที่ มีอุปกรณ์อ านวย

ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็น
สอดคล้องว่าถูกต้อง
เหมาะสม สามารถน าไปใช้
ได้จริง โดยประกอบด้วย 
๑) โครงสร้าง  
๒) การตัดสินใจ 



๑๙๕ 

 

ร่างท่ี ๑ ร่างท่ี ๒ ผู้วิจัยสรุป 
ความสะดวกต่อการผลิตสื่อ ที่
เหมาะสมกับการส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจ  
๔. มีงบประมาณสนับสนุนเงินเดือน 
การเลื่อนต าแหน่ง รางวัล โครงการ 
กิจกรรม และสวัสดิการต่างๆ 
๓) แนวทางการประเมิน การ
ก าหนดแนวทาง และเครื่องมือใน
การประเมินผลรูปแบบ เพ่ือ
ประโยชน์ในการตรวจสอบว่า
รูปแบบท าหน้าที่ตามท่ีออกแบบไว้
มากน้อยเพียงใด ผู้บริหาร และ
ครูผู้สอนจะต้องอยู่ร่วมกันอย่าง
กัลยาณมิตร อาศัยหลักพุทธธรรม
คือ สังคหวัตถุ ๔ สร้างความ
สมานฉันท์ สงเคราะห์ร่วมกัน
เหมือนพ่ีน้อง ผู้บริหาร และครู
ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็ม
ความสามารถเพ่ือความ
เจริญก้าวหน้า และมีประสิทธิภาพ
ขององค์กรอย่างยั่งยืนต่อไป 

การตรวจสอบรูปแบบ การตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของครู ตามหลักพุทธ
บริหารการศึกษา โรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  
ผู้วิจัยได้เสนอรูปแบบการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครู ตามหลักพุทธบริหาร
การศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา โดยการสร้าง
แบบสอบถามประกอบรูปแบบการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของครู ตามหลักพุทธ
บริหารการศึกษา โรงเรียนพระ

การตรวจสอบรูปแบบการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจใน
การปฏิบัติงานของครู ตาม
หลักพุทธบริหารการศึกษา 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา 
ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็น
สอดคล้องว่าถูกต้องเหมาะสม 
สามารถน าไปใช้ได้จริงแต่ต้อง
ปรับองค์ประกอบของการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจซึ่ง
อยู่ในตัวแบบในร่างที่ ๒ และ
ฉบับสมบูรณ์ 



๑๙๖ 

 

ร่างท่ี ๑ ร่างท่ี ๒ ผู้วิจัยสรุป 
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาไป
สอบถามผู้บริหาร และครูโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
จ านวน  ๒๖๓ รูป/คน ด้วยการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Selection) ได้แก่ ผู้บริหาร และครู
ทั้งหมดของโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ 
ในเขต ๗ จังหวัด ประกอบด้วย 
กรงุเทพมหานคร จังหวัดนครปฐม 
จังหวัดปทุมธานี จังหวัด
สมุทรปราการ จังหวัดนนทบุรี 
จังหวัดสมุทรสาคร และ จังหวัด
สมุทรสงคราม จ านวน ๑๕ 
โรงเรียน เพื่อตรวจสอบรูปแบบการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของครู ตามหลักพุทธ
บริหารการศึกษา โรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เชิง
ปริมาณ 

๔.๓ ตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ฉบับสมบูรณ์ 

๔.๓.๑ ผลการตรวจสอบตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา โดย
การแจกแบบสอบถาม  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ 
ผู้บริหาร และครู ๒๖๓ รูป/คน จ าแนกตามสถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ โดยการ
วิเคราะห์ข้อมูลทางสังคมศาสตร์ส าเร็จรูป หาค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) มี
รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ ๔.๒๑ ดังนี้ 

 
 
 



๑๙๗ 

 

ตารางที่ ๔.๒๑ แสดงจ านวน และค่าร้อยละของผู้บริหาร และครูของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  
แผนกสามัญศึกษา จ านวน ๒๖๓ รูป/คน จ าแนกตามสถานภาพทั่วไป 

สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
สถานภาพ   

บรรพชิต ๑๙๘ ๗๕.๓ 
คฤหัสถ์ ๖๕ ๒๔.๗ 

รวม ๒๖๓ ๑๐๐.๐ 
อายุ   

๒๐-๓๐ ปี ๔๑ ๑๕.๖ 
๓๑-๔๐ ปี ๑๑๕ ๔๓.๗ 
๔๑-๕๐ ปี ๘๔ ๓๑.๙ 
๕๑-๖๐ ปี ๒๓ ๘.๗ 
รวม ๒๖๓ ๑๐๐.๐ 

ระดับการศึกษา   
ปริญญาตรี ๑๗๐ ๖๔.๖ 
ปริญญาโท ๘๙ ๓๓.๘ 
ปริญญาเอก ๔ ๑.๕ 

รวม ๒๖๓ ๑๐๐.๐ 
ประสบการณ์   

๑-๑๐ ปี ๑๑๘ ๔๔.๙ 
๑๑-๒๐ ปี ๙๓ ๓๕.๔ 
๒๑-๓๐ ปี ๓๙ ๑๔.๘ 
๓๑-๔๐ ปี ๑๓ ๔.๙ 
รวม ๒๖๓ ๑๐๐.๐ 

จากตารางที่ ๔.๒๑ ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม รูปแบบการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา จ าแนกได้ ดังนี้ 

สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามผู้บริหาร และครู ส่วนใหญ่เป็นบรรพชิต 
จ านวน  ๑๙๘ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๗๕.๓ คฤหัสถ์ จ านวน ๖๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๔.๗ 

อายุของผู้บริหาร และครูส่วนใหญ่มีอายุ ๓๑-๔๐ ปี จ านวน ๑๑๕ รูป/คน คิดเป็น
ร้อยละ ๔๓.๗ อายุ ๔๑-๕๐ ปี จ านวน ๘๔ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๓๑.๙ อายุ ๒๐-๓๐ ปี จ านวน ๔๑ 
รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๑๕.๖ และอายุ ๕๑-๖๐ ปี จ านวน ๒๓ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๘.๗ 

ระดับการศึกษาของผู้บริหาร และครูส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 
๑๗ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๖๔.๖ ปริญญาโท จ านวน ๘๙ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๓๓.๘ และปริญญา
เอก จ านวน ๔ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๑.๕ 



๑๙๘ 

 

ประสบการณ์ของผู้บริหาร และครูส่วนใหญ่มีประสบการณ์ ๑-๑๐ ปี จ านวน ๑๑๘ 
รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๔๔.๙ ประสบการณ์ ๑๑-๒๐ ปี จ านวน ๙๓ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๓๕.๔ 
ประสบการณ์ ๒๑-๓๐ ปี จ านวน ๓๙ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๑๔.๘ และประสบการณ์ ๓๑-๔๐ ปี 
จ านวน ๑๓ รูป/คน คิดเป็นร้อยละ ๔.๙ 

๔.๓.๒ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา  

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
ประกอบด้วย ส่วนที่ ๑ ส่วนน า ประกอบด้วย ๑) สภาพแวดล้อม ๒) หลักการ ๓) วัตถุประสงค์ ส่วนที่ 
๒ ตัวแบบ ประกอบด้วย ๑) ระบบงาน ๒) กระบวนการจัดการ ส่วนที่ ๓ ขั้นตอนการน าไปใช้ 
ประกอบด้วย ๑) โครงสร้าง ๒) การตัดสินใจ ๓) แนวทางการประเมิน ได้ผลการวิเคราะห์ดังแสดงใน
ตารางที่ ๔.๒๕ ดังนี้ 

ตารางที่  ๔.๒๒ ผลการวิเคราะห์จากการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Division) ของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของ
ครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  ใน
ภาพรวม 

กระบวนการพัฒนา
ทักษะผู้บริหาร

สถานศึกษาส าหรับ
ผู้บริหาร 

ความเป็น
ประโยชน ์

ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม ความถูกต้อง ระดับ 

  S.D.   S.D.   S.D.   S.D.  

ส่วนท่ี ๑ ส่วนน า  ๔.๑๑ ๐.๗๑ ๔.๐๘ ๐.๖๙๓ ๓.๘๑ ๐.๗๗ ๓.๘๔ ๐.๗๐ มาก 
ส่วนท่ี ๒ ตัวแบบ  ๓.๘๔ ๐.๘๐ ๓.๙๔ ๐.๕๕๓ ๔.๑๐ ๐.๖๘ ๓.๘๔ ๐.๖๙ มาก 
ส่วนที่  ๓ ขั้นตอน
การน าไปใช้ ๓.๙๘ ๐.๗๗๘ ๔.๑๘ ๐.๔๘ ๔.๒๘ ๐.๕๓ ๔.๐๒ ๐.๖๘ มาก 

รวม ๓.๙๘ ๐.๗๖ ๔.๐๖ ๐.๕๗๕ ๔.๐๖ ๐.๖๖ ๓.๙๐ ๐.๖๙ มาก 

จากตารางที่  ๔.๒๒ พบว่า ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการตรวจสอบรูปแบบ
การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหา
น้อย พบว่า  ความเป็นไปได้ (  ๔.๐๖, S.D. =๐.๕๗๕) ความเหมาะสม (  ๔.๐๖, S.D. =๐.๖๖) 
ความเป็นประโยชน์  (  ๓.๙๘, S.D. =๐.๗๖) และความถูกต้อง (  ๓.๙๐, S.D. =๐.๖๙)  

ส่วนที่ ๑ ส่วนน า ของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม
หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นประโยชน์ (  ๔.๑๑, S.D. =



๑๙๙ 

 

๐.๗๑) ด้านความเป็นไปได้ (  ๔.๐๘, S.D. =๐.๖๙๓) ด้านความถูกต้อง (  ๓.๘๔, S.D. =๐.๗๐) 
และด้านความเหมาะสม (  ๓.๘๑, S.D. =๐.๗๗) 

ส่วนที่ ๒ ตัวแบบของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม
หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม (  ๔.๑๐, S.D. =๐.๖๘) 
ด้านความเป็นไปได้ (  ๓.๙๔, S.D. =๐.๕๕๓) ด้านความถูกต้อง (  ๓.๘๔, S.D. =๐.๖๙) และด้าน
ความเป็นประโยชน์ (  ๓.๘๔, S.D. =๐.๘๐) 

ส่วนที่ ๓ ขั้นตอนการน าไปใช้ของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม (  ๔.๒๘, S.D. 
=๐.๕๓) ด้านความเป็นไปได้ (  ๔.๑๘, S.D. =๐.๔๘) ด้านความถูกต้อง (  ๔.๐๒, S.D. =๐.๖๘) 
และด้านความเป็นประโยชน์ (  ๓.๙๘, S.D. =๐.๗๗๘) 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของส่วนที่ ๑ ส่วนน า 
รูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหาร

การศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา วิเคราะห์จากการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Division) ได้ผลการวิเคราะห์ดังแสดงในตารางที่ ๔.๒๖ ดังนี้ 

ตารางที่  ๔.๒๓ ผลการวิเคราะห์จากการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Division) ของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของ
ครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ส่วนที่ ๑ 
ส่วนน า 

ส่วนที่ ๑ ส่วนน า 
ความเป็น
ประโยชน ์

ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม ความถูกต้อง 

 S.D.  S.D.  S.D.  S.D. 

๑) สภาพแวดล้อม 
๑) สภาพแวดล้อมท้ังภายใน 
และภายนอกต้องเอื้ออ านวย 
เช่น นโยบาย วิสัยทัศน ์พันธกิจ 
เป็นต้น ๓.๙๔ ๐.๖๓ ๔.๐๘ .๗๓๐ ๓.๘๒ ๐.๗๖ ๓.๗๙ 

๐.๓๙
๐ 

๒) ความแตกต่างระหว่างปัจจยั
ของผู้บริหาร และคร ู ๔.๐๒ ๐.๗๐ ๓.๘๖ .๖๘๓ ๓.๗๔ ๐.๘๔ ๓.๘๐ 

๐.๓๕
๑ 

รวม ๓.๙๘ ๐.๖๗ ๓.๙๗ 
๐.๗๐

๖ 
๓.๗๘ ๐.๘๐ ๓.๘๐ ๐.๓๗ 

๒) หลักการ 
๑) สร้างทัศนคติที่ดีในการ
ท างาน ๔.๑๙ ๐.๖๓ ๔.๓๑ .๖๖๘ ๓.๘๒ ๐.๖๗ ๔.๐๑ ๐.๘๑๙ 
๒) วางมาตรฐาน และสร้าง ๔.๑๑ ๐.๗๗ ๔.๐๘ .๗๔๒ ๓.๗๓ ๐.๖๙ ๓.๘๘ ๐.๘๓๗ 

   



๒๐๐ 

 

เครื่องมือส าหรับวัดผลส าเร็จ
ของการปฏิบัติงาน 
๓) เงินเดือนค่าจ้าง และ
สวัสดิการที่ด ี ๔.๑๙ ๐.๖๓ ๔.๑๓ .๗๓๐ ๓.๗๒ ๐.๗๗ ๓.๗๓ ๐.๘๑๓ 
๔) ความพึงพอใจในงานท่ีท า ๓.๙๑ ๐.๖๕ ๔.๑๐ .๖๒๔ ๓.๘๑ ๐.๗๙ ๓.๗๖ ๐.๙๙๓ 
๕) ความเป็นส่วนหน่ึงของงาน  ๓.๙๔ ๐.๗๖ ๔.๑๐ .๖๒๔ ๓.๘๔ ๐.๗๘ ๓.๗๗ ๑.๘๔๐ 
๖) สัมพันธภาพระหว่าง
ผู้บังคับบัญชากับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ๓.๙๒ ๐.๗๕ ๔.๒๒ .๖๙๕ ๓.๘๙ ๐.๗๕ ๓.๗๑ ๐.๘๑๙ 
๗) ไดร้ับการดูแลอย่างมี
ชีวิตชีวา   ๓.๙๘ ๐.๗๙ ๔.๑๑ .๖๙๗ ๔.๐๘ ๐.๗๕ ๓.๗๘ ๐.๘๓๗ 
๘) พนักงาน และฝ่ายจัดการ
ต่างรู้ถึงปัญหาการบริหารงาน ๓.๗๙ ๐.๙๗ ๔.๑๗ .๓๖๐ ๓.๗๔ ๐.๗๘ ๓.๙๑ ๐.๘๑๓ 
๙) มีความรู้สึกมั่นคง และ
คุ้มค่าในการท างาน ๔.๐๑ ๐.๗๘ ๔.๑๘ .๓๔๓ ๓.๗๙ ๐.๗๘ ๓.๙๐ ๐.๙๙๓ 
๑๐) มสีหภาพแรงงานท่ี
แข็งแกร่ง ๔.๑๑ ๐.๘๐ ๔.๑๓ .๓๖๒ ๓.๔๖ ๐.๙๑ ๓.๗๗ ๑.๘๔๐ 
๑๑) ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้ง
ตาท างาน ๔.๑๘ ๐.๗๒ ๔.๑๗ .๔๘๔ ๓.๙๐ ๐.๘๖ ๓.๗๙ ๑.๐๖๑ 
๑๒) มโีอกาสแสดงความ
คิดเห็นส่วนตัว ๔.๓๓ ๐.๖๑ ๔.๔๑ .๖๓๘ ๓.๕๘ ๐.๙๐ ๓.๗๑ ๐.๘๑๙ 
๑๓) ฝา่ยบริหารรบัฟัง และ
พิจารณาข้อเสนอแนะของฝ่าย ๔.๒๗ ๐.๗๖ ๓.๙๘ .๗๐๑ ๓.๕๕ ๐.๗๘ ๓.๙๓ ๐.๘๑๙ 
๑๔) นายจา้งเปิดโอกาสให้
ลูกจ้างไดศ้ึกษาต่อ และจัด
ฝึกอบรมอยูเ่สมอ ๔.๐๘ ๐.๘๐ ๔.๑๒ .๖๔๘ ๓.๘๐ ๐.๗๘ ๓.๘๘ ๐.๘๓๗ 
๑๕) ลูกจ้างทุกคนมีโอกาสไต่
เต้าเป็นประธานกรรมการของ
บริษัทได ้ ๔.๐๙ ๐.๗๗ ๔.๒๓ .๖๓๘ ๔.๐๐ ๐.๗๘ ๓.๘๔ ๐.๘๑๓ 
๑๖) การควบคุมอารมณ ์ ๔.๑๒ ๐.๗๒ ๔.๑๒ .๖๘๕ ๓.๘๕ ๐.๘๐ ๓.๗๓ ๐.๙๙๓ 
๑๗) ความเป็นเอกภาพ ๔.๑๕ ๐.๘๗ ๓.๙๓ .๘๐๗ ๓.๗๒ ๐.๗๖ ๓.๗๔ ๑.๘๔๐ 
๑๘) ยกย่องชมเชยให้ก าลังใจ
แก่ลูกน้องที่ท าความด ี ๔.๑๗ ๐.๘๗ ๔.๑๐ .๗๖๒ ๓.๙๗ ๐.๗๓ ๓.๗๘ ๑.๐๖๑ 
๑๙) มรีะบบความเที่ยงธรรม
ในการให้คุณให้โทษ และร้อง
ทุกข์     ๔.๐๐ ๐.๙๗ ๔.๑๕ .๗๓๒ ๓.๖๙ ๐.๗๓ ๓.๘๖ ๐.๘๔๔ 
๒๐) ให้โอกาสลูกน้องแสดง
ความสามารถ ๔.๑๒ ๐.๗๒ ๔.๒๘ .๗๘๔ ๓.๙๖ ๐.๗๓ ๓.๘๕ ๐.๘๑๘ 
๒๑) ประพฤติปฏิบตัิตนเป็น
ผู้น าท่ีมีคณุธรรมเป็นตัวอย่าง
ในการท างาน ๔.๑๕ ๐.๘๗ ๔.๓๓ .๗๕๔ ๓.๖๒ ๐.๘๑ ๓.๘๐ ๐.๘๐๘ 



๒๐๑ 

 

รวม ๔.๐๙ ๐.๗๗ ๔.๑๕ 
๐.๖๔

๑ 
๓.๗๙ ๐.๗๘ ๓.๘๒ ๑.๐๒ 

๓) วัตถุประสงค ์
๑) ผู้บริหารจะได้ทราบถึง
ระดับขวัญขององค์การ ๔.๒๖ ๐.๕๕ ๔.๐๒ .๗๓๐ ๓.๗๓ ๐.๘๔ ๓.๘๔ ๐.๘๔๔ 
๒) เมื่อมีการศึกษาขวัญในการ
ท างาน ๔.๒๕ ๐.๔๙ ๔.๑๖ .๖๔๕ ๓.๕๗ ๐.๗๕ ๓.๙๓ ๐.๘๑๘ 
๓) ท าให้มีการปรับปรุง และ
เปลี่ยนจติใจในระดับผู้จดัการ 
และผูบ้ริหาร ๔.๒๒ ๐.๕๓ ๔.๑๖ .๖๑๙ ๓.๖๗ ๐.๗๙ ๓.๘๑ ๐.๘๐๘ 
๔) การศึกษาขวัญจะบอกผลให้
ทราบว่าบุคคลในองค์การหรือ
คนงานนั้นต้องได้รับการ
ฝึกอบรมเพิ่มเตมิทางไหนบ้าง ๔.๓๔ ๐.๕๓ ๔.๑๑ .๕๙๘ ๓.๘๖ ๐.๗๔ ๔.๐๓ ๐.๗๘๘ 
๕) การศึกษาขวัญจะเป็น
ประโยชน์ต่อท้ังฝา่ยนายจ้าง 
และฝา่ยสหพันธ ์ ๔.๒๐ ๐.๗๖ ๔.๒๐ .๗๐๑ ๓.๗๙ ๐.๗๘ ๓.๘๓ ๐.๗๗๒ 
๖) จะเป็นเครื่องช้ีบอกแก่ฝ่าย
บริหารเกี่ยวกับระดับขวัญโดย
ทั่วๆ ไป  ๔.๑๓ ๐.๘๐ ๔.๒๑ .๗๓๘ ๓.๙๕ ๐.๗๗ ๓.๗๐ ๐.๘๒๕ 
๗) การส ารวจขวัญท าให้เกดิ
การติดต่อสื่อสารที่มตี่อคุณค่า ๔.๓๔ ๐.๗๔ ๔.๓๓ .๗๐๙ ๔.๐๐ ๐.๗๙ ๓.๙๐ ๐.๕๙๒ 
๘) ท าให้เจตคติดีขึ้น ๔.๓๗ ๐.๗๔ ๔.๓๐ .๗๔๖ ๓.๙๒ ๐.๗๕ ๔.๐๒ ๐.๕๗๙ 
๙) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วม
ใจเพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ของ
องค์การ ๔.๒๘ ๐.๗๘ ๔.๒๐ .๗๗๕ ๓.๗๕ ๐.๗๔ ๓.๙๗ ๐.๕๙๓ 
๑๐) สร้างความจงรักภักดี
ซื่อสัตยต์่อหมู่คณะ และ
องค์การ ๔.๒๗ ๐.๗๕ ๔.๐๗ .๗๓๗ ๓.๗๐ ๐.๗๙ ๓.๙๔ ๐.๕๘๕ 
๑๑) เกื้อหนุนใหร้ะเบยีบ
ข้อบังคับเกิดผลในด้านการ
ควบคุมความประพฤติของ
พนักงาน    ๔.๑๙ ๐.๗๒ ๔.๑๑ .๗๙๘ ๓.๖๙ ๐.๗๖ ๓.๘๕ ๐.๕๙๓ 
๑๒) สร้างความสามัคคีธรรมใน
หมู่คณะ ๔.๓๔ ๐.๖๗ ๓.๙๑ .๙๕๘ ๔.๐๐ ๐.๗๙ ๔.๐๓ ๐.๕๗๘ 
๑๓) เสริมสรา้งความเข้าใจอัน
ดีระหว่างบุคคลในองค์การกับ
นโยบาย และวัตถุประสงค ์ ๔.๑๘ ๐.๘๐ ๔.๒๔ .๗๘๐ ๔.๐๔ .๓๗๒ ๓.๘๗ ๐.๗๖๘ 
๑๔) เกื้อหนุน และจูงใจให้
สมาชิกของหมู่คณะหรือ
องค์การ ๔.๑๒ ๐.๗๖ ๔.๐๗ .๗๓๗ ๔.๐๓ .๕๗๑ ๓.๘๕ ๐.๗๓๑ 



๒๐๒ 

 

๑๕) ท าให้เกิดความเชื่อมั่น 
และศรัทธาในองค์การทีต่น
ปฏิบัติงานอยู ่ ๔.๑๙ ๐.๗๒ ๔.๑๑ .๗๑๕ ๔.๑๑ .๕๓๑ ๓.๙๒ ๐.๗๐๖ 

รวม ๔.๒๕ ๐.๖๙ ๔.๑๔ 
๐.๗๓

๒ 
๓.๘๕ ๐.๗๒ ๓.๙๐ ๐.๗๑ 

จากตารางที่ ๔.๒๓ ส่วนที่ ๑ ส่วนน า ประกอบด้วย 
๑. สภาพแวดล้อมของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู

ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นประโยชน์ (  ๓.๙๘, S.D. =
๐.๖๗) ด้านความเป็นไปได้ (  ๓.๙๗, S.D. =๐.๗๐๖) ด้านความถูกต้อง (  ๓.๘๐, S.D. =๐.๓๗) 
และด้านความเหมาะสม (  ๓.๗๘, S.D. =๐.๘๐) 

๒. หลักการของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม
หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นไปได้ (  ๔.๑๕, S.D. =๐.๖๔๑) 
ด้านความเป็นประโยชน์ (  ๔.๐๙, S.D. =๐.๗๗) ด้านความถูกต้อง (  ๓.๘๒, S.D. =๑.๐๒) และ
ด้านความเหมาะสม (  ๓.๗๙, S.D. =๐.๗๘) 

๓. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นประโยชน์ (  ๔.๒๕, S.D. =
๐.๖๙) ด้านความเป็นไปได้ (  ๔.๑๔, S.D. =๐.๗๓๒) ด้านความถูกต้อง (  ๓.๙๐, S.D. =๐.๗๑) 
และด้านความเหมาะสม (  ๓.๘๕, S.D. =๐.๗๒) 

ตารางที่  ๔.๒๔ ผลการวิเคราะห์จากการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Division) ของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของ
ครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ส่วนที่ ๒ 
ตัวแบบ 

ส่วนที่ ๒ ตัวแบบ 
ความเป็น
ประโยชน ์

ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม ความถูกต้อง 

 S.D.  S.D.  S.D.  S.D. 

๑) ระบบงาน 
๑) ลักษณะท่าทาง และ
บทบาทของผู้น าหรือหัวหน้า
งาน และความสัมพันธ์กับ
เพื่อนร่วมงาน ๔.๔๙ ๐.๗๑ ๔.๑๘ .๘๐๐ ๔.๐๑ .๖๒๕ ๓.๙๒ ๐.๗๓๒ 
๒) ความพึงพอใจในหน้าท่ีการ
งานท่ีปฏิบัติอยู ่ ๔.๑๗ ๐.๗๗ ๔.๓๓ .๖๙๗ ๓.๙๔ .๗๑๘ ๓.๙๘ ๐.๖๙๒ 
๓) ความพึงพอใจต่อ ๔.๓๒ ๐.๗๙ ๔.๒๐ .๗๓๕ ๔.๐๙ .๖๔๓ ๔.๐๒ ๐.๖๕๖ 

   



๒๐๓ 

 

จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบาย
การด าเนินงาน 
๔) การให้บ าเหนจ็รางวัล การ
เลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง ๔.๒๔ ๐.๗๖ ๔.๒๒ .๗๘๔ ๔.๒๐ .๖๓๗ ๔.๐๕ ๐.๖๘๘ 
๕) สภาพแวดล้อมของการ
ท างาน ๔.๔๙ ๐.๖๖ ๔.๐๘ .๗๖๔ ๔.๐๗ .๖๘๗ ๓.๘๙ ๐.๗๑๔ 
๖) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงาน
รวมทั้งสภาพร่างกาย และ
สภาพจติใจ ๔.๓๔ ๐.๕๓ ๔.๐๖ .๗๘๒ ๓.๙๐ .๘๐๓ ๓.๙๗ ๐.๖๙๖ 

รวม ๔.๓๔ ๐.๗๐ ๔.๑๗ 
๐.๗๖

๐ 
๔.๐๔ ๐.๖๙ ๓.๙๗ ๐.๗๐ 

๑) ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธก์ับเพ่ือนร่วมงาน 
๑) อย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับ บัญชา
จนมากเกินไปนัก  ๓.๘๒ ๐.๙๔ ๔.๒๓ .๖๑๑ ๔.๐๒ .๗๕๘ ๔.๑๒ ๐.๕๘ 
๒) หัวหน้าหรือผู้บังคับ บัญชา
ที่ดี จะต้องเป็นผู้ให้ความ
คุ้มครองเมตตา ๓.๖๐ ๑.๐๒ ๔.๐๖ .๕๖๐ ๔.๐๘ .๗๕๒ ๔.๒๑ ๐.๖๕ 
๓) เมื่อมอบหมายงานให้
ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว 
ควรปล่อยให้เขามีอิสระในการ
ท างาน ๓.๕๙ ๑.๐๒ ๓.๙๘ .๗๒๔ ๔.๑๕ .๗๙๕ ๔.๑๖ ๐.๗๑ 
๔) ผู้บังคับบัญชาจะต้องมี
ความเชื่อมั่นในตนเอง ๓.๗๐ ๑.๐๖ ๓.๙๘ .๖๐๔ ๔.๒๕ .๗๖๘ ๔.๑๐ ๐.๖๑ 
๕) ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่า
ตนเองก าลังท าอะไรอยู ่ ๓.๖๘ ๐.๙๘ ๓.๙๗ .๖๖๖ ๓.๙๘ .๙๘๑ ๔.๑๐ ๐.๖๐ 
๖) ความสนิทสนมเป็นกันเอง
ในระหว่างผู้บังคับ บัญชา ๔.๑๒ ๐.๙๘ ๓.๙๗ .๖๖๖ ๓.๗๑ .๙๕๖ ๔.๑๔ ๐.๕๗ 
รวม ๓.๗๕ ๑.๐๐ ๔.๐๓ ๐.๖๔ ๔.๐๓ ๐.๘๔ ๔.๑๔ ๐.๖๒ 

๒. ความพึงพอใจในหน้าท่ีการงานที่ปฏิบัติอยู่ 
๑) ความรูส้ึกหรือทัศนคติที่ดี
หรือไมด่ีของบุคคลที่มตี่อการ
การปฏิบัติงาน ๓.๙๔ ๐.๘๖ ๓.๖๗ 

๐.๘๓
๕ ๓.๗๙ ๑.๐๓๓ ๔.๒๙ ๐.๖๑ 

๒) ตอบสนองความต้องการใน
ปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงาน
ทั้งร่างกาย และจิตใจ ๓.๘๐ ๐.๙๔ ๓.๙๑ 

๐.๖๙
๗ ๔.๓๗ .๗๗๘ ๔.๑๗ ๐.๖๕ 

๓) ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความ
เต็มใจ และเตม็ความสามารถ ๓.๖๗ ๑.๐๓ ๓.๖๙ 

๐.๘๘
๖ ๓.๙๕ .๙๗๒ ๔.๓๙ ๐.๖๕ 

๔) ปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพบรรลุเปา้หมาย 
และวัตถุประสงค์ขององค์กร ๓.๙๕ ๐.๘๙ ๔.๑๖ 

๐.๖๗
๖ ๔.๑๑ .๗๔๘ ๔.๓๑ ๐.๖๗ 



๒๐๔ 

 

๕) สภาพแวดล้อมการท างาน 
๓.๔๒ ๐.๙๑ ๓.๖๗ 

๐.๘๓
๕ ๔.๒๗ .๖๙๖ ๔.๒๕ ๐.๖๐ 

๖) กระบวนการท างาน
ความสัมพันธ์กับบุคคลใน
หน่วยงาน ๓.๗๖ ๐.๙๔ ๓.๙๑ 

๐.๖๙
๗ ๔.๑๘ .๗๐๗ ๔.๒๘ ๐.๖๒ 

๗) ค่าตอบแทน 
๓.๔๓ ๐.๙๒ ๓.๖๙ 

๐.๘๘
๖ ๔.๑๖ .๖๘๙ ๔.๒๖ ๐.๖๒ 

๘) มีขวัญ และก าลังใจที่ดี 
มุ่งมั่นสร้างสรรค์ให้กับองค์การ ๓.๗๓ ๐.๙๔ ๔.๑๖ 

๐.๖๗
๖ ๓.๙๖ .๙๓๐ ๔.๓๙ ๐.๖๒ 

๙) เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานท่ี
ท า ๓.๖๔ ๑.๐๐ ๔.๑๑ 

๐.๗๒
๐ ๓.๘๔ .๘๗๓ ๔.๒๔ ๐.๕๕ 

๑๐) ตั้งใจท างานอย่างเตม็ที่
อย่างกระตือรือร้น ๓.๕๔ ๑.๐๘ ๓.๘๐ 

๐.๘๒
๔ ๔.๐๐ .๗๙๕ ๔.๑๘ ๐.๕๕ 

รวม ๓.๖๘ ๐.๙๕ ๓.๘๘ ๐.๗๗ ๔.๐๖ ๐.๘๒ ๔.๒๘ ๐.๖๑ 
๓. ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 

๑) การจัดการองค์การ และ
ระบบงานท่ีมีประสิทธิภาพของ
องค์การสิ่งเหล่านี้นับว่าเป็น
เรื่องส าคญัมาก ๓.๕๑ ๐.๘๖ ๓.๘๐ 

๐.๗๗
๖ ๔.๐๗ .๘๓๒ ๓.๘๗ ๐.๕๔ 

๒) ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่
ขององค์การมีความเข้าใจ
ซาบซึ้งถึงระบบ และการ
ด าเนินงานขององค์การ ๓.๕๔ ๑.๐๕ ๓.๙๙ 

๐.๗๓
๙ ๔.๑๒ .๗๙๑ ๓.๗๘ ๐.๖๔ 

๓) จัดระบบบริหารที่มี
ประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ 
และก าลังใจ ๓.๔๔ ๐.๙๖ ๔.๐๓ 

๐.๖๑
๔ ๔.๒๐ .๘๖๗ ๓.๗๐ ๐.๖๔ 

๔) จุดมุ่งหมายหลัก และ
นโยบายการด าเนินงานจะต้อง
มีความชัดเจนของงาน ที่
สามารถอธิบาย ๓.๖๖ ๑.๐๓ ๓.๙๓ 

๐.๕๙
๒ ๔.๑๔ .๙๗๓ ๓.๖๗ ๐.๖๖ 

๕) การแบ่งหน้าท่ีในการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน ๓.๗๔ ๑.๑๙ ๔.๐๐ 

๐.๖๘
๗ ๔.๑๔ .๗๙๓ ๓.๗๒ ๐.๖๖ 

๖) การบริหารงานให้สอดคล้อง
กับนโยบาย ๓.๖๕ ๑.๐๕ ๔.๐๓ 

๐.๗๘
๓ ๓.๙๙ .๗๔๙ ๓.๗๘ ๐.๖๑ 

๗) จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วน
ส าคัญส่วนหน่ึงของ
กระบวนการวางแผนท่ีสามารถ
ก่อให้เกิดผลส าเร็จ ๓.๙๘ ๑.๐๗ ๓.๙๙ 

๐.๗๒
๑ ๔.๑๓ .๘๖๒ ๔.๑๐ ๐.๖๑ 

๘) ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วม
ของพนักงาน และองค์การ ๓.๔๓ ๑.๑๗ ๔.๐๘ 

๐.๗๗
๒ ๔.๐๗ .๙๕๕ ๓.๘๖ ๐.๖๖ 

๙) นโยบายหลักขององค์กรที่ ๓.๖๓ ๐.๙๑ ๔.๐๕ ๐.๗๙ ๔.๑๒ .๘๖๘ ๓.๙๔ ๐.๖๓ 



๒๐๕ 

 

จะสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาใน
การปฏิบัติงาน 

๗ 

รวม 
๓.๖๒ 

๑.๐๓
๒ 

๓.๙๙ ๐.๗๒ ๔.๑๑ ๐.๘๕ ๓.๘๒ ๐.๖๓ 

๔. การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขัน้ เลื่อนต าแหน่ง 

๑) ต้องรับรู้ในความดีของเขา
โดยให้บ าเหน็จความด ี ๓.๗๑ ๐.๙๙ ๔.๑๓ 

๐.๖๙
๓ ๔.๑๓ ๐.๖๖ ๓.๗๙ ๐.๖๘ 

๒) เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้
สูงขึ้น ๓.๔๗ ๐.๙๓ ๓.๙๙ 

๐.๗๔
๒ ๔.๕๐ ๐.๖๘ ๓.๗๒ ๐.๗๑ 

๓) เพิ่มเงินเดือนใหม้ากขึ้น 
๓.๘๓ ๐.๙๕ ๔.๐๐ 

๐.๖๘
๗ ๔.๑๗ ๐.๗๖ ๓.๘๖ ๐.๗๑ 

๔) ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ 
๓.๗๔ ๑.๐๔ ๓.๗๗ 

๐.๘๑
๐ ๔.๑๑ ๐.๗๓ ๓.๗๕ ๐.๗๔ 

๕) หน้าท่ีท าผิดวินัยหรือมี
ข้อบกพร่องประการใดก็ตาม
ควรมีการลงโทษตามควรแก่
กรณ ี ๓.๖๖ ๑.๐๑ ๔.๐๒ 

๐.๘๐
๐ ๔.๔๒ ๐.๗๙ ๓.๘๐ ๐.๘๓ 

๖) ความสมัพันธ์ที่เหมาะสมกับ
สัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับ
ค่าจ้าง  ๓.๖๗ ๐.๙๖ ๔.๓๒ o.๖๖ ๔.๑๒ ๐.๖๕ ๓.๘๖ ๐.๗๑ 
๗) เมื่อเกิดอุบตัิเหตุก็จ่ายเงิน
ชดเชยให้อย่างยุติธรรม ๔.๑๖ .๓๖๐ ๔.๒๖ o.๖o ๓.๙๗ ๐.๖๒ ๓.๖๕ ๐.๗๓ 
๘) เป็นการสร้างความรู้สึกท่ีด ี ๔.๑๑ .๕๙๘ ๔.๓๙ o.๖๖ ๔.๑๕ ๐.๖๓ ๓.๖๓ ๐.๘๔ 
๙) พิจารณาจากความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล ๔.๑๐ .๓๖๒ ๔.๕๗ o.๕๗ ๔.๔๗ ๐.๗๑ ๓.๖๖ ๐.๖๙ 
รวม ๓.๘๒ ๐.๘๐ ๔.๑๖ ๐.๔๑ ๔.๒๒ ๐.๖๙๒ ๓.๗๕ ๐.๗๔ 
๕. สภาพแวดล้อมของการท างาน 

๑) สถานท่ีเหมาะสมในการ
ท างาน ๔.๒๔ .๗๓๔ ๔.๒๖ o.๕๗ ๔.๑๖ ๐.๗๕ ๓.๘๐ ๐.๘๔ 
๒) ปริมาณงานท่ีไดร้ับ
มอบหมาย ๔.๒๖ .๖๙๙ ๔.๓๕ o.๕๘ ๔.๑๑ ๐.๘๑ ๓.๗๔ ๐.๗๙ 
๓) ความสะดวกสบายในการ
ท างาน ๓.๙๕ .๙๑๗ ๔.๒๙ o.๖๓ ๔.๓๗ ๐.๘๑ ๓.๖๘ ๐.๘๔ 
๔) ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และ
เพื่อนร่วมงาน ๓.๘๔ .๘๘๕ ๔.๒๘ o.๕๖ ๔.๓๖ ๐.๘๑ ๓.๖๘ ๐.๘๔ 
๕) ถูกต้องตามลักษณะมี
อากาศถ่ายเท ๓.๗๖ 

๑.๐๔
๖ ๔.๒๒ o.๖๓ ๔.๒๗ ๐.๗๘ ๓.๔๗ ๐.๘๐ 

๖) มีแสงสว่างเพยีงพอ ๔.๑๖ .๘๓๑ ๔.๒๖ o.๖๖ ๔.๒๒ ๐.๗๕ ๓.๘๓ ๐.๗๕ 
๗) มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการ
ปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ ๔.๐๐ .๘๗๒ ๔.๒๕ o.๖o ๓.๙๕ ๐.๗๖ ๓.๗๙ ๐.๗๗ 



๒๐๖ 

 

๘) สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว ๓.๘๓ .๘๖๖ ๔.๓๒ o.๖๕ ๔.๖๕ ๐.๗๖ ๓.๗๒ ๐.๗๘ 
๙) จัดสภาพแวดล้อมของการ
ปฏิบัติงานต้องค านึงถึงปัจจัย
ความแตกต่าง และขีดจ ากดั
ของผู้ปฏิบัติงาน   ๓.๘๙ .๗๙๗ ๔.๕o o.๖๗ ๔.๓๑ ๐.๘๐ ๓.๖๖ ๐.๗๗ 

รวม ๓.๙๙ 
๐.๘๔

๙ 
๓.๘๐ ๐.๕๗ ๔.๒๖ ๐.๗๘๑ ๓.๗๑ ๐.๘๐ 

๖. สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 

๑) สภาวะของร่างกายที่มี
ความสมบรูณ์ แข็งแรง ๔.๐๘ .๗๒๖ ๔.๓๙ o.๖๓ ๓.๙๔ ๐.๘๐ ๓.๙๗ ๐.๖๔ 
๒) เจรญิเติบโตอย่างปกต ิ ๔.๐๗ .๖๔๑ ๔.๔๑ o.๕๘ ๔.๔๕ ๐.๘๒ ๓.๗๗ ๐.๗๔ 
๓) ระบบต่างๆ ของร่างกาย
สามารถท างานได้เป็นปกต ิ ๓.๙๘ .๕๙๘ ๔.๔o o.๕๔ ๔.๐๙ ๐.๗๗ ๓.๗๕ ๐.๗๓ 
๔) ประสิทธิภาพร่างกายมี
ความต้านทานโรคได้ด ี ๔.๐๑ .๗๑๗ ๔.๔o o.๖๔ ๔.๔๔ ๐.๗๒ ๓.๗๒ ๐.๗๗ 
๕) ปราศจากโรคภัยไขเ้จ็บ 
และความทุพพลภาพ ๔.๐๕ .๗๒๘ ๔.๒๗ o.๖o ๔.๐๒ ๐.๗๑ ๓.๖๗ ๐.๘๐ 
๖) สภาวะของจิตใจที่มีความ
สดชื่น แจ่มใส ๔.๐๘ .๗๖๖ ๔.๓๕ o.๕๗ ๔.๑๙ ๐.๗๓ ๓.๕๙ ๐.๘๑ 
๗) สามารถควบคุมอารมณ์ให้
มั่นคงเป็นปกต ิ ๔.๑๓ .๘๓๕ ๔.๑๕ o.๕๙ ๔.๑๐ ๐.๗๘ ๓.๕๒ ๐.๘๕ 
๘) สามารถปรับตัวให้เข้ากับ
การเปลีย่นแปลงของสังคม 
และสิ่งแวดล้อมต่างๆได้ด ี ๔.๑๒ .๗๓๘ ๔.๑๓ o.๖๑ ๔.๔๐ ๐.๗๕ ๓.๕๔ ๐.๘๒ 
๙) ปราศจากความขัดแย้งหรือ
ความสับสนภายในจติใจ ๔.๐๘ .๗๒๖ ๔.๒๘ o.๕๑ ๔.๒๕ ๐.๘๒ ๓.๕๐ ๐.๘๕ 
๑๐) พิจารณาถึงปัจจัย
ภายนอกท่ีท างานด้วย ๔.๐๗ .๗๒๔ ๔.๒๓ o.๖o ๔.๒๔ ๐.๙๒ ๓.๘๐ ๐.๕๕ 
๑๑) ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ 
ไปของแต่ละบคุคล ๓.๘๐ .๘๙๓ ๔.๑๖ o.๖๒ ๔.๒๘ ๐.๘๘ ๓.๘๑ ๐.๖๒ 
๑๒) สภาพ และบรรยากาศ
แตกต่างกัน   ๓.๙๙ .๗๔๔ ๔.๑๗ o.๖๑ ๔.๑๓ ๐.๖๕ ๓.๗๕ ๐.๖๖ 

รวม ๔.๐๓ 
๐.๗๓

๖ 
๓.๕๕ 

๐.๐๕
๒ 

๔.๒๑ ๐.๗๗๙ ๓.๗๐ ๐.๗๔ 

๒) กระบวนการจัดการ  

๑. ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจ 
๑) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วม
ใจกันท างานอย่างสมานฉันท์ ๓.๙๘ .๕๓๘ ๔.๒๘ 

๐.๕๑
๕ ๔.๒๗ ๐.๒๘ ๓.๙๐ ๐.๕๙ 

๒) สร้างศรัทธา จงรักภักดี มี
ความเชื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และ ๓.๙๓ .๗๐๑ ๔.๔๗ 

๐.๕๒
๓ ๔.๓๕ ๐.๔๑ ๓.๙๐ ๐.๖๑ 



๒๐๗ 

 

องค์การ 
๓) เกื้อหนุนให้ระเบียบ
ข้อบังคับขององค์การเกิดผลใน
การควบคุมความประพฤติ   ๓.๙๗ .๕๒๑ ๔.๓๑ 

๐.๖๘
๔ ๔.๓๒ ๐.๔๕ ๓.๗๙ ๐.๖๕ 

๔) สรา้งความสามัคคีธรรมขึ้นใน
หมู่คณะ และก่อให้เกดิพลังร่วม ๓.๙๗ .๕๒๑ ๔.๒๙ 

๐.๖๖
๓ ๔.๓๐ ๐.๕๐ ๓.๗๒ ๐.๖๘ 

๕) เสริมสร้างความเข้าใจอันดี
ระหว่างบุคคลในองค์การ ๔.๐๑ .๔๗๘ ๔.๓๓ 

๐.๔๙
๒ ๔.๓๙ ๐.๔๒ ๓.๗๘ ๐.๖๘ 

๖) จูงใจให้เจ้าหน้าที่ใน
องค์การมีเจตคติที่ดตี่อองค์การ ๓.๙๗ .๔๑๔ ๔.๔๗ 

๐.๖๐
๖ ๔.๒๗ ๐.๒๘ ๓.๘๘ ๐.๕๙ 

๗) ท าให้เกิดความเชื่อมั่น 
มั่นคงทางใจ และศรัทธาใน
องค์การ ๓.๙๓ .๖๘๓ ๔.๕๐ 

๐.๕๐
๒ ๔.๓๕ ๐.๔๐ ๓.๖๓ ๐.๗๒ 

๘) สร้างความกระตือรือร้น มี
ความพึงพอใจในงานท่ีท า ๓.๘๕ .๖๘๕ ๔.๒๕ 

๐.๗๖
๗ ๔.๓๓ ๐.๔๖ ๓.๙๐ ๐.๕๙ 

รวม ๓.๙๕ 
๐.๕๖

๗ 
๔.๓๖ ๐.๕๙ ๔.๓๒ ๐.๔๐ ๓.๘๑ ๐.๖๔ 

๒. โครงการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ 

๑) โครงการส่งเสริมลักษณะ
ท่าทาง และบทบาทของผู้น า
หรือหัวหน้างาน และ
ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 
“กัลยาณมิตรในท่ีท างาน” ๔.๐๑ .๖๙๓ ๔.๓๐ 

๐.๕๐
๖ ๔.๓๖ ๐.๒๔ ๓.๘๓ ๑.๑๐ 

๒) โครงการส่งเสริมความพึง
พอใจในหน้าท่ีการงานท่ีปฏิบัติ
อยู่ “ท างานอย่างไรให้มี
ความสุข”         
๓) โครงการส่งเสริมความพึง
พอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และ
นโยบายการด าเนินงาน ๔.๑๒ .๖๗๖ ๔.๓๐ 

๐.๕๔
๙ ๔.๔๖ ๐.๒๙ ๔.๑๑ ๐.๙๔ 

๔) โครงการส่งเสริมการให้
บ าเหน็จรางวลั การเลื่อนขั้น 
เลื่อนต าแหน่ง “การเลื่อนขั้น 
เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม” ๔.๐๓ .๗๑๗ ๔.๓๔ 

๐.๕๐
๐ ๔.๓๖ ๐.๔๔ ๔.๐๒ ๐.๙๓ 

๕) โครงการส่งเสริม
สภาพแวดล้อมของการท างาน 
“สภาพแวดล้อมดี คน
ปฏิบัติงานดี” ๓.๙๙ .๗๔๑ ๔.๒๒ 

๐.๕๘
๒ ๔.๓๙ ๐.๔๑ ๔.๒๕ ๐.๙๑ 

๖) โครงการส่งเสริมสุขภาพ
ของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพ
ร่างกาย และสภาพจติใจ ๔.๐๗ .๖๙๓ ๔.๔๐ 

๐.๖๗
๐ ๔.๒๗ ๐.๒๘ ๔.๐๖ ๐.๗๔ 



๒๐๘ 

 

“สุขภาพจิตดี สุขภากาย
แข็งแรง” 

รวม ๓.๓๗ 
๐.๕๘

๖ 
๓.๕๙ ๐.๔๗ ๓.๖๔ ๐.๒๘ ๓.๓๘ ๐.๗๗ 

จากตารางที่ ๔.๒๔ ส่วนที่ ๒ ตัวแบบ ประกอบด้วย 
๑. ระบบงาน 
๑) ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือน

ร่วมงานของการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจาก
มากไปหาน้อย พบว่า ด้านความถูกต้อง (  ๔.๑๔, S.D. =๐.๖๒) ด้านความเป็นไปได้ (  ๔.๐๓, 
S.D. =๐.๖๔) ด้านความเหมาะสม (  ๔.๐๓, S.D. =๐.๘๔) และด้านความเป็นประโยชน์ (  
๓.๗๕, S.D. =๑.๐๐) 

๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ของการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจใน
การปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความถูกต้อง ( . 
๔.๒๘, S.D. =๐.๖๑) ด้านความเหมาะสม (  ๔.๐๖, S.D. =๐.๘๒) ด้านความเป็นไปได้ (  ๓.๘๘, 
S.D. =๐.๗๗) และด้านความเป็นประโยชน์ (  ๓.๖๘, S.D. =๐.๙๕) 

๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานของการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า 
ด้านความเหมาะสม (  ๔.๑๑, S.D. =๐.๘๕) ด้านความเป็นไปได้ (  ๓.๙๙, S.D. =๐.๗๒) ด้าน
ความถูกต้อง (  ๓.๘๒, S.D. =๐.๖๓) และด้านความเป็นประโยชน์ (  ๓.๖๒, S.D. =๑.๐๓๒) 

๔) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งของการส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความ
เหมาะสม (  ๔.๒๒, S.D. =๐.๖๙๒) ด้านความเป็นไปได้ (  ๔.๑๖, S.D. =๐.๔๑) ด้านความเป็น
ประโยชน์ (  ๓.๘๒, S.D. =๐.๘๐) และด้านความถูกต้อง (  ๓.๗๕, S.D. =๐.๗๔) 

๕) สภาพแวดล้อมของการท างานของการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม (  ๔.๒๖, S.D. 
=๐.๗๘๑) ด้านความเป็นประโยชน์ (  ๓.๙๙, S.D. =๐.๘๔๙) ด้านความเป็นไปได้ (  ๓.๘๐, S.D. 
=๐.๕๗) และด้านความถูกต้อง (  ๓.๗๑, S.D. =๐.๘๐) 

๖) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจของการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า 



๒๐๙ 

 

ด้านความเหมาะสม (  ๔.๒๑, S.D. =๐.๗๗๙) ด้านความเป็นประโยชน์ (  ๔.๐๓, S.D. =๐.๗๓๖) 
ด้านความถูกต้อง (  ๓.๗๐, S.D. =๐.๗๔) และด้านความเป็นไปได้ (  ๓.๕๕, S.D. =๐.๐๕๒) 

๒. กระบวนการจัดการ  
๑) ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจของการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการ

ปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นไปได้  
(  ๔.๓๖, S.D. =๐.๕๙) ด้านความเหมาะสม (  ๔.๓๒, S.D. =๐.๔๐) ด้านความเป็นประโยชน์  
(  ๓.๙๕, S.D. =๐.๕๖๗) และด้านความถูกต้อง (  ๓.๘๑, S.D. =๐.๖๔) 

๒) โครงการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจของการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม  
(  ๓.๖๔, S.D. =๐.๒๘) ด้านความเป็นไปได้ (  =๓.๕๙, S.D. =๐.๔๗) ด้านความถูกต้อง  
(  ๓.๓๘, S.D. =๐.๗๗) และด้านความเป็นประโยชน์ (  ๓.๓๗, S.D. =๐.๕๘๖) 

ตารางที่  ๔.๒๕ ผลการวิเคราะห์จากการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Division) ของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของ
ครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ส่วนที่ ๓ 
ขั้นตอนการน าไปใช้ 

ส่วนที่ ๓ ขั้นตอนการน าไปใช ้
ความเป็น
ประโยชน ์

ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม ความถูกต้อง 

 S.D.  S.D.  S.D.  S.D. 

๑) โครงสร้าง 
๑) ความเชื่อมโยงซึ่งกัน และกัน
ขององค์ประกอบต่างๆ ที่จะ
ช่วยท าให้รูปแบบสามารถใช้
ได้ผล ๓.๙๒ .๗๕๗ ๔.๑๔ ๐.๖๑๐ ๔.๓๕ ๐.๔๑ ๔.๐๔ ๐.๖๗ 

รวม ๓.๙๒ .๗๕๗ ๔.๑๔ ๐.๖๑๐ ๔.๓๕ ๐.๔๑ ๔.๐๔ ๐.๖๗ 
๒) การตัดสินใจ 

๑.ผู้บริหาร และครูมีความรู้ 
ความสามารถ  มีความประพฤติ
เรียบร้อย มีวิชชา มีจรณะ  ๓.๙๙ .๘๑๐ ๔.๒๐ ๐.๒๖ ๔.๒๖ ๐.๒๘ ๔.๐๔ ๐.๖๓ 
๒.มีหลักธรรม มีหลักปฏิบัติ มี
ระบบการอบรม ต้องมีการ
อบรม อย่างเป็นรูปธรรม และ
การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
อย่างเห็นชัดเป็นรูปธรรม ๓.๗๗ .๗๒๓ ๔.๑๓ ๐.๒๗ ๔.๓๕ ๐.๔๑ ๔.๐๔ ๐.๖๐ 
๓ .ต้ องมี สถานที่  มี อุปกรณ์ ๓.๘๖ .๘๑๑ ๔.๑๗ ๐.๒๗ ๔.๓๑ ๐.๔๕ ๓.๙๖ ๐.๖๘ 

   



๒๑๐ 

 

อ านวยความสะดวกต่อการผลิต
สื่อ ที่เหมาะสมกับการส่งเสริม
ขวัญ และก าลังใจ  
๔ .  มี งบประมาณสนับสนุ น
เงินเดือน การเลื่อนต าแหน่ง 
รางวัล โครงการ กิจกรรม และ
สวัสดิการต่างๆ ๓.๙๒ .๗๒๖ ๔.๑๗ ๐.๒๕ ๔.๓๐ ๐.๔๙ ๓.๙๔ ๐.๗๔ 

รวม ๓.๘๘ ๐.๗๖๗ ๔.๑๖ ๐.๒๖๒ ๔.๓๑ ๐.๔๑ ๔.๐๐ ๐.๖๖ 
๓) แนวทางการประเมิน 

กา รก า หน ดแนวทา ง  แล ะ
เครื่องมือในการประเมินผล
รูปแบบ เพื่อประโยชน์ในการ
ตรวจสอบว่ารูปแบบท าหน้าที่
ต ามที่ ออกแบบไว้มากน้อย
เพียงใด ผู้บริหาร และครูผู้สอน
จ ะ ต้ อ ง อ ยู่ ร่ ว ม กั น อ ย่ า ง
กัลยาณมิตร อาศัยหลักพุทธ
ธรรมคือ สังคหวัตถุ ๔ สร้าง
ความสมานฉันท์ สงเคราะห์
ร่วมกันเหมือนพี่น้อง ผู้บริหาร 
และครูปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็ม
ค ว า ม ส า ม า ร ถ เ พื่ อ ค ว า ม
เ จ ริ ญ ก้ า ว ห น้ า  แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพขององค์กรอย่าง
ยั่งยืนต่อไป ๔.๑๖ .๘๑๑ ๔.๒๕ ๐.๕๗ ๔.๑๗ ๐.๗๖ ๔.๐๑ ๐.๗๒ 

รวม ๔.๑๖ .๘๑๑ ๔.๒๕ ๐.๕๗ ๔.๑๗ ๐.๗๖ ๔.๐๑ ๐.๗๒ 

จากตารางที่ ๔.๒๕ ส่วนที่ ๓ ขั้นตอนการน ารูปแบบไปใช้ ประกอบด้วย 
๑) โครงสร้างของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม

หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม (  ๔.๓๕, S.D. =๐.๔๑) 
ด้านความเป็นไปได้ (  ๔.๑๔, S.D. =๐.๖๑๐) ด้านความถูกต้อง (  ๔.๐๔, S.D. =๐.๖๗) และด้าน
ความเป็นประโยชน์ (  ๓.๙๒, S.D. =๐.๗๕๗) 

๒) การตัดสินใจของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม (  ๔.๓๑, S.D. =
๐.๔๑) ด้านความเป็นไปได้ (  ๔.๑๖, S.D. =๐.๒๖๒) ด้านความถูกต้อง (  ๔.๐๐, S.D. =๐.๖๖) 
และด้านความเป็นประโยชน์ (  ๓.๘๘, S.D. =๐.๗๖๗) 



๒๑๑ 

 

๓) แนวทางการประเมินของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นไปได้ (  ๔.๒๕, S.D. 
=๐.๕๗) ด้านความเหมาะสม (  ๔.๑๗, S.D. =๐.๗๖) ด้านความเป็นประโยชน์ (  ๔.๑๖, S.D. =
๐.๘๑๑) และด้านความถูกต้อง (  ๔.๐๑, S.D. =๐.๗๒) 

จากการตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม
หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ผู้วิจัยได้น ามาปรับปรุง และ
น าเสนอรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ได้ดังต่อไปนี้ 

ส่วนที่ ๑ ส่วนน า 
๑. สภาพแวดล้อม (Environment) ได้แก่ สภาพทั่วไปที่มีผลต่อการน าเอารูปแบบ

ไปใช้ ๑) สภาพแวดล้อมทั้งภายใน และภายนอกต้องเอ้ืออ านวย เช่น นโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป็น
ต้น และ ๒) ความแตกต่างระหว่างปัจจัยของผู้บริหาร และคร ู

๒. หลักการ (Principle) ได้แก่ แนวคิดพ้ืนฐาน และเงื่อนไขการน าไปใช้ เงื่อนไขที่
จะท าให้การน ารูปแบบไปใช้ประสบผลส าเร็จ และข้อระมัดระวังเพ่ือป้องกันปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น 
โดยได้แก ่

๑) สร้างทัศนคติที่ดีในการท างาน  
๒) วางมาตรฐาน และสร้างเครื่องมือส าหรับวัดผลส าเร็จของการปฏิบัติงาน 
๓) เงินเดือนค่าจ้าง และสวัสดิการที่ดี  
๔) ความพึงพอใจในงานที่ท า  
๕) ความเป็นส่วนหนึ่งของงาน  
๖) สัมพันธภาพระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา  
๗) ได้รับการดูแลอย่างมีชีวิตชีวา  
๘) พนักงาน และฝ่ายจัดการต่างรู้ถึงปัญหาการบริหารงาน  
๙) มีความรู้สึกมั่นคง และคุ้มค่าในการท างาน  
๑๐) มีสหภาพแรงงานที่แข็งแกร่ง  
๑๑) ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้งตาท างาน  
๑๒) มีโอกาสแสดงความคิดเห็นส่วนตัว  
๑๓) ฝ่ายบริหารรับฟัง และพิจารณาข้อเสนอแนะของฝ่าย  
๑๔) นายจ้างเปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้ศึกษาต่อ และจัดฝึกอบรมอยู่เสมอ  
๑๕) ลูกจ้างทุกคนมีโอกาสไต่เต้าเป็นประธานกรรมการของบริษัทได้  
๑๖) การควบคุมอารมณ์  
๑๗) ความเป็นเอกภาพ  
๑๘) ยกย่องชมเชยให้ก าลังใจแก่ลูกน้องที่ท าความดี  
๑๙) มีระบบความเที่ยงธรรมในการให้คุณให้โทษ และร้องทุกข์     
๒๐) ให้โอกาสลูกน้องแสดงความสามารถ  
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๒๑) ประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าที่มีคุณธรรมเป็นตัวอย่างในการท างาน 
๓. วัตถุประสงค์ (Object) ได้แก่ เป้าหมายในการพัฒนารูปแบบขึ้นมาเพ่ือแก้ปัญหา

อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือเพ่ือให้การด าเนินงานเกิดผลดีอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยเป็นประโยชน์ ของการ
สร้างขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ 

๑) ผู้บริหารจะได้ทราบถึงระดับขวัญขององค์การ  
๒) เมื่อมีการศึกษาขวัญในการท างาน  
๓) ท าให้มีการปรับปรุง และเปลี่ยนจิตใจในระดับผู้จัดการ และผู้บริหาร  
๔) การศึกษาขวัญจะบอกผลให้ทราบว่าบุคคลในองค์การหรือคนงานนั้นต้อง

ได้รับการฝึกอบรมเพ่ิมเติมทางไหนบ้าง  
๕) การศึกษาขวัญจะเป็นประโยชน์ต่อท้ังฝ่ายนายจ้าง และฝ่ายสหพันธ์  
๖) จะเป็นเครื่องชี้บอกแก่ฝ่ายบริหารเกี่ยวกับระดับขวัญโดยทั่วๆ ไป    
๗) การส ารวจขวัญท าให้เกิดการติดต่อสื่อสารที่มีต่อคุณค่า  
๘) ท าให้เจตคติดีข้ึน  
๙) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ  
๑๐) สร้างความจงรักภักดีซื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ  
๑๑) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับเกิดผลในด้านการควบคุมความประพฤติของ

พนักงาน    
๑๒) สร้างความสามัคคีธรรมในหมู่คณะ  
๑๓) เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การกับนโยบาย และ

วัตถุประสงค์  
๑๔) เกื้อหนุน และจูงใจให้สมาชิกของหมู่คณะหรือองค์การ  
๑๕) ท าให้เกิดความเชื่อม่ัน และศรัทธาในองค์การที่ตนปฏิบัติงานอยู่ 

ส่วนที่ ๒ ตัวแบบ 
๑. ระบบงาน (System) การท างานร่วมกันของระบบเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์

ของรูปแบบที่ก าหนดไว้ คือ องค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ ๑) ลักษณะท่าทาง และ
บทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การ
งานที่ปฏิบัติอยู่ ๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน ๔) การให้บ าเหน็จ
รางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง ๕) สภาพแวดล้อมของการท างาน ๖) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงาน
รวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
ก) ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์    

กับเพื่อนร่วมงาน ได้แก่ 
๑) อย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก  
๒) เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชา           

ได้ปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็น 
๓) หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาที่ดี จะต้องเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา 
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๔) เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว ควรปล่อยให้เขามีอิสระ
ในการท างาน 

๕) ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อม่ันในตนเอง 
๖) ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่ 
๗) ความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชา 

ข) ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ ได้แก่ 
๑) ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีหรือไม่ดีของบุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน 
๒) ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย และจิตใจ 
๓) ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และเต็มความสามารถ 
๔) ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร 
๕) สภาพแวดล้อมการท างาน 
๖) กระบวนการท างานความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน 
๗) ค่าตอบแทน 
๘) มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งม่ันสร้างสรรค์ให้กับองค์การ 
๙) เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า 
๑๐) ตั้งใจท างานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้น 

ค) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน ได้แก่ 
๑) การจัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้

นับว่าเป็นเรื่องส าคัญมาก 
๒) ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และ

การด าเนินงานขององค์การ 
๓) จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจ 
๔) จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานจะต้องมีความชัดเจนของงาน ที่

สามารถอธิบาย 
๕) การแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
๖) การบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย 
๗) จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของกระบวนการวางแผนที่สามารถ

ก่อให้เกิดผลส าเร็จ 
๘) ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงาน และองค์การ 
๙) นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน 

ฆ) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง ได้แก่ 
๑) ต้องรับรู้ในความดีของเขาโดยให้บ าเหน็จความดี 
๒) เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น 
๓) เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น 
๔) ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ 
๕) หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องประการใดก็ตามควรมีการลงโทษตามควรแก่กรณี 



๒๑๔ 

 

๖) ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง  
๗) เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่างยุติธรรม 
๘) เป็นการสร้างความรู้สึกที่ดี 
๙) พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

ง) สภาพแวดล้อมของการท างาน ได้แก่ 
๑) สถานที่เหมาะสมในการท างาน 
๒) ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย 
๓) ความสะดวกสบายในการท างาน 
๔) ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน 
๕) ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท 
๖) มีแสงสว่างเพียงพอ 
๗) มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ 
๘) สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว 
๙) จัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานต้องค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง และ

ขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน   
จ) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ ได้แก่ 

๑) สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง 
๒) เจริญเติบโตอย่างปกติ 
๓) ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ 
๔) ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี 
๕) ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพ 
๖) สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส 
๗) สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกต ิ
๘) สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่าง  ๆได้ด ี
๙) ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ 
๑๐) พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย 
๑๑) ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคล 
๑๒) สภาพ และบรรยากาศแตกต่างกัน   

๒. กระบวนการจัดการ (Management Process) ได้แก่ วิธีการด าเนินงาน 
กิจกรรม และอ่ืนๆ ที่ต้องด าเนินการเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ได้แก่ ความส าคัญ
ของขวัญ และก าลังใจ และโครงการการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ ดังนี้ 

ก) ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจได้แก่  
๑) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกันท างานอย่างสมานฉันท์  
๒) สร้างศรัทธา จงรักภักดี มีความเชื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ  
๓) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับขององค์การเกิดผลในการควบคุมความประพฤติ   
๔) สร้างความสามัคคีธรรมขึ้นในหมู่คณะ และก่อให้เกิดพลังร่วม  



๒๑๕ 

 

๕) เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การ  
๖) จูงใจให้เจ้าหน้าที่ในองค์การมีเจตคติที่ดีต่อองค์การ  
๗) ท าให้เกิดความเชื่อม่ัน มั่นคงทางใจ และศรัทธาในองค์การ  
๘) สร้างความกระตือรือร้น มีความพึงพอใจในงานที่ท า 

ข) โครงการการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก  
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๑) โครงการส่งเสริมลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน 
และความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน “กัลยาณมิตรในที่ท างาน” 

โครงการ 

ส่งเสริมลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน  
และความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน “กัลยาณมิตรในที่ท างาน” 

๑. ชื่อโครงการ: โครงการส่งเสริมลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และ
ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน “กัลยาณมิตรในที่ท างาน” 

๒. ชื่อหน่วยงาน: โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๓. ผู้รับผิดชอบ: พระมหาสุเมธ สุจิตฺโต  รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา และแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่  ๘ ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 

๔.๒ แผนพัฒนา มจร. ระยะที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ยุทธศาสตร์ที่ ๕ พัฒนาการ
บริหารจัดการองค์กรเชิงพุทธบูรณาการ เพ่ือให้เป็นต้นแบบขององค์กรที่น าหลักพระพุทธธรรมมา
บูรณาการกับการบริหารจัดการสมัยใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ 
๕. หลักการ และเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตลอดถึงลักษณะท่าทาง และบทบาท
ของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานมีความส าคัญต่อการปฏิบัติงานร่วมกัน 
และเพ่ือการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ และการเจริญก้าวหน้าขององค์กรจึงมีความจ าเป็นอย่าง
มากที่จะต้องพัฒนาความสัมพันธ์ และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้บริหาร และผู้ใต้บังคับบัญชา
รวมถึงความสัมพันธ์ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาเพ่ือให้การจัดการเรียนการสอน 
และการปฏิบัติงานของบุคลากรมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือให้ผู้บริหาร และครูมีความสัมพันธ์ในองค์กรที่ดีร่วมกัน 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมบทบาทผู้น าของผู้อ านวยการโรงเรียน 
๖.๓ เพ่ือให้ผู้บริหาร และครูรู้บทบาท หน้าที่ของตน 
๖.๔ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๗. ลักษณะกิจกรรม 
๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 



๒๑๖ 

 

๗.๒ กิจกรรมผู้บริหาร และครูสัมพันธ์ 
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง การสร้างความสัมพันธ์ทีดี และการสร้างกัลยาณมิตรในการท างาน 

โดยผู้อ านวยการโรงเรียน/วิทยากร/ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๘. สถานที่ด าเนินการ 

ห้องประชุม โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๙. เป้าหมายผลผลิต 

๙.๑ ด้านปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู จ านวน ๒๑ รูป/คน 
๙.๒ ด้านคุณภาพ : ผู้เข้าร่วมโครงการเกิดความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กร รู้จักบทบาทของตน 

และมีการปฏิบัติงานที่ดีข้ึน ร้อยละ ๘๐ 
๙.๓ เชิงเวลา: วันที่ ๑๙ สิงหาคม ๒๕๖๑ 

๑๐. งบประมาณ  งบประมาณแผ่นดิน จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 
 

ที ่ รายการ รวมเงิน 
๑. ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๕,๐๐๐ 
๒. ค่าพาหนะรับ-ส่ง คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ นิสิต  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๓. ค่าของที่ระลึก ๕,๐๐๐ 
๔. ค่าอาหาร และเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๕. ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๘,๐๐๐ 
๖. ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๕,๐๐๐ 
๗. ค่าวัสดุอุปกรณ์ ๕,๐๐๐ 
๘. ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๕,๐๐๐ 
๙. ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 
๑๐. ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ ๕,๐๐๐ 
 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 

 
๑๑. กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒ .  ตั้ ง ก ร ร ม ก า ร
ประชุม และวางแผน
ด าเนินงาน 

            

๓ .  ด า เ นิ น ก า ร
โครงการ 

       
 

    

๔. สรุป และรายงาน
โครงการ 

            



๒๑๗ 

 

๑๒. ตัวชี้วัด 
๑๒.๑ ผลผลิต 
๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีความสัมพันธ์ และปฏิบัติตามบทบาท

หน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ 
๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิ และบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ รอง

ผู้อ านวยการ และครู 
๑๒.๒ ผลลัพธ์ 
- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีความสัมพันธ์ และปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่อย่างมี

ประสิทธิภาพสอดคล้องกับนโยบาย และวิสัยทัศน์ของโรงเรียน และมาตรฐานของสมศ. และ
มหาวิทยาลัย 
๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

๑๓.๑ ผู้บริหาร และครูมีความสัมพันธ์ในองค์กรที่ดีร่วมกัน 
๑๓.๒ ผู้อ านวยการโรงเรียนรู้บทบาท และมีภาวะผู้น าที่ดีมากยิ่งข้ึน 
๑๓.๓ ผู้บริหาร และครูรู้บทบาท หน้าที่ของตน 
๑๓.๔ การปฏิบัติงานในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น 

๑๔. ก าหนดการโครงการ 
เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัว
พร้อมเพียงกันที่ห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
- ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย 
- ผู้อ านวยการ 
- ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/ครู 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายการสร้างความสัมพันธ์ทีดี และ

การสร้างกัลยาณมิตรในการท างาน 
ผู้อ านวยการโรงเรียน/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/
บุคลากร/หัวหน้าฝ่าย 

๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. เข้าห้องท ากิจกรรมกลุ่ม พระวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๓.๐๐-๑๕.๓๐ น. ฟังบรรยาย/สรุปกิจกรรม พระวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๕.๓๐ น. พิธีปิด ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
ครู/วิทยากร/ผู้ทรงคุณวุฒิ 



๒๑๘ 

 

หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 

ผู้เสนอโครงการ 
ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 
ค) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ “ท างานอย่างไร

ให้มีความสุข” 

โครงการ 

ส่งเสริมความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่  
“ท างานอย่างไรให้มีความสุข” 

๑. ชื่อโครงการ: โครงการส่งเสริมความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ “ท างานอย่างไรให้มี
ความสุข” 
๒. ชื่อหน่วยงาน  : โรงเรียนบาลีเตรียมอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
แขวงบางขุนนนท์ เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร 
๓. ผู้รับผิดชอบ : พระราชธีรคุณ ผู้อ านวยการโรงเรียนบาลีเตรียมอุดมศึกษา 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา และแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่ ๗ ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผล 

๔.๒ แผนพัฒนา มจร. ระยะที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ยุทธศาสตร์ที่ ๕ พัฒนาการ
บริหารจัดการองค์กรเชิงพุทธบูรณาการ เพ่ือให้เป็นต้นแบบขององค์กรที่น าหลักพระพุทธธรรมมา
บูรณาการกับการบริหารจัดการสมัยใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ 
๕. หลักการ และเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูส่งเสริมความพึงพอใจในหน้าที่การงาน
ที่ปฏิบัติงานของครูโดยเสริมสร้างความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติให้แก่ครูผู้สอนเป็นปัจจัย
ส าคัญที่ส่งเสริมการปฏิบัติงาน และการเสริมสร้างความพึงพอใจของครูผู้สอนโดยผู้บริหารโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจะต้องค านึงจัดภาระงานให้แก่ครูผู้สอนให้เหมาะสม และตรง
ตามความรู้ ความสามารถของครูผู้สอนเพ่ือประสิทธิภาพในการสอน และพัฒนาบุคลากรให้มี
ประสิทธิผลต่อไป 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือให้ครูมีความพึงพอใจในหน้าที่การปฏิบัติงาน 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมศักยภาพในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 
๖.๓ เพ่ือให้ผู้บริหารจัดสรรภาระงานอย่างถูกต้อง และตรงตามความรู้ ความสามารถของ

บุคลากร 
๖.๔ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

๗. ลักษณะกิจกรรม 
๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 



๒๑๙ 

 

๗.๒ กิจกรรมเสริมสร้างความสุขในการปฏิบัติงาน 
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง ท างานอย่างไรให้มีความสุข โดยผู้อ านวยการโรงเรียน/วิทยากร/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๘. สถานที่ด าเนินการ 

ห้องประชุม โรงเรียนบาลีเตรียมอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๙. เป้าหมายผลผลิต 

๙.๑ ด้านปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู จ านวน ๒๐ รูป/คน 
๙.๒ ด้านคุณภาพ : ผู้เข้าร่วมโครงการเกิดทัศนะคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงาน 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ร้อยละ ๘๐ 
๙.๓ เชิงเวลา : วันที่ ๒๐ มิถุนายน ๒๕๖๑ 

๑๐. งบประมาณ งบประมาณแผ่นดิน จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 
ที ่ รายการ รวมเงิน 
๑ ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๕,๐๐๐ 
๒ ค่าพาหนะรับ-ส่ง คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ นิสิต  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๓ ค่าของที่ระลึก ๕,๐๐๐ 
๔ ค่าอาหาร และเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๕ ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๘,๐๐๐ 
๖ ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๕,๐๐๐ 
๗ ค่าวัสดุอุปกรณ ์ ๕,๐๐๐ 
๘ ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๕,๐๐๐ 
๙ ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 

๑๐ ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ ๕,๐๐๐ 
 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 

๑๑.กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒ .  ตั้ ง ก ร ร ม ก า ร
ประชุม และวางแผน
ด าเนินงาน 

            

๓ .  ด า เ นิ น ก า ร
โครงการ 

            

๔. สรุป และรายงาน
โครงการ 

            

 



๒๒๐ 

 

๑๒.ตัวชีว้ัด 
๑๒.๑ ผลผลิต 
๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีการปฏิบัติหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่

อย่างมีประสิทธิภาพ 
๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิ และบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ รอง

ผู้อ านวยการ และครู 
๑๒.๒ ผลลัพธ์ 
- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ สอดคล้อง

กับนโยบาย และวิสัยทัศน์ของโรงเรียน และมาตรฐานของสมศ. และมหาวิทยาลัย 
๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

๑๓.๑ ครูมีความพึงพอใจในหน้าที่การปฏิบัติงานที่ดีมากข้ึน 
๑๓.๒ ส่งเสริมศักยภาพในการปฏิบัติงานของครูผู้สอนอย่างมีประสิทธิภาพ 
๑๓.๓ ผู้บริหารจัดสรรภาระงานอย่างถูกต้อง และตรงตามความรู้ ความสามารถของบุคลากร 
๑๓.๔ การปฏิบัติงานในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
ผู้เสนอโครงการ 

ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 
๑๔. ก าหนดการโครงการ 

เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัว
พร้อมเพียงกันที่ห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
- ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย 
- ผู้อ านวยการ 
- ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/ครู 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายท างานอย่างไรให้มีความสุข ผู้อ านวยการโรงเรียน/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/

บุคลากร/หัวหน้าฝ่าย 
๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. เข้าห้องท ากิจกรรมกลุ่ม พระวิทยากร/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๑๓.๐๐-๑๕.๓๐ น. ฟังบรรยาย/สรุปกิจกรรม พระวิทยากร/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๑๕.๓๐ น. พิธีปิด ผู้อ านวยการ 

รองผู้อ านวยการ 



๒๒๑ 

 

เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

ครู/วิทยากร/ผู้ทรงคุณวุฒิ 
หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 

ค) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการ
ด าเนินงาน 

โครงการ 
ส่งเสริมความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 

๑. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 
๒. ชื่อหน่วยงาน  : โรงเรียนพระปริยัติธรรมมหาสวัสดิ์วิทยา 
๓. ผู้รับผิดชอบ : พระมหาวิจิตร กลฺยาณจิตฺโตผู้จัดการ และผู้อ านวยการ 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา และแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่ ๗ ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผล 
๕. หลักการ และเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานเป็นส่วนส าคัญที่
ท าให้ครูผู้สอนมีความศรัทธาต่อองค์กร และปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพโดยผู้บริหารจ าเป็น
จะต้องก าหนดจุดมุ่งหมาย วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ และนโยบายของโรงเรียนให้มีความชัดเจน และ
สามารถน าพาผู้บริหาร ครู และนักเรียนปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือให้ครูมีความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมศักยภาพของครูให้มีประสิทธิภาพตามหลัก และนโยบายที่ตั้งไว้ 
๖.๓ เพ่ือให้ผู้บริหารจัดหลัก และนโยบายการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๗. ลักษณะกิจกรรม 
๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 
๗.๒ กิจกรรมเสริมสร้างความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง หลัก และนโยบายที่ดีในการบริหารงาน 

๘. สถานที่ด าเนินการ 
ห้องประชุม โรงเรียนพระปริยัติธรรมมหาสวัสดิ์วิทยา 

๙. เป้าหมายผลผลิต 
๙.๑ ด้านปริมาณ  : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู จ านวน ๒๕ รูป/คน 
๙.๒ ด้านคุณภาพ  : ผู้เข้าร่วมโครงการเกิดทัศนะคติท่ีดีต่อการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ร้อยละ ๘๐ 
๙.๓ เชิงเวลา : วันที่ ๑๕ กรกฎาคม ๒๕๖๑ 

 
 



๒๒๒ 

 

๑๐. งบประมาณ  งบประมาณแผ่นดิน  จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 
ที ่ รายการ รวมเงิน 

๑. ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๕,๐๐๐ 
๒. ค่าพาหนะรับ-ส่ง คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ นิสิต  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๓. ค่าของที่ระลึก ๕,๐๐๐ 
๔. ค่าอาหาร และเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๕. ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๘,๐๐๐ 
๖. ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๕,๐๐๐ 
๗. ค่าวัสดุอุปกรณ ์ ๕,๐๐๐ 
๘. ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๕,๐๐๐ 
๙. ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 
๑๐ ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ ๕,๐๐๐ 
 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 

๑๑. กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒. ตั้งกรรมการ
ประชุม และวางแผน
ด าเนินงาน 

            

๓. ด าเนินการ
โครงการ 

            

๔. สรุป และรายงาน
โครงการ 

            

๑๒. ตัวชี้วัด 
๑๒.๑ ผลผลิต 
๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และ

นโยบายการด าเนินงาน 
๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิ และบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ  

รองผู้อ านวยการ และครู 
๑๒.๒ ผลลัพธ์ 
- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการ

ด าเนินงานสอดคล้องกับนโยบาย และวิสัยทัศน์ของโรงเรียน และมาตรฐานของสมศ. 
๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

๑๓.๑ ครูมีความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานมากข้ึน 
๑๓.๒ ส่งเสริมศักยภาพของครูให้มีประสิทธิภาพตามหลัก และนโยบายที่ตั้งไว้ 



๒๒๓ 

 

๑๓.๓ ผู้บริหารจัดหลัก และนโยบายการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
๑๓.๔ ผู้บริหาร และครูมีการน าหลักพุทธธรรมที่ได้จากการอบรมไปประยุกต์ใช้ในการ

ด าเนินงานได ้
 

ผู้เสนอโครงการ 
ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 

๑๔. ก าหนดการโครงการ 
เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัว
พร้อมเพียงกันที่ห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
- ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย 
- ผู้อ านวยการ 
- ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/ครู 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายการก าหนดหลัก และนโยบาย

การด าเนินงานอย่างไรให้มีประสิทธิภาพ 
ผู้อ านวยการโรงเรียน/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/
บุคลากร/หัวหน้าฝ่าย 

๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. เข้าห้องท ากิจกรรมกลุ่ม พระวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๓.๐๐-๑๕.๓๐ น. ฟังบรรยาย/สรุปกิจกรรม พระวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๕.๓๐ น. พิธีปิด ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
ครู/วิทยากร/ผู้ทรงคุณวุฒิ 

หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๒๔ 

 

ฆ) โครงการส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง “การ
เลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม” 

โครงการ 

ส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง 

“การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม” 

๑. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง “การเลื่อนขั้น 
เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม” 
๒. ชื่อหน่วยงาน : โรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ  
๓. ผู้รับผิดชอบ : พระใบฎีกากฤษฎา  วุฑฺฒิยสญาโณ  รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหารวิชาการ 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา และแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่  ๘ ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 
๕. หลักการ และเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งเป็นสิ่ งส าคัญที่มีผลต่อการ
ปฏิบัติงานของครูเพ่ือเป็นการสร้างเสริมขวัญ และก าลังใจแก่ครูผู้สอนให้มีก าลังใจในการปฏิบัติหน้า
ทีให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การให้บ าเหน็จ รางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งจึงจ าเป็นอย่าง
มากที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องให้ความส าคัญอย่างมากเพ่ือการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ และ
การพัฒนาโรงเรียนให้บุคลากรมีประสิทธิภาพต่อไป 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือให้ครูมีขวัญ และก าลังใจที่ดีขึ้น 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมศักยภาพของครูให้ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
๖.๓ เพ่ือส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งอย่างถูกต้อง และเป็น

ธรรม 
๖.๔ เพ่ือกระตุ้นผู้บริหารให้มีการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจแก่ครูผู้สอนตามโอกาส และการ

ปฏิบัติงาน 
๗. ลักษณะกิจกรรม 

๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 
๗.๒ กิจกรรมขวัญ และก าลังใจแก่ครูผู้สอนด้วยการมอบโบนัส และของขวัญ 
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม 

๘. สถานที่ด าเนินการ 
ห้องประชุม โรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ 

๙. เป้าหมายผลผลิต 
๙.๑ ด้านปริมาณ: ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู จ านวน ๓๐ รูป/คน 
๙.๒ ด้านคุณภาพ: ผู้เข้าร่วมโครงการมีขวัญ และก าลังใจต่อการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงาน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ร้อยละ ๘๐ 



๒๒๕ 

 

๙.๓ เชิงเวลา : วันที่ ๑๕ มกราคม ๒๕๖๒ 
๑๐. งบประมาณ งบประมาณแผ่นดิน จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 

ที ่ รายการ รวมเงิน 
๑ ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๔,๐๐๐ 
๒ ค่าพาหนะรับ-ส่ง ผู้บริหาร รองผู้อ านวยการ ครู  (เหมาจ่าย) ๔,๐๐๐ 
๓ ค่าของที่ระลึก/ของขวัญแก่ผู้บริหาร/รองผู้อ านวยการ/ครูผู้สอน ๒๕,๐๐๐ 
๔ ค่าอาหาร และเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๔,๐๐๐ 
๕ ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๓,๐๐๐ 
๖ ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๒,๐๐๐ 
๗ ค่าวัสดุอุปกรณ ์ ๒,๐๐๐ 
๘ ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๒,๐๐๐ 
๙ ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 

๑๐ ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ ๒,๐๐๐ 
 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 

๑๑. กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒ .  ตั้ ง ก ร ร ม ก า ร
ประชุม และวางแผน
ด าเนินงาน 

            

๓ .  ด า เ นิ น ก า ร
โครงการ 

            

๔. สรุป และรายงาน
โครงการ 

            

 
๑๒. ตัวชี้วัด 

๑๒.๑ ผลผลิต 
๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู ขวัญ และก าลังใจต่อการปฏิบัติงาน และ

ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิ และบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ รอง

ผู้อ านวยการ และครู 
๑๒.๒ ผลลัพธ์ 
- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีขวัญ และก าลังใจต่อการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับนโยบาย และวิสัยทัศน์ของโรงเรียน และมาตรฐานของ



๒๒๖ 

 

สมศ. 
๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

๑๓.๑ ครูมีขวัญ และก าลังใจที่ดีข้ึน 
๑๓.๒ ศักยภาพของครูให้ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
๑๓.๓ การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่งอย่างถูกต้อง และเป็นธรรม 
๑๓.๔ ผู้บริหารให้มีการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจแก่ครูผู้สอนตามโอกาส และการปฏิบัติงาน 

๑๔. ก าหนดการโครงการ 
เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัว
พร้อมเพียงกันที่ห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
- ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย 
- ผู้อ านวยการ 
- ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/ครู 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายการเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง

อย่างเป็นธรรม 
ผู้อ านวยการโรงเรียน/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/
บุคลากร/หัวหน้าฝ่าย 

๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. เข้าห้องท ากิจกรรมกลุ่ม พระวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๓.๐๐-๑๕.๓๐ น. ฟังบรรยาย/สรุปกิจกรรม/มอบของขวัญ พระวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ/ครู 

๑๕.๓๐ น. พิธีปิด ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
ครู/วิทยากร/ผู้ทรงคุณวุฒิ 

หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 

ผู้เสนอโครงการ 
ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 

 

 



๒๒๗ 

 

ง) โครงการส่งเสริมสภาพแวดล้อมของการท างาน “สภาพแวดล้อมดี คน
ปฏิบัติงานดี” 

โครงการ 

ส่งเสริมสภาพแวดล้อมของการท างาน  
“สภาพแวดล้อมดี คนปฏิบัติงานดี” 

๑. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมสภาพแวดล้อมของการท างาน “สภาพแวดล้อมดี คนปฏิบัติงาน
ดี” 
๒. ชื่อหน่วยงาน  : โรงเรียนวัดโกเมศรัตนาราม 
๓. ผู้รับผิดชอบ : พระธรรมเมธาจารย์ ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดโกเมศรัตนาราม 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา และแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่  ๘ ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 
๕. หลักการ และเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานให้แก่ครูผู้สอน และนักเรียนมีความจ าเป็น และ
ส าคัญอย่างมากเพราะผู้ปฏิบัติงานที่ดี และนักเรียนจะมีแรงจูงใจในการเรียนนั้นจะต้องอาศัย
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ การจัดสภาพแวดล้อมของการท างานจึงจ าเป็นต่อการเสริมสร้าง
ขวัญ และก าลังใจต่อครูผู้สอน และนักเรียนอย่างมาก 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือเสริมสร้างสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานของครู 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมศักยภาพของครูผู้สอนให้มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานมากยิ่งขั้น 
๖.๓ เพ่ือส่งเสริมภาวะผู้น าของผู้บริหารให้เล็งเห็นความส าคัญของการจัดสภาพแวดล้อมการ

ปฏิบัติงาน 
๗. ลักษณะกิจกรรม 

๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 
๗.๒ กิจกรรมส่งเสริมสภาพแวดล้อมด้วยการท าความสะอาดห้องเรียน ห้องอ านวยการ 

ห้องพักครู และบริเวณโดยรอบของโรงเรียน 
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง สภาพแวดล้อมดี คนปฏิบัติงานดี 

๘. สถานที่ด าเนินการ 
ห้องประชุม โรงเรียนวัดโกเมศรัตนาราม 

๙. เป้าหมายผลผลิต 
๙.๑ ด้านปริมาณ  : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู จ านวน ๒๐ รูป/คน 
๙.๒ ด้านคุณภาพ  : ผู้เข้าร่วมโครงการมีทัศนคติที่ดีต่อการส่งเสริมสภาพแวดล้อม ร้อยละ 

๘๐ 
๙.๓ เชิงเวลา : วันที่ ๒๐ มกราคม ๒๕๖๒ 
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๑๐. งบประมาณ งบประมาณแผ่นดิน จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 
ที ่ รายการ รวมเงิน 
๑ ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๕,๐๐๐ 
๒ ค่าพาหนะรับ-ส่ง ผู้บริหาร รองผู้อ านวยการ และครู  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๓ ค่าของที่ระลึก ๕,๐๐๐ 
๔ ค่าอาหาร และเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๕ ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๘,๐๐๐ 
๖ ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๕,๐๐๐ 
๗ ค่าวัสดุอุปกรณ ์ ๕,๐๐๐ 
๘ ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๕,๐๐๐ 
๙ ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 

๑๐ ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ ๕,๐๐๐ 
 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 

๑๑. กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒ .  ตั้ ง ก ร ร ม ก า ร
ประชุม และวางแผน
ด าเนินงาน 

            

๓ .  ด า เ นิ น ก า ร
โครงการ 

            

๔. สรุป และรายงาน
โครงการ 

            

 
๑๒. ตัวชี้วัด 

๑๒.๑ ผลผลิต 
๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานดีขึ้น 

และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิ และบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ รอง

ผู้อ านวยการ และครู 
๑๒.๒ ผลลัพธ์ 
- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานดีขึ้น และปฏิบัติงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับนโยบาย และวิสัยทัศน์ของโรงเรียน และมาตรฐานของ
สมศ. 
๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
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๑๓.๑ สภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครู และนักเรียนดีขึ้น 
๑๓.๒ ศักยภาพของครูผู้สอนมีศักยภาพการปฏิบัติงานมากยิ่งขั้น 
๑๓.๓ ผู้บริหารเล็งเห็นความส าคัญของการจัดสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงาน 

๑๔. ก าหนดการโครงการ 

เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัว
พร้อมเพียงกันที่ห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
- ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย 
- ผู้อ านวยการ 
- ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/ครู 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายสภาพแวดล้อมดี คนปฏิบัติงานดี ผู้อ านวยการโรงเรียน/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/

บุคลากร/หัวหน้าฝ่าย 
๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. เข้าห้องแบ่งภาระงานการท าความสะอาด ผู้อ านวยการ 

รองผู้อ านวยการ 
คร ู

๑๓.๐๐-๑๕.๓๐ น. กิจกรรมท าความสะอาด Big Cleaning 
ห้องผู้บริหาร ห้องพักครู ห้องเรียน และ
บริเวณโรงเรียน 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู
นักเรียน 

๑๖.๐๐ น. พิธีปิด ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู
นักเรียน 

หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 

 

ผู้เสนอโครงการ 
ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 
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จ) โครงการส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพ
จิตใจ “สุขภาพจิตดี สุขภาพกายแข็งแรง” 

 

โครงการ 

ส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ  
“สุขภาพจิตดี สุขภาพกายแข็งแรง” 

๑. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 
“สุขภาพจิตดี สุขภาพกายแข็งแรง” 
๒. ชื่อหน่วยงาน  : โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
๓. ผู้รับผิดชอบ : พระมหาสุเมธ สุจิตฺโต  รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา และแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่  ๘ ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 

๔.๒ แผนพัฒนา มจร. ระยะที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ยุทธศาสตร์ที่ ๕ พัฒนาการ
บริหารจัดการองค์กรเชิงพุทธบูรณาการ เพ่ือให้เป็นต้นแบบขององค์กรที่น าหลักพระพุทธธรรมมา
บูรณาการกับการบริหารจัดการสมัยใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ 
๕. หลักการ และเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานทั้งสุขภาพร่างการ และสภาพจิตใจเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วย
ให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ หากสุขภาพจิตใจดีร่างกายดี การปฏิบัติงานของครูก็จะมีศักยภาพ 
มีความสุขทั้งทางร่างกาย และจิตใจ สุขภาพของบุคลากรจึงส าคัญอย่างมากในการปฏิบัติงานให้
องค์กรมีประสิทธิภาพต่อไป 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือเสริมสร้างสุขภาพร่างกาย และจิตใจของผู้บริหาร ครูผู้สอน และนักเรียน 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูผู้สอน และการเรียนของนักเรียนมีผลที่

ดีมากยิ่งขั้น 
๖.๓ เพ่ือส่งเสริมการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพของผู้บริหารโรงเรียน 
๖.๔ เพ่ือเสริมสร้างหลักพุทธธรรมในการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 

๗. ลักษณะกิจกรรม 
๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 
๗.๒ กิจกรรมตรวจสุขภาพประจ าปีของบุคลากร 
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง สุขภาพจิตดี สุขภาพกายแข็งแรง โดยพระราชวิจิตรปฏิภาณ 

๘. สถานที่ด าเนินการ 
ห้องประชุม โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๙. เป้าหมายผลผลิต 
๙.๑ ด้านปริมาณ  : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู และนักเรียน ๑๕๘ รูป/คน 
๙.๒ ด้านคุณภาพ  : ผู้ เข้าร่วมโครงการมี สุขภาพร่างกาย และจิตใจดียิ่ งขึ้น และมี
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ประสิทธิภาพ ร้อยละ ๘๐ 
๙.๓ เชิงเวลา : วันที่ ๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๑ 

๑๐. งบประมาณ งบประมาณแผ่นดิน จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 
ที ่ รายการ รวมเงิน 
๑ ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๕,๐๐๐ 
๒ ค่าพาหนะรับ-ส่ง ผู้บริหาร รองผู้อ านวยการ และครู  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๓ ค่าของที่ระลึก ๕,๐๐๐ 
๔ ค่าอาหาร และเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๕ ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๘,๐๐๐ 
๖ ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๕,๐๐๐ 
๗ ค่าวัสดุอุปกรณ ์ ๕,๐๐๐ 
๘ ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๕,๐๐๐ 
๙ ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 

๑๐ ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ ๕,๐๐๐ 
 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 

๑๑. กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒ .  ตั้ ง ก ร ร ม ก า ร
ประชุม และวางแผน
ด าเนินงาน 

       
 

    

๓ .  ด า เ นิ น ก า ร
โครงการ 

            

๔. สรุป และรายงาน
โครงการ 

            

 
๑๒. ตัวชี้วัด 

๑๒.๑ ผลผลิต 
๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู และนักเรียนสุขภาพจิต และสุขภาพ

ร่างกายดีข้ึน และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิ และบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ รอง

ผู้อ านวยการ และครู 
๑๒.๒ ผลลัพธ์ 
- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู และนักเรียนมีสุขภาพร่างกาย และสุขภาพจิตทีดีขึ้น 
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และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับนโยบาย และวิสัยทัศน์ของโรงเรียน 
และมาตรฐานของสมศ. 
๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

๑๓.๑ สุขภาพร่างกาย และจิตใจของผู้บริหาร ครูผู้สอน และนักเรียนดีขึ้น 
๑๓.๒ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูผู้สอนมากยิ่งขึ้น 
๑๓.๓ ผู้บริหารงานมีการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพของผู้บริหารโรงเรียน 
๑๓.๔ ผู้บริหาร และครูน าหลักพุทธธรรมมาบูรณาการกับการบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๑๔. ก าหนดการโครงการ 
เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัวพร้อม
เพียงกันที่ห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
- ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย 
- ผู้อ านวยการ 
- ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/ครู 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
ครู/นักเรียน/หมอ/
พยาบาล 

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายสุขภาพจิตดี สุขภาพกายแข็งแรง ผู้อ านวยการโรงเรียน/

พระราชวิจิตรปฏิภาณ 
๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/

บุคลากร/หัวหน้าฝ่าย 
๑๒.๐๐-๑๗.๐๐ น. ตรวจสุขภาพร่างกาย โดยคณะหมอ และ

พยาบาลจากโรงพยาบาลศิริราช 
ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ / ครู 
หมอ และพยาบาล 

๑๖.๐๐ น. พิธีปิด ผู้บริหาร/ครู/ 
นักเรียน 

หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 

ผู้เสนอโครงการ 
ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 

ส่วนที่ ๓  ขั้นตอนการน าไปใช้ 
๑. โครงสร้าง (Structure) ได้แก่ ความเชื่อมโยงซึ่งกัน และกันขององค์ประกอบ

ต่างๆ ที่จะช่วยท าให้รูปแบบสามารถใช้ได้ผล 
๒. การตัดสินใจ (Decision Making) หมายถึง กระบวนการเลือกทางเลือกใด

ทางเลือกหนึ่ง จากหลายๆ ทางเลือกที่ได้พิจารณา หรือประเมินอย่างดีแล้วว่า เป็นทางให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของรูปแบบ ซึ่งมีเกณฑ์ในการตัดสินใจซึ่งเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่ท าให้



๒๓๓ 

 

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาประสบความส าเร็จในการน ารูปแบบการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูไปปฏิบัติ ดังนี้ 

๑) ผู้บริหาร และครูมีความรู้ ความสามารถ  มีความประพฤติเรียบร้อย มีวิชชา 
มีจรณะ  

๒) มีหลักธรรม มีหลักปฏิบัติ มีระบบการอบรม ต้องมีการอบรม อย่างเป็น
รูปธรรม และการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจอย่างเห็นชัดเป็นรูปธรรม 

๓) ต้องมีสถานที่ มีอุปกรณ์อ านวยความสะดวกต่อการผลิตสื่อ ที่เหมาะสมกับ
การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ  

๔) มีงบประมาณสนับสนุนเงินเดือน การเลื่อนต าแหน่ง รางวัล โครงการ 
กิจกรรม และสวัสดิการต่างๆ 

๓. แนวทางการประเมิน การก าหนดแนวทาง และเครื่องมือในการประเมินผล
รูปแบบ เพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบว่ารูปแบบท าหน้าที่ตามที่ออกแบบไว้มากน้อยเพียงใด 
ผู้บริหาร และครูผู้สอนจะต้องอยู่ร่วมกันอย่างกัลยาณมิตร อาศัยหลักพุทธธรรมคือ สังคหวัตถุ ๔ 
สร้างความสมานฉันท์ สงเคราะห์ร่วมกันเหมือนพ่ีน้อง ผู้บริหาร และครูปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็ม
ความสามารถเพ่ือความเจริญก้าวหน้า และมีประสิทธิภาพขององค์กรอย่างยั่งยืนต่อไป  

เงื่อนไขความส าเร็จ 
จากการพัฒนาการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธ

บริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ผู้วิจัยได้น ามาเขียนเป็นฉบับร่างที่ ๒ 
ผู้วิจัยได้น ามาเขียนเป็นภาพ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๓๔ 

 

๔.๔ องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 
ผู้วิจัยได้น าเสนอองค์ความรู้ใหม่จากผลการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ

ในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
เป็นรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ดังภาพที่ ๔.๓ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๔.๓ องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 
ค าอธิบายสัญลักษณ์ 
แผนภาพที่ ๔.๓ แสดงองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการส่งเสริมขวัญ และ

ก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา”ซึ่งอธิบายในรายละเอียด ดังนี้ 

 

ส่วนน า 

สภาพแวดล้อม 

หลักการ 

วัตถุประสงค์ 

ตัวแบบ 

องค์ประกอบท่ีก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ 

วิธีการสร้างขวัญ และก าลังใจ 

โครงการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจของครู 

การน าไปใช้ 

โครงสร้าง 

การตัดสินใจ 

การประเมิน 

สังคหวัตถุ ๔ 
๑) ทาน ใหป้ันสิ่งของ 
ให้ความช่วยเหลือ 
๒) ปิยวาจา พูดจา
อ่อนหวาน 
๓) อัตถจริยา บ าเพ็ญ
ประโยชน์เพื่อองค์กร 
๔) สมานัตตตา 
ปฏิบัติเสมอต้นเสมอ
ปลาย 



๒๓๕ 

 

องค์ประกอบท่ีก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ 
๑. ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับ

เพื่อนร่วมงาน ได้แก่ อย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก  เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น 
จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ  และแสดงความคิดเห็น หัวหน้าหรือ
ผู้บังคับบัญชาที่ดี จะต้องเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท า
แล้ว ควรปล่อยให้เขามี อิสระในการท างาน ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อมั่นในตนเอง 
ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่  และความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่าง
ผู้บังคับบัญชา 

๒. ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ ได้แก่ ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดี
หรือไม่ดีของบุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงาน
ทั้งร่างกาย และจิตใจ ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และเต็มความสามารถ ปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร สภาพแวดล้อมการท างาน กระบวนการ
ท างานความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน ค่าตอบแทน มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งมั่นสร้างสรรค์
ให้กับองค์การ เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า ตั้งใจท างานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้น 

๓. ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน ได้แก่ การ
จัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้นับว่าเป็นเรื่องส าคัญมาก ทุกคน
หรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และการด าเนินงานขององค์การ 
จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจ จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการ
ด าเนินงานจะต้องมีความชัดเจนของงาน ที่สามารถอธิบาย การแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจน การบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของ
กระบวนการวางแผนที่สามารถก่อให้เกิดผลส าเร็จ ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงาน  และ
องค์การ นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน 

๔. การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง ได้แก่ ต้องรับรู้ในความดี
ของเขาโดยให้บ าเหน็จความดี เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น เพิ่มเงินเดือนให้มากขึ้น ชมเชยให้รางวัล
เป็นพิเศษ หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องประการใดก็ตามควรมีการลงโทษตามควรแก่กรณี 
ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้
อย่างยุติธรรม เป็นการสร้างความรู้สึกที่ดี พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

๕. สภาพแวดล้อมของการท างาน ได้แก่ สถานที่เหมาะสมในการท างาน ปริมาณ
งานที่ได้รับมอบหมาย ความสะดวกสบายในการท างาน ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน 
ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท มีแสงสว่างเพียงพอ มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่าง
เพียงพอ สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว จัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานต้องค านึงถึงปัจจัยความ
แตกต่าง และขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน   

๖. สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ ได้แก่ สภาวะ
ของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง เจริญเติบโตอย่างปกติ ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างาน
ได้เป็นปกติ ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ  และความทุพพล
ภาพ สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกติ สามารถ



๒๓๖ 

 

ปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆได้ดี ปราศจากความขัดแย้งหรือ
ความสับสนภายในจิตใจ พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่
ละบุคคล และสภาพ บรรยากาศแตกต่างกัน 

กระบวนการจัดการ (Management Process) ได้แก่ วิธีการด าเนินงาน กิจกรรม 
และอ่ืนๆ ที่ต้องด าเนินการเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ประกอบด้วยความส าคัญของขวัญ 
และก าลังใจ และโครงการการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ ได้แก่  

๑. ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกัน
ท างานอย่างสมานฉันท์ สร้างศรัทธา จงรักภักดี มีความเชื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ  เกื้อหนุนให้
ระเบียบข้อบังคับขององค์การเกิดผลในการควบคุมความประพฤติ  สร้างความสามัคคีธรรมขึ้นในหมู่
คณะ และก่อให้เกิดพลังร่วม เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การ จูงใจให้เจ้าหน้าที่  
ในองค์การมีเจตคติที่ดีต่อองค์การ ท าให้เกิดความเชื่อมั่น มั่นคงทางใจ และศรัทธาในองค์การ สร้าง
ความกระตือรือร้น มีความพึงพอใจในงานที่ท า 

๒. โครงการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ ๑) โครงการส่งเสริมลักษณะท่าทาง 
และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน “กัลยาณมิตรในที่ท างาน”   
๒) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่  “ท างานอย่างไรให้มีความสุข”  
๓) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน ๔) โครงการส่งเสริม
การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง “การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม”  
๕) โครงการส่งเสริมสภาพแวดล้อมของการท างาน “สภาพแวดล้อมดี คนปฏิบัติงานดี” ๖) โครงการ
ส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ “สุขภาพจิตดี สุขภากายแข็งแรง”  

หลักพุทธบริหารการศึกษาที่สามารถน ามาบูรณาการในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจใน
การปฏิบัติงานของครู โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ผู้บริหาร  และครูจะต้อง
ประกอบด้วยหลักสังคหวัตถุ ๔ คือการสงเคราะห์ซึ่งกัน และกันเพ่ือโรงเรียนมีความสุข และ
เจริญก้าวหน้า ได้แก่ ทาน ให้ปันสิ่งของ ให้ความช่วยเหลือ ปิยวาจา พูดจาอ่อนหวานต่อกันภายใน
โรงเรียน อัตถจริยา บ าเพ็ญประโยชน์เพ่ือองค์กร และสมานัตตตา ปฏิบัติเสมอต้นเสมอปลายอย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูอย่างยั่งยืนต่อไป 



 

บทที่ ๕ 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม
หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา” การวิจัยแบบผสมผสานวิธี 
(Mixed Research Method) ได้แก่ การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัย 
เชิงคุณภาพ (Qualitative research) มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสภาพการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ 
ในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
เพ่ือพัฒนา และตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก 
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหาร และครูโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ ประกอบด้วย กรุงเทพมหานคร จังหวัดนครปฐม 
ปทุมธานี สมุทรปราการ นนทบุรี สมุทรสาคร และจังหวัดสมุทรสงคราม จ านวน ๑๔ โรงเรียน   
มีประชากรทั้งหมด ๒๖๓ รูป/คน สัมภาษณ์ผู้บริหารส านักเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
กลุ่มท่ี ๑ จ านวน ๑๐ รูป ด้วยวิธีการเจาะจงด้วยคุณสมบัติ ได้แก่ เป็นผู้อ านวยการโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา มีประสบการณ์การบริหาร ไม่ต่ ากว่า ๔ ปี หรือเป็นครูผู้สอนมีประสบการณ์ 
๕ ปีขึ้นไป และผู้ทรงคุณวุฒิด้านพระพุทธศาสนา และด้านบริหารการศึกษา และการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน ๘ รูป/คน เพ่ือพัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา ท าการเก็บข้อมูล และท าการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย การวิเคราะห์โดยใช้สถิติ เชิง
พรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) การวิเคราะห์เอกสาร (Document Analysis) ใช้การวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) การสัมภาษณ์ (Interview) ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) และสรุปผลตามแบบสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม (Focus Group) ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) และสรุปผลการสนทนากลุ่มแล้วน าเสนอสรุปผลการวิจัยตามล าดับ ดังนี้ 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 
ผู้วิจัย สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
๕.๑.๑ ผลการศึกษาสภาพการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู 

ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ผลการวิจัยพบว่า  
การบริหารแบบมีส่วนร่วมทั้ง ๖ ด้าน จากการศึกษาเอกสาร และสัมภาษณ์ได้สภาพการบริหารแบบ 
มีส่วนร่วมทั้ง ๖ ด้าน ดังนี้ 



๒๓๘ 

๑. ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือน
ร่วมงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
ได้แก่ ผู้บริหารมีบทบาทของผู้น าที่แสดงให้เห็นโดยไม่จู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก เมื่อมี
ปัญหาในการท างานเกิดขึ้น เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็น
หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไป
ท าแล้ว ผู้บริหารปล่อยให้ครูมีอิสระในการท างานแต่ก็คอยให้ความช่วยเหลืออยู่ห่างๆ ผู้บังคับบัญชา
รู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่ รู้ตัวเสมอ และสร้างความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชา
กับครูผู้สอนตลอดถึง ผู้เรียนทุกรูป 

๒. สภาพความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ได้แก่ ครูมีความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีที่มี
ต่อการการปฏิบัติงานเพราะการสอนหนังสือพระภิกษุสงฆ์ สามเณรถือว่าเป็นการสร้างศาสนทายาท 
และสืบทอดพุทธศาสนา ส่วนใหญ่ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย 
และจิตใจ ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และเต็มความสามารถของตนเอง การท าหน้าที่การสอน
ถือว่าได้บุญมหาศาลที่ได้สอนหนังสือพระเณรปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพบรรลุเปูาหมาย  และ
วัตถุประสงค์ขององค์กร พอใจในสภาพแวดล้อมการท างาน มีกระบวนการท างานความสัมพันธ์กับ
บุคคลในหน่วยงาน ถึงได้ค่าตอบแทนน้อยแต่ก็เต็มใจ และพอใจ มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งมั่น
สร้างสรรค์ให้กับองค์การ เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า 

๓. สภาพความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานในการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ได้แก่ การ
จัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่ งเหล่านี้นับว่าเป็นเรื่องส าคัญมาก
ผู้บริหารได้ให้ความส าคัญต่อนโยบาย และจุดมุ่งหมายขององค์กร สมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมี
ความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และการด าเนินงานขององค์การ ระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิด
ขวัญ และก าลังใจ จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานมีความชัดเจน โรงเรียนได้มีการแบ่ง
หน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน การบริหารงานของผู้บริหารสอดคล้องกับนโยบาย มีกระบวนการ
วางแผนที่สามารถก่อให้เกิดผลส าเร็จ ผู้บริหาร และครูทุกคนได้ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของครู 
และองค์การนโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงานที่ผู้บริหาร และครู
ทุกคนสามารถท าได ้

๔. สภาพการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่งในการส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารรับรู้ในความดี
ของครูผู้สอนโดยให้บ าเหน็จความดี เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น  และ
ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษตามโอกาส และวาระต่างๆ ผู้บริหารได้ลงโทษครูที่ท าผิดวินัยหรือมี
ข้อบกพร่องตามควรแก่กรณีสร้างความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง 
เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่างยุติธรรม และเยี่ยมเยือนตามความเหมาะสมสร้างความรู้สึกที่
ดีระหว่างผู้บริหาร และครูผู้สอน 

๕. สภาพแวดล้อมของการท างานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ได้แก่ สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานของครูมีความ



๒๓๙ 

เหมาะสม สถานที่เหมาะสมในการท างาน ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมายเหมาะสม มีความ
สะดวกสบายในการท างานพอสมควร และ ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงานก็เป็น
กัลยาณมิตรอยู่ด้วยกันเหมือนพ่ีน้อง สภาพแวดล้อมในการท างานถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท 
มีแสงสว่างเพียงพอ มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัวมี
ความเหมาะสม เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน และการเรียนการสอน โรงเรียนได้จัดสภาพแวดล้อมของการ
ปฏิบัติงานค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง และขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน 

๖. สภาพสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ ในการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ได้แก่ 
ผู้บริหารส่งเสริมสภาวะของร่างกายของครูให้มีความสมบูรณ์ แข็งแรงเจริญเติบโตอย่างปกติ ระบบ
ต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี 
ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพโดยมีการส่งเสริมด้วยจัดโครงการตรวจสุขภาพประจ าปี
ทุกปี ผู้บริหารได้ส่งเสริมสภาวะของจิตใจของครูให้มีความสดชื่น แจ่มใส สามารถควบคุมอารมณ์ให้
มั่นคงเป็นปกติ สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆได้ดี 
ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย ค านึงถึง
อามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคลด้วยการส่งเสริมสภาพ และบรรยากาศทั้งภายในโรงเรียน และ   
มีการจัดปฏิบัติธรรมประจ าทุกปี ปีละ ๗ วันเป็นอย่างน้อยเพ่ือพัฒนาทางด้านร่างกาย และจิตใจ 
อย่างต่อเนื่อง 

๕.๑.๒ พัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ประกอบด้วย ๓ ส่วน ได้แก่ 
ส่วนที่ ๑ ส่วนน า ได้แก่ ๑) สภาพแวดล้อม (Environment) ๒) หลักการ (Principle)๓) วัตถุประสงค์ 
(Object) ส่วนที่ ๒ ตัวแบบ ประกอบด้วย ๑) ระบบงาน (System) ๒) กระบวนการจัดการ 
(Management Process) ส่วนที่ ๓ ขั้นตอนการน าไปใช้ ประกอบด้วย ๑) โครงสร้าง (Structure)  
๒) การตัดสินใจ (Decision Making) ๓) แนวทางการประเมิน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ส่วนที่ ๑ ส่วนน า ได้แก่ ๑) สภาพแวดล้อม (Environment) ๒) หลักการ (Principle)  
๓) วัตถุประสงค์ (Object) 

๑. สภาพแวดล้อม (Environment) ได้แก่ สภาพทั่วไปที่มีผลต่อการน าเอารูปแบบ
ไปใช้ ๑) สภาพแวดล้อมทั้งภายใน และภายนอกต้องเอ้ืออ านวย เช่น นโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป็น
ต้น และ ๒) ความแตกต่างระหว่างปัจจัยของผู้บริหาร และคร ู

๒. หลักการ (Principle) ได้แก่ แนวคิดพ้ืนฐาน และเงื่อนไขการน าไปใช้ เงื่อนไขที่
จะท าให้การน ารูปแบบไปใช้ประสบผลส าเร็จ และข้อระมัดระวังเพ่ือปูองกันปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น 
โดยได้แก ่

๑) สร้างทัศนคติที่ดีในการท างาน  
๒) วางมาตรฐาน และสร้างเครื่องมือส าหรับวัดผลส าเร็จของการปฏิบัติงาน 
๓) เงินเดือนค่าจ้าง และสวัสดิการที่ดี  
๔) ความพึงพอใจในงานที่ท า  
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๕) ความเป็นส่วนหนึ่งของงาน  
๖) สัมพันธภาพระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา  
๗) ได้รับการดูแลอย่างมีชีวิตชีวา  
๘) พนักงาน และฝุายจัดการต่างรู้ถึงปัญหาการบริหารงาน  
๙) มีความรู้สึกมั่นคง และคุ้มค่าในการท างาน  
๑๐) มีสหภาพแรงงานที่แข็งแกร่ง  
๑๑) ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้งตาท างาน  
๑๒) มีโอกาสแสดงความคิดเห็นส่วนตัว  
๑๓) ฝุายบริหารรับฟัง และพิจารณาข้อเสนอแนะของฝุาย  
๑๔) นายจ้างเปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้ศึกษาต่อ และจัดฝึกอบรมอยู่เสมอ  
๑๕) ลูกจ้างทุกคนมีโอกาสไต่เต้าเป็นประธานกรรมการของบริษัทได้  
๑๖) การควบคุมอารมณ์  
๑๗) ความเป็นเอกภาพ  
๑๘) ยกย่องชมเชยให้ก าลังใจแก่ลูกน้องที่ท าความดี  
๑๙) มีระบบความเที่ยงธรรมในการให้คุณให้โทษ และร้องทุกข์  
๒๐) ให้โอกาสลูกน้องแสดงความสามารถ  
๒๑) ประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าที่มีคุณธรรมเป็นตัวอย่างในการท างาน 

๓. วัตถุประสงค์ (Object)  ได้แก่เปูาหมายในการพัฒนารูปแบบขึ้นมาเพ่ือแก้ปัญหา
อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือเพ่ือให้การด าเนินงานเกิดผลดีอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยเป็นประโยชน์ของการ
สร้างขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ 

๑) ผู้บริหารจะได้ทราบถึงระดับขวัญขององค์การ  
๒) เมื่อมีการศึกษาขวัญในการท างาน  
๓) ท าให้มีการปรับปรุง และเปลี่ยนจิตใจในระดับผู้จัดการ และผู้บริหาร  
๔) การศึกษาขวัญจะบอกผลให้ทราบว่าบุคคลในองค์การหรือคนงานนั้นต้อง

ได้รับการฝึกอบรมเพ่ิมเติมทางไหนบ้าง  
๕) การศึกษาขวัญจะเป็นประโยชน์ต่อท้ังฝุายนายจ้าง และฝุายสหพันธ์  
๖) จะเป็นเครื่องชี้บอกแก่ฝุายบริหารเกี่ยวกับระดับขวัญโดยทั่วๆ ไป    
๗) การส ารวจขวัญท าให้เกิดการติดต่อสื่อสารที่มีต่อคุณค่า  
๘) ท าให้เจตคติดีข้ึน  
๙) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ  
๑๐) สร้างความจงรักภักดีซื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ  
๑๑) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับเกิดผลในด้านการควบคุมความประพฤติ 

ของพนักงาน  
๑๒) สร้างความสามัคคีธรรมในหมู่คณะ  
๑๓) เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การกับนโยบาย และ

วัตถุประสงค์  
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๑๔) เกื้อหนุน และจูงใจให้สมาชิกของหมู่คณะหรือองค์การ  
๑๕) ท าให้เกิดความเชื่อม่ัน และศรัทธาในองค์การที่ตนปฏิบัติงานอยู่ 

ส่วนที่ ๒ ตัวแบบ ประกอบด้วย ๑) ระบบงาน (System) และ ๒) กระบวนการจัดการ 
(Management Process) 

๑. ระบบงาน (System) การท างานร่วมกันของระบบเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์
ของรูปแบบที่ก าหนดไว้ คือ องค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ ๑) ลักษณะท่าทาง และ
บทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การ
งานที่ปฏิบัติอยู่ ๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน ๔) การให้บ าเหน็จ
รางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง  ๕) สภาพแวดล้อมของการท างาน และ ๖) สุขภาพของ
ผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
ก) ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์ 

กับเพ่ือนร่วมงาน ได้แก่ 
๑) อย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก  
๒) เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้

ปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็น 
๓) หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาที่ดี จะต้องเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา 
๔) เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว ควรปล่อยให้เขามีอิสระ

ในการท างาน 
๕) ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อม่ันในตนเอง 
๖) ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่ 
๗) ความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชา 

ข) ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ ได้แก่ 
๑) ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีหรือไม่ดีของบุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน 
๒) ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย และจิตใจ 
๓) ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และเต็มความสามารถ 
๔) ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพบรรลุเปูาหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร 
๕) สภาพแวดล้อมการท างาน 
๖) กระบวนการท างานความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน 
๗) ค่าตอบแทน 
๘) มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งม่ันสร้างสรรค์ให้กับองค์การ 
๙) เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า 
๑๐) ตั้งใจท างานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้น 

ค) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน ได้แก่ 
๑) การจัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้

นับว่าเป็นเรื่องส าคัญมาก 
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๒) ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และ
การด าเนินงานขององค์การ 

๓) จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจ 
๔) จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานจะต้องมีความชัดเจนของงาน  

ที่สามารถอธิบาย 
๕) การแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
๖) การบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย 
๗) จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของกระบวนการวางแผนที่สามารถ

ก่อให้เกิดผลส าเร็จ 
๘) ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงาน และองค์การ 
๙) นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน 

ฆ) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง ได้แก่ 
๑) ต้องรับรู้ในความดีของเขาโดยให้บ าเหน็จความดี 
๒) เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น 
๓) เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น 
๔) ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ 
๕) หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องประการใดก็ตามควรมีการลงโทษตามควรแก่กรณี 
๖) ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง  
๗) เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่างยุติธรรม 
๘) เป็นการสร้างความรู้สึกที่ดี 
๙) พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

ง) สภาพแวดล้อมของการท างาน ได้แก่ 
๑) สถานที่เหมาะสมในการท างาน 
๒) ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย 
๓) ความสะดวกสบายในการท างาน 
๔) ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน 
๕) ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท 
๖) มีแสงสว่างเพียงพอ 
๗) มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ 
๘) สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว 
๙) จัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานต้องค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง และ

ขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน 
จ) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ ได้แก่ 

๑) สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง 
๒) เจริญเติบโตอย่างปกติ 
๓) ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ 
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๔) ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี 
๕) ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพ 
๖) สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส 
๗) สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกติ 
๘) สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆ ได้ด ี
๙) ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ 
๑๐) พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย 
๑๑) ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคล 
๑๒) สภาพ และบรรยากาศแตกต่างกัน   

๒. กระบวนการจัดการ (Management Process) วิธีการด าเนินงาน กิจกรรม 
และอ่ืนๆ ที่ต้องด าเนินการเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ได้แก่ ความส าคัญของขวัญ และ
ก าลังใจ และโครงการการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ ดังนี้ 

ก) ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจ ได้แก่  
๑) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกันท างานอย่างสมานฉันท์  
๒) สร้างศรัทธา จงรักภักดี มีความเชื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ  
๓) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับขององค์การเกิดผลในการควบคุมความประพฤติ 
๔) สร้างความสามัคคีธรรมขึ้นในหมู่คณะ และก่อให้เกิดพลังร่วม  
๕) เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การ  
๖) จูงใจให้เจ้าหน้าที่ในองค์การมีเจตคติที่ดีต่อองค์การ  
๗) ท าให้เกิดความเชื่อม่ัน มั่นคงทางใจ และศรัทธาในองค์การ  
๘) สร้างความกระตือรือร้น มีความพึงพอใจในงานที่ท า 

ข) โครงการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ 
๑) โครงการส่งเสริมลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และ

ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน “กัลยาณมิตรในที่ท างาน” 
๒) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ “ท างานอย่างไร

ให้มีความสุข” 
๓) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก  และนโยบายการ

ด าเนินงาน 
๔) โครงการส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง “การ

เลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม” 
๕) โครงการส่งเสริมสภาพแวดล้อมของการท างาน “สภาพแวดล้อมดี คน

ปฏิบัติงานดี” 
๖) โครงการส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพ

จิตใจ “สุขภาพจิตดี สุขภากายแข็งแรง” 
 



๒๔๔ 

ส่วนที่ ๓ ขั้นตอนการน าไปใช้ ประกอบด้วย ๑) โครงสร้าง (Structure)  ๒) การ
ตัดสินใจ (Decision Making) ๓) แนวทางการประเมิน 

๑. โครงสร้าง (Structure) ได้แก่ ความเชื่อมโยงซึ่งกัน และกันขององค์ประกอบ
ต่างๆ ที่จะช่วยท าให้รูปแบบสามารถใช้ได้ผล 

๒. การตัดสินใจ (Decision Making) หมายถึง กระบวนการเลือกทางเลือกใด
ทางเลือกหนึ่ง จากหลายๆ ทางเลือกที่ได้พิจารณา หรือประเมินอย่างดีแล้วว่า เป็นทางให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ และเปูาหมายของรูปแบบ ซึ่งมีเกณฑ์ในการตัดสินใจซึ่งเป็นปัจจั ยพ้ืนฐานที่ท าให้
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาประสบความส าเร็จในการน ารูปแบบการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูไปปฏิบัติ ดังนี้ 

๑) ผู้บริหาร และครูมีความรู้ ความสามารถ  มีความประพฤติเรียบร้อย มีวิชชา 
มีจรณะ 

๒) มีหลักธรรม มีหลักปฏิบัติ มีระบบการอบรม ต้องมีการอบรม อย่างเป็น
รูปธรรม และการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจอย่างเห็นชัดเป็นรูปธรรม 

๓) ต้องมีสถานที่ มีอุปกรณ์อ านวยความสะดวกต่อการผลิตสื่อ ที่เหมาะสมกับ
การส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ  

๔) มีงบประมาณสนับสนุนเงินเดือน การเลื่อนต าแหน่ง รางวัล โครงการ 
กิจกรรม และสวัสดิการต่างๆ 

๓. แนวทางการประเมิน การก าหนดแนวทาง และเครื่องมือในการประเมินผล
รูปแบบ เพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบว่ารูปแบบท าหน้าที่ตามที่ออกแบบไว้มากน้อยเพียงใด 
ผู้บริหาร และครูผู้สอนจะต้องอยู่ร่วมกันอย่างกัลยาณมิตร อาศัยหลักพุทธธรรมคือ สังคหวัตถุ ๔ 
สร้างความสมานฉันท์ สงเคราะห์ร่วมกันเหมือนพ่ีน้อง ผู้บริหาร  และครูปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็ม
ความสามารถเพ่ือความเจริญก้าวหน้า และมีประสิทธิภาพขององค์กรอย่างยั่งยืนต่อไป 

๕.๑.๓ ผลการตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
ของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาการตรวจสอบ
รูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจาก
มากไปหาน้อย พบว่า ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความถูกต้อง  

ส่วนที่ ๑ ส่วนน า ของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม
หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นประโยชน์ ด้านความเป็นไปได้  
ด้านความถูกต้อง และด้านความเหมาะสม  

ส่วนที่ ๒ ตัวแบบของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม
หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้  ด้าน
ความถูกต้อง และด้านความเป็นประโยชน์  



๒๔๕ 

ส่วนที่ ๓ ขั้นตอนการน าไปใช้ของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไป
ได้ ด้านความถูกต้อง และด้านความเป็นประโยชน์ 

ส่วนที่ ๑ ส่วนน าของรูปแบบ ประกอบด้วย 
๑. สภาพแวดล้อมของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู

ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นประโยชน์ ด้านความเป็นไปได้ 
ด้านความถูกต้อง และด้านความเหมาะสม  

๒. หลักการของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม
หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเป็นประโยชน์ ด้าน
ความถูกต้อง และด้านความเหมาะสม  

๓. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นประโยชน์  ด้านความเป็นไป
ได้ ด้านความถูกต้อง และด้านความเหมาะสม  

ส่วนที่ ๒ ตัวแบบของรูปแบบ ประกอบด้วย 
๑. ระบบงาน 

๑) ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับ
เพ่ือนร่วมงานของการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหาร
การศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความถูกต้อง ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเหมาะสม  และ
ด้านความเป็นประโยชน์  

๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ของการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความถูกต้อง 
ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ และด้านความเป็นประโยชน์  

๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานของการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย 
พบว่า ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ ด้านความถูกต้อง และด้านความเป็นประโยชน์  

๔) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งของการส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ



๒๔๖ 

ศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความ
เหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเป็นประโยชน์ และด้านความถูกต้อง  

๕) สภาพแวดล้อมของการท างานของการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม 
ด้านความเป็นประโยชน์ ด้านความเป็นไปได้ และด้านความถูกต้อง  

๖) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจของการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย 
พบว่า ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นประโยชน์  ด้านความถูกต้อง และด้านความเป็นไปได้  

๒. กระบวนการจัดการ  
๑) ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจของการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการ

ปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นไปได้ 
ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นประโยชน์ และด้านความถูกต้อง  

๒) โครงการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจของการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม 
ด้านความเป็นไปได้ ด้านความถูกต้อง และด้านความเป็นประโยชน์ 

ส่วนที่ ๓ ขั้นตอนการน ารูปแบบไปใช้ ประกอบด้วย 
๑. โครงสร้างของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม

หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้  ด้าน
ความถูกต้อง และด้านความเป็นประโยชน์ 

๒. การตัดสินใจของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ 
ด้านความถูกต้อง และด้านความเป็นประโยชน์  

๓. แนวทางการประเมินของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นไปได้ ด้านความ
เหมาะสม ด้านความเป็นประโยชน์ และด้านความถูกต้อง  

รูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหาร
การศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ดังภาพที่ ๕.๑ 

 
 



๒๔๗ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๕.๑ รูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธ
บริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

 
 
 

 

วิธีการสร้างขวัญ และก าลังใจ  
๑) สร้างทัศนคตทิี่ดีในการท างาน  
๒) สร้างเครือ่งมอืส าหรับวัดผลส าเรจ็ของงาน 
๓) เงินเดอืนค่าจา้ง และสวัสดกิารที่ดี  
๔) ความพึงพอใจในงานที่ท า  
๕) ความเป็นส่วนหนึ่งของงาน     
๖) ความสัมพันธ์ในองคก์ร  
๗) ได้รับการดูแลอย่างมีชีวติชีวา            
๘) รู้ปัญหาการปฏิบัติงาน  
๙) มีความรู้สกึมัน่คง และคุม้ค่าในการท างาน  
๑๐) มีสหภาพแรงงานที่แข็งแกร่ง  
๑๑) ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้งตาท างาน  
๑๒) มีโอกาสแสดงความคิดเห็นส่วนตัว  
๑๓) รับฟังข้อเสนอแนะ  
๑๔) เปิดโอกาสให้ศกึษาต่อ และจดัฝึกอบรมอยู่เสมอ  
๑๕) เปิดโอกาสให้ได้เป็นหัวหน้างาน 
๑๖) การควบคุมอารมณ์  
๑๗) ความเป็นเอกภาพ  
๑๘) ยกย่องชมเชยให้ก าลังใจแก่ลกูนอ้งที่ท าความดี  
๑๙) มีระบบความเที่ยงธรรม     
๒๐) ให้โอกาสลูกน้องแสดงความสามารถ  
๒๑) เป็นผู้น าทีม่ีคุณธรรมเป็นตวัอย่างในการท างาน 

หลักการ 
 

สภาพแวดล้อม 

องค์ประกอบที่กอ่ให้เกดิขวญั และก าลังใจ 
 ๑) ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และ
ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 
๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ 
๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน 
๔) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง 
๕) สภาพแวดล้อมของการท างาน 
๖) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 

ส่วนน า 

ตัวแบบ 

การน าไปใช้ 
 

โครงสร้าง การประเมิน 

วัตถุประสงค์ 

การตัดสินใจ 

โครงการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจของครู 
๑) โครงการที่ ๑ 

๒) โครงการที่ ๒ 

๓) โครงการที่ ๓ 

๔) โครงการที่ ๔ 

๕) โครงการที่ ๕ 

๖) โครงการที่ ๖ 
สังคหวัตถุ ๔ 

๑) ทาน ให้ปัน
สิ่งของ ให้ความ
ช่วยเหลือ 

๒) ปิยวาจา 
พูดจาอ่อนหวาน 

๓) อัตถจริยา 
บ าเพ็ญประโยชน์
เพื่อองค์กร 

๔) สมานัตตตา 
ปฏิบัติเสมอต้น
เสมอปลาย 



๒๔๘ 

ค าอธิบายสัญลักษณ์ 
องค์ประกอบท่ีก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ 
๑. ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับ

เพื่อนร่วมงาน ได้แก่ อย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก  เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น 
จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ  และแสดงความคิดเห็น หัวหน้าหรือ
ผู้บังคับบัญชาที่ดี จะต้องเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท า
แล้ว ควรปล่อยให้เขามี อิสระในการท างาน ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อมั่นในตนเอง 
ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่  และความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่าง
ผู้บังคับบัญชา 

๒. ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ ได้แก่ ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดี
หรือไม่ดีของบุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงาน
ทั้งร่างกาย และจิตใจ ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และเต็มความสามารถ ปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพบรรลุเปูาหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร สภาพแวดล้อมการท างาน กระบวนการ
ท างานความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน ค่าตอบแทน มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งมั่นสร้างสรรค์
ให้กับองค์การ เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า ตั้งใจท างานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้น 

๓. ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน ได้แก่ การ
จัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้นับว่าเป็นเรื่องส าคัญมาก ทุกคน
หรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และการด าเนินงานขององค์การ 
จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจ จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการ
ด าเนินงานจะต้องมีความชัดเจนของงาน ที่สามารถอธิบาย การแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจน การบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของ
กระบวนการวางแผนที่สามารถก่อให้เกิดผลส าเร็จ ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงาน  และ
องค์การ นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน 

๔. การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง ได้แก่ ต้องรับรู้ในความดี
ของเขาโดยให้บ าเหน็จความดี เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น เพิ่มเงินเดือนให้มากขึ้น ชมเชยให้รางวัล
เป็นพิเศษ หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องประการใดก็ตามควรมีการลงโทษตามควรแก่กรณี 
ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้
อย่างยุติธรรม เป็นการสร้างความรู้สึกที่ดี พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

๕. สภาพแวดล้อมของการท างาน ได้แก่ สถานที่เหมาะสมในการท างาน ปริมาณ
งานที่ได้รับมอบหมาย ความสะดวกสบายในการท างาน ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน 
ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท มีแสงสว่างเพียงพอ มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่าง
เพียงพอ สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว จัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานต้องค านึงถึงปัจจัยความ
แตกต่าง และขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน   

๖. สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ ได้แก่ สภาวะ
ของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง เจริญเติบโตอย่างปกติ ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างาน
ได้เป็นปกติ ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพล



๒๔๙ 

ภาพ สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกติ สามารถ
ปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆได้ดี ปราศจากความขัดแย้งหรือ
ความสับสนภายในจิตใจ พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่
ละบุคคล และสภาพ บรรยากาศแตกต่างกัน   

กระบวนการจัดการ (Management Process) ได้แก่ วิธีการด าเนินงาน กิจกรรม 
และอ่ืนๆ ที่ต้องด าเนินการเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ประกอบด้วยความส าคัญของขวัญ 
และก าลังใจ และโครงการการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ ได้แก่  

๑. ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกัน
ท างานอย่างสมานฉันท์ สร้างศรัทธา จงรักภักดี มีความเชื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ เกื้อหนุนให้
ระเบียบข้อบังคับขององค์การเกิดผลในการควบคุมความประพฤติ  สร้างความสามัคคีธรรมขึ้นในหมู่
คณะ และก่อให้เกิดพลังร่วม เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การ จูงใจให้เจ้าหน้าที่ใน
องค์การมีเจตคติที่ดีต่อองค์การ ท าให้เกิดความเชื่อมั่น มั่นคงทางใจ และศรัทธาในองค์การ สร้าง
ความกระตือรือร้น มีความพึงพอใจในงานที่ท า 

๒. โครงการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ ๑) โครงการส่งเสริมลักษณะท่าทาง 
และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน “กัลยาณมิตรในที่ท างาน” 
๒) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ “ท างานอย่างไรให้มีความสุข”  
๓) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน ๔) โครงการ
ส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง “การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็น
ธรรม” ๕) โครงการส่งเสริมสภาพแวดล้อมของการท างาน “สภาพแวดล้อมดี คนปฏิบัติงานดี”  
๖) โครงการส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ “สุขภาพจิตดี สุข
ภากายแข็งแรง”  

หลักพุทธบริหารการศึกษาที่สามารถน ามาบูรณาการในการส่งเสริมขวัญ  และ
ก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ผู้บริหาร และครูจะต้อง
ประกอบด้วยหลักสังคหวัตถุ ๔ คือการสงเคราะห์ซึ่งกัน และกันเพ่ือโรงเรียนมีความสุข และ
เจริญก้าวหน้า ได้แก่ ทาน ให้ปันสิ่งของ ให้ความช่วยเหลือ ปิยวาจา พูดจาอ่อนหวานต่อกันภายใน
โรงเรียน อัตถจริยา บ าเพ็ญประโยชน์เพ่ือองค์กร และสมานัตตตา ปฏิบัติเสมอต้นเสมอปลายอย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูอย่างยั่งยืนต่อไป 

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 

ผู้วิจัย พบประเด็นส าคัญที่น ามาอภิปรายผลเกี่ยวกับรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา
ดังต่อไปนี้ 

๕.๒.๑ ผลวิจัยเกี่ยวกับสภาพการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา พบว่า  

๑. ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือน
ร่วมงานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
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ได้แก่ ผู้บริหารมีบทบาทของผู้น าที่แสดงให้เห็นโดยไม่จู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก เมื่อมี
ปัญหาในการท างานเกิดขึ้น เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็น
หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไป
ท าแล้ว ผู้บริหารปล่อยให้ครูมีอิสระในการท างานแต่ก็คอยให้ความช่วยเหลืออยู่ห่างๆ ผู้บังคับบัญชา
รู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่ รู้ตัวเสมอ และสร้างความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชา
กับครูผู้สอนตลอดถึง ผู้เรียนทุกรูป 

๒. สภาพความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ได้แก่ ครูมีความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีที่มี
ต่อการการปฏิบัติงานเพราะการสอนหนังสือพระภิกษุสงฆ์ สามเณรถือว่าเป็นการสร้างศาสนทายาท 
และสืบทอดพุทธศาสนา ส่วนใหญ่ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย 
และจิตใจ ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และเต็มความสามารถของตนเอง การท าหน้าที่การสอน
ถือว่าได้บุญมหาศาลที่ได้สอนหนังสือพระเณรปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพบรรลุเปูาหมาย และ
วัตถุประสงค์ขององค์กร พอใจในสภาพแวดล้อมการท างาน มีกระบวนการท างานความสัมพันธ์กับ
บุคคลในหน่วยงาน ถึงได้ค่าตอบแทนน้อยแต่ก็เต็มใจ และพอใจ มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งมั่น
สร้างสรรค์ให้กับองค์การ เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า 

๓. สภาพความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานในการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ได้แก่ การ
จัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้นับว่าเป็นเรื่องส าคัญมาก
ผู้บริหารได้ให้ความส าคัญต่อนโยบาย และจุดมุ่งหมายขององค์กร สมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมี
ความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และการด าเนินงานขององค์การ ระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิด
ขวัญ และก าลังใจ จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานมีความชัดเจน โรงเรียนได้มีการแบ่ง
หน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน การบริหารงานของผู้บริหารสอดคล้องกับนโยบาย มีกระบวนการ
วางแผนที่สามารถก่อให้เกิดผลส าเร็จ ผู้บริหาร และครูทุกคนได้ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของครู 
และองค์การนโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงานที่ผู้บริหาร และครู
ทุกคนสามารถท าได้ 

๔. สภาพการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่งในการส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารรับรู้ในความดี
ของครูผู้สอนโดยให้บ าเหน็จความดี เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น และ
ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษตามโอกาส และวาระต่างๆ ผู้บริหารได้ลงโทษครูที่ท าผิดวินัยหรือมี
ข้อบกพร่องตามควรแก่กรณีสร้างความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง 
เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่างยุติธรรม และเยี่ยมเยือนตามความเหมาะสมสร้างความรู้สึก 
ที่ดีระหว่างผู้บริหาร และครูผู้สอน 

๕. สภาพแวดล้อมของการท างานในการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ได้แก่ สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานของครูมีความ
เหมาะสม สถานที่เหมาะสมในการท างาน ปริมาณงานที่ ได้รับมอบหมายเหมาะสม มีความ
สะดวกสบายในการท างานพอสมควร และ ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงานก็เป็น
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กัลยาณมิตรอยู่ด้วยกันเหมือนพ่ีน้อง สภาพแวดล้อมในการท างานถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท 
มีแสงสว่างเพียงพอ มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ สภาพแวดล้อมรอบๆ  ตัวมี
ความเหมาะสม เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน และการเรียนการสอน โรงเรียนได้จัดสภาพแวดล้อมของการ
ปฏิบัติงานค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง และขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน 

๖. สภาพสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ ในการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ได้แก่ 
ผู้บริหารส่งเสริมสภาวะของร่างกายของครูให้มีความสมบูรณ์ แข็งแรงเจริญเติบโตอย่างปกติ ระบบ
ต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี 
ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพโดยมีการส่งเสริมด้วยจัดโครงการตรวจสุขภาพประจ าปี
ทุกปี ผู้บริหารได้ส่งเสริมสภาวะของจิตใจของครูให้มีความสดชื่น แจ่มใส สามารถควบคุมอารมณ์ให้
มั่นคงเป็นปกติ สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆได้ดี 
ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย ค านึงถึง
อามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคลด้วยการส่งเสริมสภาพ และบรรยากาศทั้งภายในโรงเรียน และ   
มีการจัดปฏิบัติธรรมประจ าทุกปี ปีละ ๗ วันเป็นอย่างน้อยเพ่ือพัฒนาทางด้านร่างกาย และจิตใจ 
อย่างต่อเนื่อง  

โดยผลการวิจัยสภาพการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู ในการ
สร้างลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ความ
พึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติ ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบาย การให้บ าเหน็จ
รางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง และส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และ
สภาพจิตใจดังกล่าวได้ สอดคล้องกับ กัลยรัตน์ เมืองสง ได้ศึกษาเรื่อง “รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น า
เชิงยุทธศาสตร์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน” โดยการใช้เทคนิคเดลฟายในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผลการศึกษาพบว่า๑ “รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ตามความคิดของผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย องค์ประกอบที่ ๑ การมีกิจกรรมที่ใช้ความคิดความเข้าใจ
ในระดับสูง ได้แก่ มีความสามารถในการคิดเชิงวิเคราะห์ โดยสามารถจ าแนกแยกแยะองค์ประกอบ
ต่างๆ ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้ องค์ประกอบที่ ๒ มีความสามารถรวบรวมข้อมูลต่างๆ มาก าหนด
ยุทธศาสตร์ได้ ได้แก่ มีการรายงานผลแผนงาน และโครงการเพ่ือน ามาเป็นข้อมูลในการพัฒนางาน 
และก าหนดแผนปฏิบัติการ องค์ประกอบที่ ๓ มีความสามารถในการพยากรณ์ และก าหนดอนาคตได้ 
ได้แก่ มีความสามารถเชิงรุกโดยกระท าการแก้ปัญหาอย่างเร่งด่วน ในขณะที่ผู้บริหารส่วนใหญ่จะ
วิเคราะห์สถานการณ์ก่อน และรอให้ปัญหาคลี่คลายไปเอง องค์ประกอบที่ ๔ การมีความคิดเชิงปฏิวัติ 
ได้แก่ ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของสถานศึกษา องค์ประกอบที่ ๕ มีการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ ได้แก่ ก าหนดวิสัยทัศน์ที่สร้างจากแรงบันดาลใจ มีความทะเยอทะยาน คิดนอก
กรอบ และกว้างไกล และวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ที่ได้รับเลือกสูงสุด ๓ อันดับแรก คือ 
การศึกษาดูงาน การประชุมเชิงวิชาการ และการระดมความคิด ส่วนแนวคิดของผู้บริหารสถานศึกษา

                                                 

๑กัลยรัตน์ เมืองสง, “รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน”, 
วิทยานิพนธ์การศึกษาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๕๐), หน้า บทคัดย่อ. 



๒๕๒ 

ขัน้พื้นฐาน พบว่า ประเด็นส าคัญตามองค์ประกอบทั้ง ๕ คือ องค์ประกอบที่ ๑ ได้แก่ มีการส่งเสริมให้
บุคลากรพัฒนาตนเอง และวิชาชีพเพ่ือคุณภาพของการศึกษา  องค์ประกอบที่ ๒ ได้แก่ มีการท างาน
ที่มีเปูาหมาย และมีความสุขในการท างาน องค์ประกอบที่ ๓ ได้แก่ เป็นนักวางแผนยุทธศาสตร์ 
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ และคิดเชิงรุกได้ องค์ประกอบที่ ๔ ได้แก่ มีความคิดในเชิงรุก และสร้างแรง
บันดาลใจให้เพ่ือนร่วมงานเกิดความคิดริเริ่มในการท างาน และการแก้ปัญหา และองค์ประกอบที่ ๕ 
ได้แก่ ก าหนดวิสัยทัศน์ได้ชัดเจนสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม สถานการปั จจุบัน และ
เปูาหมายยุทธศาสตร์ภาครัฐ” และ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระวรธนกร  กิตฺติญาโณ (แก้วพิลา) 
ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาทักษะการบริหารสถานศึกษาส าหรับผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา” ๒ มีวัตถุประสงค์ ๑) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาด้านทักษะการบริหาร ๒)เพ่ือ
พัฒนาทักษะการบริหาร ๓) เพ่ือเสนอกระบวนการพัฒนาทักษะการบริหารสถานศึกษาส าหรับ
ผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี ได้แก่ การ
วิจัยเชิงปริมาณ ด้วยการแจกแบบสอบถาม เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบ กลุ่มตัวอย่ าง จ านวน ๕๕๖ 
รูป/คน สถิติที่ใช้ การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) และแบบตรวจสอบ 
กลุ่มตัวอย่าง จ านวน ๒๐๑ รูป/คน สถิติที่ใช้ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
วิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน ๑๐ รูป/คน สนทนากลุ่ม ผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน ๑๐ รูป/คน เครื่องมือ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 
ผลการวิจัย พบว่า :สภาพปัจจุบันปัญหาด้านทักษะการบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา พบว่า มีการขาดการบริหารอย่างเป็นระบบ และมีการพัฒนาไม่ทันกับการเปลี่ยนแปลงแต่การ
มอบอ านาจในการตัดสินใจยังขึ้นอยู่กับผู้บริหารที่มีล าดับชั้นสูงกว่า การจัดการบริหารในภาพรวมไม่
เด่นชัดรวมทั้งการบริหารจัดกิจการคณะสงฆ์ในระดับต่างๆ ตั้งแต่ระดับเริ่มต้นจนถึงระดับดี การสั่ง
การจากบนลงล่างการศึกษาของวัด และของคณะสงฆ์ขาดการพัฒนาทักษะด้านการบริหารจัดการที่ดี  

การพัฒนาทักษะการบริหารสถานศึกษา ส าหรับผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา พบว่า ความเป็นไปได้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และความถูกต้อง ความเป็น
ประโยชน์ และความเหมาะสมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

กระบวนการพัฒนาทักษะการบริหารสถานศึกษาส าหรับผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา ประกอบด้วย ๕ ส่วน ดังนี้ ๑) องค์ประกอบของทักษะผู้บริหารสถานศึกษา 
๕ ด้าน ๒) กระบวนการพัฒนาทักษะการบริหารสถานศึกษา ๕ ด้าน ๓) ประเภทการพัฒนาทักษะการ
บริหารสถานศึกษา ๕ ด้าน ๔) องค์ประกอบของการบริหารสถานศึกษา ๖ ด้าน และ ๕) กิจกรรมการ
พัฒนาทักษะ ๕ กิจกรรม อีกทั้งยังพบหลักปาปณิกธรรม ๓ ที่ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้บริหาร 
ที่ตรงตามหลักพระพุทธศาสนา คือ ผู้มองการณ์ไกลในการท างาน (จักขุมา) เป็นผู้เชี่ยวชาญในการ
ท างาน (วิธูโร) และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี (นิสฺสยสัมปันโน)  

 

                                                 

๒พระวรธนกร กิตฺติญาโณ (แก้วพิลา), “การพัฒนาทักษะการบริหารสถานศึกษาส าหรับผู้บริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา”, ดุษฎีนิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐), หน้า บทคัดย่อ. 



๒๕๓ 

๕.๑.๒ พัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  ประกอบด้วย ๓ ส่วน ได้แก่ 
ส่วนที่ ๑ ส่วนน า ได้แก่ ๑) สภาพแวดล้อม (Environment) ๒) หลักการ (Principle)๓) วัตถุประสงค์ 
(Object) ส่วนที่ ๒ ตัวแบบ ประกอบด้วย ๑) ระบบงาน (System) ๒) กระบวนการจัดการ 
(Management Process) ส่วนที่ ๓  ขั้นตอนการน าไปใช้ ประกอบด้วย ๑) โครงสร้าง (Structure)  
๒) การตัดสินใจ (Decision Making) ๓) แนวทางการประเมิน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ส่วนที่ ๑ ส่วนน า 
๑. สภาพแวดล้อม (Environment) ได้แก่ สภาพทั่วไปที่มีผลต่อการน าเอารูปแบบ

ไปใช้ ประกอบด้วย ๑) สภาพแวดล้อมทั้งภายใน และภายนอกต้องเอ้ืออ านวย เช่น นโยบาย 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป็นต้น และ ๒) ความแตกต่างระหว่างปัจจัยของผู้บริหาร และคร ู

๒. หลักการ (Principle) ได้แก่ แนวคิดพ้ืนฐาน และเงื่อนไขการน าไปใช้ เงื่อนไขที่จะ
ท าให้การน ารูปแบบไปใช้ประสบผลส าเร็จ และข้อระมัดระวังเพ่ือปูองกันปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น  
โดยได้แก ่

๑) สร้างทัศนคติที่ดีในการท างาน  
๒) วางมาตรฐาน และสร้างเครื่องมือส าหรับวัดผลส าเร็จของการปฏิบัติงาน 
๓) เงินเดือนค่าจ้าง และสวัสดิการที่ดี  
๔) ความพึงพอใจในงานที่ท า  
๕) ความเป็นส่วนหนึ่งของงาน     
๖) สัมพันธภาพระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา  
๗) ได้รับการดูแลอย่างมีชีวิตชีวา    
๘) พนักงาน และฝุายจัดการต่างรู้ถึงปัญหาการบริหารงาน  
๙) มีความรู้สึกมั่นคง และคุ้มค่าในการท างาน  
๑๐) มีสหภาพแรงงานที่แข็งแกร่ง  
๑๑) ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้งตาท างาน  
๑๒) มีโอกาสแสดงความคิดเห็นส่วนตัว  
๑๓) ฝุายบริหารรับฟัง และพิจารณาข้อเสนอแนะของฝุาย  
๑๔) นายจ้างเปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้ศึกษาต่อ และจัดฝึกอบรมอยู่เสมอ  
๑๕) ลูกจ้างทุกคนมีโอกาสไต่เต้าเป็นประธานกรรมการของบริษัทได้  
๑๖) การควบคุมอารมณ์  
๑๗) ความเป็นเอกภาพ  
๑๘) ยกย่องชมเชยให้ก าลังใจแก่ลูกน้องที่ท าความดี  
๑๙) มีระบบความเที่ยงธรรมในการให้คุณให้โทษ และร้องทุกข์     
๒๐) ให้โอกาสลูกน้องแสดงความสามารถ  
๒๑) ประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าที่มีคุณธรรมเป็นตัวอย่างในการท างาน 



๒๕๔ 

๓. วัตถุประสงค์ (Object)  ได้แก่เปูาหมายในการพัฒนารูปแบบขึ้นมาเพ่ือแก้ปัญหา
อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือเพ่ือให้การด าเนินงานเกิดผลดีอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยเป็นประโยชน์ของการ
สร้างขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ 

๑) ผู้บริหารจะได้ทราบถึงระดับขวัญขององค์การ  
๒) เมื่อมีการศึกษาขวัญในการท างาน  
๓) ท าให้มีการปรับปรุง และเปลี่ยนจิตใจในระดับผู้จัดการ และผู้บริหาร  
๔) การศึกษาขวัญจะบอกผลให้ทราบว่าบุคคลในองค์การหรือคนงานนั้นต้อง

ได้รับการฝึกอบรมเพ่ิมเติมทางไหนบ้าง  
๕) การศึกษาขวัญจะเป็นประโยชน์ต่อท้ังฝุายนายจ้าง และฝุายสหพันธ์  
๖) จะเป็นเครื่องชี้บอกแก่ฝุายบริหารเกี่ยวกับระดับขวัญโดยทั่วๆ ไป    
๗) การส ารวจขวัญท าให้เกิดการติดต่อสื่อสารที่มีต่อคุณค่า  
๘) ท าให้เจตคติดีข้ึน  
๙) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ  
๑๐) สร้างความจงรักภักดีซื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ  
๑๑) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับเกิดผลในด้านการควบคุมความประพฤติ 

ของพนักงาน 
๑๒) สร้างความสามัคคีธรรมในหมู่คณะ  
๑๓) เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การกับนโยบาย และ

วัตถุประสงค์  
๑๔) เกื้อหนุน และจูงใจให้สมาชิกของหมู่คณะหรือองค์การ  
๑๕) ท าให้เกิดความเชื่อม่ัน และศรัทธาในองค์การที่ตนปฏิบัติงานอยู่ 

ส่วนที่ ๒ ตัวแบบ 
๑. ระบบงาน (System) การท างานร่วมกันของระบบเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์

ของรูปแบบที่ก าหนดไว้ คือ องค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ ๑) ลักษณะท่าทาง และ
บทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การ
งานที่ปฏิบัติอยู่ ๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน ๔) การให้บ าเหน็จ
รางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง ๕) สภาพแวดล้อมของการท างาน และ ๖) สุขภาพของ
ผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
ก) ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับเพ่ือน

ร่วมงาน ได้แก่ 
๑) อย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก  
๒) เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชา 

ได้ปรึกษาหารือ และแสดงความคิดเห็น 
๓) หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาที่ดี จะต้องเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา 
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๔) เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว ควรปล่อยให้เขามีอิสระ
ในการท างาน 

๕) ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อม่ันในตนเอง 
๖) ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่ 
๗) ความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชา 

ข) ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ได้แก่ 
๑) ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีหรือไม่ดีของบุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน 
๒) ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกาย และจิตใจ 
๓) ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ และเต็มความสามารถ 
๔) ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพบรรลุเปูาหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร 
๕) สภาพแวดล้อมการท างาน 
๖) กระบวนการท างานความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน 
๗) ค่าตอบแทน 
๘) มีขวัญ และก าลังใจที่ดี มุ่งม่ันสร้างสรรค์ให้กับองค์การ 
๙) เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า 
๑๐) ตั้งใจท างานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้น 

ค) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงาน ได้แก่ 
๑) การจัดการองค์การ และระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้

นับว่าเป็นเรื่องส าคัญมาก 
๒) ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ และ

การด าเนินงานขององค์การ 
๓) จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญ และก าลังใจ 
๔) จุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานจะต้องมีความชัดเจนของงาน  

ที่สามารถอธิบาย 
๕) การแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
๖) การบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย 
๗) จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของกระบวนการวางแผนที่สามารถ

ก่อให้เกิดผลส าเร็จ 
๘) ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงาน และองค์การ 
๙) นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน 

ฆ) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่งได้แก่ 
๑) ต้องรับรู้ในความดีของเขาโดยให้บ าเหน็จความดี 
๒) เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น 
๓) เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น 
๔) ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ 
๕) หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องประการใดก็ตามควรมีการลงโทษตามควรแก่กรณี 
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๖) ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง  
๗) เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่างยุติธรรม 
๘) เป็นการสร้างความรู้สึกท่ีดี 
๙) พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

ง) สภาพแวดล้อมของการท างาน ได้แก่ 
๑) สถานที่เหมาะสมในการท างาน 
๒) ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย 
๓) ความสะดวกสบายในการท างาน 
๔) ผู้บริหารผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน 
๕) ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท 
๖) มีแสงสว่างเพียงพอ 
๗) มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ 
๘) สภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว 
๙) จัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานต้องค านึงถึงปัจจัยความแตกต่าง และ

ขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน   
จ) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจ ได้แก่ 

๑) สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง 
๒) เจริญเติบโตอย่างปกติ 
๓) ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ 
๔) ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี 
๕) ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ และความทุพพลภาพ 
๖) สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส 
๗) สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกติ 
๘) สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อมต่างๆ ได้ดี 
๙) ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ 
๑๐) พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย 
๑๑) ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคล 
๑๒) สภาพ และบรรยากาศแตกต่างกัน   

๒. กระบวนการจัดการ (Management Process) วิธีการด าเนินงาน กิจกรรม 
และอ่ืนๆ ที่ต้องด าเนินการเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ได้แก่ ความส าคัญของขวัญ และ
ก าลังใจ และโครงการการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ ดังนี้ 

ก) ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจ ได้แก่  
๑) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกันท างานอย่างสมานฉันท์  
๒) สร้างศรัทธา จงรักภักดี มีความเชื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ และองค์การ  
๓) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับขององค์การเกิดผลในการควบคุมความประพฤติ   
๔) สร้างความสามัคคีธรรมขึ้นในหมู่คณะ และก่อให้เกิดพลังร่วม  



๒๕๗ 

๕) เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การ  
๖) จูงใจให้เจ้าหน้าที่ในองค์การมีเจตคติที่ดีต่อองค์การ  
๗) ท าให้เกิดความเชื่อม่ัน มั่นคงทางใจ และศรัทธาในองค์การ  
๘) สร้างความกระตือรือร้น มีความพึงพอใจในงานที่ท า 

ข) โครงการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ ได้แก่ 
๑) โครงการส่งเสริมลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และ

ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน “กัลยาณมิตรในที่ท างาน” 
๒) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ “ท างานอย่างไร

ให้มีความสุข” 
๓) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก  และนโยบายการ

ด าเนินงาน 
๔) โครงการส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง “การ

เลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม” 
๕) โครงการส่งเสริมสภาพแวดล้อมของการท างาน “สภาพแวดล้อมดี  

คนปฏิบัติงานดี” 
๖) โครงการส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพ

จิตใจ “สุขภาพจิตดี สุขภากายแข็งแรง” 

ส่วนที่ ๓ ขั้นตอนการน าไปใช้ 
๑. โครงสร้าง (Structure) ได้แก่ ความเชื่อมโยงซึ่งกัน และกันขององค์ประกอบ

ต่างๆ ที่จะช่วยท าให้รูปแบบสามารถใช้ได้ผล 
๒. การตัดสินใจ (Decision Making) หมายถึง กระบวนการเลือกทางเลือกใด

ทางเลือกหนึ่ง จากหลายๆ ทางเลือกที่ได้พิจารณา หรือประเมินอย่างดีแล้วว่า เป็นทางให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ และเปูาหมายของรูปแบบ ซึ่งมีเกณฑ์ในการตัดสินใจซึ่งเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่ท าให้
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาประสบความส าเร็จในการน ารูปแบบการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูไปปฏิบัติ ดังนี้ 

๑) ผู้บริหาร และครูมีความรู้ ความสามารถ  มีความประพฤติเรียบร้อย มีวิชชา 
มีจรณะ 

๒) มีหลักธรรม มีหลักปฏิบัติ มีระบบการอบรม ต้องมีการอบรม อย่างเป็น
รูปธรรม และการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจอย่างเห็นชัดเป็นรูปธรรม 

๓) ต้องมีสถานที่ มีอุปกรณ์อ านวยความสะดวกต่อการผลิตสื่อ ที่เหมาะสม 
กับการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ  

๔) มีงบประมาณสนับสนุนเงินเดือน การเลื่อนต าแหน่ง รางวัล โครงการ 
กิจกรรม และสวัสดิการต่างๆ 

๓. แนวทางการประเมิน การก าหนดแนวทาง และเครื่องมือในการประเมินผล
รูปแบบ เพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบว่ารูปแบบท าหน้าที่ตามที่ออกแบบไว้มากน้อยเพียงใด 
ผู้บริหาร และครูผู้สอนจะต้องอยู่ร่วมกันอย่างกัลยาณมิตร อาศัยหลักพุทธธรรมคือ สังคหวัตถุ ๔ 
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สร้างความสมานฉันท์ สงเคราะห์ร่วมกันเหมือนพ่ีน้อง ผู้บริหาร  และครูปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็ม
ความสามารถเพ่ือความเจริญก้าวหน้า และมีประสิทธิภาพขององค์กรอย่างยั่งยืนต่อไป รูปแบบการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษาสามารถส่งเสริมขวัญ และก าลังใจให้แก่ครูในการปฏิบัติงานให้ประสบ
ผลส าเร็จ สามารถพัฒนาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาให้ทันต่อยุคสังคมแห่งการ
เปลี่ยนแปลง  

สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระครูสังฆรักษ์สุพจน์ พฺรหมฺญาโณ (เสี่ยนดอน) ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง “ศึกษาการส่งเสริมขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัย พบว่า๓ :ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นสถานภาพบรรพชิต มีอายุระหว่าง ๔๑-๕๐ ปี ไม่มีวุฒิการศึกษาเปรียญ
ธรรม มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี และมีประสบการณ์การท างาน ระหว่าง ๕-๑๐ ปี ความคิดเห็น
ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม ต่อการส่งเสริมขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน 
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม พบว่าอยู่ระดับมาก เมื่อ
พิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า มีความคิดเห็นด้วยความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ด้านความสัมพันธ์กับ
เพ่ือนร่วมงาน ด้านความมั่นคง และความก้าวหน้าในงาน ด้านการยอมรับนับถือจากสังคมอยู่ในระดับ
มาก ส่วนด้านการเงิน และสวัสดิการมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง การเปรียบ เทียบการ
ส่งเสริมขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษากลุ่มที่ ๑ 
กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ครูมีสถานภาพ และประสบการณ์การท างานไม่
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ส่วนครูที่มีอายุ วุฒิการศึกษาทางเปรียญธรรม และวุฒิ
การศึกษาทางสามัญไม่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

แนวทางการสร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียนพระปริยัติธรรม
แผนกสามัญศึกษากลุ่มที่ ๑ กรุงเทพมหานคร ควรท าดังต่อไปนี้ 

๑. ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ผู้บังคับบัญชาควรเห็นความส าคัญของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา และเอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชามากขึ้น 

๒. ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ผู้ร่วมงานกันควรหมั่นประชุมกันเนืองนิตย์
เพ่ือแก้ไขข้อขาดตกบกพร่อง และปรับความเข้าใจซึ่งกัน และกัน ควรปฏิบัติหน้าที่ให้เกิดความเท่า
เทียมกัน 

๓. ด้านความมั่นคง และก้าวหน้าในงาน ควรมีองค์กรของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม
ในการต่อสู้เพ่ือสิทธิประโยชน์ที่จะพึงมีตามกฎหมายที่จะพึงได้ตามสมควร อีกทั้งหน่วยงานต้นสังกัด 
และหน่วยงานภาครัฐควรดูแล และก าหนดแนวทางในการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอต่อการ
บริหารงานของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 

                                                 

๓พระครูสังฆรักษ์สุพจน์ พฺรหมฺญาโณ (เสี่ยนดอน), “ศึกษาการส่งเสริมขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา  กลุ่มที่ ๑ กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตร
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๘), หน้า บทคัดย่อ. 



๒๕๙ 

๔. ด้านเงินเดือน และสวัสดิการ หน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานภาครัฐควรดูแล
พร้อมก าหนดแนวทางในการจ่ายเดือนครูโดยตรงตามวุฒิการศึกษาโดยแยกจากค่าหัวนักเรียน  และ 
ค่าบริหารอย่างมีสัดส่วน 

๕. ด้านการยอมรับนับถือจากสังคม หน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานภาครัฐควรยก
ฐานะครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมให้เท่าเทียมกับหน่วยงานราชการทั่วไปโดยการออกระเบียบหรือ
พระราชบัญญัติของโรงเรียนพระปริยัติธรรมมารองรับเพ่ือความภาคภูมิใจของชาวครูปริยัติธรรมทุกคน  

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระครูสุทธิธรรมรัตน์ (จ านงค์ ทนฺตจิตฺโต) ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาเพ่ือการสร้า ง
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ส าหรับผู้เรียน” ผลการวิจัยพบว่า๔ 

๑. การบริหารสถานศึกษาเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียนในโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรมแผนสามัญศึกษา โดยภาพรวมทุกด้านมีความคิดเห็นเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

๒. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ส าหรับผู้เรียนในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ
ศึกษา ๑)  ด้านการส่งเสริมโภชนาการ และสุขภาพอนามัยของสามเณร ๒)  ด้านเสริมสร้างศักยภาพ
ของสามเณรในการเรียนรู้ทางวิชาสามัญศึกษา และการเป็นศาสนทายาทที่ดี ๓)ด้านการเสริมสร้าง
ศักยภาพของสามเณรในการอนุรักษ์ และสืบทอดวัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น ตามล าดับ 

๓. กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ส าหรับผู้เรียนในโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรมแผนสามัญศึกษา ซึ่งมีการบริหาร ๔ ด้าน ๑) วิชาการเพ่ิมเติม การส่งเสริมโภชนาการ และ
สุขภาพอนามัยพระ และสามเณรโดยมีเครือข่ายต่ างๆ ที่มีการส่วนร่วมในการด าเนินงาน              
๒) งบประมาณ ได้รับความช่วยเหลือทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชน ๓) การบริหารบุคคล ได้รับ
ความร่วมมือทั้งพระภิกษุ และนักปราชญ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนอนุรักษ์ และสืบสาน
วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น ๔) ส่งเสริมพระภิกษุสามเณรให้มีความรู้  และทักษะพ้ืนฐาน 
ทั้งความรู้ด้านปริยัติสามัญ และทักษะวิชาชีพ ที่สามารถน าไปใช้ในการด ารงชีวิตประจ าวันได้อย่าง
เหมาะสมกับสมณสารูป 

๕.๑.๓ ตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม
หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา การตรวจสอบรูปแบบการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย 
พบว่า ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความถูกต้อง  

ส่วนที่ ๑ ส่วนน า ของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม
หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

                                                 

๔พระครูสุทธิธรรมรัตน์ (จ านงค์ ทนฺตจิตฺโต), “รูปแบบการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา”, ดุษฎีนิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙), บทคัดย่อ. 



๒๖๐ 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นประโยชน์  ด้านความเป็นไปได้  
ด้านความถูกต้อง และด้านความเหมาะสม  

ส่วนที่ ๒ ตัวแบบของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม
หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้       
ด้านความถูกต้อง และด้านความเป็นประโยชน์  

ส่วนที่ ๓ ขั้นตอนการน าไปใช้ของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่    
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม ด้านความ
เป็นไปได้ ด้านความถูกต้อง และด้านความเป็นประโยชน์ 

ส่วนที่ ๑ ส่วนน าของรูปแบบ ประกอบด้วย 
๑. สภาพแวดล้อมของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู

ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นประโยชน์ ด้านความเป็นไปได้  
ด้านความถูกต้อง และด้านความเหมาะสม  

๒. หลักการของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม
หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเป็นประโยชน์  
ด้านความถูกต้อง และด้านความเหมาะสม  

๓. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นประโยชน์  ด้านความเป็นไป
ได้ ด้านความถูกต้อง และด้านความเหมาะสม  

ส่วนที่ ๒ ตัวแบบของรูปแบบ ประกอบด้วย 
๑. ระบบงาน 

๑) ลักษณะท่าทาง และบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างาน และความสัมพันธ์กับ
เพ่ือนร่วมงานของการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหาร
การศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความถูกต้อง ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเหมาะสมและ 
ด้านความเป็นประโยชน์  

๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ของการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจ
ในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความถูกต้อง 
ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ และด้านความเป็นประโยชน์  



๒๖๑ 

๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก และนโยบายการด าเนินงานของการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย 
พบว่า ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ ด้านความถูกต้อง และด้านความเป็นประโยชน์  

๔) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งของการส่งเสริมขวัญ และ
ก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความ
เหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเป็นประโยชน์ และด้านความถูกต้อง  

๕) สภาพแวดล้อมของการท างานของการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม 
ด้านความเป็นประโยชน์ ด้านความเป็นไปได ้และด้านความถูกต้อง  

๖) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกาย และสภาพจิตใจของการ
ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย 
พบว่า ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นประโยชน์  ด้านความถูกต้อง และด้านความเป็นไปได้  

๒. กระบวนการจัดการ  
๑) ความส าคัญของขวัญ และก าลังใจของการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการ

ปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นไปได้  
ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นประโยชน์ และด้านความถูกต้อง  

๒) โครงการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจของการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา        
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม  
ด้านความเป็นไปได้ ด้านความถูกต้อง และด้านความเป็นประโยชน์ 

ส่วนที่ ๓ ขั้นตอนการน ารูปแบบไปใช้ ประกอบด้วย 
๑. โครงสร้างของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู  

ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ 
ด้านความถูกต้อง และด้านความเป็นประโยชน์ 

๒. การตัดสินใจของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ 
ด้านความถูกต้อง และด้านความเป็นประโยชน์  

๓. แนวทางการประเมินของรูปแบบการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ในภาพรวมอยู่ใน



๒๖๒ 

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านความเป็นไปได้ ด้านความ
เหมาะสม ด้านความเป็นประโยชน์ และด้านความถูกต้อง การตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา เป็นการพัฒนาความเหมาะสมของรูปแบบ และการน ารูปแบบไปใช้ให้สอดคล้องกับ
บริบทของโรงเรียนพระปริยัติธรรม โดยผลการตรวจสอบรูปแบบดังกล่าว  

สอดคล้องกับ เยาวมาลย์  สิทธิเดช ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการพัฒนา
บุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา” ๕ การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์
เพ่ือ ๑) ศึกษาปัญหาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา  ๒) เพ่ือ
พัฒนารูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา และ 
๓) เพ่ือตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ
ศึกษาโดยใช้การวิจัยแบบผสมผสานวิธีทั้งเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพเริ่มจากการศึกษาเอกสาร การ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน ๘ รูป/คน การประชุมสนทนากลุ่มจ านวน ๙ รูป/คน การสัมมนา
อิงผู้ เชี่ยวชาญ (connoisseurship) จ านวน ๙ รูป/คน และการตรวจรูปแบบด้วยการแจก
แบบสอบถามจ านวน ๑๙๖ รูป/คนวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่า S.D. และ
วิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 

๑. สภาพปัญหาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ
ศึกษา พบว่า๑) ด้านร่างกายพบว่า บุคลากรส่วนมากมีสุขภาพแข็งแรง และบางคนมีสุขภาพอ่อนแอ 
ต้องได้รับการพัฒนา ๒) ด้านจิตใจอารมณ์จิตวิทยา พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่มีจิตใจอารมณ์เป็น
กัลยาณมิตร ๓) ด้านสังคม พบว่า บุคลากรส่วนมากมีความเหมาะสม และมีการพัฒนาบุคลิกภาพโดย
การเอ้ือเฟ้ือจากคนในชุมชน และสังคม ๔) ด้านสติปัญญา พบว่า บุคลากรส่วนมากมีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีที่มีประสบการณ์น้อยในการสอน  

๒. ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรมแผนกสามัญศึกษา พบว่า การพัฒนารูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียน  
พระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จากการศึกษาผู้วิจัยได้แบ่งเป็น ๓ ส่วนคือ ๑ ส่วนน า 
ประกอบด้วย ด้านหลักการ ด้านวัตถุประสงค์ และด้านสภาพแวดล้อม  ๒ ตัวแบบ ประกอบด้วย ด้าน
องค์ประกอบ ด้านขั้นตอนการพัฒนาบุคลิกภาพ ด้านวิธีการพัฒนาบุคลิกภาพด้านกิจกรรมเพ่ือการ
พัฒนาบุคลิกภาพ ๓ เงื่อนไขการน าไปใช้ โดยให้เป็นไปตามหลักการ และวัตถุประสงค์ของรูปแบบ
การพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา เพ่ือให้เกิดความ
เหมาะสมกับโรงเรียน 

๓. การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรมแผนกสามัญ พบว่า รูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรควรใช้รูปแบบ Smart 

                                                 

๕เยาวมาลย์ สิทธิเดช, “รูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา”, ดุษฎีนิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๕๙), บทคัดย่อ. 



๒๖๓ 

Personality Model  ผลการตรวจสอบความคิดเห็นความเหมาะสมเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนา
บุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

๕.๒.๔ เสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารส านักเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกธรรมในเขตการปกครองคณะสงฆ์ ภาค ๑ ประกอบด้วย   

๑. กระบวนการของการมีส่วนร่วม ประกอบไปด้วย ๑) มีส่วนร่วมในการรับรู้ การคิด 
ศึกษา และค้นคว้า หาปัญหา และสาเหตุของปัญหาตลอดจนความต้องการของ ชุมชน ๒) มีส่วนร่วม
ในการวางนโยบาย หรือแผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม เพ่ือลด และแก้ไขปัญหา ๓) มีส่วนร่วม    
ในการตัดสินใจในการจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และปฏิบัติงาน
ให้บรรลุตามเปูาหมาย ๔) มีส่วนร่วมในการควบคุม ติดตาม และประเมินผลการท างาน และน าผล
กลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์ ๕) มีการมีส่วนร่วมในข้ันตอนรับผลประโยชน์จากการพัฒนา 

๒. หลักการของการมีส่วนร่วม 
๓. ประเภทของการมีส่วนร่วม 
๔. ขั้นตอนหรือรูปแบบของการมีส่วนร่วม 
๕. ลักษณะของการมีส่วนร่วม 
๖. กิจกรรมการพัฒนาการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
การน าไปใช้ ประกอบด้วย ๑) การเตรียมการด าเนินงาน ๒) การด าเนินงาน ๓) การ

ประเมินผลการด าเนินงาน และ เงื่อนไขของความส าเร็จขึ้นอยู่กับบริบทของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกธรรม กระบวนการของการมีส่วนร่วม หลักการของการมีส่วนร่วม ประเภทของการมีส่วนร่วม
ขั้นตอนหรือรูปแบบของการมีส่วนร่วม ลักษณะของการมีส่วนร่วม และกิจกรรมการพัฒนาการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม ได้มีความสอดคล้องกับ ถาวร ศรีแก้ว  ได้วิจัยเรื่อง “ขวัญ และก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของครูสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต ๓” ผลการวิจัยพบว่า๖ขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูสถานศึกษา
ระดับประถมศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครศรีธรรมราชเขต ๓ โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลางเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ด้าน
ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ด้านความเหมาะสม ด้านความรู้ความสามารถในต าแหน่งงานที่ปฏิบัติ 
และด้านความพอใจในการท างานอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านความพอเพียงของรายได้  และด้านโอกาส
ก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่อยู่ในระดับปานกลาง 

และ เยาวมาลย์  สิทธิเดช ท าวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับ
บุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา๗ การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ๑) ศึกษาปัญหา

                                                 

๖ถาวร ศรีแก้ว, “เรื่องขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูสถานศึกษาระดับประถมขนาดเล็ก
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต ๓”, วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช, ๒๕๔๕), หน้า ๔๖.  

๗เยาวมาลย์ สิทธิเดช, "รูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา", ดุษฎีนิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๕๙), บทคัดย่อ. 
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บุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา  ๒) เพ่ือพัฒนารูปแบบการ
พัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา และ ๓) เพ่ือตรวจสอบ
รูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาโดยใช้การ
วิจัยแบบผสมผสานวิธีทั้งเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพเริ่มจากการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูลส าคัญ จ านวน ๘ รูป/คน การประชุมสนทนากลุ่มจ านวน ๙ รูป/คน การสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 
(connoisseurship) จ านวน ๙ รูป/คน และการตรวจรูปแบบด้วยการแจกแบบสอบถามจ านวน ๑๙๖ 
รูป/คนวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่า S.D. และวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า 
๑. สภาพปัญหาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

ศึกษา พบว่า๑) ด้านร่างกายพบว่า บุคลากรส่วนมากมีสุขภาพแข็งแรง และบางคนมีสุขภาพอ่อนแอ 
ต้องได้รับการพัฒนา ๒) ด้านจิตใจอารมณ์จิตวิทยา พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่มีจิตใจอารมณ์เป็น
กัลยาณมิตร ๓) ด้านสังคม พบว่า บุคลากรส่วนมากมีความเหมาะสม และมีการพัฒนาบุคลิกภาพโดย
การเอ้ือเฟ้ือจากคนในชุมชน และสังคม ๔) ด้านสติปัญญา พบว่า บุคลากรส่วนมากมีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีที่มีประสบการณ์น้อยในการสอน  

๒. ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรมแผนกสามัญศึกษา พบว่า การพัฒนารูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จากการศึกษาผู้วิจัยได้แบ่งเป็น ๓ ส่วนคือ ๑ ส่วนน า ประกอบด้วย 
ด้านหลักการ ด้านวัตถุประสงค์ และด้านสภาพแวดล้อม  ๒ ตัวแบบ ประกอบด้วย ด้านองค์ประกอบ 
ด้านขั้นตอนการพัฒนาบุคลิกภาพ ด้านวิธีการพัฒนาบุคลิกภาพด้านกิจกรรมเพ่ือการพัฒนา
บุคลิกภาพ ๓ เงื่อนไขการน าไปใช้ โดยให้เป็นไปตามหลักการ และวัตถุประสงค์ของรูปแบบการ
พัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา เพ่ือให้เกิดความ
เหมาะสมกับโรงเรียน 

๓. การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรมแผนกสามัญ พบว่า รูปแบบการพัฒนาบุคลิกภาพส าหรับบุคลากรควรใช้รูปแบบ Smart 
Personality Model ผลการตรวจสอบความคิดเห็นความเหมาะสมเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนา
บุคลิกภาพส าหรับบุคลากรโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

๕.๓ ข้อเสนอแนะ 
ผู้วิจัย เสนอข้อเสนอแนะจากการวิจัยครั้งนี้โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

๕.๓.๑ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
๑. โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาควรจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร

ประจ าปี และมีการบรรจุการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจของครู และบุคลากรอยู่ในแผน 
๒. ผู้บริหารควรส่งเสริมหลักพุทธธรรมที่ส่งเสริมขวัญ และก าลังใจคือ หลักสังคห

วัตถุ ๔ คือหลักธรรมที่ผูกมัดจิตใจครูผู้สอนให้ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ เป็นการสงเคราะห์
ซึ่งกัน และกันเพ่ือการอยู่รวมกันอย่างมีความสุข 
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๓. ผู้บริหาร และครูควรร่วมกันสร้างความสัมพันธ์ในองค์กรโดยผู้บริหาร และครู
จะต้องประกอบด้วยหลักสาราณียธรรม ๖ ได้แก่ กายกรรม อันประกอบด้วยเมตตา วจีกรรม อัน
ประกอบด้วยเมตตา มโนกรรมอัน ประกอบด้วยเมตตา สาธารณโภคี คือ การรู้จักแบ่งสิ่งของให้กัน 
และกัน สีลสามัญญตา คือ ความรักใคร่สามัคคี ทิฏฐิสามัญญตา คือ การมีความเห็นร่วมกัน ไม่เห็น 
แก่ตัว รู้จักเคารพ และรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

๔. ผู้บริหารควรมีนโยบายส่งเสริมสภาพแวดล้อม และบรรยากาศในการส่งเสริมขวัญ 
และก าลังใจอยู่สม่ าเสมอโดยให้ครูในโรงเรียนปฏิบัติตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ คือ หลักธรรมของคนดี 
หรือหลักธรรมของสัตบุรุษ ๗ ประการ ได้แก่ เป็นผู้รู้จักเหตุ รู้จักผล รู้จักตน รู้จักประมาณ รู้จัก
กาลเวลา รู้จักปฏิบัติ การปรับตน และแก้ไขตนให้เหมาะสม และรู้จักปฏิบัติตนให้เหมาะสมกับบุคคล
ซึ่งมีความแตกต่างกัน 

๕. ผู้บริหารโรงเรียนควรพิจารณาขวัญ และก าลังใจของครูโดยปราศจากอคติ คือ ความ
ล าเอียงต่างๆ คือ ล าเอียงเพราะรัก ล าเอียงเพราะหลง ล าเอียงเพราะเกลียด และล าเอียงเพราะกลัว 

๕.๓.๒ ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
๑. ควรท าการศึกษาสภาพการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู

ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
๒. ควรศึกษาการพัฒนาการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู 

ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
๓. ควรศึกษากระบวนการการส่งเสริมขวัญ และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู 

ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
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ก. ข้อมูลปฐมภูมิ 
มหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย. พระไตรปิฏกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย. 
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กิตติ ธีรศานต์. เทคนิคการบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ ม.ต้น -ม.ปลาย. 

กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๓๙. 
กิตติมา ปรีดีดิลก. การบริหารและการนิเทศการศึกษาเบื้องต้น . กรุงเทพมหานคร: อักษรบัณฑิต, 

๒๕๔๐. 
กิติ ตยัคคานนท์. นักบริหารทันสมัย. กรุงเทพมหานคร: บัตเตอร์ฟาย, ๒๕๓๒. 
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และที่แก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ.๒๕๔๕. กรุงเทพมหานคร: พริกหวานกราฟฟิค, ๒๕๔๕. 
จันทร์ ชุ่มเมืองปัก. แรงจูงใจและการจูงใจสร้างปาฏิหาริย์. กรุงเทพมหานคร: เดอะบุ๊คเลฟเวอร์, 

๒๕๔๖. 
จุฑารัตน์ เอ้ืออ านวย.จิตวิทยาสังคม. พิมพ์ครั้งที่ ๒. กรุงเทพมหานคร: แอคทีฟ พริ้น จ ากัด, ๒๕๔๙. 
เจริญผล สุวรรณโชติ. “การบริหารการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย”. เอกสารการ

สอนชุ ด วิ ช า  ทฤษฎี แ ล ะแนวปฏิ บั ติ ใ น ก า รบริ ห า รกา รศึ กษา . นนทบุ รี : 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๖. 

ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์. การบริหารธุรกิจ. กรุงเทพมหานคร: ซีเอ็ดยูเคชั่น, ๒๕๔๘. 
ดวงเดือน พันธุมนาวิน. พฤติกรรมศาสตร์ เล่ม ๒ จิตวิทยาจริยธรรมและจิตวิทยาภาษา . 

กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๔. 
ถวัลย์รัฐ วรเทพพุฒิพงษ์. การก าหนดและวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ: ทฤษฎีและการประยุกต์ใช้. 

กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์เสมาธรรม, ๒๕๔๐. 
ถวิล ธาราโภชน์. จิตวิทยาสังคม. พิมพ์ครั้งที่ ๔. กรุงเทพมหานคร: โอ.เอส.พริ้นติ้งเฮ้า, ๒๕๓๒. 
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พรนพ พุกกะพันธุ์. ภาวะผู้น าและการจูงใจ. กรุงเทพมหานคร: จามจุรีโปรดักท,์ ๒๕๔๕. 
พรรณทิพย์ ศิริวรรณบุศย์. มนุษยสัมพันธ์. พิมพ์ครั้งที่ ๖. กรุงเทพมหานคร: ส านักพิพม์แห่งจุฬาลง

กรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๐. 
พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช). พจนานุกรม เพื่อศึกษาพุทธศาสน์ .  พิมพ์ครั้ งที่  ๔ . 

กรุงเทพมหานคร: ธรรมสภาและสถาบันบันลือธรรม, ๒๕๕๓. 
พระธรรมปิฎก (ป. อ. ปยุตโต). การศึกษาเครื่องมือพัฒนาที่ยังต้องพัฒนา. กรุงเทพมหานคร: มูลนิธิ

พุทธรรม, ๒๕๔๑. 
พระพรหมคุณาภรณ์ (ป. อ. ปยุตฺโต). พจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรม. พิมพ์ครั้งที่ ๑๗. 

กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์จันทร์เพ็ญ, ๒๕๕๒. 
พูลสุข หิงศานนท์. การพัฒนารูปแบบ. กรุงเทพมหานคร: วัฒนาพานิช, ๒๕๔๐. 
ไพโรจน์ แก่นสาร. หลักการคิดอย่างมีเหตุผลและกระบวนการตกลงใจ. นครปฐม: สถาบันวิชาการ

การทหารขั้นสูง, ๒๕๕๑. 
มหาวิทยาลั ยสุ โ ขทัยธรรมาธิ ร าช . การบริหารงานบุคคล.  กรุ ง เทพมหานคร : 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๔. 
มัลลิกา คณานุรักษ.์ จิตวิทยากับการสื่อสารของมนุษย์. กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร์, ๒๕๔๗. 
มานพ ผลไพรินทร์. หลักการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรม.พิมพ์ครั้งที่ ๒. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์

การศาสนา, ๒๕๓๕. 
รังสรรค์ ประเสริฐศรี. การจูงใจและการเสริมแรงพฤติกรรมองค์กร. พิมพ์ครั้งที่ ๑ กรุงเทพมหานคร: 

บริษัทธรรมสารจ ากัด, ๒๕๔๘. 
ราตรี พัฒนรังสรรค์. พฤติกรรมมนุษย์กับการพัฒนาตน. คณะครุศาสตร์: สถาบันราชภัฏจันทรเกษม.

๒๕๔๔. 
วิชัย ธรรมเจริญ. คู่มือการปฏิบัติงานโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา. กรุงเทพมหานคร: 

โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๔๑. 
ศจี อนันต์นพคุณ. กลวิธีการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ. สงขลา: ชลบุตรกราฟฟิก, ๒๕๔๒. 
สมคิด บางโม. องค์การและการจัดการ. พิมพ์ครั้งที่ ๔. กรุงเทพมหานคร: วิทยพัฒน์, ๒๕๔๒. 
สมเด็จพระมหาวีรวงศ์ (พิมพ์ ธมฺมธโร). ธรรมะสร้างเยาวชน . โรงพิมพ์มหามกุฏราชวิทยาลัย, 

๒๕๔๑. 



๒๖๘ 

สมยศ  นาวีการ. การบริหารและพฤติกรรมองค์การ. กรุงเทพมหานคร: กรุงธนพัฒนา, ๒๕๔๓. 
สมาน อัศวภูมิ. การใช้วิจัยพัฒนารูปแบบในวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอก . อุบลราชธานี: 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี. ม.ป.ป.. 
สร้อยตระกูล ( ติวยานนท์ ) อรรถมานะ.พฤติกรรมองค์กร: ทฤษฏีและการประยุกต์. พิมพ์ครั้งที่ ๓. 

กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๕. 
ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ. แนวทางการจัดการศึกษาตามหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ส าหรับโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา . กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์
ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, ๒๕๕๐. 

สิริ  อรวิชชาวุธ. จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การเบื้องต้น. พิมพ์ครั้งที่ ๒. กรุงเทพมหานคร:
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๙. 

สุจิตรา พรมนุชาธิป. มนุษย์สัมพันธ์. กรุงเทพมหานคร: สุวีริยสาสน์, ๒๕๔๙. 
สุชา จันทน์เอม. จิตวิทยาทั่วไป. พิมพ์ครั้งที๑่๐. กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๐. 
สุเทพ บุญเติม. การพัฒนารูปแบบการก ากับการติดตามสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน . ขอนแก่น: 

มหาวิทยาลัย ขอนแก่น, ๒๕๔๙. 
สุภางค์ จันทวานิช. วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย, 

๒๕๔๐. 
สุเมธ แสงนิ่มนวล. ท าอย่างไรจึงเป็นนักบริหารชั้นยอด. พิมพ์ครั้งที่ ๓. กรุงเทพมหานคร: บุ๊คแบงค์, 

๒๕๔๕. 
สุรางค์ โค้วตระกูล.จิตวิทยาการศึกษา. พิมพ์ครั้งที่ ๓. กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

๒๕๔๔. 
สุวรี ศิวะแพทย์. จิตวิทยาทั่วไป. กรุงเทพมหานคร: โอ. เอส. พริ้นติ้งเฮ้าส์, ๒๕๔๙. 
สุวัฒน์ วัฒนวงศ. จิตวิทยาการเรียนรู้วัยผู้ใหญ่. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยศรีนครินทร วิโรฒ, 

๒๕๔๔. 
อภิสิทธิ์ หนุนภักดี. ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์กรการโทรศัพท์แห่งประเทศ

ไทยที่ก าลังจะแปรรูป. กรุงเทพมหานคร: คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
๒๕๔๕. 

อารี พันธ์มณี. จิตวิทยามนุษย์เชิงธุรกิจ. กรุงเทพมหานคร: เอมพันธ์, ๒๕๔๒. 
___________. จิตวิทยาสร้างสรรค์การเรียนการสอน. กรุงเทพมหานคร: ใยไหมเอดดูเค, ๒๕๔๖. 
อุทัย บุญประเสริฐ. หลักการบริหารแบบใช้โรงเรียนเป็นฐาน. กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๔. 
___________. หลักและทฤษฎีการบริหารการศึกษา. กรุงเทพมหานคร: ข้าวฟ่าง , ๒๕๔๔. 
อุทุมพร จามรมาน. วิธีท าประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน. กรุงเทพมหานคร: ฟันนี่, ๒๕๔๔. 

หน้า ๒๒. 
อุบลรัตน์ เพ็งสถิต. จิตวิทยาการเรียนรู้. พิมพ์ครั้งที่ ๔. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 

๒๕๔๔. 



๒๖๙ 

(๒) บทความวารสาร 

เส่ง สิงโตทอง. “ขวัญของคนท างาน”. วารสารพัฒนาชุมชน. ปีที่ ๔๒ ฉบับที่ ๖ (มิถุนายน๒๕๔๖): 
๒๒-๒๔. 

อรศิริ เกตุศรีพงษ.์ “สังคหวัตถุ ๔: วัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือการจัดการเรียนรู้”. วารสาร 
Productivity World เพ่ือการเพิ่มผลผลิต ปีที่ ๑๒ ฉบับที่ ๖๘, (พฤษภาคม-มิถุนายน 
๒๕๕๐): ๔๓-๔๖. 

(๓) วิทยานิพนธ์ และงานวิจัย 

กัลยรัตน์ เมืองสง. “รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน”. 
วิทยานิพนธ์การศึกษาดุษฎีบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๕๐. 

เกียรติพันธ์ หนูทอง. “เรื่องขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาจังหวัดปัตตานี”. วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต . บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัย สงขลานครินทร์, ๒๕๔๙. 

เกียรติพันธ์ หนูทอง. “เรื่องขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาจังหวัดปัตตานี”. วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยสงขลา นครินทร์, ๒๕๔๙. 

ชุมพล พงษากลาง.“ขวัญของบุคลากรที่ปฏิบัติงานในส านักงานเขตพ้ืนที่  การศึกษาจังหวัด
หนองคาย”. วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยขอน
แกน, ๒๕๔๘. 

โชติ บดีรัฐ. “การบริหารงานของพระสังฆาธิการในเขตการปกครองคณะสงฆ์ ภาค ๔ เพ่ือความมั่นคง
แห่งพระพุทธศาสนา”. วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยลงกรณ,์ ๒๕๕๔. 

โชติมา ธุวังควัฒน์. “การสร้างขวัญและก าลังใจของพนักงานบริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) ที่สังกัด
ส่วนบริการลูกค้านครหลวงที่ ๓.๒.๑”. สารนิพนธ์บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต. บัณฑิต
วิทยาลัย: มหาวิทยาลัยธนบุรี, ๒๕๕๒. 

ถาวร ศรีแก้ว. “เรื่องขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูสถานศึกษาระดับประถมขนาดเล็ก
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต ๓”. วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต. 
บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช, ๒๕๔๕. 

ธวัชชัย รัตตัญญู. “การพัฒนารูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในโรงเรียนสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น”. วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
สยาม, ๒๕๕๑. 

ธีรฉัตร  กินบุญ.“ เรื่องขวัญก าลังใจของข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดส านักการประถมศึกษา อ าเภอ
อุบลรัตน์”. วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 
๒๕๔๕. 



๒๗๐ 

นุชลี โพธิ์วรากร. “ พฤติกรรมผู้น า ความพึงพอใจในการท างานและขวัญก าลังใจในการท างานของ
พนักงานบริษัทหลักทรัพย์ ย่านถนนราชด าริ กรุงเทพมหานคร”. วิทยานิพนธ์การศึกษา
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรฒ, ๒๕๔๙. 

พระครูปริยัติปัญญาธร (ปรีดีปญฺ าธโร). “รูปแบบการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา”. ดุษฎีนิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต.  บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙. 

พระครูสังฆรักษ์สุพจน์ พฺรหมฺญาโณ (เสี่ยนดอน). “ศึกษาการส่งเสริมขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ กรุงเทพมหานคร”. 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๘. 

พระครูสุทธิธรรมรัตน์ (จ านงค์ ทนฺตจิตฺโต). “รูปแบบการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา”. ดุษฎีนิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙.  
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วิธีการสร้างขวัญและก าลังใจ  
๑) สร้างทัศนคตทิี่ดีในการท างาน  
๒) สร้างเครือ่งมอืส าหรับวัดผลส าเรจ็ของงาน 
๓) เงินเดอืนค่าจา้งและสวัสดกิารที่ดี  
๔) ความพึงพอใจในงานที่ท า  
๕) ความเป็นส่วนหนึ่งของงาน     
๖) ความสัมพันธ์ในองคก์ร  
๗) ได้รับการดูแลอย่างมีชีวติชีวา            
๘) รู้ปัญหาการปฏิบัติงาน  
๙) มีความรู้สกึมัน่คงและคุม้ค่าในการท างาน  
๑๐) มีสหภาพแรงงานที่แข็งแกร่ง  
๑๑) ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้งตาท างาน  
๑๒) มีโอกาสแสดงความคิดเห็นส่วนตัว  
๑๓) รับฟังข้อเสนอแนะ  
๑๔) เปิดโอกาสให้ศกึษาต่อและจัดฝกึอบรมอยู่เสมอ  
๑๕) เปิดโอกาสให้ได้เป็นหัวหน้างาน 
๑๖) การควบคุมอารมณ์  
๑๗) ความเป็นเอกภาพ  
๑๘) ยกย่องชมเชยให้ก าลังใจแก่ลกูนอ้งที่ท าความดี  
๑๙) มีระบบความเที่ยงธรรม     
๒๐) ให้โอกาสลูกน้องแสดงความสามารถ  
๒๑) เป็นผู้น าทีม่ีคุณธรรมเป็นตวัอย่างในการท างาน 

องค์ประกอบที่กอ่ให้เกดิขวญัและก าลังใจ 
 ๑) ลักษณะท่าทางและบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างานและ
ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 
๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ 
๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลักและนโยบายการด าเนินงาน 
๔) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง 
๕) สภาพแวดล้อมของการท างาน 
๖) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกายและสภาพจิตใจ 

โครงการส่งเสริมขวัญ
และก าลังใจของครู 
๑) โครงการที่ ๑ 

๒) โครงการที่ ๒ 

๓) โครงการที่ ๓ 

๔) โครงการที่ ๔ 

๕) โครงการที่ ๕ 

๖) โครงการที่ ๖ 

 
การน าไปใช้ โครงสร้าง การประเมิน การตัดสินใจ 

ส่วนน า 

ตัวแบบ 

หลักการ 
 

สภาพแวดล้อม วัตถุประสงค์ 

สังคหวัตถุ ๔ 

๑) ทาน ให้ปัน
สิ่งของ ให้ความ
ช่วยเหลือ 

๒) ปิยวาจา 
พูดจาอ่อนหวาน 

๓) อัตถจริยา 
บ าเพ็ญประโยชน์
เพื่อองค์กร 

๔) สมานัตตตา 
ปฏิบัติเสมอต้น
เสมอปลาย 



๒๗๗ 

บทน า 
คู่มือนี้ได้มาจากรูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธ

บริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาตามขั้นตอนในการวิจัย ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ ๑ ได้แก่ ศึกษาเอกสารแจกแบบสอบถามสัมภาษณ์ โดยมีแหล่งข้อมูลได้แก่ 

พระไตรปิฎก,หนังสือ,ต ารา,บทความงานวิจัย,Website สัมภาษณ์ผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียน 
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จ านวน ๑๐ รูป/คนด้วยการเลือกเจาะจง เครื่องมือเป็นแบบ
ศึกษาเอกสารและแบบสัมภาษณ์ มีการวิเคราะห์เนื้อหา Content Analysis ผลลัพธ์ที่ได้ กรอบ
แนวคิด และสภาพการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหาร
การศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในเขตการปกครองคณะสงฆ์ ภาค ๑ 

ขั้นตอนที่ ๒ เพ่ือพัฒนาการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารส านักเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกธรรมในเขตการปกครองคณะสงฆ์ ภาค ๑ ศึกษามี ๒ ขั้นตอน ดังนี้ ๑) ยกร่าง และการสนทนา
กลุ่ม (Focus Group) โดยการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษามีแหล่งข้อมูลเป็นผลลัพธ์
จากวัตถุประสงค์ ข้อที่ ๑ และ ๒) พัฒนาโดยสนทนากลุ่ม โดยมีแหล่งข้อมูลคือ ผู้ทรงคุณวุฒิ
นักวิชาการผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมโดยการเลือกแบบเจาะจงก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือก  
มีเครื่องมือ ผลลัพธ์ที่ได้ คือ ได้รูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษากลุ่มที่ ๑ 

ขั้นตอนที่ ๓ เพ่ือตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา มี 2 ขั้นตอน ได้แก่  
๑) ตรวจสอบตามมาตรฐานการประเมิน ๔ ด้าน ได้แก่ ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความ
เหมาะสม และความถูกต้องโดยมีแหล่งข้อมูล คือ ผู้บริหารและครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา กลุ่มที่ ๑ ทั้งหมด ๒๖๓ รูป/คน เครื่องมือเป็นแบบสอบถาม ผลลัพธ์ที่ได้ คือ ผลการ
ตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหาร
การศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
 
 

พระครูสังฆรักษ์สุพจน์  พรหมญาโณ (เสี่ยนดอน) 
ผู้วิจัย 

 
 
 
 
 
 



๒๗๘ 

รูปแบบการส่งเสรมิขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลัก 
พุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

 
คู่มือนี้ได้มาจากกระบวนการการวิจัย ซึ่งประกอบด้วยส่วนต่างๆ ได้แก่  ส่วนที่ ๑ ส่วนน า 

ได้แก่ ๑) สภาพแวดล้อม (Environment) ๒) หลักการ (Principle)  ๓) วัตถุประสงค์ (Object) ส่วน
ที่ ๒ ตัวแบบ ประกอบด้วย ๑) ระบบงาน (System) ๒) กระบวนการจัดการ (Management 
Process) ส่วนที่ ๓  ขั้นตอนการน าไปใช้ ประกอบด้วย ๑) โครงสร้าง (Structure)  ๒) การตัดสินใจ 
(Decision Making) ๓) แนวทางการประเมิน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ส่วนที่ ๑ ส่วนน า 
๑) สภาพแวดล้อม (Environment) ได้แก่ สภาพทั่วไปที่มีผลต่อการน าเอารูปแบบไปใช้ 
- สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกต้องเอ้ืออ านวย เช่น นโยบาย วิสัยทัศน์  พันธกิจ 

เป็นต้น 
- ความแตกต่างระหว่างปัจจัยของผู้บริหารและครู 
๒) หลักการ (Principle) ได้แก่ แนวคิดพ้ืนฐานและเงื่อนไขการน าไปใช้ เงื่อนไขที่จะท า

ให้การน ารูปแบบไปใช้ประสบผลส าเร็จ และข้อระมัดระวังเ พ่ือป้องกันปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น โดย
ได้แก่ 

๑) สร้างทัศนคติที่ดีในการท างาน  
๒) วางมาตรฐานและสร้างเครื่องมือส าหรับวัดผลส าเร็จของการปฏิบัติงาน 
๓) เงินเดือนค่าจ้างและสวัสดิการที่ดี  
๔) ความพึงพอใจในงานที่ท า  
๕) ความเป็นส่วนหนึ่งของงาน     
๖) สัมพันธภาพระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา  
๗) ได้รับการดูแลอย่างมีชีวิตชีวา            
๘) พนักงานและฝ่ายจัดการต่างรู้ถึงปัญหาการบริหารงาน  
๙) มีความรู้สึกมั่นคงและคุ้มค่าในการท างาน  
๑๐) มีสหภาพแรงงานที่แข็งแกร่ง  
๑๑) ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้งตาท างาน  
๑๒) มีโอกาสแสดงความคิดเห็นส่วนตัว  
๑๓) ฝ่ายบริหารรับฟัง และพิจารณาข้อเสนอแนะของฝ่าย  
๑๔) นายจ้างเปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้ศึกษาต่อและจัดฝึกอบรมอยู่เสมอ  
๑๕) ลูกจ้างทุกคนมีโอกาสไต่เต้าเป็นประธานกรรมการของบริษัทได้  
๑๖) การควบคุมอารมณ์  
๑๗) ความเป็นเอกภาพ  
๑๘) ยกย่องชมเชยให้ก าลังใจแก่ลูกน้องที่ท าความดี  
๑๙) มีระบบความเที่ยงธรรมในการให้คุณให้โทษ และร้องทุกข์     



๒๗๙ 

๒๐) ให้โอกาสลูกน้องแสดงความสามารถ  
๒๑) ประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าที่มีคุณธรรมเป็นตัวอย่างในการท างาน 

๓) วัตถุประสงค์ (Object)  ได้แก่เป้าหมายในการพัฒนารูปแบบขึ้นมาเพ่ือแก้ปัญหา
อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือเพ่ือให้การด าเนินงานเกิดผลดีอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยเป็นประโยชน์ของการ
สร้างขวัญและก าลังใจ ได้แก่ 

๑) ผู้บริหารจะได้ทราบถึงระดับขวัญขององค์การ  
๒) เมื่อมีการศึกษาขวัญในการท างาน  
๓) ท าให้มีการปรับปรุงและเปลี่ยนจิตใจในระดับผู้จัดการและผู้บริหาร  
๔) การศึกษาขวัญจะบอกผลให้ทราบว่าบุคคลในองค์การหรือคนงานนั้นต้องได้รับ

การฝึกอบรมเพ่ิมเติมทางไหนบ้าง  
๕) การศึกษาขวัญจะเป็นประโยชน์ต่อท้ังฝ่ายนายจ้างและฝ่ายสหพันธ์  
๖) จะเป็นเครื่องชี้บอกแก่ฝ่ายบริหารเกี่ยวกับระดับขวัญโดยทั่วๆ ไป    
๗) การส ารวจขวัญท าให้เกิดการติดต่อสื่อสารที่มีต่อคุณค่า  
๘) ท าให้เจตคติดีข้ึน  
๙) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ  
๑๐) สร้างความจงรักภักดีซื่อสัตย์ต่อหมู่คณะและองค์การ  
๑๑) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับเกิดผลในด้านการควบคุมความประพฤติของ

พนักงาน    
๑๒) สร้างความสามัคคีธรรมในหมู่คณะ  
๑๓) เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การกับนโยบายและ

วัตถุประสงค์  
๑๔) เกื้อหนุนและจูงใจให้สมาชิกของหมู่คณะหรือองค์การ  
๑๕) ท าให้เกิดความเชื่อม่ันและศรัทธาในองค์การที่ตนปฏิบัติงานอยู่ 

ส่วนที่ ๒ ตัวแบบ 
๑) ระบบงาน (System) การท างานร่วมกันของระบบเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ของ

รูปแบบที่ก าหนดไว้ คือ องค์ประกอบที่ก่อให้เกิดขวัญและก าลังใจ ได้แก่ 
๑) ลักษณะท่าทางและบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างานและความสัมพันธ์กับเพ่ือน

ร่วมงาน 
๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ 
๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลักและนโยบายการด าเนินงาน 
๔) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่ง 
๕) สภาพแวดล้อมของการท างาน 
๖) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกายและสภาพจิตใจ 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 



๒๘๐ 

๑. ลักษณะท่าทางและบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างานและความสัมพันธ์กับ
เพื่อนร่วมงาน ได้แก่ 

๑) อย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับบัญชาจนมากเกินไปนัก  
๒) เมื่อมีปัญหาในการท างานเกิดขึ้น จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้

ปรึกษาหารือและแสดงความคิดเห็น 
๓) หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาที่ดี จะต้องเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา 
๔) เมื่อมอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว ควรปล่อยให้เขามีอิสระใน

การท างาน 
๕) ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อม่ันในตนเอง 
๖) ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเองก าลังท าอะไรอยู่ 
๗) ความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่างผู้บังคับบัญชา 
๒. ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ได้แก่ 
๑) ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีหรือไม่ดีของบุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน 
๒) ตอบสนองความต้องการในปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกายและจิตใจ 
๓) ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจและเต็มความสามารถ 
๔) ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กร 
๕) สภาพแวดล้อมการท างาน 
๖) กระบวนการท างานความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน 
๗) ค่าตอบแทน 
๘) มีขวัญและก าลังใจที่ดี มุ่งม่ันสร้างสรรค์ให้กับองค์การ 
๙) เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า 
๑๐) ตั้งใจท างานอย่างเต็มที่อย่างกระตือรือร้น 
๓. ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลักและนโยบายการด าเนินงานได้แก่ 
๑) การจัดการองค์การและระบบงานที่มีประสิทธิภาพขององค์การสิ่งเหล่านี้นับว่า

เป็นเรื่องส าคัญมาก 
๒) ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ขององค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบและการ

ด าเนินงานขององค์การ 
๓) จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วยให้เกิดขวัญและก าลังใจ 
๔) จุดมุ่งหมายหลักและนโยบายการด าเนินงานจะต้องมีความชัดเจนของงาน ที่

สามารถอธิบาย 
๕) การแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
๖) การบริหารงานให้สอดคล้องกับนโยบาย 
๗) จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของกระบวนการวางแผนที่สามารถ

ก่อให้เกิดผลส าเร็จ 
๘) ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วมของพนักงานและองค์การ 
๙) นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน 



๒๘๑ 

๔. การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งได้แก่ 
๑) ต้องรับรู้ในความดีของเขาโดยให้บ าเหน็จความดี 
๒) เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น 
๓) เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น 
๔) ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ 
๕) หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่องประการใดก็ตามควรมีการลงโทษตามควรแก่กรณี 
๖) ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วนกันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง  
๗) เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้อย่างยุติธรรม 
๘) เป็นการสร้างความรู้สึกที่ดี 
๙) พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
๕. สภาพแวดล้อมของการท างาน ได้แก่ 
๑) สถานที่เหมาะสมในการท างาน 
๒) ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย 
๓) ความสะดวกสบายในการท างาน 
๔) ผู้บริหารผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน 
๕) ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท 
๖) มีแสงสว่างเพียงพอ 
๗) มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ 
๘) สภาพแวดล้อมรอบๆ  ตัว 
๙) จัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานต้องค านึงถึงปัจจัยความแตกต่างและ

ขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน   
๖. สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกายและสภาพจิตใจ ได้แก่ 
๑) สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ แข็งแรง 
๒) เจริญเติบโตอย่างปกติ 
๓) ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถท างานได้เป็นปกติ 
๔) ประสิทธิภาพร่างกายมีความต้านทานโรคได้ดี 
๕) ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บและความทุพพลภาพ 
๖) สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น แจ่มใส 
๗) สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็นปกติ 
๘) สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสิ่งแวดล้อมต่างๆได้ดี 
๙) ปราศจากความขัดแย้งหรือความสับสนภายในจิตใจ 
๑๐) พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างานด้วย 
๑๑) ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่ละบุคคล 
๑๒) สภาพและบรรยากาศแตกต่างกัน   



๒๘๒ 

๒) กระบวนการจัดการ (Management Process) ได้แก่ วิธีการด าเนินงาน 
กิจกรรม และอ่ืนๆ ที่ต้องด าเนินการเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ได้แก่ ความส าคัญ
ของขวัญและก าลังใจ และโครงการการส่งเสริมขวัญและก าลังใจ ดังนี้ 

๑. ความส าคัญของขวัญและก าลังใจ ได้แก่  
๑) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกันท างานอย่างสมานฉันท์  
๒) สร้างศรัทธา จงรักภักดี มีความเชื่อสัตย์ต่อหมู่คณะและองค์การ  
๓) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับขององค์การเกิดผลในการควบคุมความประพฤติ   
๔) สร้างความสามัคคีธรรมขึ้นในหมู่คณะและก่อให้เกิดพลังร่วม  
๕) เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลในองค์การ  
๖) จูงใจให้เจ้าหน้าที่ในองค์การมีเจตคติที่ดีต่อองค์การ  
๗) ท าให้เกิดความเชื่อม่ัน มั่นคงทางใจและศรัทธาในองค์การ  
๘) สร้างความกระตือรือร้น มีความพึงพอใจในงานที่ท า 
๒) โครงการการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธ

บริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
๒.๑) โครงการส่งเสริมลักษณะท่าทางและบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างานและ

ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน “กัลยาณมิตรในที่ท างาน” 
๑. ชื่อโครงการ: โครงการส่งเสริมลักษณะท่าทางและบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างานและ
ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน “กัลยาณมิตรในที่ท างาน” 
๒. ชื่อหน่วยงาน : โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
๓. ผู้รับผิดชอบ : พระมหาสุเมธ สุจิตฺโต  รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาและแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่ ๘ ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมี ประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผล 
๔.๒ แผนพัฒนา มจร. ระยะที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ยุทธศาสตร์ที่ ๕ พัฒนาการบริหาร
จัดการองค์กรเชิงพุทธบูรณาการ เพ่ือให้เป็นต้นแบบขององค์กรที่น าหลักพระพุทธธรรมมาบูรณาการ
กับการบริหารจัดการสมัยใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ 
๕. หลักการและเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตลอดถึงลักษณะท่าทางและบทบาท
ของผู้น าหรือหัวหน้างานและความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานมีความส าคัญต่อการปฏิบัติงานร่วมกัน
และเพ่ือการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและการเจริญก้าวหน้าขององค์กรจึงมีความจ าเป็นอย่างมากที่
จะต้องพัฒนาความสัมพันธ์และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้บริหารและผู้ใต้บังคับบัญชารวมถึง
ความสัมพันธ์ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาเพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนและการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือให้ผู้บริหารและครูมีความสัมพันธ์ในองค์กรที่ดีร่วมกัน 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมบทบาทผู้น าของผู้อ านวยการโรงเรียน 



๒๘๓ 

๖.๓ เพ่ือให้ผู้บริหารและครูรู้บทบาท หน้าที่ของตน 
๖.๔ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

๗. ลักษณะกิจกรรม 
๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 
๗.๒ กิจกรรมผู้บริหารและครูสัมพันธ์  
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง การสร้างความสัมพันธ์ทีดีและการสร้างกัลยาณมิตรในการ

ท างาน โดยผู้อ านวยการโรงเรียน/วิทยากร/ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๘. สถานที่ด าเนินการ 
ห้องประชุม โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๙. เป้าหมายผลผลิต 

๙.๑ ด้านปริมาณ: ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู จ านวน ๒๑ รูป/คน 
๙.๒ ด้านคุณภาพ: ผู้เข้าร่วมโครงการเกิดความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กร รู้จักบทบาทของตน

และมีการปฏิบัติงานที่ดีข้ึน ร้อยละ ๘๐ 
๙.๓ เชิงเวลา : วันที่ ๑๙ สิงหาคม ๒๕๖๑ 

๑๐. งบประมาณ งบประมาณแผ่นดิน จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 
ที ่ รายการ รวมเงิน 
๑. ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๕,๐๐๐ 
๒. ค่าพาหนะรับ-ส่ง คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ นิสิต  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๓. ค่าของที่ระลึก ๕,๐๐๐ 
๔. ค่าอาหารและเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๕. ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๘,๐๐๐ 
๖. ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๕,๐๐๐ 
๗. ค่าวัสดุอุปกรณ์ ๕,๐๐๐ 
๘. ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๕,๐๐๐ 
๙. ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 
๑๐ ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ ๕,๐๐๐ 
 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 
๑๑. กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒. ตั้งกรรมการประชุม
และวางแผนด าเนินงาน 

            

๓. ด าเนินการโครงการ        
 

    
๔. สรปุและรายงาน
โครงการ 

            



๒๘๔ 

๑๒. ตัวชี้วัด 
๑๒.๑ ผลผลิต 

๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีความสัมพันธ์และปฏิบัติตาม
บทบาทหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ 

๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิและบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ และครู 

๑๒.๒ ผลลัพธ์ 
- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีความสัมพันธ์และปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ
สอดคล้องกับนโยบายและวิสัยทัศน์ของโรงเรียนและมาตรฐานของสมศ.และมหาวิทยาลัย 
๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

๑๓.๑ ผู้บริหารและครูมีความสัมพันธ์ในองค์กรที่ดีร่วมกัน 
๑๓.๒ ผู้อ านวยการโรงเรียนรู้บทบาทและมีภาวะผู้น าที่ดีมากยิ่งข้ึน 
๑๓.๓ ผู้บริหารและครูรู้บทบาท หน้าที่ของตน 
๑๓.๔ การปฏิบัติงานในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษามีประสิทธิภาพมาก

ขึ้น 
๑๔. ก าหนดการโครงการ 

เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัวพร้อมเพียง
กันท่ีห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
- ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรตันตรัย 
- ผู้อ านวยการ 
- ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/คร ู

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายการสร้างความสัมพันธ์ทีดีและการสร้าง

กัลยาณมิตรในการท างาน 
ผู้อ านวยการโรงเรยีน/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/บุคลากร/
หัวหน้าฝ่าย 

๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. เข้าห้องท ากิจกรรมกลุ่ม พระวิทยากร/ผู้ทรงคณุวุฒิ 
๑๓.๐๐-๑๕.๓๐ น. ฟังบรรยาย/สรุปกิจกรรม พระวิทยากร/ผู้ทรงคณุวุฒิ 
๑๕.๓๐ น. พิธีปิด ผู้อ านวยการ 

รองผู้อ านวยการ 
ครู/วิทยากร/ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 

ผู้เสนอโครงการ 
ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 

 



๒๘๕ 

๒.๒) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่  “ท างาน
อย่างไรให้มีความสุข” 

๑. ชื่อโครงการ: โครงการส่งเสริมความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ “ท างานอย่างไรให้มี
ความสุข” 
๒. ชื่อหน่วยงาน : โรงเรียนบาลีเตรียมอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย แขวง
บางขุนนนท์ เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร 
๓. ผู้รับผิดชอบ : พระราชธีรคุณ ผู้อ านวยการโรงเรียนบาลีเตรียมอุดมศึกษา 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาและแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่  ๗ ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

๔.๒ แผนพัฒนา มจร. ระยะที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ยุทธศาสตร์ที่  ๕ 
พัฒนาการบริหารจัดการองค์กรเชิงพุทธบูรณาการ เพ่ือให้เป็นต้นแบบขององค์กรที่น าหลักพระพุทธ
ธรรมมาบูรณาการกับการบริหารจัดการสมัยใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ 
๕. หลักการและเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูส่งเสริมความพึงพอใจในหน้าที่การ
งานที่ปฏิบัติงานของครูโดยเสริมสร้างความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติให้แก่ครูผู้สอนเป็นปัจจัย
ส าคัญที่ส่งเสริมการปฏิบัติงานและการเสริมสร้างความพึงพอใจของครูผู้สอนโดยผู้บริหารโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาจะต้องค านึงจัดภาระงานให้แก่ครูผู้สอนให้เหมาะสมและตรงตาม
ความรู้ ความสามารถของครูผู้สอนเพ่ือประสิทธิภาพในการสอนและพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิผล
ต่อไป 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือให้ครูมีความพึงพอใจในหน้าที่การปฏิบัติงาน 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมศักยภาพในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 
๖.๓ เพ่ือให้ผู้บริหารจัดสรรภาระงานอย่างถูกต้องและตรงตามความรู้ ความสามารถของ

บุคลากร 
๖.๔ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

๗. ลักษณะกิจกรรม 
๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 
๗.๒ กิจกรรมเสริมสร้างความสุขในการปฏิบัติงาน  
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง ท างานอย่างไรให้มีความสุข โดยผู้อ านวยการโรงเรียน/

วิทยากร/ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๘. สถานที่ด าเนินการ 

ห้องประชุม โรงเรียนบาลีเตรียมอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๙. เป้าหมายผลผลิต 

๙.๑ ด้านปริมาณ  : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู จ านวน ๒๐ รูป/คน 



๒๘๖ 

๙.๒ ด้านคุณภาพ  : ผู้เข้าร่วมโครงการเกิดทัศนะคติที่ดีต่อการปฏิบัติงานและปฏิบัติงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ร้อยละ ๘๐ 

๙.๓ เชิงเวลา : วันที่ ๒๐ มิถุนายน ๒๕๖๑ 
๑๐. งบประมาณ งบประมาณแผ่นดิน จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 

ที ่ รายการ รวมเงิน 
๑. ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๕,๐๐๐ 
๒. ค่าพาหนะรับ-ส่ง คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ นิสิต  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๓. ค่าของที่ระลึก ๕,๐๐๐ 
๔. ค่าอาหารและเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๕. ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๘,๐๐๐ 
๖. ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๕,๐๐๐ 
๗. ค่าวัสดุอุปกรณ์ ๕,๐๐๐ 
๘. ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๕,๐๐๐ 
๙. ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 
๑๐ ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ ๕,๐๐๐ 
 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 

๑๑. กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒. ตั้งกรรมการ
ประชุมและวางแผน
ด าเนินงาน 

            

๓. ด าเนินการ
โครงการ 

            

๔. สรุปและรายงาน
โครงการ 

            

๑๒. ตัวชี้วัด 
๑๒.๑ ผลผลิต 

๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีการปฏิบัติหน้าที่การงานที่
ปฏิบัติอยูอ่ย่างมีประสิทธิภาพ 

๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิและบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ และครู 
๑๒.๒ ผลลัพธ์ 

- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ 
สอดคล้องกับนโยบายและวิสัยทัศน์ของโรงเรียนและมาตรฐานของสมศ.และมหาวิทยาลัย 



๒๘๗ 

๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
๑๓.๑ ครูมีความพึงพอใจในหน้าที่การปฏิบัติงานที่ดีมากขึ้น 
๑๓.๒ ส่งเสริมศักยภาพในการปฏิบัติงานของครูผู้สอนอย่างมีประสิทธิภาพ 
๑๓.๓ ผู้บริหารจัดสรรภาระงานอย่างถูกต้องและตรงตามความรู้ ความสามารถของ

บุคลากร 
๑๓.๔ การปฏิบัติงานในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษามีประสิทธิภาพมาก

ขึ้น 
ผู้เสนอโครงการ 

ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 
 

๑๔. ก าหนดการโครงการ 

เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัว
พร้อมเพียงกันที่ห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
- ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย 
- ผู้อ านวยการ 
- ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/ครู 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายท างานอย่างไรให้มีความสุข ผู้อ านวยการโรงเรียน/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/

บุคลากร/หัวหน้าฝ่าย 
๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. เข้าห้องท ากิจกรรมกลุ่ม พระวิทยากร/ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๑๓.๐๐-๑๕.๓๐ น. ฟังบรรยาย/สรุปกิจกรรม พระวิทยากร/ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๑๕.๓๐ น. พิธีปิด ผู้อ านวยการ 

รองผู้อ านวยการ 
คร/ูวิทยากร/ผู้ทรงคุณวุฒิ 

หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 

๒.๓) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลักและนโยบายการ
ด าเนินงาน 

๑. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลักและนโยบายการด าเนินงาน 
๒. ชื่อหน่วยงาน : โรงเรียนพระปริยัติธรรมมหาสวัสดิ์วิทยา 
๓. ผู้รับผิดชอบ : พระมหาวิจิตร กลฺยาณจิตฺโตผู้จัดการและผู้อ านวยการ 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาและแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 



๒๘๘ 

๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่  ๗ ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
๕. หลักการและเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลักและนโยบายการด าเนินงานเป็นส่วนส าคัญ
ที่ท าให้ครูผู้สอนมีความศรัทธาต่อองค์กรและปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพโดยผู้บริหารจ าเป็น
จะต้องก าหนดจุดมุ่งหมาย วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ และนโยบายของโรงเรียนให้มีความชัดเจนและ
สามารถน าพาผู้บริหาร ครู และนักเรียนปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือให้ครูมีความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลักและนโยบายการด าเนินงาน 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมศักยภาพของครูให้มีประสิทธิภาพตามหลักและนโยบายที่ตั้งไว้ 
๖.๓ เพ่ือให้ผู้บริหารจัดหลักและนโยบายการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๗. ลักษณะกิจกรรม 
๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 
๗.๒ กิจกรรมเสริมสร้างความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลักและนโยบายการด าเนินงาน  
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง หลักและนโยบายที่ดีในการบริหารงาน 

๘. สถานที่ด าเนินการ 
ห้องประชุม โรงเรียนพระปริยัติธรรมมหาสวัสดิ์วิทยา 

๙. เป้าหมายผลผลิต 
๙.๑ ด้านปริมาณ  : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู จ านวน ๒๕ รูป/คน 
๙.๒ ด้านคุณภาพ  : ผู้เข้าร่วมโครงการเกิดทัศนะคติที่ดีต่อการปฏิบัติงานและปฏิบัติงาน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ร้อยละ ๘๐ 
๙.๓ เชิงเวลา : วันที่ ๑๕ กรกฎาคม ๒๕๖๑ 

๑๐. งบประมาณ งบประมาณแผ่นดิน จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 
ที ่ รายการ รวมเงิน 
๑. ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๕,๐๐๐ 
๒. ค่าพาหนะรับ-ส่ง คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ นิสิต  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๓. ค่าของที่ระลึก ๕,๐๐๐ 
๔. ค่าอาหารและเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๕. ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๘,๐๐๐ 
๖. ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๕,๐๐๐ 
๗. ค่าวัสดุอุปกรณ์ ๕,๐๐๐ 
๘. ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๕,๐๐๐ 
๙. ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 
๑๐ ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ ๕,๐๐๐ 
 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 
 



๒๘๙ 

๑๑. กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒. ตั้งกรรมการ
ประชุมและวางแผน
ด าเนินงาน 

            

๓. ด าเนินการ
โครงการ 

            

๔. สรุปและรายงาน
โครงการ 

            

๑๒. ตัวชี้วัด 
๑๒.๑ ผลผลิต 

๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมาย
หลักและนโยบายการด าเนินงาน 

๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิและบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ และครู 

๑๒.๒ ผลลัพธ์ 
- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลักและนโยบายการ

ด าเนินงานสอดคล้องกับนโยบายและวิสัยทัศน์ของโรงเรียนและมาตรฐานของสมศ. 
๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

๑๓.๑ ครูมีความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลักและนโยบายการด าเนินงานมากข้ึน 
๑๓.๒ ส่งเสริมศักยภาพของครูให้มีประสิทธิภาพตามหลักและนโยบายที่ตั้งไว้ 
๑๓.๓ ผู้บริหารจัดหลักและนโยบายการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
๑๓.๔ ผู้บริหารและครูมีการน าหลักพุทธธรรมที่ได้จากการอบรมไปประยุกต์ใช้ในการ

ด าเนินงานได ้
ผู้เสนอโครงการ 

ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 
 

๑๔. ก าหนดการโครงการ 

เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัว
พร้อมเพียงกันที่ห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
- ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 



๒๙๐ 

- ผู้อ านวยการ 
- ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/ครู 

คร ู

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายการก าหนดหลักและนโยบาย

การด าเนินงานอย่างไรให้มีประสิทธิภาพ 
ผู้อ านวยการโรงเรียน/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/
บุคลากร/หัวหน้าฝ่าย 

๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. เข้าห้องท ากิจกรรมกลุ่ม พระวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๓.๐๐-๑๕.๓๐ น. ฟังบรรยาย/สรุปกิจกรรม พระวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๕.๓๐ น. พิธีปิด ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร/ูวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 

 

๒.๔) โครงการส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง “การ
เลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม” 

๑. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง “การเลื่อนขั้น 
เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม” 
๒. ชื่อหน่วยงาน : โรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ  
๓. ผู้รับผิดชอบ : พระใบฎีกากฤษฎา  วุฑฺฒิยสญาโณ  รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหารวิชาการ 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาและแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่ ๘ ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
๕. หลักการและเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งเป็นสิ่งส าคัญที่มีผลต่อการ
ปฏิบัติงานของครูเพ่ือเป็นการสร้างเสริมขวัญและก าลังใจแก่ครูผู้สอนให้มีก าลังใจในการปฏิบัติหน้าที
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การให้บ าเหน็จ รางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งจึงจ าเป็นอย่างมากที่
ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องให้ความส าคัญอย่างมากเพ่ือการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและการ
พัฒนาโรงเรียนให้บุคลากรมีประสิทธิภาพต่อไป 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือให้ครูมีขวัญและก าลังใจที่ดีขึ้น 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมศักยภาพของครูให้ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 



๒๙๑ 

๖.๓ เพ่ือส่งเสริมการให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งอย่างถูกต้องและเป็น
ธรรม 

๖.๔ เพ่ือกระตุ้นผู้บริหารให้มีการส่งเสริมขวัญและก าลังใจแก่ครูผู้สอนตามโอกาสและการ
ปฏิบัติงาน 
๗. ลักษณะกิจกรรม 

๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 
๗.๒ กิจกรรมขวัญและก าลังใจแก่ครูผู้สอนด้วยการมอบโบนัสและของขวัญ 
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็นธรรม 

๘. สถานที่ด าเนินการ 
ห้องประชุม โรงเรียนพระปริยัติธรรมพรหมวชิรญาณ 

๙. เป้าหมายผลผลิต 
๙.๑ ด้านปริมาณ  : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู จ านวน ๓๐ รูป/คน 
๙.๒ ด้านคุณภาพ  : ผู้เข้าร่วมโครงการมีขวัญและก าลังใจต่อการปฏิบัติงานและ

ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ร้อยละ ๘๐ 
๙.๓ เชิงเวลา : วันที่ ๑๕ มกราคม ๒๕๖๒ 

๑๐. งบประมาณ  งบประมาณแผ่นดิน จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 
ที ่ รายการ รวมเงิน 
๑. ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๔,๐๐๐ 
๒. ค่าพาหนะรับ-ส่ง ผู้บริหาร รองผู้อ านวยการ ครู  (เหมาจ่าย) ๔,๐๐๐ 
๓. ค่าของที่ระลึก/ของขวัญแก่ผู้บริหาร/รองผู้อ านวยการ/ครูผู้สอน ๒๕,๐๐๐ 
๔. ค่าอาหารและเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๔,๐๐๐ 
๕. ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๓,๐๐๐ 
๖. ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๒,๐๐๐ 
๗. ค่าวัสดุอุปกรณ์ ๒,๐๐๐ 
๘. ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๒,๐๐๐ 
๙. ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 
๑๐
. ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ 

๒,๐๐๐ 

 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 
 
 
 
 
 
 



๒๙๒ 

๑๑. กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒. ตั้งกรรมการ
ประชุมและวางแผน
ด าเนินงาน 

            

๓. ด าเนินการ
โครงการ 

            

๔. สรุปและรายงาน
โครงการ 

            

๑๒. ตัวชี้วัด 
๑๒.๑ ผลผลิต 

๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู ขวัญและก าลังใจต่อการ
ปฏิบัติงานและปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิและบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ และครู 

๑๒.๒ ผลลัพธ์ 
- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีขวัญและก าลังใจต่อการปฏิบัติงานและปฏิบัติงาน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับนโยบายและวิสัยทัศน์ของโรงเรียนและมาตรฐานของ
สมศ. 

 
๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

๑๓.๑ ครูมีขวัญและก าลังใจที่ดีขึ้น 
๑๓.๒ ศักยภาพของครูให้ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
๑๓.๓ การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนข้ัน เลื่อนต าแหน่งอย่างถูกต้องและเป็นธรรม 
๑๓.๔ ผู้บริหารให้มีการส่งเสริมขวัญและก าลังใจแก่ครูผู้สอนตามโอกาสและการ

ปฏิบัติงาน 
๑๔. ก าหนดการโครงการ 

เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัว
พร้อมเพียงกันที่ห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
 - ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย 
 - ผู้อ านวยการ 
 - ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/ครู 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู



๒๙๓ 

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายการเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง

อย่างเป็นธรรม 
ผู้อ านวยการโรงเรียน/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/
บุคลากร/หัวหน้าฝ่าย 

๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. เข้าห้องท ากิจกรรมกลุ่ม พระวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

๑๓.๐๐-๑๕.๓๐ น. ฟังบรรยาย/สรุปกิจกรรม/มอบของขวัญ พระวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ/ครู 

๑๕.๓๐ น. พิธีปิด ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร/ูวิทยากร/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 

ผู้เสนอโครงการ 
ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 

๒.๕) โครงการส่งเสริมสภาพแวดล้อมของการท างาน “สภาพแวดล้อมดี คน
ปฏิบัติงานดี” 

๑. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมสภาพแวดล้อมของการท างาน “สภาพแวดล้อมดี คนปฏิบัติงานดี”
๒. ชื่อหน่วยงาน : โรงเรียนวัดโกเมศรัตนาราม 
๓. ผู้รับผิดชอบ : พระธรรมเมธาจารย์ ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดโกเมศรัตนาราม 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาและแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่ ๘ ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
๕. หลักการและเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานให้แก่ครูผู้สอนและนักเรียนมีความจ าเป็น
และส าคัญอย่างมากเพราะผู้ปฏิบัติงานที่ดีและนักเรียนจะมีแรงจูงใจในการเรียนนั้นจะต้องอาศัย
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ การจัดสภาพแวดล้อมของการท างานจึงจ าเป็นต่อการเสริมสร้าง
ขวัญและก าลังใจต่อครูผู้สอนและนักเรียนอย่างมาก 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือเสริมสร้างสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานของครู 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมศักยภาพของครูผู้สอนให้มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานมากยิ่งข้ัน 



๒๙๔ 

๖.๓ เพ่ือส่งเสริมภาวะผู้น าของผู้บริหารให้เล็งเห็นความส าคัญของการจัดสภาพแวดล้อม
การปฏิบัติงาน 
๗. ลักษณะกิจกรรม 

๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 
๗.๒ กิจกรรมส่งเสริมสภาพแวดล้อมด้วยการท าความสะอาดห้องเรียน ห้องอ านวยการ 

ห้องพักครู และบริเวณโดยรอบของโรงเรียน 
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง สภาพแวดล้อมดี คนปฏิบัติงานดี 

๘. สถานที่ด าเนินการ 
ห้องประชุม โรงเรียนวัดโกเมศรัตนาราม 

๙. เป้าหมายผลผลิต 
๙.๑ ด้านปริมาณ  : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู จ านวน ๒๐ รูป/คน 
๙.๒ ด้านคุณภาพ  : ผู้เข้าร่วมโครงการมีทัศนคติที่ดีต่อการส่งเสริมสภาพแวดล้อม    

ร้อยละ ๘๐ 
๙.๓ เชิงเวลา : วันที่ ๒๐ มกราคม ๒๕๖๒ 

๑๐. งบประมาณ งบประมาณแผ่นดิน จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 
ที ่ รายการ รวมเงิน 
๑. ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๕,๐๐๐ 
๒. ค่าพาหนะรับ-ส่ง ผู้บริหาร รองผู้อ านวยการ และครู  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๓. ค่าของที่ระลึก ๕,๐๐๐ 
๔. ค่าอาหารและเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๕. ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๘,๐๐๐ 
๖. ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๕,๐๐๐ 
๗. ค่าวัสดุอุปกรณ์ ๕,๐๐๐ 
๘. ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๕,๐๐๐ 
๙. ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 
๑๐ ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ ๕,๐๐๐ 
 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 
๑๑. กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒. ตั้งกรรมการประชุม
และวางแผนด าเนินงาน 

            

๓. ด าเนินการโครงการ             
๔. สรปุและรายงาน
โครงการ 

            



๒๙๕ 

๑๒. ตัวชี้วัด 
๑๒.๑ ผลผลิต 

๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู มีสภาพแวดล้อมในการ
ปฏิบัติงานดีขึ้นและปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิและบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ และครู 

๑๒.๒ ผลลัพธ์ 
- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานดีขึ้นและปฏิบัติงาน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับนโยบายและวิสัยทัศน์ของโรงเรียนและมาตรฐานของ
สมศ. 
๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

๑๓.๑ สภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานของผู้บริหาร ครู และนักเรียนดีขึ้น 
๑๓.๒ ศักยภาพของครูผู้สอนมีศักยภาพการปฏิบัติงานมากยิ่งขั้น 
๑๓.๓ ผู้บริหารเล็งเห็นความส าคัญของการจัดสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงาน 

๑๔. ก าหนดการโครงการ 

เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัวพร้อมเพียง
กันท่ีห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
- ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรตันตรัย 
- ผู้อ านวยการ 
- ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/คร ู

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายสภาพแวดล้อมดี คนปฏิบัติงานดี ผู้อ านวยการโรงเรยีน/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/บุคลากร/

หัวหน้าฝ่าย 
๑๒.๐๐-๑๓.๐๐ น. เข้าห้องแบ่งภาระงานการท าความสะอาด ผู้อ านวยการ 

รองผู้อ านวยการ 
คร ู

๑๓.๐๐-๑๕.๓๐ น. กิจกรรมท าความสะอาด Big Cleaning ห้อง
ผู้บริหาร ห้องพักครู ห้องเรียนและบริเวณโรงเรียน 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู
นักเรียน 

๑๖.๐๐ น. พิธีปิด ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร ู
นักเรียน 



๒๙๖ 

หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 

ผู้เสนอโครงการ 
ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 

 

๒.๖) โครงการส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกายและสภาพ
จิตใจ “สุขภาพจิตดี สุขภากายแข็งแรง” 

๑. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกายและสภาพจิตใจ 
“สุขภาพจิตดี สุขภาพกายแข็งแรง” 
๒. ชื่อหน่วยงาน : โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
๓. ผู้รับผิดชอบ : พระมหาสุเมธ สุจิตฺโต  รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ 
๔. ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาและแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

๔.๑ มาตรฐาน สมศ. มาตรฐานที่ ๘ ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

๔.๒ แผนพัฒนา มจร. ระยะที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ยุทธศาสตร์ที่  ๕ 
พัฒนาการบริหารจัดการองค์กรเชิงพุทธบูรณาการ เพ่ือให้เป็นต้นแบบขององค์กรที่น าหลักพระพุทธ
ธรรมมาบูรณาการกับการบริหารจัดการสมัยใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ 
๕. หลักการและเหตุผล/เหตุผลความจ าเป็น 

การส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานทั้งสุขภาพร่างการและสภาพจิตใจเป็นสิ่งส าคัญที่จะ
ช่วยให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ หากสุขภาพจิตใจดีร่างกายดี การปฏิบัติงานของครูก็จะมี
ศักยภาพ มีความสุขทั้งทางร่างกายและจิตใจ สุขภาพของบุคลากรจึงส าคัญอย่างมากในการ
ปฏิบัติงานให้องค์กรมีประสิทธิภาพต่อไป 
๖. วัตถุประสงค์ 

๖.๑ เพ่ือเสริมสร้างสุขภาพร่างกายและจิตใจของผู้บริหาร ครูผู้สอนและนักเรียน 
๖.๒ เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูผู้สอนและการเรียนของนักเรียนมีผล

ที่ดีมากยิ่งข้ัน 
๖.๓ เพ่ือส่งเสริมการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพของผู้บริหารโรงเรียน 
๖.๔ เพ่ือเสริมสร้างหลักพุทธธรรมในการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 

๗. ลักษณะกิจกรรม 
๗.๑ พิธีเจริญจิตภาวนา สวดมนต์ ปฏิบัติธรรมร่วมกัน 
๗.๒ กิจกรรมตรวจสุขภาพประจ าปีของบุคลากร 
๗.๓ บรรยายพิเศษ เรื่อง สุขภาพจิตดี สุขภาพกายแข็งแรง โดยพระราชวิจิตรปฏิภาณ 

๘. สถานที่ด าเนินการ 
ห้องประชุม โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๙. เป้าหมายผลผลิต 
๙.๑ ด้านปริมาณ  : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู และนักเรียน ๑๕๘ รูป/คน 



๒๙๗ 

๙.๒ ด้านคุณภาพ  : ผู้เข้าร่วมโครงการมีสุขภาพร่างกายและจิตใจดียิ่งขึ้นและมี
ประสิทธิภาพ ร้อยละ ๘๐ 

๙.๓ เชิงเวลา : วันที่ ๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๑ 
๑๐. งบประมาณ งบประมาณแผ่นดิน จ านวน ๕๐,๐๐๐  บาท 

ที ่ รายการ รวมเงิน 
๑. ค่าตอบแทน (วิทยากร,ประธานเปิด-ปิด,วิทยากร) ๕,๐๐๐ 
๒. ค่าพาหนะรับ-ส่ง ผู้บริหาร รองผู้อ านวยการ และครู  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๓. ค่าของที่ระลึก ๕,๐๐๐ 
๔. ค่าอาหารและเครื่องดื่ม  (เหมาจ่าย) ๕,๐๐๐ 
๕. ค่าจัดตกแต่งสถานที่ ดอกไม้ ธูปเทียน  โต๊ะหมู่บูชา ๘,๐๐๐ 
๖. ค่าท่ีพักจัดเตรียมสถานที่ก่อนวันงาน ๕,๐๐๐ 
๗. ค่าวัสดุอุปกรณ์ ๕,๐๐๐ 
๘. ค่าป้ายประชาสัมพันธ์ ๕,๐๐๐ 
๙. ค่าติดต่อประสานงาน ๒,๐๐๐ 

๑๐. ค่าเอกสารสรุปโครงการฯ ๕,๐๐๐ 
 รวมทั้งสิ้น ๕๐,๐๐๐ 

๑๑. กิจกรรมการด าเนินงาน 

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
๑. ขออนุมัติโครงการ             
๒. ตั้งกรรมการประชุม
และวางแผนด าเนินงาน 

       
 

    

๓. ด าเนินการโครงการ             
๔. สรปุและรายงาน
โครงการ 

            

๑๒. ตัวชี้วัด 
๑๒.๑ ผลผลิต 

๑) เชิงปริมาณ : ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู และนักเรียนสุขภาพจิตและ
สุขภาพร่างกายดีข้ึนและปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

๒) เชิงคุณภาพ : มีกิจกรรมเสริมสร้างสมาธิและบรรยายให้ความรู้แก่ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ และครู 

๑๒.๒ ผลลัพธ์ 
- ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ครู และนักเรียนมีสุขภาพร่างกายและสุขภาพจิตทีดีขึ้น

และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับนโยบายและวิสัยทัศน์ของโรงเรียนและ
มาตรฐานของสมศ. 

 



๒๙๘ 

๑๓. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
๑๓.๑ สุขภาพร่างกายและจิตใจของผู้บริหาร ครูผู้สอนและนักเรียนดีขึ้น 
๑๓.๒ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูผู้สอนมากยิ่งขึน้ 
๑๓.๓ ผู้บริหารงานมกีารบริหารงานที่มีประสิทธิภาพของผู้บริหารโรงเรียน 
๑๓.๔ ผู้บริหารและครูน าหลักพุทธธรรมมาบูรณาการกับการบริหารได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
๑๔. ก าหนดการโครงการ 

เวลา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 

๐๘.๐๐-๐๘.๓๐ น. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมลงทะเบียนรายงานตัวพร้อม
เพียงกันที่ห้องประชุม 

ผู้จัดท า 

๐๘.๓๐-๐๙.๐๐ น. พิธีเปิด 
- ประธานจุดธูปเทียนบูชาพระรัตนตรัย 
- ผู้อ านวยการ 
- ผู้อ านวยการ/รองผู้อ านวยการ/ครู 

ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ 
คร/ูนักเรียน/หมอ/
พยาบาล 

๐๙.๐๐-๑๐.๐๐ น. กิจกรรมนั่งสมาธิ/ปฏิบัติธรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. ฟังบรรยายสุขภาพจิตดี สุขภาพกายแข็งแรง ผู้อ านวยการโรงเรียน/

พระราชวิจิตรปฏิภาณ 
๑๑.๐๐-๑๒.๐๐ น. ฉันภัตราหารเพล/รับประทานอาหาร รองผู้อ านวยการ/

บุคลากร/หัวหน้าฝ่าย 
๑๒.๐๐-๑๗.๐๐ น. ตรวจสุขภาพร่ างกาย โดยคณะหมอและ

พยาบาลจากโรงพยาบาลศิริราช 
ผู้อ านวยการ 
รองผู้อ านวยการ / คร ู
หมอและพยาบาล 

๑๖.๐๐ น. พิธีปิด ผู้บริหาร/ครู/ 
นักเรียน 

หมายเหตุ : ก าหนดการนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม และอาจมีการมอบเกียรติบัตร/
วุฒิบัตรตามวาระที่เหมาะสม 
 

ผู้เสนอโครงการ 
ผู้เห็นชอบโครงการ ผู้อนุมัติโครงการ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



๒๙๙ 

ส่วนที่ ๓  ขั้นตอนการน าไปใช้ 
๑) โครงสร้าง (Structure) ได้แก่ ความเชื่อมโยงซึ่งกันและกันขององค์ประกอบ

ต่างๆ ที่จะช่วยท าให้รูปแบบสามารถใช้ได้ผล 
๒) การตัดสินใจ (Decision Making) หมายถึง กระบวนการเลือกทางเลือกใด

ทางเลือกหนึ่ง จากหลายๆ ทางเลือกที่ได้พิจารณา หรือประเมินอย่างดีแล้วว่า เป็นทางให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของรูปแบบ ซึ่งมีเกณฑ์ในการตัดสินใจซึ่งเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่ท าให้
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาประสบความส าเร็จในการน ารูปแบบการส่งเสริมขวัญและ
ก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูไปปฏิบัติดังนี้ 

๑. ผู้บริหารและครูมีความรู้ ความสามารถ  มีความประพฤติเรียบร้อย มีวิชชา มี
จรณะ  

๒. มีหลักธรรม มีหลักปฏิบัติ มีระบบการอบรม ต้องมีการอบรม อย่างเป็นรูปธรรม
และการส่งเสริมขวัญและก าลังใจอย่างเห็นชัดเป็นรูปธรรม 

๓. ต้องมีสถานที่ มีอุปกรณ์อ านวยความสะดวกต่อการผลิตสื่อ ที่เหมาะสมกับการ
ส่งเสริมขวัญและก าลังใจ  

๔. มีงบประมาณสนับสนุนเงินเดือน การเลื่อนต าแหน่ง รางวัล โครงการ กิจกรรม 
และสวัสดิการต่างๆ 

๓) แนวทางการประเมิน การก าหนดแนวทางและเครื่องมือในการประเมินผล
รูปแบบ เพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบว่ารูปแบบท าหน้าที่ตามที่ออกแบบไว้มากน้อยเพียงใด 
ผู้บริหารและครูผู้สอนจะต้องอยู่ร่วมกันอย่างกัลยาณมิตร อาศัยหลักพุทธธรรมคือ สังคหวัตถุ ๔ สร้าง
ความสมานฉันท์ สงเคราะห์ร่วมกันเหมือนพ่ีน้อง ผู้บริหารและครูปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ
เพ่ือความเจริญก้าวหน้าและมีประสิทธิภาพขององค์กรอย่างยั่งยืนต่อไป 



ภาคผนวก ข 

เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๐๑ 

แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 
เรื่อง“รูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู 

ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา” 
---------------------------------------------------------------------------------------- 

ค าชี้แจง : แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัยชุดนี้ จัดท าขึ้นเพ่ือการศึกษาเรื่อง “รูปแบบการส่งเสริมขวัญ

และก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา”ซึ่งท่านเป็นบุคคลหนึ่งที่ได้รับการคัดเลือกให้เป็นผู้ถูกสัมภาษณ์ โปรดตอบแบบ
สัมภาษณ์ตามความคิดเห็นของท่านอย่างแท้จริงให้ครบถ้วนทุกข้อค าถาม แบง่เป็น ๒ ตอนดังนี้ 

ตอนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ตอนที่ ๒ พัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตาม

หลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  ผู้วิจัยมุ่งศึกษาทฤษฎี
เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและสังเคราะห์ให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษาได้ดังนี้ ๑) สภาพการสื่อสารและการปฏิบัติงาน ๒) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร  ๓) 
สภาพแวดล้อมและบรรยากาศ ๔) ความพึงพอใจ 

 

ขอขอบคุณทุกท่านในความเอื้อเฟื้อทางวิชาการมา ณ โอกาสนี้ 
 

พระครูสังฆรักษ์สุพจน์  พรหมญาโณ (เสี่ยนดอน) 
นิสิตพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชาพุทธบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๐๒ 

แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 
เร่ือง : “รูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู 

ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา” 
***************************************************************** 

ตอนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
๑. ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ชื่อ .......................................... ฉายา/นามสกุล .................................
อายุ.............ป ีต าแหน่ง.......................................................................................................................... 
ตอนที่ ๒ พัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหาร
การศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๔ ด้าน คือ ๑) สภาพการสื่อสารและการ
ปฏิบัติงาน ๒) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร ๓) สภาพแวดล้อมและบรรยากาศ ๔) ความพึงพอใจ 
ได้แก่ 

๑) ลักษณะท่าทางและบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างานและความสัมพันธ์กับเพื่อน
ร่วมงานในการส่งเสริมขวัญและก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษาในปัจจุบันเป็นอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ในการส่งเสริมขวัญและก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในปัจจุบันเป็นอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 



๓๐๓ 

๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลักและนโยบายการด าเนินงานในการส่งเสริมขวัญ
และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในปัจจุบันเป็นอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

๔) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งในการส่งเสริมขวัญและก าลังใจ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในปัจจุบันเป็นอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

๕) สภาพแวดล้อมของการท างานในการส่งเสริมขวัญและก าลังใจปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในปัจจุบันเป็นอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

๖) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกายและสภาพจิตใจ ในการส่งเสริมขวัญ
และก าลังใจปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในปัจจุบันเป็นอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 



๓๐๔ 

๗) การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจด้วยหลักพุทธธรรมในการ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาควรใช้หลักธรรมใดในการสนับสนุน 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบคุณทุกท่านที่ตอบแบบสัมภาษณ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๐๕ 

แบบสอบถาม 
ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความถูกต้อง ของ 

รูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

ค าชี้แจง 
แบบตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธ

บริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ท่านในฐานะ
ผู้ทรงคุณวุฒิได้โปรดพิจารณาใช้ในการตรวจสอบความเหมาะสมเพ่ือตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริม
ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา ที่ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น ๒ ตอนดังนี้  

ตอนที่ ๑ ข้อมูลของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ตอนที่ ๒ แบบตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู

ตามหลักพุทธบริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ๔ ด้าน ได้แก่ ความเป็น
ประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความถูกต้อง 

ตอนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
โปรดกาเครื่องหมายใน  √  ลงในช่อง         ที่ตรงกับสถานภาพความเป็นจริงของท่าน 

๑. สถานะภาพ 
 ๑.  บรรพชิต ๒.  คฤหัสถ์ 

๒. อายุ 
 ๑.  20 - ๓๐ ป ี ๒.  ๓๑ - ๔๐ ป ี
 ๓.  ๔๑ – 50 ปี 4.  5๑ - 60 ป ี

๓. ระดับการศึกษา 
 ๑.  ปริญญาตรี ๒.  ปริญญาโท 
 ๓.  ปริญญาเอก 

4. ประสบการณ์ 
 ๑.  1 - 1๐ ปี ๒.  1๑ - 2๐ ป ี  
 ๓.  2๑ – 30 ปี 4.  3๑ - 40 ป ี

 

 

 

 



๓๐๖ 

ตอนที่ ๒ แบบตรวจสอบรูปแบบการส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูตามหลักพุทธ
บริหารการศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  ๔ ด้าน ได้แก่ ความเป็นประโยชน์ 
ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความถูกต้อง 

ส่วนที่ ๑ ส่วนน า ประกอบด้วย  
๑) สภาพแวดล้อม (Environment)  ๒) หลักการ (Principle)  ๓) วัตถุประสงค์ (Object) 

รายการประเมิน 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความ
เป็นไปได ้

ความ
เหมาะสม 

ความ
ถูกต้อง 

๑) สภาพแวดล้อม 
๑)  สภาพแวดล้ อมทั้ งภ าย ในและ
ภายนอกต้องเอ้ืออ านวย เช่น นโยบาย 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป็นต้น 

    

๒) ความแตกต่างระหว่างปัจจัยของ
ผู้บริหารและครู 

    

๒) หลักการ (Principle)    
๑) สร้างทัศนคติที่ดีในการท างาน     
๒) วางมาตรฐานและสร้างเครื่องมือ
ส าหรับวัดผลส าเร็จของการปฏิบัติงาน 

    

๓) เงินเดือนค่าจ้างและสวัสดิการที่ดี     
๔) ความพึงพอใจในงานที่ท า     
๕) ความเป็นส่วนหนึ่งของงาน      
๖) สัมพันธภาพระหว่างผู้บังคับบัญชา
กับผู้ใต้บังคับบัญชา 

    

๗) ได้รับการดูแลอย่างมีชีวิตชีวา      
๘) พนักงานและฝ่ายจัดการต่างรู้ถึง
ปัญหาการบริหารงาน 

    

๙) มีความรู้สึกมั่นคงและคุ้มค่าในการ
ท างาน 

    

๑๐) มีสหภาพแรงงานที่แข็งแกร่ง     
๑๑) ทุกคนพยายามตั้งหน้าตั้งตาท างาน     
๑๒) มีโอกาสแสดงความคิดเห็นส่วนตัว     
๑๓) ฝ่ายบริหารรับฟัง และพิจารณา
ข้อเสนอแนะของฝ่าย 

    

๑๔) นายจ้างเปิดโอกาสให้ลูกจ้างได้
ศึกษาต่อและจัดฝึกอบรมอยู่เสมอ 

    

 



๓๐๗ 

รายการประเมิน 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความ
เป็นไปได ้

ความ
เหมาะสม 

ความ
ถูกต้อง 

๑๕) ลูกจ้างทุกคนมีโอกาสไต่เต้าเป็น
ประธานกรรมการของบริษัทได้ 

    

๑๖) การควบคุมอารมณ์     
๑๗) ความเป็นเอกภาพ     
๑๘) ยกย่องชมเชยให้ก าลังใจแก่ลูกน้อง
ที่ท าความด ี

    

๑๙) มีระบบความเที่ยงธรรมในการให้
คุณให้โทษ และร้องทุกข์     

    

๒ ๐ )  ใ ห้ โ อ ก า ส ลู ก น้ อ ง แ ส ด ง
ความสามารถ 

    

๒๑) ประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าที่มี
คุณธรรมเป็นตัวอย่างในการท างาน 

    

๓) วัตถุประสงค์ 
๑) ผู้บริหารจะได้ทราบถึงระดับขวัญของ
องค์การ 

    

๒) เมื่อมีการศึกษาขวัญในการท างาน     
๓) ท าให้มีการปรับปรุงและเปลี่ยนจิตใจ
ในระดับผู้จัดการและผู้บริหาร 

    

๔) การศึกษาขวัญจะบอกผลให้ทราบว่า
บุคคลในองค์การหรือคนงานนั้นต้อง
ได้รับการฝึกอบรมเพ่ิมเติมทางไหนบ้าง 

    

๕) การศึกษาขวัญจะเป็นประโยชน์ต่อ
ทั้งฝ่ายนายจ้างและฝ่ายสหพันธ์ 

    

๖) จะเป็นเครื่องชี้บอกแก่ฝ่ายบริหาร
เกี่ยวกับระดับขวัญโดยทั่วๆ ไป    

    

๗)  กา รส า ร วจขวัญท า ให้ เ กิ ดกา ร
ติดต่อสื่อสารที่มีต่อคุณค่า 

    

๘) ท าให้เจตคติดีข้ึน     
๙) ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจเพ่ือ
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ 

    

๑๐) สร้างความจงรักภักดีซื่อสัตย์ต่อหมู่
คณะและองค์การ 

    

 



๓๐๘ 

รายการประเมิน 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความ
เป็นไปได ้

ความ
เหมาะสม 

ความถูกต้อง 

๑๑) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับเกิดผล
ในด้านการควบคุมความประพฤติของ
พนักงาน    

    

๑๒) สร้างความสามัคคีธรรมในหมู่คณะ     
๑๓) เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่าง
บุ คคล ในองค์ การกับน โยบายและ
วัตถุประสงค์ 

    

๑๔) เกื้อหนุนและจูงใจให้สมาชิกของหมู่
คณะหรือองค์การ 

    

๑๕) ท าให้เกิดความเชื่อมั่นและศรัทธา
ในองค์การที่ตนปฏิบัติงานอยู่ 

    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๐๙ 

ส่วนที่ ๒ ตัวแบบ ประกอบด้วย  
๑) ระบบงาน ๒) กระบวนการจัดการ  

รายการประเมิน 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความ
เป็นไปได ้

ความ
เหมาะสม 

ความถูกต้อง 

๑) ระบบงาน 
๑) ลักษณะท่าทางและบทบาทของผู้น า
หรือหัวหน้างานและความสัมพันธ์กับ
เพ่ือนร่วมงาน 

    

๒) ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่
ปฏิบัติอยู ่

    

๓) ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลัก
และนโยบายการด าเนินงาน 

    

๔) การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น 
เลื่อนต าแหน่ง 

    

๕) สภาพแวดล้อมของการท างาน     
๖) สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพ
ร่างกายและสภาพจิตใจ 

    

๑. ลักษณะท่าทางและบทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างานและความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 
๑) อย่าจู้จี้กับผู้ใต้บังคับ บัญชาจนมาก
เกินไปนัก  

    

๒) หัวหน้าหรือผู้บังคับ บัญชาที่ดี 
จะต้องเป็นผู้ให้ความคุ้มครองเมตตา 

    

๓) เมื่อมอบหมายงานให้
ผู้ใต้บังคับบัญชารับไปท าแล้ว ควรปล่อย
ให้เขามีอิสระในการท างาน 

    

๔) ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีความเชื่อม่ัน
ในตนเอง 

    

๕) ผู้บังคับบัญชาจะต้องรู้ตัวว่าตนเอง
ก าลังท าอะไรอยู่ 

    

๖) ความสนิทสนมเป็นกันเองในระหว่าง
ผู้บังคับ บัญชา 

    

 
 
 
 
 



๓๑๐ 

รายการประเมิน 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความ
เป็นไปได ้

ความ
เหมาะสม 

ความถูกต้อง 

๒. ความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่ 
๑) ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดีหรือไม่ดี
ของบุคคลที่มีต่อการการปฏิบัติงาน 

    

๒) ตอบสนองความต้องการในปัจจัย
ต่างๆ ในการปฏิบัติงานทั้งร่างกายและ
จิตใจ 

    

๓) ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความเต็มใจ
และเต็มความสามารถ 

    

๔) ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพบรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กร 

    

๕) สภาพแวดล้อมการท างาน     
๖) กระบวนการท างานความสัมพันธ์กับ
บุคคลในหน่วยงาน 

    

๗) ค่าตอบแทน     
๘ )  มี ข วั ญและก า ลั ง ใ จที่ ดี  มุ่ ง มั่ น
สร้างสรรค์ให้กับองค์การ 

    

๙) เต็มใจ สนุกร่าเริงกับงานที่ท า     
๑๐) ตั้ ง ใจท างานอย่ าง เต็มที่ อย่ า ง
กระตือรือร้น 

    

๓. ความพึงพอใจต่อจุดมุ่งหมายหลักและนโยบายการด าเนินงาน 
๑) การจัดการองค์การและระบบงานที่มี
ประสิทธิภาพขององค์การสิ่ งเหล่านี้
นับว่าเป็นเรื่องส าคัญมาก 

    

๒) ทุกคนหรือสมาชิกส่วนใหญ่ของ
องค์การมีความเข้าใจซาบซึ้งถึงระบบ
และการด าเนินงานขององค์การ 

    

๓) จัดระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพช่วย
ให้เกิดขวัญและก าลังใจ 

    

๔) จุดมุ่งหมายหลักและนโยบายการ
ด าเนินงานจะต้องมีความชัดเจนของงาน 
ที่สามารถอธิบาย 

    

๕) การแบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจน 

    



๓๑๑ 

รายการประเมิน 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความ
เป็นไปได้ 

ความ
เหมาะสม 

ความถูกต้อง 

๖) การบริหารงานให้สอดคล้องกับ
นโยบาย 

    

๗) จุดมุ่งหมายหลักเป็นส่วนส าคัญส่วน
หนึ่งของกระบวนการวางแผนที่สามารถ
ก่อให้เกิดผลส าเร็จ 

    

๘) ค านึ งถึงประโยชน์ส่วนร่วมของ
พนักงานและองค์การ 

    

๙) นโยบายหลักขององค์กรที่จะสะท้อน
ให้เห็นถึงปรัชญาในการปฏิบัติงาน 

    

๔. การให้บ าเหน็จรางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง  
๑) ต้องรับรู้ ในความดีของเขาโดยให้
บ าเหน็จความดี 

    

๒) เลื่อนขั้นหรือต าแหน่งให้สูงขึ้น     
๓) เพ่ิมเงินเดือนให้มากขึ้น     
๔) ชมเชยให้รางวัลเป็นพิเศษ     
๕) หน้าที่ท าผิดวินัยหรือมีข้อบกพร่อง
ประการใดก็ตามควรมีการลงโทษตาม
ควรแก่กรณี 

    

๖) ความสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับสัดส่วน
กันระหว่างแรงงานกับค่าจ้าง  

    

๗) เมื่อเกิดอุบัติเหตุก็จ่ายเงินชดเชยให้
อย่างยุติธรรม 

    

๘) เป็นการสร้างความรู้สึกที่ดี     
๙) พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล 

    

๕. สภาพแวดล้อมของการท างาน 
๑) สถานที่เหมาะสมในการท างาน     
๒) ปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย     
๓) ความสะดวกสบายในการท างาน     
๔) ผู้บริหารผู้บังคับบัญชาและเพ่ือน
ร่วมงาน 

    

๕) ถูกต้องตามลักษณะมีอากาศถ่ายเท     
 



๓๑๒ 

รายการประเมิน 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความ
เป็นไปได ้

ความ
เหมาะสม 

ความถูกต้อง 

๖) มีแสงสว่างเพียงพอ     
๗) มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงาน
อย่างเพียงพอ 

    

๘) สภาพแวดล้อมรอบๆ  ตัว     
๙) จัดสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงาน
ต้องค านึงถึงปัจจัยความแตกต่างและ
ขีดจ ากัดของผู้ปฏิบัติงาน   

    

๖. สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกายและสภาพจิตใจ 
๑) สภาวะของร่างกายที่มีความสมบูรณ์ 
แข็งแรง 

    

๒) เจริญเติบโตอย่างปกติ     
๓) ระบบต่างๆ ของร่างกายสามารถ
ท างานได้เป็นปกต ิ

    

๔ )  ปร ะสิ ท ธิ ภ าพร่ า ง กายมี ค ว าม
ต้านทานโรคได้ดี 

    

๕) ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บและความ
ทุพพลภาพ 

    

๖) สภาวะของจิตใจที่มีความสดชื่น 
แจ่มใส 

    

๗) สามารถควบคุมอารมณ์ให้มั่นคงเป็น
ปกต ิ

    

๘)  สามารถปรั บตั ว ให้ เ ข้ ากับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมและสิ่งแวดล้อม
ต่างๆได้ดี 

    

๙) ปราศจากความขัดแย้งหรือความ
สับสนภายในจิตใจ 

    

๑๐) พิจารณาถึงปัจจัยภายนอกที่ท างาน
ด้วย 

    

๑๑) ค านึงถึงอามรณ์โดยทั่วๆ ไปของแต่
ละบุคคล 

    

๑๒) สภาพและบรรยากาศแตกต่างกัน       
 
 



๓๑๓ 

รายการประเมิน 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความ
เป็นไปได ้

ความ
เหมาะสม 

ความถูกต้อง 

๒) กระบวนการจัดการ 
๑. ความส าคัญของขวัญและก าลังใจ 
๑) ท าให้ เกิดความร่วมมือร่วมใจกัน
ท างานอย่างสมานฉันท์ 

    

๒) สร้างศรัทธา จงรักภักดี มีความเชื่อ
สัตย์ต่อหมู่คณะและองค์การ 

    

๓) เกื้อหนุนให้ระเบียบข้อบังคับของ
องค์การเกิดผลในการควบคุมความ
ประพฤติ   

    

๔) สร้างความสามัคคีธรรมขึ้นในหมู่
คณะและก่อให้เกิดพลังร่วม 

    

๕) เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่าง
บุคคลในองค์การ 

    

๖) จูงใจให้เจ้าหน้าที่ในองค์การมีเจตคติ
ที่ดีต่อองค์การ 

    

๗) ท าให้เกิดความเชื่อมั่น มั่นคงทางใจ
และศรัทธาในองค์การ 

    

๘) สร้างความกระตือรือร้น มีความพึง
พอใจในงานที่ท า 

    

๒. โครงการส่งเสริมขวัญและก าลังใจ 
ขึ้นอยู่กับบริบทของส านักเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกธรรม 

    

๑) โครงการส่งเสริมลักษณะท่าทางและ
บทบาทของผู้น าหรือหัวหน้างานและ
ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ เ พ่ื อ น ร่ ว ม ง า น 
“กัลยาณมิตรในที่ท างาน” 
๒) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจใน
หน้าที่การงานที่ปฏิบัติอยู่  “ท างาน
อย่างไรให้มีความสุข” 

    

๓) โครงการส่งเสริมความพึงพอใจต่อ
จุดมุ่ งหมายหลั กและนโยบายการ
ด าเนินงาน 

    

 
 



๓๑๔ 

รายการประเมิน 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความ
เป็นไปได ้

ความ
เหมาะสม 

ความถูกต้อง 

๔) โครงการส่งเสริมการให้บ าเหน็จ
รางวัล การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง 
“การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งอย่างเป็น
ธรรม” 

    

๕) โครงการส่งเสริมสภาพแวดล้อมของ
การท างาน “สภาพแวดล้อมดี  คน
ปฏิบัติงานดี” 

    

๖ )  โ คร งการส่ ง เ ส ริ มสุ ขภ าพของ
ผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งสภาพร่างกายและ
สภาพจิตใจ “สุขภาพจิตดี สุขภากาย
แข็งแรง” 

    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๑๕ 

ส่วนที่ ๓ ขั้นตอนการน าไปใช้ ประกอบด้วย  
๑) โครงสร้าง ๒) การตัดสินใจ ๓) แนวทางการประเมิน 

รายการประเมิน 
ความเป็น
ประโยชน์ 

ความ
เป็นไปได ้

ความ
เหมาะสม 

ความถูกต้อง 

๑) โครงสร้าง 
๑) ความเชื่อมโยงซึ่งกันและกันของ
องค์ประกอบต่ างๆ ที่ จะช่วยท า ให้
รูปแบบสามารถใช้ได้ผล 

    

๒) การตัดสินใจ 
๑ . ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู มี ค ว า ม รู้ 
ค ว ามส ามา รถ   มี ค ว ามประพฤติ
เรียบร้อย มีวิชชา มีจรณะ  

    

๒.มีหลักธรรม มีหลักปฏิบัติ มีระบบการ
อบรม ต้ องมี การอบรม อย่ า ง เป็ น
รูปธรรมและการส่ ง เสริมขวัญและ
ก าลังใจอย่างเห็นชัดเป็นรูปธรรม 

    

๓.ต้องมีสถานที่ มีอุปกรณ์อ านวยความ
สะดวกต่อการผลิตสื่อ ที่เหมาะสมกับ
การส่งเสริมขวัญและก าลังใจ  

    

๔. มีงบประมาณสนับสนุนเงินเดือน การ
เลื่อนต าแหน่ง รางวัล โครงการ กิจกรรม 
และสวัสดิการต่างๆ 

    

๓) แนวทางการประเมิน 
การก าหนดแนวทางและเครื่องมือในการ
ประเมินผลรูปแบบ เพื่อประโยชน์ในการ
ตรวจสอบว่ารูปแบบท าหน้าที่ตามที่
ออกแบบไว้มากน้อยเพียงใด ผู้บริหาร
และครูผู้สอนจะต้องอยู่ร่วมกันอย่าง
กัลยาณมิตร อาศัยหลักพุทธธรรมคือ 
สังคหวัตถุ ๔ สร้างความสมานฉันท์ 
สงเคราะห์ร่วมกันเหมือนพ่ีน้อง ผู้บริหาร
แ ล ะ ค รู ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ อ ย่ า ง เ ต็ ม
ความสามารถเพ่ือความเจริญก้าวหน้า
และมีประสิทธิภาพขององค์กรอย่าง
ยั่งยืนต่อไป 

    

 



ประวัติผู้วิจัย 

ชื่อ-ฉายา/นามสกุล : พระครูสังฆรักษ์สุพจน์ พรหมญาโณ (เสี่ยนดอน) 
ว/ด/ป (เกิด) : ๖ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๐๗ 
ภูมิล าเนา : ๘๐ หมู่ ๕ บ้านหนองแวง ต าบลหนองเทพ  
  กิ่งอ าเภอโนนนารายณ์ จังหวัดสุรินทร์ 
การศึกษา : นักธรรมชั้นเอก 
 : ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
  มหาวิทยาลัย ราชภัฏสวนสุนนัทา 
 : พุทธศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) 
  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ต าแหน่ง/ประสบการณ์ท างาน 
 : ผู้ช่วยเจ้าอาวาสวัดพรหมรังสี ๒๔/๑ หมู่ที่ ๕ ถนนช่างอากาศอุทิศ ๓๐  
  แขวงดอนเมือง เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร ๑๐๒๑๐ 
สังกัด : วัดพรหมรังสี ๒๔/๑ หมู่ที่ ๕ ถนนช่างอากาศอุทิศ ๓๐  
  แขวงดอนเมือง เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร ๑๐๒๑๐ 
ปีท่ีเข้าศึกษา : ปีการศึกษา ๒๕๕๙ 
ปีท่ีส าเร็จการศึกษา : ปีการศึกษา ๒๕๖๑ 
ที่อยู่ปัจจุบัน : ๒๔/๑ หมู่ที่ ๕ ถนนช่างอากาศอุทิศ ๓๐ แขวงดอนเมือง  
  เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร ๑๐๒๑๐ 
 : โทร.- ๐๘๕-๐๗๖-๐๔๒๑ 
 : Email : Phrasuphot56@gmail.com 
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